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Von Verwaltungsdaten zu Forschungsdaten

Die Individualdaten fiir die Evaluation des ESF-BA-Programms
2000 bis 2006
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Kurzfassung

Gegenstand dieses Berichts ist die Darstellung des Aufbaus einer Individualdatenbank fiir er-
weitertes Monitoring und Evaluation im Rahmen der Begleitforschung zum ESF-BA-Programm.
Da es sich um Daten handelt, die in der Bundesanstalt fiir Arbeit im Rahmen des Geschifts-
prozesses anfallen (prozessproduziert), sind die dabei auftretenden Fragestellungen und Proble-
me durchaus von genereller Bedeutung. Denn die Nutzung von prozessproduzierten Daten zur
Evaluation von arbeitsmarktpolitischen MaBBnahmen spielt eine immer groB3ere Rolle. So fallen
z. B. bestimmte Probleme bei der Nutzung von Prozessdaten weg, die sich bei Auswertungen
von Befragungsdaten ergeben, (u.a. geringe Fallzahlen, die eine tiefere Gliederung nicht zulas-
sen). Welche Besonderheiten im Gegenzug aber gerade bei Daten existieren, die im Rahmen des
Geschéftsprozesses erhoben werden und deshalb in erster Linie nicht auf wissenschaftliche Eva-
luationen zugeschnitten sind, soll hier thematisiert werden. Insbesondere spielt der Umbau der
Daten von fallbezogenen Einzeldatenséitzen hin zu personenbezogenen historisierten Verldaufen
eine Rolle. Es werden aber auch Probleme und deren Auswirkungen bzw. Losungsmoglichkei-
ten vorgestellt, die speziell durch den Prozess der dezentralen Eingabe der Daten und deren
monatlicher zentraler Zusammenfiihrung entstehen.

Insgesamt geht es hier nicht um eine technische Darstellung des Datenbankautbaus. Vielmehr
soll beispielhaft fiir mogliche Probleme bei anderen prozessproduzierten Daten sensibilisiert
werden und insofern z. B. notwendige Datentransformationsprozesse eher aus inhaltlicher Sicht
verstdandlich gemacht werden. Gerade auch wegen der weiterhin anstehenden Umstrukturierung
der Datenproduktion in der Bundesanstalt fiir Arbeit (,,Virtueller Arbeitsmarkt® etc.) erscheint
dies unabdingbar.

Die Daten, auf die sich dieser Bericht bezieht, decken den Zeitraum von 3 Jahren — Januar 2000
bis Dezember 2002 — ab und beriicksichtigen Dateneingénge bis Februar 2003, die sich auf die-
sen Zeitraum beziehen (,,Nachldufer). Dies entspricht der Hélfte der Laufzeit des ESF-BA-
Programms. Die Aufbereitung der Daten erfolgte auch mit Blick auf die Generierung von
Vergleichsgruppen fiir eine im zweiten Halbjahr 2003 anstehende Befragung von Teilnehmer/
innen und Nichtteilnehmer/innen an MaBnahmen zur Férderung der beruflichen Weiterbildung!
und bilden den Grundstock fiir weitergehende Kausalanalysen.

! Vgl. hierzu Deeke/Kruppe (2003).
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1. Einleitung

Die Evaluation arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen mit mikro-6konometrischen Methoden hat in den
letzten Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen. Eines der Probleme ist dabei oftmals der Riickgriff
auf Datenquellen mit nur geringem Stichprobenumfang.? Evaluationen kénnen aber auch direkt auf die
im Geschiftsprozess der Bundesanstalt fiir Arbeit anfallenden, prozessproduzierten Daten aufsetzen, so
auch ein Teil der Evaluation der die Arbeitsmarktpolitik des Bundes (Regelforderung nach SGB III)
erginzenden Forderung durch den Européischen Sozialfond (ESF-BA-Programm).? Solche Prozessdaten
weisen gegeniiber anderen Quellen neben Vorteilen auch spezifische Probleme auf. So sind sie in ihrer
Rohform z. B. weder historisch abgelegt — also entlang einer Zeitachse — noch ist daraus der Gesamtab-
lauf einer individuellen Maflnahmeteilnahme direkt abzulesen. Deshalb spielt der Umbau der Daten von
fallbezogenen Einzeldatensitzen iiber malnahmebezogene Kombinationen hin zu personenbezogenen
historisierten Verldaufen im Folgenden eine besondere Rolle (zu den Definitionen vgl. Kapitel 4).*

Des weiteren werden Probleme, deren Auswirkungen und entsprechende, beispielhafte Losungsmog-
lichkeiten vorgestellt, die speziell durch den Prozess der dezentralen Eingabe der Daten (in den Arbeits-
dmtern vor Ort) und deren monatlicher zentralen Zusammenfiithrung entstehen. Da diese Spezifika —
zumindest in abgewandelter Form — auch fiir die Nutzung von Einzeldaten fiir die Evaluation anderer
arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen relevant sind, sollen sie beispielhaft in diesem Bericht vorgestellt
werden — auch, um andere fiir einen entsprechenden Umgang mit solchen Daten zu sensibilisieren.

Die Begleitforschung zum sogenannten ESF-BA-Programm,’ bei dem der Férderung von Personen
durch die Bundesanstalt fiir Arbeit (BA) mit Instrumenten des SGB 111 zusétzlich Mittel aus dem Euro-
pdischen Sozialfond (ESF) zur Seite gestellt werden, begann im Herbst 2000.° Die ErschlieBung der
individuellen Forderdaten und der Aufbau einer ,,Individualdatenbank™ startete nach konzeptionellen
Vorarbeiten im Frithsommer 2001, nachdem die fallbezogenen Einzeldatensitze zu Zugéngen, Bestidn-
den, Abgingen und Verbleib der ESF-BA-Fo6rderfille dem IAB zugénglich gemacht worden waren. Die
Aufbereitung und Validierung dieser Daten erfolgt monatlich fortlaufend mit den jeweils aktuellen Da-
ten aus der Forderung. Nach der bereits erwidhnten Transformation der fallbezogenen Datensitze zu
teilnahme- und anschlieBend zu personenbezogenen Datensédtzen wurden bzw. werden diese mit weite-
ren Merkmalen aus der zentralen Bewerberangebotsdatei der Bundesanstalt fiir Arbeit komplettiert.
Weiterhin wurden die Arbeiten an einer Verkniipfung mit den Einzeldatensitzen der BA zur gesetzli-
chen Férderung beruflicher Weiterbildung, von TrainingsmaBnahmen und zum Uberbriickungsgeld fiir
Existenzgriinder’ durchgefiihrt. Erst damit wurden Grundlagen fiir vergleichende Analysen des Einsat-
zes der arbeitsmarktpolitischen Instrumente mit und ohne ESF-Ergidnzung geschaffen und die Ausgangs-
basis fiir mikroanalytische Wirkungsanalysen hergestellt.

2 Vgl. hierzu die Ubersicht in Fitzenberger/Speckesser (2002)

3 Weitere Projekte, die auf prozessproduzierte Daten zugreifen, sind z. B. die Evaluation der Netto-Effekte von ABM in
Deutschland von Caliendo/Hujer/Thomsen (2003) und die Evaluation von Lohnkostenzuschiissen von Jaenichen (2003).

* An dieser Stelle gilt besonderer Dank den Mitarbeiter/innen des IAB-Arbeitsbereichs 9, ohne deren tatkriftige Unterstiit-
zung der Aufbau der Individualdatenbank nicht moglich gewesen wire.

5 Vgl. hierzu auch Kapitel 2. Zur weitergehenden Erlduterung des ESF-BA-Programms vgl. Deeke/Kruppe/Miiller/Schuler
(2002) und Deeke/Kruppe/Kurtz/Miiller/Schuler (2003).

¢ Zum Konzept der Begleitforschung vgl. Deeke/Kruppe (2002). Auch zum Vorlduferprogramm ,,AFG-Plus® (1995 — 1999)
fuihrte das IAB die Begleitforschung durch — ,,notgedrungen® auf einer damals weitaus schlechteren Datengrundlage als heute
(vgl. Deeke, Schuler 2003).

7 Zuden Daten und ersten Ergebnissen der Analyse einer Zusammenfiihrung von ESF-BA-Daten mit Daten zur Teilnahme an
TrainingsmaBinahmen vgl. Kurtz (2003) und zur Existenzgriindungsforderung vgl. u.a. Kurtz (2002).
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Zusammengefasst dient der Aufbau der Individualdatenbank folgenden Zielen:
» Differenzierte Zielgruppenanalyse

» Regional differenzierte Analysen

» Verbleibsanalysen
>

Vergleich der Teilnahme an Mafinahmen zur Forderung beruflicher Weiterbildung und Trainings-
maBnahmen jeweils mit und ohne ESF-Ergidnzung

» Bildung von Vergleichsgruppen fiir mikroanalytische Wirkungsanalysen — auch als Grundlage fiir
ergidnzende reprasentative Befragungen von Teilnehmer/innen und Nichtteilnehmer/innen

Da die prozessproduzierten Datensitze zur gesetzlichen Arbeitsforderung nicht unmittelbar fiir
Forschungszwecke nutzbar sind, miissen diese ebenso wie die Einzeldaten zum ESF-BA-Programm mit
erheblichem Aufwand erst erschlossen und fiir die Analysezwecke aufbereitet werden. In dieser Hin-
sicht hat die Begleitforschung zum ESF-BA-Programm dhnlich wie andere Projekte des IAB den Cha-
rakter eines Pilotprojekts fiir die ErschlieBung der Einzeldaten der gesetzlichen Arbeitsférderung als
zentrale Voraussetzung fiir deren wissenschaftliche Evaluation.®

Nach einer Beschreibung der Rahmenvorgaben und der ESF-BA-Geschiftsstatistik werden im Folgen-
den zunéchst der konzeptionelle Aufbau der Individualdatenbank und die entsprechenden Umsetzungs-
arbeiten vorgestellt.

2. Rahmenvorgaben fiir eine ESF-BA-Individualdatenbank

Der Europiische Sozialfond (ESF) soll als Teil der Europidischen Strukturfonds als qualitative Ergin-
zung zur nationalen aktiven Arbeitsmarktpolitik (die in Deutschland sowohl vom Bund als auch von den
Bundeslandern umgesetzt wird) eingesetzt werden. Inhaltlich lehnt sich die von der Européischen Kom-
mission erwiinschte zusitzliche Forderung im Rahmen der ESF-Ziele an die jeweilig aktuellen
Beschiftigungspolitischen Leitlinien im Rahmen der Europdischen Beschiftigungsstrategie an, deren
Umsetzung in Nationalen Aktionspldnen (NAP) jahrlich geplant wird. Die ESF-Forderung soll dabei
der Umsetzung der Beschiftigungspolitischen Leitlinien und NAP dienen. Bund und Lénder haben
dazu tibergreifende ,,Dachprogramme* formuliert, in denen neben qualitativen Zielen auch quantitative
Inputziele vereinabrt sind. In diesem Rahmen sind wiederum die Einzelprogramme des Bundes und der
Léander eingebettet.’

Die Zielsteuerung liegt wihrend der Laufzeit von 2000 bis 2006 in Form von Entscheidungen iiber die
konkreten Programme und deren Umsetzung dezentral auf der Ebene der Mitgliedstaaten und deren
Regionen, in Deutschland also bei Bund und Bundeslédndern. Dies geht gleichzeitig einher mit einer —
gegeniiber dem Vorlduferprogramm — erheblichen Ausweitung des Monitoring (einschlieBlich Finanz-

8 Vgl. hierzu auch: Deeke/Wiedemann (2002)

® Fiir Ostdeutschland als Ziel 1-Gebiet gibt es das Gemeinschaftlichen Foérderkonzept (GFK) von Bund und Lindern (bezo-
gen auf alle EU-Strukturfonds), wobei die entsprechende Planung der Umsetzung je Bundesland und gesondert fiir den Bund
in einem jeweiligem Operationellem Programm (OP) geregelt ist. Das OP des Bundes wird ausschlieflich aus dem ESF
kofinanziert. Fiir die ESF-Férderung in Westdeutschland als Ziel 3-Gebiet wurde ein Einheitliches Programmplanungsdokument
(EPPD) von Bund und Léndern beschlossen. Konkrete Umsetzungsregelungen und Ziele zu diesen ,,Dachprogrammen® sind
wiederum in jeweiligen Programmergénzungsdokumenten ausgefiihrt. Das bundesweite ESF-BA-Programm ist darin als Einzel-
programm des Bundes enthalten. Vgl. zu diesem auf mehreren Ebenen ,,verflochtenen® Programmzusammenhéngen und
daraus resultierenden Umsetzungsaspekten: Deeke (2003).
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kontrolle) mit verstirkter Berichtspflicht, um sowohl den Beteiligten bei der Umsetzung eine effektive-
re Steuerung und der Europdischen Kommission ein systematisches Zielcontrolling zu ermdglichen.
Gleichzeitig wird mit dem Monitoring eine Datenbasis fiir die Bewertung (Evaluierung) erzeugt.'°

Zur Begleitung und Beobachtung der Umsetzung aller ESF-Programme wurde ein Indikatorensystem
entwickelt, das im Rahmen des Programmergidnzungsdokuments bzw. im jeweiligen OP der Lénder
beschrieben ist. So soll mit Hilfe dieser Indikatoren die Leistung des Programms hinsichtlich der ESF-
Zielvorgaben beurteilt werden konnen. Auch sollen sie als gemeinsame Basis von Monitoring und Eva-
luation in Bund und Landern umgesetzt werden, um eine moglichst weitgehende Vergleichbarkeit gera-
de auch auf aggregierter Ebene zu erreichen. !

Diese Indikatoren sind in sechs Gruppen gegliedert.'? Im einzelnen handelt es sich um Kontext-, Input-
Verlaufs- oder Output-Indikatoren und Ergebnisindikatoren im Rahmen der Datenbeschaffung und Be-
richterstattung (Monitoring), wihrend sich die Evaluation auf die Wirkungs- und Effizienz-Indikatoren
konzentriert.

Mit Hilfe der Kontextindikatoren soll innerhalb des Umsetzungsrahmens der ESF-kofinanzierten Pro-
gramme die Entwicklung des Arbeitsmarktes und der Beschiftigung beobachtet und die (weitere) Pla-
nung entsprechend ausgerichtet werden.

Die Input-Indikatoren sollen die Planungszahlen fiir

> Finanzmittel,

» Teilnehmer/-innen insgesamt und

» von Beratungsstellen und Projekten

erfassen und damit die einzubringenden Ressourcen nach Schwerpunkten/Politikzielen und MafBnah-

men abbilden,

Die Verlaufs- bzw. Output-Indikatoren (Indikatoren zum finanziellen und materiellen Verlauf, Kontingent-
indikatoren) sollen durch den Vergleich mit den Input-Indikatoren die Moglichkeit bieten, recht zeitnah
Fehlentwicklungen in Finanzstromen oder Teilnehmerstrukturen zu erkennen und falls erforderlich kor-
rigierend einzugreifen.

Fiir die Ergebnis-Indikatoren ist das Monitoring innerhalb des Férderzeitraumes auch verpflichtet, ent-
sprechende Individualdaten zu erheben, und zwar

» zum einen fiir Abbruchs- und Erfolgs-Indikatoren, die individuelle Ereignisse im Verlauf bis zum
Ende der Mafnahmeteilnahme aufzeichnen,

> zum anderen fiir Ubergangs- und Verbleibs-Indikatoren, die nach Beendigung der MaBnahme erho-
ben werden und den Verbleib bzw. die Beschiftigungssituation nach einem bzw. sechs Monat(en)
abbilden (Stichtagskonzept).

10 Zum Zusammenhang zwischen Steuerungsansatz und Monitoringanforderungen sowie der Rolle von Evaluation bei
arbeitsmarktpolitischen Programmen vor dem Hintergrund auch der Entwicklung der EU-Strukturfonds vgl. Deeke/Kruppe
(2002), zur Entwicklung von Monitoring im Zusammenspiel mit Evaluation in Europa vgl. Auer/Kruppe (1996).

1 Vgl. zum Feedback-System im Rahmen des Konzepts der reflexiven Steuerung des ESF: Deeke (2003).
12 Quelle: Programmergénzungsdokument, Stand vom 26.03.2001, Seite 21 f.
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Eine zusitzliche Bedeutung kommt den Indikatoren in Hinsicht auf die Verteilung der sogenannten
leistungsgebundenen Reserve® zu. Zu Beginn der Programmlaufzeit wird von jedem geforderten Mit-
gliedsland der Europdischen Union ein Betrag von 4 % der ESF-Mittel zuriickbehalten. Diese sollen im
Rahmen der Halbzeitbewertung in diesem Jahr, also nach Ablauf der halben Planungsperiode, durch die
Kommission in enger Zusammenarbeit mit dem jeweiligen Mitgliedsstaat auf die leistungsstarken Pro-
gramme aufgeteilt werden. Dazu wurden in den Programmergénzungen zur ESF-Umsetzung in West-
und Ostdeutschland spezifische Indikatoren vorgeschlagen.

Bestimmte Indikatoren, namentlich die Wirkungs- und Effizienz-Indikatoren, werden ausschlieBlich fiir
die Evaluation benétigt und auch von dieser erhoben, entsprechend der Vorgabe, dass ,,durch das
Monitoring die materiellen und finanziellen Verlaufsdaten sowie die individualisierten Daten zu den
Ergebnisindikatoren (...) erfasst (werden), wihrend die Evaluation fiir die Erfassung der Wirkungen
und die Analyse der Effizienz der Forderung zustindig ist” (EPPD Ziel 3: 204).

Zu dieser — im Unterschied zu fritheren Programmen deutlich verstdrkten — Schaffung einer Daten-
grundlage fiir Begleitung und Bewertung in Form eines sogenannten ,,Stammblattverfahrens® heif3t es
im EPPD:

., Eine wesentliche Erweiterung gegeniiber den bisherigen Begleitungs- und Bewertungssystemen be-
trifft die Erfassung von individuellen Teilnehmerdaten bei personenbezogenen Mafinahmen; diese Er-
weiterung ist erforderlich, um eine Aggregation und Auswertung von Daten bis auf EPPD- bzw. GFK-
Ebene zu ermoglichen bzw. zu verbessern. Fiir jeden Mafinahmeteilnehmer wird ein individueller Da-
tensatz angelegt und ereignisbezogen (= Eintritt, Austritt und Austrittsgriinde, Verbleib nach Maffnahme-
ende) fortgeschrieben. Dieser Individualdatensatz muss so aufgebaut sein, dass fiir die Auswertung
eine freie Kombinierbarkeit aller Angaben gewdhrleistet ist und zugleich die Datenschutzbelange be-
riicksichtigt werden. Der konkrete Umfang der zu erfassenden Teilnehmer- und anderen Daten wird fiir
Jjeden Mafinahmetyp gesondert definiert.” (EPPD Ziel 3: 206).

Dieser im Vergleich zur Regelforderung geforderte hohe Aufwand an Datenerfassung und Aufbereitung
soll hier nicht weiter diskutiert werden.!* Zu beriicksichtigen ist aber, dass sowohl zu einem ausgereif-
ten Monitoring als auch zur Evaluation eine entsprechende Datengrundlage wichtige Voraussetzung ist.
Die Anforderungen an diese Datengrundlage kann in Teilbereichen jedoch durchaus unterschiedlich
zwischen Monitoring und Evaluation sein. Deshalb kann es durch eine einheitliche Vorgabe u. U. zu
Dysfunktionalitdten in beide Richtungen kommen: Einem (zu) hohen Verwaltungsaufwand stehen (zu)
wenig Informationen auf der anderen Seite gegeniiber.

Fiir das ESF-BA- Programm (vgl. Kasten) hat die Bundesanstalt fiir Arbeit als programmumsetzende
Organisation entsprechend den ESF-Regelungen zur Berichtserstattung auch die Aufgabe des spezifi-
schen Monitoring. Die Begleitforschung durch das IAB unterstiitzt dabei die zustindigen Referate in
der Hauptstelle und erarbeitet fiir ihre eigenen Forschungszwecke eine Individualdatenbank, die auf-
bauend auf dem sogenannten ,,Stammblattverfahren” des Monitoring strukturiert wird. Im Folgenden
wird der tatsdchliche Aufbau der Geschiftsstatistik der BA zum ESF-BA-Programm erldutert.

3 Vgl. hierzu Verordnung (EG) 1260/1999 des Rates vom 21. Juni 1999.
4 Vgl. dazu Deeke (2000).



1ABWer kstattbericht Nr. 10/2003 9

Das ESF-BA-Programm 2000-2006

Die aktive Arbeitsforderung des dritten Sozialgesetzbuches (SGB I1) wird im Rahmen des ESF-
BA-Programm zusditzlich aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds (ESF) ergdnzt.” Mit diesem
Programm wird eine individuelle Teilnahme an Mafsnahmen gefordert, bei der in jedem einzelnen
Fall Mittel des SGB III und des ESF zusammen kommen miissen. Zielgruppen sind insbesondere
Arbeitslose (darunter besonders von Langzeitarbeitslosigkeit Bedrohte und Altere), sowie Arbeits-
lose mit Migrationshintergrund und Berufsriickkehrerinnen. Es sollen dabei nicht nur, aber insbe-
sondere Personen ohne gesetzlichen Anspruch auf Leistungen zum Lebensunterhalt nach dem SGB
1] einbezogen werden.

Ein Schwerpunkt des Programms lag im Zeitraum 2000 bis 2002 bei der Forderung beruflicher
Weiterbildung (FbW), mit dem Ziel der Erhaltung bzw. der Erhohung der individuellen
Beschdftigungsfihigkeit und deren Realisierung durch einen anschliefenden Ubergang in (nicht
geforderte) Beschdiftigung.”™ Die Regelforderung der beruflichen Weiterbildung wurde durch das
ESF-BA-Programm in zweierlei Hinsicht ergdnzt:

» Erstens durch die Forderung sogenannte ,, Nichtleistungsbezieher/innen * in Weiterbildungsmay-
nahmen - also von Personen, die aufgrund fehlender Vorbeschdftigungszeiten kein Unterhalts-
geld nach dem SGB III beziehen konnten. Fiir sie konnte wdihrend der Teilnahme an einer
Weiterbildungsmafinahme ein ESF-Unterhaltsgeld gezahlt.

» Zweitens durch die Finanzierung der Teilnahme an zusdtzlicher ESF-Modulen in Verbindung
mit einer Weiterbildungsmafinahme, d.h. von MafSnahmeabschnitten, die in der Regelforderung
nicht moglich sind, weil sie der Vermittlung berufsbezogenen Allgemeinwissens dienten (z.B.
Deutschkenntnisse, Mathematik, Fremdsprachen) oder ein Auslandspraktikum beinhalteten.

Ebenfalls in die Forderung einbezogen waren u.a. die Teilnahme von Nichtleistungsbezier/innen
an Trainingsmafnahmen, von (potentiellen) Uberbriickungsgeldbezieher/innen an einem vorbe-
reitenden Existenzgriinderseminare und ein Coaching nach erfolgter Griindung, eine Qualifizie-
rung wdhrend struktureller Kurzarbeit. Auch wurden zusdtzliche Leistungen wie sozialpddagogi-
sche Betreuung gewdhrt.

Seit 2003 ist die nur noch die Forderung von Nichtleistungsbezieher/innen bei der Teilnahme an
einer beruflichen Weiterbildung ohne Modul und an Trainingsmaffnahmen sowie ein Coaching fiir
Existenzgriinder/innen und die Qualifzierung bei Kurzarbeit moglich.

*  Zum ESF-BA-Programm und seiner bisherigen Umsetzung vgl. Deeke (2003) und Miiller/Schuler (2003).
** Vgl. hierzu Deeke/Kruppe (2003)
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3. ESF-BA-Geschiftsstatistik

Die Bundesanstalt fiir Arbeit fithrt im Rahmen des Monitoring des ESF-BA-Programms eine entspre-
chende Geschiftsstatistik.'> Diese wird auf der Grundlage von ereignisbezogenen Einzeldatensitzen
erstellt und wird intern als St 38 bezeichnet, wie bereits die Statistik des Vorlduferprogramms. Im Ver-
gleich zu dieser vorherigen Version ist die neue St 38 erheblich differenzierter. An der Vorbereitung
dieser Statistik war die Begleitforschung beratend beteiligt.

3.1 Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen alter und neuer
Geschiftsstatistik

Betrachtet man die Fassung der alten St 38, die mit Ende der Forderperiode 1995 - 1999 eingestellt
wurde, und vergleicht diese mit der neuen Geschéftsstatistik gleichen Namens, welche die Anforderun-
gen an das Monitoring in der laufenden Programmperiode abdecken soll, so spiegeln sich die gestiege-
nen Anforderungen in folgender Form wider: Es werden nicht mehr nur Zugénge, sondern nun auch
Bestidnde, Abgidnge und Verbleib (am Stichtag nach einem Monat und nach sechs Monaten) nach
MalBnahmeart unterschieden berichtet. Nun wird auch die Anzahl der Fille sozialpidagogischer Betreu-
ung ausgewiesen. Generell wird davon ausgegangen, dass es sich bei allen berichteten Féllen auch um
tatsdchliche Eintritte und Bestéinde in bzw. Austritte aus MaBBnahmen handelt, da im Falle von Nichtan-
tritt bzw. vorzeitigem Abbruch der MalBinahme der Fall gesondert gekennzeichnet wird.

Wesentliche Merkmale, die vorher nicht erfasst wurden, die aber im Rahmen des sogenannten ,,Stamm-
blattverfahrens* gefordert sind, werden nun in die Berichterstattung einbezogen, darunter neben Personen-
merkmalen (z.B. Alter nach Gruppen, Berufsausbildung) u. a. auch Abgangsgriinde. Allerdings fehlen
auch einige Merkmale. So ist keine direkte Identifikation von Nicht-Leistungsbeziehern (keine Lohnersatz-
leistung nach SGB III) moglich, da das entscheidende Merkmal ,,Leistungsbezug vor Eintritt in die
MaBnahme” nicht erfasst wird. Hilfsweise kann der Anteil der geférderten Nichtleistungsbezieher nur
iiber die Zahl der Bezieher des fiir diese Gruppe als Kann-Leistung vorgesehen ESF-Unterhaltsgeldes
indiziert werden.

Auch werden zum Forderbereich Qualifizierung bei Kurzarbeit die Angaben zu Wirtschaftsklassen und
Betriebsnummern der kurzarbeitenden Betriebe erst seit 2001 erhoben. Die Erfassung der Betriebsgro-
Be erfolgt erst seit Mai 2003.

Spezifische Erfassungsregeln existieren fiir die Leistungsart sozialpddagogische Betreuung: Hier soll
aufgrund unterschiedlicher Hiufigkeit und Diskontinuierlichkeit der Betreuung nur die Erstbetreuung
erfasst werden. Es sind deshalb fiir diese Fille verschiedene statistische Merkmale nicht ausweisbar
(z. B. Dauer und zeitliche Lage vor, wihrend und/oder nach der Teilnahme an einer Qualifizierungs-
mafnahme). Zudem ist es auf der bisher in der aggregierten Statistik berichteten Fallebene unklar, ob
sozialpddagogische Betreuung als eine ESF-Leistung z. B. begleitend zur Teilnahme an regulérer For-
derung beruflicher Weiterbildung (FbW) bzw. TrainingsmaBBnahmen nach dem Sozialgesetzbuch 11l ohne
sonstige ESF-Ergénzung oder als weitere Leistung begleitend zu ESF-gestiitzter beruflicher Weiterbil-
dung bzw. Trainingsmafinahmen gewahrt wird.

5 Die Geschiftsstatistik (St 38) ist zur Zeit vom Statistikreferat der BA nicht freigegeben, d. h., dass sie nur intern und fiir die
Berichterstattung an das BMWA und die Européischen Kommission ausgewertet wird. Seit 2002 wird lediglich die Gesamt-
zahl der Zugangsfille (einschlieBlich der Félle sozialpadagogischer Betreuung) in West- und Ostdeutschland veréffentlicht.



1ABWer kstattbericht Nr. 10/2003 11

3.2 St 38 und BA-Statistik zu den reguldren Férderinstrumenten

Innerhalb der BA-Statistik zu den reguldren Férderinstrumenten kann (bislang) die Gruppe derjenigen
Teilnehmer und Teilnehmerinnen nicht identifiziert werden, die neben einer gesetzlichen Leistung zu-
sédtzlich auch eine erginzende ESF-Leistung beziehen, also Geférderte des ESF-BA-Programms sind.
So kann beispielsweise nicht ausgewiesen werden, welcher Anteil der bei ihrer beruflichen Weiterbil-
dung Geforderten (nur) mit Hilfe des ESF teilnehmen konnte bzw. zusitzliche Leistungen im Rahmen
des ESF-BA-Programms erhielt. Dies gilt auch fiir die Eingliederungsbilanz des SGB III. Vorausset-
zung wire die generelle Einfithrung eines entsprechendes ESF-Merkmals in den einschlidgigen Fach-
verfahren. Weil diese ebenso wie auch die Eingliederungsbilanz zur gesetzlichen Férderung berichten
sollen, hat die BA bisher auf die Aufnahme eines ESF-Identifizierers verzichtet.

Diese ,,Merkmalsliicke* in der BA-Statistik hat folgenreiche Konsequenzen sowohl fiir das Monitoring
als auch fiir die Evaluation. Denn es ist so nicht moglich, Auskunft iiber die Merkmalstruktur der im
Rahmen des ESF-BA-Programms geférderten Personengruppen im Vergleich zu den in der gesetzlichen
Regelforderung ohne erginzende ESF-Forderung geforderten Personengruppen zu geben.

4. Der Aufbau einer Individualdatenbank

Ausgehend von der im vorherigen Kapitel beschriebenen Datengrundlage zum ESF-BA-Programm, bei
der es sich um fallbezogene Einzeldatensitze getrennt fiir Zugang, Bestand und Abgang, Verbleib nach
einem Monat und Verbleib nach 6 Monaten handelt, muss zunéchst eine teilnahmebezogene und darauf
basierend dann eine personenbezogene Individualdatenbank aufgebaut werden.'® Dies ist fiir die wirkungs-
analytische Evaluation und vorgeschaltete deskriptive Analysen (die auch das Monitoring der BA er-
ginzen kénnen) unumgénglich. Fiir diese Zwecke miissen die ESF-BA-Datensitze zusitzlich mit ande-
ren Datenquellen verkniipft werden. Dabei handelt es sich u. a. um die Einzeldaten

aus den Fachverfahren der SGB IlI-F6érderung!” von
» beruflicher Weiterbildung und TrainingsmafBnahmen,
» Existenzgriindungen,

sowie aus der
» Beschiftigtenstatistik,
» Bewerberangebotsdatei (BewA) zu Arbeitslosen und auch nicht arbeitslos gemeldeten Arbeitsuchenden

und zusétzlich auch
» zum Leistungsbezug (Arbeitslosengeld bzw. Arbeitslosenhilfe).

Ziel ist es, MaBnahme-, Erwerbs-, und Arbeitslosigkeitsverldufe verfolgen und analysieren zu kénnen.
Weil der Geschiftsbereich Statistik der Bundesanstalt fiir Arbeit zur Zeit derartige Verkniipfungen noch
nicht herstellen kann'®, arbeitet die Begleitforschung am Aufbau einer entsprechenden Individualdaten-
bank fiir ihre eigenen Forschungszwecke. Diese ist mittlerweile weitgehend fertiggestellt. Im Folgen-
den werden die Ausgangslage und die einzelnen Arbeitsschritte auf dem Weg zu dieser Individualdaten-
bank beschrieben, die prototypisch auch fiir die Bearbeitung von Daten aus anderen Fachverfahren
stehen konnen und deshalb iiber den spezifischen Projektzusammenhang hinausweisen.

1 Die Unterschiede zwischen fall-, teilnehmer- und personenbezogenen Datensitzen werden noch genauer erldutert.

17 Zur Kurzarbeit bzw. dem Kurzarbeitergeld (Kug) hat die BA kein vergleichbares Fachverfahren, weil Kug nach herkdmm-
lichem Verstindnis als ,,passive” Leistung gilt.

18 Dies wird erst im Rahmen des BA-Data-Warehouse erméglicht, welches sich zur Zeit noch im Aufbau befindet. Vgl. hierzu
auch: Schwarzfirber (2002).
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4.1 Die Ausgangslage: Fallbezogene Einzeldatensatze

Die Daten zur ESF-BA-Statistik (St 38-Einzeldaten) werden dezentral in den Arbeitsdmtern in die
Forderdatenbank coSach," Teilverfahren FbW, eingegeben. Diese Eingabe erfolgt nach einer Bewilli-
gung dem Grunde nach, die der jeweilige Sachbearbeiter/Vermittler entschieden hat. Dieser gibt jedoch
die Daten nicht selber ein, sondern reicht die Papierversion weiter, die anschlieBend gesammelt an
anderer Stelle im Amt elektronisch erfasst wird.

Die Daten werden monatlich an bestimmten Stichtagen als fallbezogene Daten auf zentraler Ebene zu-
sammengefiihrt (vgl. auch Schaubild I). Der Berichtszeitraum der St 38 umfasst so immer den Zeit-
raum zwischen zwei Stichtagen, die beispielsweise im Jahr 2002 zwischen dem 19. und 27. des jeweili-
gen Monats variierten. Der jeweilige Monat wird also nicht exakt abgebildet, da er sich mit notwendi-
gem Vorlauf nach den monatlichen Berichtsterminen der Pressekonferenz der Bundesanstalt fiir Arbeit
richtet.

Bei der zentralen Zusammenfiihrung (,,Datenziehung®) der fallbezogenen Datensétze werden aus der
Bewerberangebotsdatei (BewA) auf Einzeldatenbasis ausgewihlte Merkmale hinzugespielt. Dazu wird
eine Kundennummer als Identifikator genutzt, die ab 1.1.2000 bundesweit zur Verfiigung steht, so dass
alle zu erfassenden Datensitze mit dieser Kundennummer versehen sein sollten (und im Falle der Daten
zur Teilnahme am ESF-BA-Programm in der aktuellen Forderperiode auch tatsichlich sind).

Schaubild 1

Aufbau einer fallbezogenen Datei

Einzeldaten, ST38, monatlich
monatlich aggregierte Tabellen

mit zuséatzlichen — Zugang Zugang
Merkmalen aus >
Bewerberangebots-
datei angereichert
>
— Bestand Bestand
>
Abgang Abgang

Verbleib am Stichtag

Verbleib am Stichtag g
nach einem Monat

L 5 nach einem Monat

zusatzliche " .
Merkmale Verbleib am Stichtag

nach sechs Monaten

Verbleib am Stichtag
L nach sechs Monaten

I
VYV

1 coSach: Computergestiitzte Sachbearbeitung.
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Fallbezogenheit der Datensiitze bedeutet, dass ihre Ziehung/Erstellung in zeitlicher Abhéngigkeit ei-
nes Ereignisses stattfindet. Dem entsprechend werden die Datensitze getrennt als Zugangs-, Bestands-,
Abgangs- und Verbleibsdatensétze (nach einem bzw. sechs Monaten) nach folgenden Regeln am Stich-
tag generiert:

Als Zugang wird ein Datensatz gezihlt, wenn das Datum des geplanten Eintritts in die Malinahme in
den Berichtszeitraum fillt, also nach dem letzten Stichtag und nicht in der Zukunft liegt. Ob der Eintritt
tatsachlich erfolgte, kann dabei aus Ablaufgriinden nicht mit vélliger Sicherheit gefolgert werden. So
werden die Teilnahmedaten bereits eingegeben, wenn eine Bewilligung ,,dem Grunde nach® durch den
Arbeitsberater stattgefunden hat — unabhingig von einer tatsdchlichen Bewilligung. Auch handelt es
sich bei dem eingegebenen Datum zunéchst um den geplanter Eintritt, der sich durchaus vom Datum des
tatsdchlichen Eintritts unterscheiden kann. Bei iiber den Stichtag hinaus verzdgerter bzw. verspéteter
Eingabe von Anderungen (z.B. bei Nichtantritt etc.) wird der Zugangsdatensatz auf Basis der noch nicht
gednderten Daten erstellt und so u.U. filschlicherweise ein Nichtantritt als Eintritt gewertet.

Bei verzogerter bzw. verspiteter Eingabe der Teilnahmedaten liegen diese erst nach dem Stichtag vor,
so dass sie auch erst zu einem spéteren Zeitpunkt in die Statistik einflieBen kénnen. Insofern handelt es
sich streng genommen um Zugangsdatensétze (Zugang im Sinne von Fall-Erfassung mit Bezug auf den
geplanten Eintritt nach einer Bewilligung dem Grunde nach) im Unterschied zu echten Eintrittdaten-
sidtzen (Bezug tatsdchlich realisierter Eintritt).? Als Austrittsdatum wird in den Zugangsdatensétzen
zunéchst der geplante Austritt aus der Malnahme eingetragen.?!

Um den Bestand zu erfassen werden am Stichtag alle Datensétze gezogen, deren Eintrittsdatum in die
MafBnahme vor und das geplante Austrittsdatum nach dem aktuellen Stichtagsdatum liegt. Dieses fiihrt
dazu, dass ein Datensatz, wenn das Eintrittsdatum innerhalb des Berichtszeitraums liegt und das geplan-
te Austrittsdatum groBer als das Stichtagsdatum ist, im gleichen Monat sowohl als Zugang als auch
bereits als Bestand gezahlt wird. Fiir eine MaBnahmeteilnahme kénnen im gesamten MaBBnahmezeitraum
— abhidngig von der Laufzeit der MaBBnahme — mehrere Bestandsdatensétze entstehen, und zwar jeweils
ein Bestandsdatensatz je Stichtag, der in den Mallnahmezeitraum f#llt.

Abgangsdatensiitze werden mit einem Monat Verspatung gezihlt, um zu gewihrleisten, dass eine tat-
sdchliche Aktualisierung des Datenbestands (z.B. in Bezug auf das individuelle Ergebnis der Mafinah-
me) auch wirklich stattgefunden hat. Ein Datensatz wird folglich dann als Abgang gezihlt, wenn das
Austrittsdatum im vorherigen Berichtsmonat liegt. Bei einem Austritt wird das geplante mit dem tat-
sdchlichen Austrittsdatum {iberschrieben, falls zwischen beiden eine Abweichung besteht. Gleichzeitig
soll ein ,,negativer” Erfolg bzw. Abbruch der MaBinahme erfasst werden (Priifung nicht bestanden, Ar-
beitsaufnahme, mangelnde Leistung, lingere Fehlzeiten, sonstige Griinde, Nichtantritt).

In Zugangs- und Bestandsdatensitzen steht also das geplante, in Abgangsdaten das tatsdchliche Aus-
trittsdatum. Allerdings kann es auch hier zu Fehlern kommen, wenn ein vorzeitiger Austritt aus der
MaBnahme erst nach der automatisierten Datenziehung eingegeben wird. Durch die um einen Monat
verzogerte Erfassung soll dies aber eine geringere Relevanz haben.

Verbleibsdatensiitze werden zweimal erfasst: einen Monat nach Austritt aus der Maflnahme und sechs
Monate nach Austritt aus der Mallnahme. Diese Datensétze enthalten vor allem ein Merkmal, welches
angibt, ob der MaBnahmeteilnehmer ein bzw. sechs Monate nach MaBnahmeaustritt am Stichtag ar-
beitslos gemeldet ist oder nicht.

2 Tm Bewusstsein dieser Problematik werden dennoch im folgenden die Begriffe Zuginge und Eintritte synonym verwand, da
eine Priifung, ob die berichteten Zugénge mit den jeweiligen geplanten Eintritten auch tatsdchlich Eintritte waren, hier nicht
geleistet werden kann (vgl. aber Kapitel 5.1).

2l Ausnahme: sozialpddagogische Betreuung, bei der das Erstbetreuungsdatum als Ein- und Austrittsdatum erfasst wird.
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4.2 Erstes Ziel: Teilnahmebezogene Informationen und Historisierung

Wie im vorherigen Kapitel dargestellt, enthalten die Einzeldatensitze, aus denen die Geschiftsstatistik
zum ESF-BA-Programm erstellt wird, nur getrennte Informationen zu Zugang, Abgang, Bestand und
Verbleib. Die Beschreibung und Analyse eines Teilnahmeverlaufs inklusive Verbleib ist so jedoch noch
nicht moglich, da hierzu diese fallbezogenen Informationen verkniipft werden miissen, um die Teilnah-
me an einer MaBBnahme bzw. den Bezug einer Leistung im Rahmen des ESF-BA-Programms analysie-
ren zu kdnnen.

Teilnahmebezogenen Daten unterscheiden sich von fallbezogenen Daten also darin, dass es sich nicht
mehr nur um eine ereignisorientierte? getrennte Sammlung von Daten handelt. Durch das Zusammen-
fithren dieser Datensitze anhand eines teilnahmebezogenen Identifikators kénnen Informationen zum
Verlauf einer Maflnahmeteilnahme und dem anschlieBenden Verbleib nach einem bzw. sechs Monat(en)
bereit gestellt werden. So konnen z.B. Abweichungen zwischen geplantem und realisierten Austritts-
datum erst durch die teilnahmebezogene Aufbereitung der Daten erfasst werden.

Durch die fallbezogene Konstruktion der St38-Einzeldaten entstehen starke Redundanzen, da fiir eine
MaBnahmeteilnahme mehrere einzelne Datensétze mit groBteils gleichen Informationen existieren. Dies
gilt insbesondere fiir die monatlichen Bestandsdatensétze, die unabhéngig davon erstellt werden, ob
sich eine Anderung der Daten ergeben hat oder nicht. Aber auch zwischen Daten zum Zugang, Bestand
und Abgang, werden viele redundante Informationen geliefert.

Aber nicht alle Informationen in den einzelnen zu einer Teilnehmernummer gehdrenden Datensédtzen
sind redundant, da sich verschiedene Merkmale wihrend der Laufzeit der Maflnahme faktisch dndern
konnen. Neben der Korrektur von fehlenden oder fehlerhaft erfassten Informationen kénnen dies zum
Beispiel verdnderte Informationen zum geplanten Austrittsdatum etc. sein. Diese Verdnderungen sollen
aus inhaltlichen Griinden nachvollziehbar bleiben.

Der zusammengefiihrte Maflnahmeteilnahme-Datensatz besteht folglich aus zwei verschiedenen Kate-
gorien von Feldern: zum einen aus konstanten, nicht verdnderlichen und zum andern aus Feldern, deren
Inhalt sich verdndern kann. Im folgenden wird der Weg des Aufbaus einer teilnahmebezogenen Daten-
bank beschrieben. Dieser Weg leitet sich ab vom Konzept einer MaBnahme-Teilnahme-Grunddatei
(MTG), wie sie zur Zeit vom IAB fiir die Férderung von Arbeitsbeschaffungsmalinahmen, Strukturan-
passungsmalBnahmen, Maflnahmen der beruflichen Weiterbildung, Trainingsmafinahmen und Mafnah-
men der Freien Forderung nach § 10 SGB III aufgebaut wird.>

Der Teilnahmedatensatz wird sukzessive aus den Informationen aus Zugang, ggf. Bestand / Bestédnden,
Abgang und Verbleib aufgebaut (vgl. Schaubild 2, Seite 15).**

» Die Neuanlage eines Teilnahmedatensatzes wird durch einen fallbezogenen Zugangssatz verur-
sacht. Dabei werden die entsprechenden Datenfelder inklusive dem geplanten Austrittsdatum ge-
fiillt, das Feld ,.tatsdchlicher Austritt” bleibt noch leer.

22 Ereignis meint hier: Zugang, Bestand, Abgang, Verbleib am Stichtag nach einem Monat, Verbleib am Stichtag nach sechs
Monaten (vgl. Kapitel 4.1).

2 Siehe dazu: Kellner, Elmar (2002): MTG - MaBnahme-Teilnehmer-Grunddatei. Machbarkeitsstudie zum Aufbau einer alle
MalBnahmearten umfassenden ,,MaBnahme-Teilnehmer-Grunddatei” — Abschlussbericht.

2 In dem im folgenden beschriebenen Verfahren werden dazu vornehmlich die Zugangs- und Abgangsdatensitze herangezo-
gen und die Informationen aus den Bestandsdatensétzen nur bei zwischenzeitlich relevanten Anderungen genutzt.
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> Ein Bestandssatz kann Eintragungen und/oder Anderungen im Bereich der verinderlichen Daten-
felder zur Folge haben. Die vorher erfassten Zugangsdaten bleiben aber unverindert. Die Anderun-
gen werden zusitzlich mit dem Datum der Anderung gespeichert. Ein besonderes Problem besteht
darin, eine Korrektur, eine Anderung oder eine Falscheingabe voneinander zu unterscheiden. Abge-
sehen von bestimmten Plausibilititspriifungen kann die Entscheidung dariiber nur bei einer spiteren
Datenauswertung getroffen werden. Alle Datenfelder des Bestandsdatensatzes ohne Anderungen
werden verworfen.

» Ein Abgangssatz liefert u.a. das Datum des tatsdchlichen Austritts und Informationen iiber eine
(nicht) erfolgreiche Teilnahme. Anderungen in den verénderlichen Datenfelder gegeniiber den letz-
ten Bestandsdatensatz werden im Bereich der Abgangsdaten gespeichert. Alle unverinderten Daten-
felder werden verworfen.

» Ein Verbleibssatz enthilt Information zum Verbleib am Stichtag nach einem bzw. nach sechs
Monat(en). Nur die verbleibsrelevanten Daten werden im entsprechenden Bereich abgelegt, alle
anderen Felder verworfen.

Durch den Abgleich der Bestandsdaten und der Anbindung von Bestands-, Abgangs- und Verbleibs-
daten an den Zugangssatz wird die in den Ursprungsdaten bestehende Redundanz erheblich verringert
und so eine wesentlich geringere Menge an Daten gespeichert, ohne dass Informationen verloren gehen.
Allerdings kommen durch die Hinzufiigung des jeweiligen Giiltigkeitszeitraums (s. u.) bei verdnderli-
chen Informationen auch wieder zusitzliche Daten hinzu. Denn, wie bereits beschrieben, konnen solche
Anderungen innerhalb eines Merkmales in den Daten hdufiger auftreten. Um eine stichtagsgenaue
Historisierung durchzufiihren, geniigt es deshalb nicht, nur die Verdnderungen zwischen Zugangs- und
Abgangsdatensatz zu betrachten, sondern es miissen auch die Anderungen innerhalb der Bestandsdaten
festgehalten werden.

Schaubild 2

Aufbau einer teilnahmebezogenen Datei (Grundstruktur)

- Verknlipfung fallbezogener Datenséatze zur selben MalRnahme-Teilnahme tber Teilnahme-Nummer -

————
eecsad

Verbleib am Verbleib am
Zugang Bestand Abgang Stichtag nach Stichtag nach

einem Monat sechs Monaten

»

. geplanter oder | verdnderliche . veranderliche |
Teilnahme- 5 tatsachlicher 5 tatsachlicher 5 Felder aus 5 Felder aus 5 Verbleibs-
Nummer ; Eintritt und ; Austritt ; Zugang ; Bestand bzw. 5 informationen
; Austritt ; ; ; Abgang ;
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Dabei muss ein Kompromiss zwischen Redundanz und Performanz gefunden werden, d. h., dass als
zweiter Gesichtspunkt auch die Verarbeitungsgeschwindigkeit zu beriicksichtigen ist. Fiir die verénder-
lichen Merkmale kénnen entweder fiir alle Merkmale eine einzige Datenbanktabelle, oder fiir eine Gruppe
von Merkmalen oder sogar fiir jedes einzelne Merkmal jeweils eine separate Tabelle angelegt werden.
Innerhalb dieser Tabelle(n) wird bei jeder Verdnderung eines Merkmals ein neuer Datensatz mit
Identifizierer und Verdnderungsdatum erzeugt (vgl. auch Schaubild 3).>

Dabei ist zu bedenken:

» Wird eine einzige Tabelle fiir alle Merkmale verwendet, so werden bei der Verdnderung einer einzi-

gen Merkmalsausprigung erneut Redundanzen aufgebaut, da auch alle nicht-verdnderten Merkmale
erneut abgespeichert werden.

» Wird eine Tabelle pro Merkmal verwendet, miissen bei einer Auswertung viele Tabellen miteinander
verkniipft werden. Dieses wirkt sich jedoch negativ auf die Verarbeitungsgeschwindigkeit (Perfor-

manz) aus. Weiterhin wird durch Schliisselbegriffe und verwaltungstechnische Felder der Datenbe-
stand aufgebliht.

Welchem Modell der Vorzug gegeben wird, hiangt letztlich von der Performanz ab, die durch die techni-
schen Gegebenheiten jeweils vorgegeben ist. Umgesetzt wird nun ein Mittelweg, der sich zur Zeit als beste
Losung anbietet. Hierbei wird der Aufbau der ESF-BA-Individualdatenbank in Abstimmung mit dem
Aufbau der Mafinahme-Teilnehmer-Grunddatei (MTG) durchgefiihrt, um eine weitere Verkntipfung der
ESF-BA-Daten mit anderen Datenquellen zu optimieren. Aus dem gleichen Grund findet ebenfalls be-
reits in der Aufbauphase eine Abstimmung mit den Aufbauarbeiten des BA-Data-Warehouse statt.

Schaubild 3

Aufbau einer teilnahmebezogenen Datei mit getrennten Tabellen

GBI SCley veranderliche

Teilnahme- | eindeutiger | tatsachlicher | tatsachlicher | 5 f
; . i S i - ; Felder + Verbleib
Nummer | Indikator |  Eintrittund | Austritt ' :
' ' . : ¢ (letzter Stand)
; g Austritt i | ;
I i
1 o
| i
1 Verlagerung in getrennte
I 1:n-Beziehung Tabelle(n) unter Beibehaltung
| aller Informationen im Zeitverlauf
| (Historisierung)
1 R
I / N
v Pt
. : . glltig v
eindeutiger | g i u q v
Identifikator von / bis é veranderliche Felder v

(Stichtag)

25 Auf eine Tabelle mit den unveridnderlichen Merkmalen des Teilnahmedatensatzes kommt eine unterschiedliche Anzahl von
Tabellen fiir verdnderliche Merkmale (,,1:n Beziehung”™).
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4.3 Zweites Ziel: Personenbezogene Informationen

Wie im vorherigen Kapitel dargestellt, kann nach einer entsprechenden Zusammenfiihrung der Daten
die Teilnahme an einer Maflnahme im Zeitverlauf — also historisch — verfolgt werden.”® Die Beschrei-
bung und Analyse des Erwerbsverlaufs einer Person (Personenhistorie) ist jedoch so noch nicht moglich,
da sich die verkniipften Informationen bisher nur auf die Teilnahme an einer einzelnen MaBnahme oder
den Bezug einer Leistung im Rahmen des ESF-BA-Programms beziehen. Mdoglich ist z. B., dass eine
Person im Rahmen der Gesamtlaufzeit des Programms entweder gezielt — im Sinne einer ,,Forderkette”,
wegen des Wechsel von einer MaBnahme in eine andere (z. B. bei MaBinahmeabbruch) oder aus sonsti-
gen Griinden — in groBerem zeitlichen Abstand an zwei oder mehr MaBBnahmen teilnimmt.

Personenbezogene Datensiitze unterscheiden sich von teilnahmebezogenen Datensédtzen dadurch, dass
es sich nicht mehr um eine Sammlung von Daten handelt, die sich nur auf genau eine Teilnahme an einer
einzigen MaBnahme beziehen, sondern in einem weiteren Schritt durch das Zusammenfiihren jeweils
teilnahmebezogener Datensétze und deren Verkniipfung mit weitern Informationen zu Arbeitslosigkeit
und/oder Beschiftigung etc. anhand eines personenbezogenen Identifikators Informationen zum indivi-
duellen Erwerbsverldufen bereit stellen — auch zu sogenannten ,,Mallnahmekarrieren®.

Geplant ist, im Rahmen des BA-Data-Warehouse alle prozesserzeugten Daten (Mallnahmedaten,
Leistungsbezug, Beschiftigungsdaten) personenbezogen zu verkniipfen. Hierzu sollen sowohl alle
Personenmerkmale als auch alle ,,Betdtigungen” (Beschiftigung, MaBnahmeteilnahme, Leistungsbezug,
Arbeitssuche) historisch — also mit allen Verdnderungen im Zeitverlauf — abgespeichert werden. Zum
einen wird das BA-Data-Warehouse jedoch deutlich spéter realisiert als es fiir die Begleitforschung zum
ESF-BA-Programm und weitere IAB-Evaluierungsprojekte?” erforderlich ist. Zum anderen aber sind
teilweise die Erfordernisse an Datenstrukturen unterschiedlicher Natur (Geschiftsprozess- Controlling,
Regel-Statistik, Wissenschaft). Auch ist eine langfristige Haltung der Daten, u. a. zum Aufbau ldngerer
Zeitreihen, gesetzlich bisher nur dem IAB erlaubt. Fiir die Individualdatenbank zum ESF-BA-Programm
bedeutet dies: Nach dem Aufbau einer teilnahmeorientierten Datenbasis aus den fallbezogenen
Einzeldatensitzen der St 38 zum ESF-BA-Programm wird diese Basis mit den Einzeldaten der Bewerber-
angebotsdatei, mit Einzeldaten zur Férderung beruflicher Weiterbildung und Trainingsmafinahmen so-
wie mit weiteren Datenquellen verkniipft (vgl. auch Schaubild 4, Seite 185).

26 Beim Aufbau der Datenstruktur ist zusétzlich zu beachten, dass verschiedene Auswertungstechniken bis hin zu Ereignis-
analysen mittels Episodensplitting moglich sein sollen. Zu den spezifischen Anforderungen und Problemen einer Aufberei-
tung von Prozessdaten zu Forschungsdaten fiir Episodensplitting vgl. z.B. Bender/Fitzenberger/Lechner (2002).

27 Zu Planung und Stand der Entwicklung des Data Warehouse der BA vgl. Deeke/Wiedemann (2002).
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Schaubild 4

Aufbau einer personenbezogenen Datei

Verknupfung verschiedener MalRnahme-Teilnahmen derselben Person

: eindeutiger ! :

' Identifikator | teilnahmebezogener Datensatz i

Eindeutiger P, eindeutiger | ;
(Idengflkator) ; , Identifikator ! teilnahmebezogener Datensatz :
ro Person : . . ' i

oo, :4/_ - eindeutiger i ) ;
Erfassung von AN Identifikator | teilnahmebezogener Datensatz i
Zeitverlaufen : ~., (z.B.Kunden- | (aus Einzeldatensatzen zur ST38) i
tber ! A : ;

i Nummer) | ;

Datumsfelder

4
: Verknupfung mit weiteren Datenquellen
e e Rt T e e
1 1
v \ 4 v v \ 4 \ 4
Bewerber- Leistungs- . | Existenz-
angebots- FbwW /TM bezieher- Bescg:tfgigten grinder-
datei datei forderung

5. Probleme der Datengenese und Lésungswege bei der
Datenaufbereitung

Beim Aufbau von Individualdatenbanken, wie hier zur Begleitforschung des ESF-BA-Programms, be-
tritt das IAB Neuland. Neu ist dabei nicht nur, dass der zuvor beschriebene Aufbau der Datenbank mit
der Zusammenfiithrung verschiedener Datenquellen in einem kontinuierlich fortzufiihrenden Prozess
stattfinden muss, neu sind auch die durch die Bundesanstalt bereitgestellten Daten. Daraus folgt ein
hoher ErschlieBungsaufwand, da es sich zum einen um sehr grole Datenmengen handelt® und zum
anderen die Generierung von Einzeldaten im Verwaltungsprozess einer anderen als der Logik der
Begleitforschung folgen. Deshalb treten zum Teil Probleme auf, die weit vor der Analyse solcher Daten
zu aller erst erkannt und weit moglichst gelost werden miissen.

Wie bereits beschrieben, werden die Einzeldaten zur ESF-BA-Geschiftsstatistik (St 38) dezentral in
den Arbeitsdmtern eingegeben. Die Eingabe erfolgt aber nicht direkt durch den jeweilige Sachbearbei-
ter/Vermittler, sondern diese reichen die Papierversionen weiter, die dann gesammelt an anderer Stelle
im Amt elektronisch erfasst werden. Dabei kommt es zum Teil zu Verzégerungen bei der elektronischen
Erfassung (Zugangsbuchung). Anschliefend werden die Daten monatlich an bestimmten Stichtagen auf
zentraler Ebene zusammengefiihrt. Unmittelbar bei dieser zentralen Zusammenfiihrung (,,Datenziehung™)
werden aus der jeweiligen dezentralen Bewerberangebotsdatei (BewA) auf Einzeldatenbasis ausge-
wihlte Merkmale mit gezogen und zu den Einzeldatensétzen hinzugespielt. Die erste Ziehung der Daten
—riickwirkend bis einschlieBlich Januar 2000 — fand im Mirz 2001 statt, da das Zichungsverfahren erst
zu diesem Zeitpunkt implementiert wurde.

28 Das Volumen der Rohdaten allein der ST38 (in ASCII-Format, ohne Beschreibung etc.) betrug 2000 ca. 95 MB, 2001 ca.
240 MB und 2002 ca. 300 MB. In einer SPSS-Datei mit Variablen- und Wertebeschreibung entspricht dies insgesamt ca.
einem Gigabyte benotigtem Speicherplatz.
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Dieses Verfahren beinhaltet fiir die Nutzbarkeit der Daten fiir die Zwecke der Begleitforschung spezifi-
sche Probleme: Sowohl eine verzogerte Erfassung der Daten als auch das Zusammenspielen auf zentra-
ler Ebene mit der gleichzeitigen Hinzufiigung von Merkmalen aus der Bewerberangebotsdatei jeweils
am Stichtag hat zur Folge, dass nicht sichergestellt ist, dass der aufgefiillte Datenstand tatséchlich dem
jeweiligen Zustand bei Eintritt, Austritt bzw. Verbleib entspricht. Das Risiko, dass die Daten nicht mehr
dem angezielten Stand entsprechen, ist bei Zugangsdatensétzen am grofiten, da besonders bei kurzfristi-
gen Maflnahmen bzw. Abbriichen die Daten nach Beendigung der MaBnahme bereits entsprechend ak-
tualisiert sein konnen (Dauer der vorherigen Arbeitslosigkeit, letzter Berufsabschluss, Berufswunsch,
etc.) bevor eine Ziehung des Zugangs iiberhaupt stattgefunden hat.

Ganz besonders trifft dies natiirlich fiir die im Mérz 2001 nachtraglich gesammelt gezogenen Daten zu.
Aus Sicht der Begleitforschung ist dies deshalb besonders kritisch, weil es nicht nur bei der aggregierten
Auswertung zu Verzerrungen kommen kann (die im Saldo betrachtet ggf. statistisch nur von relativ
geringer Bedeutung sein mdgen), sondern vor allem weil die Bildung von Vergleichsgruppen zur Er-
mittlung von Nettoeffekten (Arbeitslose ohne Forderung der beruflichen Weiterbildung, Nicht-ESF-
BA-geforderte Teilnahme an beruflichen Weiterbildung) auf Basis individueller Merkmale entsprechend
der Struktur der ESF-BA-Geforderten misslingen kdnnte.

Ein weiterer ,,produktionsbedingter” Effekt ist, dass durch das beschriebene verzogerte Einlaufen der
Datensitze eine exakte Zahl z. B. der Zugénge fiir einen bestimmten Zeitraum erst nach ldngerer Zeit
festgestellt werden kann. Dieses Problem wird in der ESF-Statistik der Bundesanstalt fiir Arbeit (St 38)
durch die Berichterstattung nach Stichtagen umgangen, da z. B. Zuginge generell (erst) dem Monat
zugerechnet werden, in dem sie statistisch zentral erfasst werden (statistisches Berichtsdatum). Im Hin-
blick auf die Widerspiegelung eines exakteren Bildes geht die Begleitforschung — im Unterschied zum
Vorgehen der Statistik — dazu bei ihren Betrachtungen immer vom Datum des (geplanten) Eintritts aus.

5.1 Analyse der zeitlichen Differenz zwischen Eintritt und Datenziehung

Die GréBenordnung des Problems wurde in einem ersten Schritt durch einen Abgleich zwischen (geplan-
tem) Eintrittsdatum und statistischem Berichtsdatum (Stichtagsdatum) fiir die Ziehungen zwischen
Mairz 2001% und Dezember 2002 abgeschitzt. Wie aus der Tabelle 1 (Seite 20) zu ersehen ist, fanden die
Hilfte aller Ziehungen innerhalb von 4 Wochen, ca. 8 % allerdings spéter als 90 Tage nach Eintritt in die
MaBnahme statt (ohne MaBnahmeart ,,Qualifizierung bei Kurzarbeit” und ohne Leistungsart ,,sozialpid-
agogische Betreuung).*® Die letzten 3 % der Fiélle wurden erst nach einem halben Jahr oder spéter erfasst.

Diese zeitliche Differenz divergiert allerdings nach MaBnahmeart (vgl. Tabelle 2, Seite 20). Wihrend
TrainingsmaBnahmen am zeitnédchsten erfasst werden (im Mittel liegen zwischen Eintrittsdatum und
Ziehungsstichtag 35 Tage), liegt dieser Wert bei Coaching bei 88 Tagen, also bei fast 3 Monaten. Die
Maximaldauer zwischen (geplantem) Eintritts- und Ziehungsdatum betrégt bei allen MaBnahmearten
mehr als 9 Monate, zum Teil bis zu knapp unter 3 Jahren.

¥ Wie bereits beschrieben, fand die erste Ziehung der Daten — riickwirkend bis einschlieBlich Januar 2000 — im Mérz 2001
statt, da das Ziehungsverfahren erst zu diesem Zeitpunkt implementiert wurde. Eine Analyse der ,,regelméafBigen™ Verzogerung
zwischen (geplantem Eintrittsdatum und zeitlicher statistischer Zuordnung (Stichtag) kann deshalb erst ab diesem Zeitpunkt
aufsetzen.

3% Dabei handelt es sich um gesonderte Problembereiche, insbesondere bei der Leistungsart ,,sozialpiddagogische Betreuung®,
bei der von vorn herein weniger Merkmale erfasst werden. Hier waren die verspéteten Eingaben im betrachteten Zeitraum
allerdings am gravierendsten. Bei Qualifizierung bei Kurzarbeit werden Personen gefordert, die sich noch in Beschéftigung
befinden. Ab hingig vom Ablauf der Kurzarbeit und der Umsetzung der Qualifizierungsmafinahmen findet die Eingabe hier
nicht schon bezogen auf den (geplanten) Eintritt, sondern erst spiter statt.
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Tabelle 1

Differenz zwischen Der Eindruck, als wiirde bei allen MaBBnahmearten die statisti-
Eintrittsdatum und Stichtag sche Erfassung generell mindestens einen Monat verspitet er-

Differenz in Tagen |, o, | Kumuliertel  f510en (alle Mittelwerte sind groBer als 30 Tage), entsteht da-
(gruppiert) Prozente . . X . i
0 7 58 8 durch, dass die Mittelwerte der Arbeitsimter ungewichtet in
814 7:7 13:5 die Berechnung eingegangen sind. So beeinflusst ein Amt mit
1528 36,6 50,1 nur einem Fall und dessen schneller Erfassung die Mittelwerte
28 — 59 28,5 78,7 mit dem gleichen Gewicht wie ein Amt mit vielen Fillen und
60 — 89 9,2 87,9 generell verspiteter Eingabe (vgl. auch Tabelle 3, Seite 21). So
90 -119 43 92.2 fiel zwischen Mérz 2001 und Dezember 2002 z.B. der Eintritt
120-149 24 94.6 in ESF-geforderte Maflnahmen zur beruflichen Weiterbildung
150 — 179 15 96,1 . . S . . .
mit Modul in einem Amt jeweils unmittelbar mit dem Stichtag
180 — 209 1,0 97,1 ] o o
210 — 239 0.8 97,0 zusammen (Mittelwert Minimum = 0 Tage), wobei die Erfas-
240 — 269 05 98.4 sung vor Ort entweder vor oder gleichzeitig zu Eintrittsdatum
270 — 299 0,5 98,9 und Stichtag stattfand. In diesem Amt war die Anzahl der Fille
300 - 329 0,4 99,3 insgesamt sehr gering. In einem anderen Amt dagegen vergin-
330-359 0.3 99,5 gen im Mittel iiber 7 Monate (Max = 228 Tage) zwischen Ein-
B D2 7CITD 02 O trittsdatum und statistischer Zdhlung. Dies lag nur zum Teil an

Eintritte zwischen Marz 2001 und Dezember 2003.

_ _ Einflihrungsproblemen zu Beginn der Programmlaufzeit, da sich
Dateneingénge: Marz 2001 bis Februar 2003.

Alle MaRnahmearten (chne Qual. w. Kurzarbeit und die Dauer im weiteren Zeitverlauf nur leicht verringert hat.
sozialpadagogische Betreuung).
Quelle: Einzeldaten zur St38 (Zugangsdatensatze), Da, wie zuvor beschrieben, bestimmte Variablen erst bei der

eigene Berechnungen. . . .
Datenziehung zugespielt werden, besteht durch die Verzoge-

rungen zwischen Eintrittsdatum und Ziehung das Risiko, moglicherweise nicht (mehr) dem Stand bei
Eintritt entsprechende Informationen zu erhalten.
Die tatsdchliche GroBenordnung ist zwar hier  Tabelle 2

noch nicht abschitzbar. Die Moglichkeit einer Differenz zwischen Eintrittsdatum und
groBeren Verzerrung lieB aber eine Korrektur der Stichtag nach Ma3nahmeart (in Tagen)
gelieferten Datensétze notwendig erscheinen, um (uMnig:ttj\::,:Ii:t) Maximum
vor allem bei der Bildung von Vergleichsgruppen T e e
zur Ermittlung von Nettoeffekten im Rahmen der FbW mit Modul 42 659
Wirkungsanalyse (Arbeitslose ohne Férderung TrainingsmaRnahmen 35 296
der beruflichen Weiterbildung, Nicht-ESF-BA- Existenzgriindungsseminare 52 555
geforderte Teilnahme an beruflichen Weiterbil- Coaching 88 716
dung) die tatsichlichen Strukturmerkmale der Insgesamt 49 a7
ESF-BA-Geforderten entsprechend beriicksich- gg‘g:ﬁ:;V;‘;Zexﬂ":f‘zféggfL;"Fdegijzaer”z‘ggr32003

tigen zu kénnen. Quelle: Einzeldaten zur St38 (Zugangsdatensatze), eigene Berechnungen.

5.2 Datenanreicherung fiir Evaluationszwecke

Wie zuvor beschrieben, besteht durch die technische Verzogerung zwischen Eintrittsdatum und statisti-
scher Erfassung/Datenziehung die Gefahr der Verzerrung bestimmter Variablen mit zeitkritischem In-
halt, da sich der zugespielte Status moglicherweise nicht mehr auf den Zustand bei bzw. vor Eintritt in
die MaBnahmen bezieht, sondern bereits mit aktualisierten Werten tiberschrieben wurde. Um die tat-
sdchlichen Strukturmerkmale der ESF-BA-Geforderten bei der Bildung von Vergleichsgruppen zur Er-
mittlung von Nettoeffekten im Rahmen der Wirkungsanalyse (Arbeitslose ohne Forderung der berufli-
chen Weiterbildung, Nicht-ESF-BA-geforderte Teilnahme an beruflichen Weiterbildung) entsprechend



1ABWer kstattbericht Nr. 10/2003 21

Tabelle 3

Differenz zwischen Eingabe und Datenziehung beriicksichtigen zu konnen, wurde anfangs in ei-
nach Manahmearten und Arbeitsamtern nem komplexen Verfahren eine erneute Zuspie-
Mittelwert lung der Variablen aus zentral verfiigbaren
Minimum | Maximum Bewerberangebotsdateien®! zu Bestinden und

FbW ohne Modul 16 180 . . .
FOW mit Modul 0 228 Bewegungen durchgefiihrt. Die nun deutlich ver-
e — 8 150 besserte Datenhaltung in der Bundesanstalt fiir
Existenzgriindungsseminare 3 296 Arbeit machte es mittlerweile moglich, auf die
Coaching 23 280 Informationen aus der Bewerberangebotsdatei in
Eintritte zwischen Mérz 2001 und Dezember 2003. Form von ,,Konten“ ZuruCkZUgreifen- Hierbei ist

Dateneingange: Marz 2001 bis Februar 2003.

_ ) , es moglich, die Zuordnung zwischen den in
Quelle: Einzeldaten zur St38 (Zugangsdatensatze), eigene Berechnungen.

coSach speziell zur ESF-BA-Forderung erfassten
Merkmalen und den Merkmalen aus dem Bewerberangebot eben nicht durch den Stichtag, sondern
durch das jeweilige Datum (z.B. geplantes Eintrittsdatum) tagesgenau durchzufiihren.

Das Ergebnis der erneuten Zuspielung aus der Bewerberangebotsdatei (BewA-Konten) wird im folgen-
den am Beispiel der Variable ,,Arbeitslos vor Eintritt in die Malnahme (ja/nein)” im Vergleich zu den
urspriinglichen Datensitzen vorgestellt, wobei die Erfassung dieser Variablen einer Besonderheit unter-
liegt: Grundlage der Berichterstattung in der Geschiftsstatistik St 38 ist die Eingabe dieses Merkmals
im Verfahren coSach durch die jeweiligen Bearbeiter in den Amtern. Dementsprechend fuBen die Anga-
ben in den Einzeldatensitzen der St 38 auch auf dieser Erfassung.

Anders ist es bei den Einzeldaten zur reguldren Férderung der beruflichen Weiterbildung und der Teil-
nahme an TrainingsmaBnahmen. Hier werden die Angaben zum Arbeitslosenstatus und zur Dauer der
vorherigen Arbeitslosigkeit nicht durch Eingaben in coSach generiert, sondern durch eine unmittelbare
Abfrage aus der Bewerberangebotsdatei (BewA/BewE) zugespielt. Damit bestiinde fiir einen teilnahme-
oder gar personenbezogenen Vergleich zwischen der ESF-BA-Forderung und der Regelforderung ohne
ESF-Ergénzung das Problem, den Arbeitslosenstatus und die Arbeitslosigkeitsdauer aus zwei unter-
schiedlichen — und damit potentiell widerspriichlichen — Quellen zu vergleichen. Dariiber hinaus ist fiir
die mikroanalytischen Wirkungsuntersuchungen Tabelle 4

die Bildung von Vergleichsgruppen mit nicht ge- e

forderten Arbeitslosen erforderlich, deren Daten , , ,

. Vergleich zwischen der Variablen aus coSach und
ebenfalls aus der Bewerberangebotsdatel £geZ0- der BewA-Fassung flr Teilnehmende an Einzelinstrumenten
gen werden. Auch deshalb ist eine entsprechen- der individuellen Hilfe zur Qualifizierung

i i its- CoSach BewA
de Berechnung der Angaben zu Arbeitslosigkeits Status vor Férderung _ ‘
status und -dauer auf Basis der Angaben aus der in Prozent
. Nich its| 10,1 17,4
BewA notwendig. ieht arbeitslos o '
Arbeitslos 89,9 82,6
Vergleicht man diese nachtriaglich zugespielte, Gesamt 100 100

korrigierte Datenfassung der Variablen aus der Quelle: Bereinigte Einzeldaten zur St38 (Zugange in Manahmen),
. X . eigene Brechnungen.
Bewerberangebotsdatei mit dem in coSach
erfassten Merkmal (Tabelle 4), so zeigt sich fiir die Gruppe der vor Eintritt in die MaBnahme Arbeitslo-
sen eine Abweichung von ca. 7 Prozentpunkten, wobei hier die korrigierte Variable aus der Bewerberan-

gebotsdatei mit 82,6 % den geringeren Anteil zuvor Arbeitsloser ausweist.

31 Bewerberangebotsdateien: monatliche Bestandsdaten (BewA) und tagesgenaue Bewegungsdaten (BewE) zu An-, Ab- und
Ummeldungen.
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Zur Uberpriifung der Validitit dieser Datenkorrektur und gleichzeitiger Uberpriifung ihrer tatsichlichen
Notwendigkeit wurde noch einmal auf ebenfalls in den St 38 Einzeldaten enthaltene BewA-Angaben
zum Arbeitslosenstatus und zur vorherigen Dauer zuriickgegriffen. Diese St 38 Merkmale sind aus-
schlieBlich fiir die Beobachtung des Verbleibs (arbeitslos ja/nein) vorgesehen. Sie werden zwar auch in
den Zugangsdatensitzen automatisch gefiillt, sind dort aber nicht verwertbar, weil z. B. das BewA-
Merkmal wegen des zwischenzeitlichen Eintritts in die Mallnahme {iberschrieben sein kann und ein
eigentlich zuvor Arbeitsloser bei der anschlieBenden Stichtagsziehung dann filschlich als ,,nicht ar-
beitslos™ erfasst wiirde. Ein Vergleich dieser Daten mit einerseits den coSach-Angaben und andererseits
mit den Ergebnissen der oben beschriebenen BewA-Korrektur fiir die Zeit unmittelbar vor MalBnahme-
eintritt bestitigte diese Einschitzung.

5.3 Datenbereinigung

Zusitzlich wurden verschiedene Bereinigungen der Daten vorgenommen. So wurden beispielweise
Datensitze mit Eintrittsdatum vor Programmstart, also vor 2000, entfernt. Da die fiir einen Abgleich mit
anderen Datensidtzen notwendige Zuordnung einzig auf Basis der Kundennummer zu keinem befriedi-
genden Ergebnis fiihrte,*> wurde ein eindeutiger Identifikator neu generiert. Da es bei den Datensitzen
gelegentlich — z. B. technisch bedingt — zu Mehrfacherfassungen kommen kann, wurden diese in einem
mehrstufigen Verfahren identifiziert und bereinigt. Die Identifizierung wurde schrittweise anhand der
erweiterten Kundennummer, der MaBnahmenummer, Teilnehmernummer, Eintrittsdatum und Maflnahme-
art vorgenommen. Stimmten bei zwei Zugangsdatensitzen alle {iberpriiften Merkmale iiberein, wurde
von einer Doppelerfassung des Zugangsdatensatzes ausgegangen (0,03 %). Stimmten alle Auspragun-
gen auBer dem (geplanten) Eintrittsdatum iiberein, so wurde von einer Verschiebung des Eintritts ausge-
gangen und ebenfalls nur einer der Datensitze beibehalten (0,02 %). Stimmten immerhin noch Kunden-
nummer und MaBnahmenummer iiberein, so wurde auch hier eine Modifikation vermutet und ebenfalls
nur einer der Datensétze beibehalten (3,4 %).

Nach der Durchfiihrung der Bereinigungsschritte, die im iibrigen analog zu den ESF-BA-Einzeldaten-
sitzen auch fiir andere Einzeldaten durchgefiihrt werden — so z. B. fiir die zu verkniipfenden Einzeldaten-
sétze zur Regelférderung nach SGB III, genauer zur Forderung beruflicher Weiterbildung, Trainings-
maBnahmen, Existenzgriindungsférderung und Freier Forderung — konnte eine erste Analyse von Daten-
sétzen auf Personen-Ebene durchgefiihrt werden.

32 In einigen Fillen ist die Kundennummer nicht ,.,eineindeutig”, da sie z. B. versehentlich mehrfach vergeben wurde. Aufler-
dem kommt es — wie generell bei prozessproduzierten Daten nicht hundertprozentig vermeidbar — zu fehlerhaften Eingaben.
In anderen Féllen wurden zum Teil ,.kiinstliche” Kundennummern vergeben (z.B. nach dem Schema 1111111 ff), damit einem
Anfiigen von BewA-Daten technisch nichts entgegensteht, da nur bei ,erfolgreicher” Zusammenspielung die Daten in die
zentrale Statistik eingehen konnen. Wenn die Kundennummer fehlt oder in der Bewerberangebotsdatei nicht gefunden wird,
wird der Datensatz zuriickgewiesen und ein Fehlerprotokoll im Arbeitsamt vor Ort erstellt. Hier sollen dann diese Datensitze
korrigiert werden, wenn sie statistisch noch relevant sind, d.h. das geplante Austrittsdatum aus der MaBinahme noch nicht
iberschritten ist. Fiir den Zeitraum bis Ende 2001 gab es insgesamt lediglich 320 Félle mit erkennbaren Dummy-Kunden-
nummern sowie weitere 81 Fille mit nicht eindeutigen Kundennummern, zusammen genommen waren davon also weniger
als 0,2 % der Datensitze betroffen.
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6. Erste Zusammenfiihrung personenbezogener
Einzeldatensatze

In diesem Kapitel werden erste Auswertungen der im Rahmen der Individualdatenbank zur Evaluation
des ESF-BA-Programms sowohl auf Teilnahme- wie auch auf Personenebene zusammengefiihrten
Einzeldatensitze vorgestellt, um das hierdurch neu erschlossene Informationspotential zu demonstrie-
ren. Die Dateien der im Ausbau befindlichen integrierten Datenbasis des IAB, erlaubt analoge Analysen
z.B. fiir die Forderung von ArbeitsbeschaffungsmaBBnahmen, Strukturanpassungsmafinahmen, MaB3nah-
men der beruflichen Weiterbildung, TrainingsmaBnahmen und Mafinahmen der Freien Férderung nach
§ 10 SGB III.

In Tabelle 5 werden im Uberblick die teilnahmebezogenen Zuginge in die ESF-BA-Forderung nach
MaBnahmearten ausgewiesen. Ein Vergleich mit der Geschiftsstatistik St 38 ist nicht ohne weiteres
moglich, da die Zuginge in Tabelle 5 (und auch im weiteren) nach (geplantem) Eintrittsdatum im ent-
sprechenden Jahr aufgefiihrt sind (und nicht nach Stichtag der Datenziehung). Zu beachten ist aufer-
dem, dass es sich um bereinigten Daten handelt (vgl. Kapitel 5). Eingegangen in die Auswertungen sind
letztlich alle Zugénge, die von Januar 2000 bis zum Stichtag Ende Februar 2003 zentral als Einzeldaten
zur St 38 zusammengespielt wurden und deren Eintrittsdatum im Zeitraum von Januar 2000 bis Dezem-
ber 2002 liegt. Die aufgefiihrten Werte sind deshalb als vorldufig zu betrachten, weil sich die Werte im
Zuge spiter eingehender, weiterer Datensitze sehr wahrscheinlich noch erhohen werden.* Nicht in alle
Auswertungen eingegangen sind die Zuginge zu ,,sozialpddagogischer Betreuung®, da es sich hierbei
nicht um einen Zugang bzw. Eintritt in eine MafBnahme handelt, sondern um die Erfassung einer flankie-

renden ESF-Leistung. Dieses Fehlen wird jedoch ausdriicklich an den jeweiligen Tabellen angemerkt.

Tabelle 5
Zugéange in ESF-BA-Forderung nach MaBnahmearten (teilnahmebezogene Auswertung)
2000 2001 2002
Ost ‘ West ‘ Gesamt Ost ‘ West ‘ Gesamt Ost ‘ West ‘ Gesamt
BW ohne abs | 10.806 11.978 22.784 9.136  10.864  20.000 7.727 9.149  16.876
Modul* in % 417 515 46,3 35,0 43,9 39,3 32,3 32,9 32,6
) abs 6.500 3.218 9.718 7.187 4269  11.456 5.287 4.255 9.542
BW mit Modul
in % 25,1 13,8 19,8 27,5 17,2 22,5 22,1 15,3 18,5
Trainings- abs 3.456 777 4.233 3.636 781 4.417 2.791 807 3.598
mafinahmen in % 13,3 3,3 8,6 13,9 3,2 8,7 11,7 2,9 7,0
Existenzgriin- abs 1.852 1.998 3.850 1.600 3.163 4.763 1.459 4.665 6.124
dungsseminare | jn 9 7,2 8,6 7.8 6,1 12,8 9,4 6,1 16,8 11,8
. abs 2.255 1.281 3.536 3.721 1.876 5.597 5.714 3.188 8.902
Coaching
in % 8,7 55 7.2 14,2 7.6 11,0 23,9 11,5 17,2
abs 1.022 4.023 5.045 846 3.811 4.657 924 5.733 6.657
Qual. w. KuG _
in % 3,9 17,3 10,3 3,2 15,4 9,2 3,9 20,6 12,9
G . abs | 25.891 23275 49.166 | 26.126 24.764 50.890 | 23.902 27.797 51.699
esam
in % 100 100 100 100 100 100 100 100 100

* inklusive betrieblicher EinzelmaRnahmen
Quelle: Bereinigte Einzeldaten zur St38 (Zugange in Malnahmen ohne Leistungsfélle ,sozialpddagogische Betreuung®), eigene Brechnungen.

33 Die erste Abschitzung aus einem Zeitraum im Jahr 2000 ergab einen Eingang von 8 % der Zugangsdatensitze erst nach
mehr als drei Monaten (vgl. Kapitel 5.2). Eine Verdnderung der Werte insbesondere fiir das Jahr 2002 in dieser Hohe ist
deshalb durchaus moglich.
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Ohne an dieser Stelle die in Tabelle 5 dargestell-
ten Ergebnisse inhaltlich weiter zu interpretie-
ren*, soll im Folgenden dargestellt werden, wel-
che Ergebnisse die Zusammenfassung der Daten
zu personenbezogenen Konten liefert.

Dazu wurde auf Basis der bereinigten Einzelda-
ten auf einen Identifikator zuriick gegriffen, der
beim Aufbau der Datenbank zu diesem Zweck
angelegt wurde. Soweit technisch méglich, wird
dabei versucht, eine eindeutige Zuordnung auf
Personenebene durchzufiihren.®

Darauf aufsetzend wurde jeder giiltige Zugangsda-
tensatz zu einer ESF-kofinanzierten Mallnahme so-
wie ggf. der ESF geforderte Leistungsfall ,,sozial-
pidagogische Betreuung” der Person analysiert.
Die Zusammenfiihrung fiihrt zu den in Tabelle 6
dargestellten Ergebnissen, wobei hier auch die Leis-
tungsfille ,,sozialpidagogischer Betreuung” enthal-
ten sind, da es auch Personen gibt, die im Rahmen
der ergdnzenden ESF-Forderung nur diese Leistung

Tabelle 6
Zugange in ESF-Forderung

(personenbezogene Auswertung)

Teilnahmebezogene Datensétze insgesamt 407.293
Personen insgesamt 360.514
Weitere Zugangsdatensatze 46.779
Personen mit mehreren Zugéngen 40.196
darunter Personen mit

2 Zugangsdatensatzen 35.101

3 Zugangsdatenséatzen 4.197

4 Zugangsdatensatzen 635

5 Zugangsdatenséatzen 132

6 Zugangsdatensatzen 54

7 Zugangsdatensatzen 28

8 Zugangsdatensatzen 17

9 Zugangsdatensatzen 16

10 Zugangsdatensatzen 6

11 Zugangsdatenséatzen 4

12 Zugangsdatensatzen 3

13 Zugangsdatensatzen 2

14 Zugangsdatensatzen 0

15 Zugangsdatensatzen 0

16 Zugangsdatensatzen 1

Quelle: Bereinigte Einzeldaten zur St38 (Zugénge in MaBnahmen einschl.

aus dem ESF-BA-Programm erhielten. Leistungsfalle ,sozialpddagogische Betreuung®), eigene Berechnungen.

Die Zahl von 407.293 teilnahmebezogenen Zugingen der bereinigten Einzeldaten lassen sich also auf
360.514 Personen zuriickfiithren, von denen 40.196 bis zu 15 weitere Zugangsdatensitze aufweisen, die
sich auf insgesamt weitere 46.779 Zuginge addieren (vgl. Tabelle 6). Es haben somit 11,1 % an mehr
als einer Mafinahme/Leistung im betrachteten Zeitraum teilgenommen/beansprucht.

Diese mehrfachen MalBBnahmeteilnahmen derselben Person konnen sich auf Teilnahmen an unterschied-
lichen MaBnahmen beziehen, so z.B. als Abfolge von einer TrainingsmaBnahme zur Vorbereitung auf

Tabelle 7
Mehrfache Zugénge in gleiche MalRnahmen /

eine sich anschlieBende Maflnahme zur berufli-
chen Weiterbildung oder parallel zu einer Mal3-

Leistungen (personenbezogene Auswertung)

nahme eine sozialpddagogische Betreuung erhal-

Anzahl der Personen mit ten. Analysiert man die Daten auf Personenebene
2 Teilnahmen 26.745
3 Teilnahmen 2.371
4 Teilnahmen 338 . . .
i 3*Vgl. dazu den Bericht der Begleitforschung zur Halbzeit-
5 Teilnahmen 85 bewertung: Deeke/Kruppe/Kurtz/Miller/Schuler (2003).
6 Teilnahmen 42 Die Ergebnisse in der Tabelle 5 weichen in der Summe der
7 Teilnahmen 27 Jahre und nach Malinahmeart nur geringfligig von den
8 Teilnahmen 17 aggregierten Daten der Geschiftsstatistik St 38 ab (Deeke
9 Teilnahmen 16 2003).
10 Teilnahmen 6 33 chrgleic.he hierzulKapitel 5.3.Daes n.icht vﬁllig auszu-
. schlieflen ist, dass eine Person z. B. zwei unterschiedliche
11 Teilnahmen 4 « S
_ Kundennummern erhélt (etwa wenn sie in einen anderen
12 Teilnahmen 3 Arbeitsamtsbezirk umzieht), und ebenfalls eine Person un-
13 Teilnahmen 2 terschiedliche BewA-Eingabenummern erhalten kann und
14 Teilnahmen 0 gleichzeitig auch im Zeitverlauf fiir dieselbe Person unter-
) schiedliche Sozialversicherungsnummern existieren kon-
15 Teilnahmen 0 N - . . .
) nen, ist eine wirkliche Eindeutigkeit nicht gegeben. Wei-
16 Teilnahmen 1 tergehende Abgleiche sind jedoch unter Beriicksichtigung

des zu erwartenden Ertrags zu aufwindig und wurden da-
her nicht durchgefiihrt.

Quelle: Bereinigte Einzeldaten zur St38 (Zugange in MaBnahmen einschl.
Leistungsfalle ,sozialpddagogische Betreuung*), eigene Berechnungen.
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daraufhin, so ergibt dies, dass im betrachteten Zeitraum 12.268 Personen an zwei, 423 Personen an drei

und 13 Personen sogar an vier ESF-geforderten MaBnahmen unterschiedlichen Typs teilnahmen.

Es kann sich aber auch um mehrfache Teilnahmen an der gleichen MaBnahmeart handeln, so z. B. mehrere

TrainingsmafBnahmen im Zeitraum zwischen Januar 2000 und Dezember 2002 (vgl. Tabelle 7, Seite 24).

Tabelle 8
Zugange in ESF-geforderte MaBnahmen

(personenbezogene Auswertung)

Teilnahmebezogene Datensétze insgesamt 155.829
Personen insgesamt 137.875
Weitere Zugangsdatensatze 17.954
Personen mit mehreren Zugangen 15.680
darunter Personen mit

2 Zugangsdatensatzen 13.882

3 Zugangsdatensatzen 1.515

4 Zugangsdatensatzen 212

5 Zugangsdatenséatzen 27

6 Zugangsdatensatzen 16

7 Zugangsdatensatzen 8

8 Zugangsdatensatzen 7

9 Zugangsdatensatzen 5

10 Zugangsdatensatzen 3

11 Zugangsdatensatzen 2

12 Zugangsdatensétzen 2

13 Zugangsdatensétzen 1

Quelle: Bereinigte Einzeldaten zur St38 (Zugénge in MaRnahmen ohne

Leistungsfélle ,sozialpddagogische Betreuung*), eigene Berechnungen.

Bei dieser Betrachtung muss jedoch beriicksich-
tigt werden, dass bei einer Person z. B. sowohl
eine mehrfache Teilnahme in einer Mallnahme-
art als auch eine mehrfache Teilnahme in einer
anderen MaBnahmeart auftreten kann.

Lisst man die Zugénge zu ,,sozialpddagogischer
Betreuung™ bei den Analysen auBer Betracht, da
es sich ja nicht um einen Zugang bzw. Eintritt in
eine MaBlnahme handelt, sondern um die Erfas-
sung einer flankierenden ESF-Leistung, ergibt
sich das in Tabelle 8 dargestellte Bild. Die Zahl
von 155.829 teilnahmebezogenen Zugingen der
bereinigten Einzeldaten lassen sich also auf
137.875 Personen zuriickfithren, von denen
15.680 bis zu 12 weitere Zugangsdatensétze auf-
weisen, die sich auf insgesamt weitere 17.954 Zu-
ginge addieren (vgl. Tabelle 8). Es haben somit
11,4 % an mehr als einer Mallnahme im betrach-
teten Zeitraum teilgenommen.

Bei der Datenerfassung der Leistung ,,sozialpddagogische Betreuung wurde vor allem in der Start-

phase des ESF-BA-Programms méglicherweise (in geringem Umfang) von der Vorgabe abgewichen,

nur den Erst-Betreuungstermin als Eintrittsdatum
zu erfassen und fiir jeden weiteren Betreuungs-
termin ein neuer Datenzugang erzeugt. Darauf
lassen zumindest z. B. teilweise monatlich wie-
derkehrende Zuginge schlieBen. Auch deshalb
wird hier die Berechnungen der mehrfachen Teil-
nahme an gleichen Maflnahmen unter Ausschluss
der sozialpddagogischen Betreuung dargestellt
(vgl. Tabelle 9).

Ob die gefundenen Mehrfachteilnahmen tatsich-
lich stattgefunden haben oder ob es sich hierbei
um Fehlbuchungen handelt, ist aus den Daten
nicht ersichtlich. Da aber eine Mehrfachforderung
in bestimmten Konstellationen durchaus méglich
ist, erscheint die Anzahl der moglichen Fehler
als durchaus tolerabel.

Tabelle 9

Mehrfache Zugange in gleiche MaRnahmen
(personenbezogene Auswertung)

Anzahl der Personen mit
2 Teilnahmen 9.803
3 Teilnahmen 786
4 Teilnahmen 101
5 Teilnahmen 18
6 Teilnahmen 13
7 Teilnahmen 8
8 Teilnahmen 7
9 Teilnahmen 5
10 Teilnahmen 8
11 Teilnahmen 2
12 Teilnahmen 2
13 Teilnahmen 1

Quelle: Bereinigte Einzeldaten zur St38 (Zugénge in MaRnahmen ohne
Leistungsfélle ,sozialpadagogische Betreuung“), eigene Berechnungen.
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7. Schlussfolgerungen

Gegenstand dieses Berichts war die Darstellung des Aufbaus einer Individualdatenbank fiir erweitertes
Monitoring und Evaluation im Rahmen der Begleitforschung zum ESF-BA-Programm auf Basis der in
der Bundesanstalt fiir Arbeit im Rahmen des Geschéftsprozesses anfallenden prozessproduzierten Da-
ten. Da die Nutzung von prozessproduzierten Daten zur Evaluation von arbeitsmarktpolitischen MaB-
nahmen eine immer groflere Rolle spielt, wurden hier Besonderheiten aufgezeigt, die gerade bei solchen
Daten existieren, die im Rahmen des Geschiéftsprozesses erhoben werden und deshalb in erster Linie
nicht auf eine wissenschaftliche Evaluationen zugeschnitten sind. Von besonderer Bedeutung ist daher
der in diesem Bericht vorgestellte Umbau der Daten von fallbezogenen Einzeldatensitzen hin zu perso-
nenbezogenen historisierten Verldufen. In Zukunft stehen der Forschung zwar im Rahmen der integrier-
ten Datenbasis am IAB oftmals bereits historisierte Datensétze mit Identifikatoren auf Personenebene
zur Verfiigung. Das Wissen um die Genese dieser Datensédtze und die spezifischen Probleme bei ihrer
Erzeugung ist bei der Interpretation der Daten hilfreich. So ist z. B. eine Kenntnis der hier vorgestellten
Datenberechnungen nach Eintrittsdatum als Erklarung fiir eine Abweichung zu den durch die Geschifts-
statistik publizierten Werten notwendig, die auf der Datenziehung nach Stichtagskonzept beruhen. Ebenso
ist es hilfreich, die Verdnderlichkeit des Datenbestandes im Zeitverlauf z. B. durch verspitete Erfassung
bzw. Ziehung (,,Nachldufer) zu kennen, um so Riickschliisse auf eine mogliche Unterschédtzung am
aktuellen Rand ziehen zu konnen. Eine Aufbereitung der prozessproduzierten Daten in der hier be-
schriebenen Form er6ffnet zudem wesentliche weitere Moglichkeiten, so z.B. eine bessere Generierung
von Vergleichsgruppen bei Analysen zu individuellen Nettoeffekten und kénnen den Grundstock fiir
weitergehende Kausalanalysen bilden.
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