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Evaluierung aktiver Arbeitsmarktpolitik
und Datengrundlagen

- Bericht von einem Workshop in der Bundesanstalt fur Arbeit am 9. November 2001-
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Zusammenfassung der Referate und der Diskussion

BegriiBung durch den Direktor des IAB

Prof. Kleinhenz begriiite die Teilnehmer und Teilnehmerinnen — ausdriicklich auch im Namen von
Prasident Jagoda. Mit dem heutigen Workshop werde ein Dialog fortgesetzt, der im Friihjahr d.J. auf
einem vom Bundesministerium fiir Arbeit und Sozialordnung (BMA) initiierten und moderierten
Workshop beim Institut Zukunft der Arbeit (IZA) in Bonn begonnen wurde. Damals standen zwar me-
thodische Fragen der Evaluationsforschung im Mittelpunkt, Probleme der Datenbasis und des Zugangs
zu relevanten Datenbestéinden wurden aber bereits heftig diskutiert. Man war sich einig, dass die Daten-
bereitstellung fiir anspruchsvolle Evaluationsfragestellungen entscheidend zu verbessern sei. In der Zwi-
schenzeit sei viel geschehen. Als Wissenschaftler konne man sich dariiber freuen, was inzwischen in
kurzer Zeit alles bewegt wurde. Heute gehe es nicht um eine Aufarbeitung der Vergangenheit, sondern
um die Zukunft, um die Zukunft einer besseren Verfiigbarkeit von Individualdaten. Die BA habe entge-
gen dem Eindruck von mancher Seite diese Aufgabe schon immer selbst sehr ernst genommen. Dies
zeige sich auch heute nicht zuletzt an der Beteiligung des Bereichsleiters Statistik der BA mit seinen
Mitarbeitern. Thema sei heute, was man bisher vielleicht noch nicht so deutlich gesehen habe: die
Schwierigkeiten bei der DatenerschlieBung und Aufbereitung, die trotz aller Fortschritte noch erheblich
seien. Das solle nun aufgearbeitet werden.

Zunichst gehe es um die Darstellung der laufenden Grundlagenarbeiten zur ErschlieBung von Daten in
der BA, die den unterschiedlichen gesetzlichen Verwendungszwecken wie Statistik, Controlling, Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung einschlieBlich Wirkungsforschung Rechnung zu tragen haben und
Externen — Wissenschaftlern wie Vertretern von Ministerien und der Sozialpartner — iiberwiegend nicht
hinreichend bekannt seien.

Diese Grundlagenarbeiten seien auch unabhéngig von den im Zentrum des Workshops stehenden Fra-
gen des Datenzugangs fiir externe Forscher erforderlich: Durch sie werde ein beachtlicher Stand hin-
sichtlich Dokumentation und Verkniipfbarkeit von Prozessdaten erreicht, die nunmehr auch fiir
Evaluationszwecke zur Verfiigung stiinden. Weil vieles aber noch im Vorfeld eines erst in der Entwick-
lung befindlichen Data-Warehouse laufen miisse, habe jedes Forschungsprojekt auf der Datenebene
noch mit vielen Klippen zu rechnen, die mithsam und kapazititsbindend zu umschiffen seien.

Was das im Konkreten bedeute, diirfte im zweiten Block transparent werden, wo auf verschiedenen
Ebenen angesiedelte Pilotprojekte vorgestellt werden. Sie betrdfen unmittelbar den Datenzugang fiir
externe Forscher, sei es iiber scientific use-files, sei es durch fJbermittlung von Sozialdaten fiir For-
schung, die im &ffentlichen Interesse durchgefiihrt wird (§ 75 SGB X), sei es durch infrastrukturelle
Vorkehrungen. Auch bei der Priasentation der beiden inhaltlich ausgerichteten Pilotprojekte — Evaluati-
on von beruflicher Weiterbildung und von Beschéftigung schaffenden Maflnahmen — solle es vor allem
um Fragen des Datenzugangs, der Datenqualitidt und der Moglichkeit von Datenverkniipfungen gehen,
die je nach Evaluationsstrategie in unterschiedlicher Weise erforderlich sein kénnen.

Zur Vorbereitung auf den abschlieBenden Diskussionsblock wiirden die neuen gesetzlichen Vorgaben
fiir Wirkungsforschung im Bereich der Arbeitsférderung angesprochen und auflerdem solle skizziert
werden, welche Vorkehrungen zum Aufbau einer Forschungsdatenstelle im Sinne des KVI-Gutachtens
z.Z. getroffen werden — als unmittelbare Hilfestellung fiir externe (Wirkungs-)Forschung hinsichtlich
Datenzugang und Durchfithrung von Projekten, die auf Sozialdaten der BA angewiesen sind.
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Themenblock 1
Laufende Grundlagenarbeiten zur ErschlieBung der Daten in der BA

Hans-Peter Schwarzfarber
Das Data Warehouse der BA

Die Bundesanstalt fiir Arbeit hat sich mit dem Data Warehouse (DWH) das Ziel gesetzt, die Qualitét und
die Auswertungsmoglichkeiten der geschiftspolitisch und fiir die Wissenschaft relevanten (dispositi-
ven) Daten nachhaltig zu verbessern und einem breiten Nutzerkreis zugénglich zu machen. Die BA
verfiigt iber eine Vielzahl von Datenbesténden, die durch operative interne I'T-Verfahren (z.B. Arbeits-
vermittlung, Ausbildungsstellenvermittlung, Leistungsgewadhrung, Orts- und Betriebsdatenverwaltung)
gewonnen werden. Da Daten zum gleichen Sachverhalt in diesen Verfahren bisher sowohl zeitlich,
inhaltlich als auch ortlich unterschiedlich erfasst werden, ist es oft nicht moglich, sie fiir Auswertungen
sinnvoll zusammenzufiithren. Das DWH der BA als zentrale Datenbasis soll dies beheben, in dem die
Daten aus den unterschiedlichen Fachverfahren, verschiedenen Geschiftsfeldern (z.B. Finanzen,
Controlling) aber auch von externen Stellen (z.B. Sozialversicherungstrigern) eingestellt, gepriift, auf-
einander abgestimmt und zu einer einheitlichen Datenbasis zusammengefasst werden. Im DWH werden
auch zur Erfiillung der fachlichen Aufgaben und fiir Forschungszwecke notwendige Individualdaten in
datenschutzgerechter Form gespeichert. Es werden DWH-technisch Vorkehrungen getroffen, dass die
variablen Auswertungserfordernisse der unterschiedlichsten Nutzer (Verwaltung, Statistik, Forschung)
mit hoher Performance realisiert werden. Die Auswertungswerkzeuge sollen komfortabel sein und On-
line-Zuginge gewihrt werden. Die Konfigurierung des DWH ist nach einem ldngeren Findungsprozess
festgelegt, Hardware bereits installiert, die erforderliche Software fiir Betrieb, Datenbanksystem, multi-
dimensionale Datenhaltung und Auswertungswerkzeuge ausgewihlt. Im Jahr 2002 wird ein DWH-Pilot-
system in Betrieb sein und mit Echtdaten arbeiten. Als erste Datenbasis wird die Beschéftigtenstatistik,
beginnend mit dem Jahr 1999, mit allen zugehérigen Dimensionsdaten (Gebietsstrukturdaten, Betriebs-
daten, Wirtschaftsklassifikationen u.a.) auswertungsreif verfiigbar sein. Aufbereitete Beschiftigtendaten
werden moglicherweise ab 1997 verfiigbar sein, weiter zuriickliegend keinesfalls. Die DWH-Datenba-
sis wird ab 2002 schrittweise erweitert, zuerst mit den statistischen Bewerber- und Stellenangebots-
daten und danach mit den MaBnahmedaten aus coSach mindestens ab 2000. Das Projekt Data Ware-
house der BA ist auf den Weg gebracht, mit guten Perspektiven auch fiir potenzielle Nutzer aus dem
Wissenschaftsbereich.

Elmar Kellner, Jiirgen Passenberger
Aufbau einer Datenbasis fiir Evaluationszwecke im IAB

Komplexitit und die Kompliziertheit der einzelnen Teilschritte zum Aufbau eines DWH erlauben nur
ein abgestuftes Vorgehen mit einem zeitlich nicht genau bestimmbaren Realisierungshorizont. Soviel
Zeit bleibt nicht, die Wissenschaft fordert vehement evaluationstaugliche Datensitze, die Politik erwar-
tet bald Antworten auf ihre drangenden Fragen. Das IAB nimmt sich dem im besonderen an, schafft
Vorlauf und Losungen fiir das in der BA umzusetzende Datenkonzept.

Dazu befindet sich das plattformiibergreifende allgemeine Analyse- und Informationssystem — pallas —
des IAB im Aufbau. Es wird ausgehend von der BA-Datenbasis spezifische Forschungsdaten fiir gene-
relle Fragestellungen der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung oder auch fiir konkrete Projekte aufberei-
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ten und bereitstellen. Neben klassischer Software der statistischen Analyse (z.B. SAS, SPSS) werden
auch Data-Warehouse-Methoden und Technologien eingesetzt. Sie gestatten u.a. eine Verkniipfung von
Daten aus unterschiedlichsten Quellen (konsolidierte Daten aus dem kiinftigen BA-DWH bzw. Basis-
daten aus den operativen Altverfahren, Fremddaten, IAB-eigene Daten), automatisierte Daten-
aktualisierungen und komfortable multidimensionale Online-Analysen.

Die fiir die aktuellen Bedarfe der Wirkungsforschung erforderlichen Daten kdnnen derzeit nur aus den
bestehenden Altverfahren gewonnen werden. Sie werden mit Daten aus anderen Quellen zu einer kon-
solidierten verkniipfbaren Datenschicht zusammengefiihrt. Diese speziell fiir Forschungszwecke kon-
solidierte Datenbank bildet das Kernstiick des IAB-Analyse- und Informationssystems. In Form multi-
dimensionaler Wiirfel werden die Daten fiir unterschiedlichste Verwertungskontexte online analysier-
bar sein. Die mit ,pallas” entwickelten Modellierungs-, Priif- und Bereinigungsregeln werden spiter als
Anforderung der Forschung an das BA-Data-Warehouse iibergeben und umgesetzt, soweit es sich um
allgemein relevante Aufbereitungsschritte handelt.

Grundstock fiir ,,pallas® wird die ,,Maflnahme-Teilnehmer-Grunddatei sein, deren Grundlagen gegen-
wirtig im ,,ABM/SAM Kooperationsprojekt™ erarbeitet werden. Dabei wird ein Datenmodell entwik-
kelt, das nicht nur die Teilnahme an ABM- und SAM-Mafnahmen abbilden kann, sondern auch die
anderen Instrumente der aktiven Arbeitsférderung (einschlieBlich des ESF-BA-Programms) einbezieht:
Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW), TrainingsmaBnahmen, Lohnkostenzuschiisse,
Uberbriickungsgeld, Freie Férderung (FF) u.a. Die maBnahme- und personenbezogene Datenhaltung
erlaubt es, ,,MaBnahme-Karrieren* zu verfolgen. Zudem gestattet der in dieser Datenbank integrierte
Personenstamm die Verkniipfung mit allen wesentlichen Datenquellen der BA: mit der Bewerberan-
gebotsdatei der Arbeitslosen und der nicht arbeitslos Arbeitsuchenden (BewA), mit den Daten der
Beschiftigtenstatistik (BST) und mit der Leistungsempfiangerdatei (LED). Somit wird in Zukunft eine
tibergreifende ,,Karriere-Verfolgung moglich (Beschiftigung, Arbeitslosigkeit, Weiterbildung und an-
dere Instrumente der Arbeitsforderung). Dies anzugehen war erst méglich, nachdem in 2000
flichendeckend, aber noch nicht fiir alle Verfahren und Statistiken, als Identifikator die Kundennummer
eingefiihrt wurde. Uber ,,Briickenkonstruktionen® lassen sich jedoch noch fehlende direkte Verkniipfungs-
moglichkeiten iiberwinden. Unter Beachtung des Datenschutzes stehen die bisher extrahierten Grund-
daten selbstverstindlich auch externer Forschung zur Verfiigung.

Die Datenbereitstellung im Rahmen des ABM/SAM-Kooperationsprojektes ist nur der erste, aber ent-
scheidende Schritt zum Aufbau einer allgemeinen und dauerhaft verfiigbaren auswertungsbereiten Da-
tenbasis fiir Evaluationszwecke. Aufbauend auf diesen Vorarbeiten des IAB sollen die Ausgangsdaten
fiir eine derartige Datenbasis kiinftig iiber das Data Warehouse der BA bereitgestellt werden. Spezielle
fir Forschungszwecke aufzubereitende Daten, z.B. Erwerbskarrieren, sollen im ,,pallas® aktualisiert
und gepflegt werden.

Nachfragen und Diskussion

Die Diskussion zu den Referaten dieses Themenblocks ldsst sich unter drei Fragen zusammenfassen:
Wie ist die Validitét der Daten der BA einzuschitzen, insbesondere in der Bewerberangebotsdatei (BewA)
in coArb? Wie weit wird die Bereitstellung von Daten aus den verschiedenen Quellen in die Vergangen-
heit zuriickreichen und welche Verkniipfungsmdoglichkeiten bzw. Probleme sind damit verbunden? Wie
sind die gegenwartigen Arbeiten am DWH und im [AB angesichts aktueller Anforderungen miteinander
verzahnt?
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Probleme der Validitit von Daten wurden mit der Frage eines externen Wissenschaftlers aufgeworfen,
ob auch die ,,Klartextangaben ( z.B. Beratungsvermerke) in BewA in das DWH eingestellt werden.
Dies sei duerst wiinschenswert, weil diese Angaben vielleicht sehr aussagekriftig wiren.

Vom Bereichsleiter Statistik wurde dazu mitgeteilt, dass diese Daten nicht eingestellt werden. Man solle
in die Klartextangaben keine grolen Hoffnungen setzen. Die einzelnen Vermittler gingen mit der Mog-
lichkeit, entsprechende Angaben frei einzugeben, inhaltlich ganz unterschiedlich um und die Merkmale
seien nicht durchgéingig vollstindig erfasst. Letztlich seien diese Angaben zufallsabhéingig. Und je mehr
man von den Vermittlern freie Angaben verlange, um so weniger aussagekriftig wiirden diese sein. Das
Zusammenspielen von Daten vergroBere zudem die Gefahr der Fehlnutzung und Fehlinterpretation.
Dies gelte vor allem fiir Daten aus der Vergangenheit. Bei Analysen auf der Grundlage solcher Daten sei
Vorsicht geboten, wenn daraus Schluflifolgerungen fiir politisches Handeln gezogen werden. Deshalb
sei ausdriicklich davor zu warnen, diese Daten auszuwerten. Hier sei eine entsprechend weise Beschrin-
kung im Interesse valider Daten erforderlich.

Dem wurde von mehreren externen Wissenschaftlern entgegengehalten, dass man diese Probleme durch-
aus kenne. Gleichwohl sollten alle Daten so schnell wie méglich bereitgestellt werden. Denn letztlich
wiirden erst die Nutzer mit ihren konkreten Auswertungsarbeiten die Validitdt der Daten einschitzen
konnen. Und im iibrigen werde der wissenschaftliche Diskurs iiber die Analysen dafiir sorgen, dass ein
unseridoser Umgang mit den Daten ,,bestraft wird”, dass Missbrauch und Fehlinterpretationen aufge-
deckt werden.

Letzteres wurde vom Institutsdirektor unterstiitzt, er gab aber nochmals zu bedenken, dass gute Vermitt-
ler die Daten im Kopf hétten und nicht unbedingt Zeit darauf verwendeten bzw. hitten, diese in BewA
vollstdndig einzugeben. Insoweit sei ein vorsichtiger Umgang mit diesen Daten bzw. Datenliicken erfor-
derlich. Langfristig miisste allen Mitarbeitern vermittelt werden, dass die Daten auch fiir Analysen,
darunter nicht zuletzt im Eigeninteresse auch fiir Controllingzwecke benétigt werden. Nach der erfor-
derlichen Zeit zum Aufbau der Datenstrukturen solle auch eine dezentrale Nutzung ermdglicht werden.
Aufgegriffen wurde damit ein Diskussionsbeitrag einer Vertreterin der Fachabteilung der BA-Haupt-
stelle. Diese hatte betont, dass man ,,den Leuten vor Ort* begreifbar machen miisse, dass sie zur Statistik
beitragen. Unbestritten liege einiges im argen. Problem der im DWH verkniipften bzw. zu verkniipfen-
den Individualdaten (nicht nur BewA, auch Forderdaten aus coSach) sei, dass bisher leider nur die
Hauptstelle, die Landesarbeitsamter und das IAB darauf Zugriff hétten, nicht aber diejenigen, die die
Daten fiir ihre konkrete Arbeit benétigten, ndmlich die Vermittler. Das Problem der Datenqualitit sei
nur in den Griff zu bekommen, wenn auch die Datenproduzenten vor Ort darin fiir ihre Arbeit Nutzen
sehen wiirden und konkret hitten.

Bei den Fragen externer Wissenschaftler nach dem Zeitraum, fiir den Daten aus der Vergangenheit in
das DWH eingestellt werden, ging es um zwei Aspekte. Erstens sei es wiinschenswert, Daten zu MaB-
nahmen und Teilnehmern mindestens ab 1997 einzustellen, um das Inkrafttreten des SGB III im Jahr
1998 bei der Evaluation der aktiven Arbeitsférderung beriicksichtigen zu konnen. Zweitens seien Daten
zu den Erwerbsverldufen der Teilnehmer in der Vergangenheit unverzichtbar.

Auch wenn es wiinschenswert sei, Individualdaten und Mallnahmedaten ab 1997 in das DWH einzustel-
len, so die Information der Vertreter der Statistik und des I'T-Bereichs der Hauptstelle, sei doch aus
guten Griinden anders entschieden worden. Zum einen spielten die erwihnten Validitdtsprobleme eine
Rolle. In der Vergangenheit sei man noch nicht so wie heute in ausreichendem Mafe darauf eingestellt
gewesen, dass die Prozessdaten der aktiven Arbeitsforderung unter Evaluationsgesichtspunkten spezifi-
schen zusitzlichen Qualitédtsanspriichen geniigen miissen. Zum anderen sei alles letztlich eine Kapazitats-
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frage. Garantiert werde auf alle Fille eine Bereitstellung der heute bereits vorliegenden Einzeldaten ab
Januar 2000. Die Daten aus coSach werden also vollstiandig erst ab 2000 eingestellt. Die ErschlieBung
von Daten aus fritherer Zeit sei demgegeniiber unsicher. Anders sei es dagegen bei den Daten aus der
Beschiftigtenstatistik und BewA. Dazu gebe es einen eindeutigen Beschluss, sie riickwirkend ab 1997
einzustellen. Daran werde zur Zeit mit erheblichem Aufwand gearbeitet. Noch weiter zuriick kénne man
wegen Gebietsstandsdnderungen und im Zeitverlauf geénderter Datenstrukturen nicht gehen.

Ein Vertreter des IAB charakterisierte den Aufbau des DWH als einen Stufenprozess. Zukiinftig sollen
bei der Einfithrung neuer Fachverfahren zur Erfassung von Prozessdaten die Belange aller Nutzer, also
auch der wissenschaftlichen Evaluatoren, von vornherein beriicksichtigt werden. Zur Zeit gebe es einen
gesicherten Zugang nur zu Férderdaten tiber Teilnehmer und MaBnahmen ab 2000, die einen begrenzten
Informationsgehalt hitten. Gegenwartig werde an der Einrichtung von Schnittstellen zu anderen Daten-
sdtzen gearbeitet, z.B. zur Beschiftigtenhistorik. MaBnahmeteilnehmer aus der Zeit vor 2000 wiirden
voraussichtlich wohl nicht aufgenommen. Wichtig sei, dass fiir Evaluationszwecke neben den aktuellen
Prozessdaten aus coSach weitere Datensitze einbezogen werden miissten — Daten aus BewA und aus
der erwidhnten Beschiftigtenhistorik. Insoweit seien auch in die Vergangenheit zuriickreichende Analy-
sen moglich. Vor allem aber sei eine Verkniipfung mit den BewA-Daten aus coArb dringend - erstens,
weil damit wichtige Anreicherungen der coSach-Daten moglich sind, zweitens, weil nur so Vergleichs-
gruppen zu den MaBnahmeteilnehmern als Voraussetzung fiir Wirkungsanalysen gewonnen werden kon-
nen.

Aufgrund von Nachfragen zum Zugang zu Daten der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigung aus
der Zeit vor 1997 erlduterten Vertreter des IAB und der Statistik den Stand der Arbeiten an der
Beschiftigtenhistorik (BHD), die 1t. SGB III vom IAB zu fiihren ist, und der Beschiftigtenstatistik
(BST).

Zur BHD wurde vom IAB ausgefiihrt, dass mit den Einzeldaten zur sozialversicherungspflichtigen Be-
schiftigung bereits der Kern der BHD aufgebaut ist. Im Weiteren werde sie mit den Individualdaten aus
der Leistungsempfingerdatei (LED) angereichert. Ziel sei es, die entsprechende Historik dann im néch-
sten Jahr fiir den Zeitraum von 1975 bis 1997 zur Verfligung zu haben. Vorgesehen sei als einer der
néchsten Schritte beim Aufbau des DWH, die BHD dort einzustellen. Geplant sei die Erarbeitung langer
Zeitreihen bis zum Beginn der BST.

Vertreter des IT-Bereichs und der Statistik in der Hauptstelle der BA wiesen darauf hin, dass angesichts
des absehbaren erheblichen Aufwands einer Aufbereitung noch &dlterer Daten auch pragmatische Erwé-
gungen fiir die Beschrinkung der BST-Daten im DWH auf die Zeit ab 1997 wichtig seien. Zunichst
miisse gesehen werden, dass die vom IAB gefiihrte BHD und die BST in unterschiedlichen Analyse-
perspektiven angelegt seien: die Historik fiir Langsschnittfragestellungen und die BST fiir Querschnitts-
fragen. Deshalb gebe es unterschiedliche Verfahren der Konsolidierung der Daten, weshalb sie nicht
einfach miteinander verkniipft werden kénnten. Entscheidend seien dabei vor allem die Gebietsstands-
dnderungen. So miisste z.B. die BST auf kleinste rdumliche Einheiten bezogen werden kénnen. Nicht
zuletzt deshalb — man arbeite daran — sei sie noch nicht im Routinebetrieb fiir externe Nutzer freigege-
ben. Zudem gebe es weitere wichtige ,,Baustellen”. So erfordere die geschéftspolitisch wichtige Stati-
stik der neu begonnenen Beschiftigungsverhiltnisse eine eigene Heuristik. Und die BST am aktuellen
Rand arbeite mit anderen Verfahren, weil hier das Problem der Hochrechnung auf Basis von Daten aus
kurzfristigen Erhebungszeitraumen bei langen Erfassungszeitrdaumen bestehe.
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Ein Vertreter des BMA begriifite ausdriicklich, dass nun die ,,Pflichtaufgabe, die Daten ab 2000 zur
Verfiigung zu stellen, umgesetzt wird. Bei der ErschlieBung von Daten aus der Vergangenheit handele es
sich um eine ,,Kiiraufgabe®, fiir die mehreres zu beriicksichtigen sei — angefangen von Rechtsénderungen
in der aktiven Arbeitsforderung bis hin zum Strukturbruch 1998/99 der BST. Prioritit miisse der Blick
in die Zukunft haben. Es gehe um die Frage, ob eine solide und zeitnahe Evaluation z. B. zur Verinde-
rung des SGB III mit dem Job-AQTIV-Gesetz durchfiihrbar sei. Dies sei aktuell die zentrale Aufgabe.
Von den Vertretern der Statistik in der BA wurde dem zugestimmt. Prioritét diirfe nicht eine aufwendige
Korrektur der BST von 1998 haben (,,klassischer Strukturbruch®), sondern die Aufbereitung der aktuel-
len Daten seit 1999, also seit dem Jahr, in dem es eine fundamentale Anderung im Meldeverfahren und
die Einbeziehung der geringfiigigen Beschiftigung gegeben habe. Perspektive miisse heute sein, die
Datenqualitdt am aktuellen Rand zu optimieren, um langfristig valide Daten zu haben. Und zu den
Daten aus der aktiven Arbeitsférderung sei kritisch festzuhalten, dass die Datenqualitit vor Einfithrung
des SGB III anders zu beurteilen sei als heute. Nicht nur bei den Wissenschaftlern, auch bei der BA habe
es in Hinblick auf Evaluationserfordernisse Lernprozesse gegeben. Problem sei bisher in diesem Zu-
sammenhang, dass aus Studien mit Daten aus der Zeit vor dem SGB III Schlussfolgerungen fiir die
heutige Politik gezogen werden. Dies sei nicht in Ordnung — zumal die BA immer wieder darauf hinwei-
se.

Einige Wissenschaftler wollten dem nicht folgen. Bei Einstellung von Individualdaten in die Datenbank
und darauf bezogener Evaluation konne man mit dem Strukturbruch methodisch angemessen umgehen.
SchlieBlich benstige man auch immer Daten aus der Vergangenheit fiir die Evaluation aktueller Pro-
gramme.

Am Ende der Fragen und Diskussion zu diesem Themenblock warf ein weiterer Vertreter des BMA die
Frage auf, ob es vertretbar sei, dass derzeit die Statistik und der IT-Bereich sowie das IAB mit groem
Aufwand parallel an der ErschlieBung und Aufbereitung der vielfdltigen Daten arbeite. Es sei zu bekla-
gen, dass nach Auskunft der Beteiligten die Arbeit am DWH noch bis mindestens 2005 dauere und
zwischenzeitlich auch an anderen Losungen gearbeitet werde. Mit einer Biindelung der Krifte konne
man dem strategischen Ziel vielleicht schneller gerecht werden, durch die Verkniipfung aller Daten im
DWH ohne groflen Aufwand Antworten auf aktuelle Fragen geben zu kénnen.

Vertreter der Statistik und des IAB wandten dagegen ein, dass der Aufwand nicht unterschétzt werden
diirfe, zumal es erhebliche Kapazititsprobleme gebe, und vor allem, dass gerade angesichts der aktuel-
len Anforderungen von Seiten der Politik bis zum Zeitpunkt der hinreichenden Nutzbarkeit des DWH
noch Ubergangslésungen gefunden und genutzt werden miissen. Dabei handele es sich nicht um Dop-
pelarbeit. Vielmehr sei die Arbeit — zuriickgehend auf einen Beschluss der Leitungsbesprechung in der
BA von 1998 — in Form evolutiondrer Projekte mit Synergieeffekten angelegt. So handele es sich bei
den aktuellen Arbeiten im IAB an ,,pallas“ erstens um abgestimmte und entsprechend organisierte Vor-
arbeiten fiir das DWH, zweitens zugleich um die immer erforderliche spezifische Bereitstellung von
Daten fiir aktuelle Bedarfe der Forschung.
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Themenblock 2
Pilotprojekte

Der stellvertretende Institutsdirektor leitete diesen Themenblock mit zwei Bemerkungen ein. Erstens
seien die folgenden Beitrige tiber bereits umgesetzte Zugriffe von externen Wissenschaftlern auf Daten
der BA deshalb interessant, weil in der 6ffentlichen Diskussion behauptet werde, derartige Zuginge
gebe es nicht. Zweitens konne nun gelernt werden, welch hoher Aufwand fiir externe Wissenschaftler
wie auch fiir das IAB erforderlich sei, wenn die bereitgestellten Daten noch in spezifischer Weise fiir
wissenschaftliche Evaluationszwecke erschlossen und aufbereitet werden miissen.

Eberhard Mann
DatenerschlieBung in der Statistik

In der Offentlichkeit wird immer noch kolportiert, dass die BA auf einem Datenschatz sitzt und ihn der
Offentlichkeit vorenthilt, vor allem aber der Wissenschaft. Das war nie der Fall. Verwiesen wird auf die
zahlreichen Standardauswertungen und Veréffentlichungen dazu sowie auf die entgeltpflichtigen Sonder-
auswertungen, allein 200 im letzten Jahr, davon 25 % fiir die Wissenschaft. AuBBerdem ist zur Analyse
der Entwicklung der Beschiftigung eine anonymisierte Mikrodaten-Stichprobe fiir Quartale, beginnend
mit dem 31.3.1998, erstellt worden, die durch Wissenschaftler (u.a. des DIW) getestet wird.

Fiir die Beantwortung von Evaluationsfragestellungen miissen Daten unterschiedlicher EDV-Fach-
verfahren miteinander verkniipft werden (Beispiel: coArb, coSach, coL.ei), was auf Grund der historisch
bedingt ganz verschieden gestalteten Fachverfahren sehr schwierig ist (z.T. noch fehlende Identifikatoren,
unterschiedliche Rechnerplattformen, kein Zugang zum jeweils anderen Fachverfahren u.a.). Belastba-
re Daten miissen — soweit das iiberhaupt méglich ist — mithsam nachtriaglich gewonnen werden. Das
wird sich in Zukunft dndern, denn bei der Umgestaltung der EDV-Fachprozesse werden neben den
Fachanforderungen der Geschiftsprozesse gleichrangig die Bediirfnisse von Statistik, Controlling, Ko-
stenrechnung und Forschung beriicksichtigt.

Mit Daten aus der Vergangenheit, die fiir andere als Evaluationszwecke produziert wurden, sollte man
nicht Aussagen zur Arbeitsmarktpolitik von heute formulieren. Auch sollten die Wissenschaftler verant-
wortungsvoller mit der Definition von Erfolg und Misserfolg von MaBBnahmen der aktiven Arbeitsmarkt-
politik umgehen.

Die Statistik der BA leistet Vorarbeiten fiir den Aufbau des DWH der BA, fiir eine moglichst baldige
und umfangreiche Nutzbarmachung der Daten fiir die Forschung, auch iiber das schrittweise zu entwik-
kelnde Forschungsdatenzentrum der BA. Dies wird auch nicht alle Wiinsche erfiillen konnen, weshalb
sich die Wissenschaft selbst auch weiterhin eigene Datenquellen wird erschliefen miissen. Wenn sich
diese Erkenntnis durchgesetzt hat, wird moglicherweise eine neue Bescheidenheit Platz greifen.
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Stefan Bender, Bernd Fitzenberger, Michael Lechner

Uber die Wirksamkeit von FuU-MafRnahmen - ein Evaluationsversuch mit
prozessproduzierten Daten aus dem IAB

Im Herbst 2000 hat das IAB mit einem neuen Projekt die Evaluation der Beschiftigungswirkungen von
Fortbildungs- und UmschulungsmafBnahmen (FuU) mit prozessproduzierten Daten begonnen in Koope-
ration mit Lehrstithlen der Universitdten Mannheim und St. Gallen. Das Forschungsdesign erfordert
Daten, die der Heterogenitit von MaBnahmen, Teilnehmern und Regionen angemessen Rechnung tra-
gen, Mallnahmekarrieren erkennen lassen und die zeitliche Verortung der MaBnahme in der jeweiligen
Erwerbsbiografie ermdglichen. Dies ist nur mit der Generierung eines neuartigen Datensatzes realisier-
bar. Hierzu wird die IAB-Beschiftigtenstichprobe von 1980-1997 mit der BA-Statistik tiber die Teilneh-
mer an FuU-MaBnahmen (sog. St 35, erst ab 1980 verfiigbar) verkniipft und abgeglichen sowie ergénzt
mit Daten der Leistungsempfiangerdatei (Nachweis ,,arbeitslos®) und Meldungen der Beschiftigten-
statistik (Nachweis ,,sozialversicherungspflichtig beschéftigt). Die in ihren Einzelschritten erlduterte
Datenfusion war wesentlich schwieriger und zeitaufwindiger als erwartet. Es gab nicht vorhersehbare
Informations- und Dokumentationsliicken zu Daten und zum Fachverfahren, Schwierigkeiten in der
prizisen Rekonstruktion der Rechtslage nach dem Arbeitsférderungsgesetz (AFG), Inkonsistenzen in
der zeitlichen Struktur bei der Datenfusion, Gleichzeitigkeiten von sich ausschlieBenden Tatbestinden
und anderes mehr. Viele Probleme konnten nur durch intensive Einzelfallbetrachtung ,,per Hand* gelost
werden, mit enormem Aufwand und nur mit Hilfe von internen Sachkennern der BA.

Aus externer Wissenschaftlersicht sollten bei derartigen ,,Pilotprojekten” Wissenschaftler von Univer-
sitdten nur beratend mitwirken, mittelfristig die Arbeit zur Erstellung eines auswertbaren Datensatzes —
wie hier geschehen — nicht selbst tun miissen. Dariiber hinaus sind eine umfassende Dokumentation,
zeitkonstante Kodierung, regelméfBiges Datenqualititsmanagement, stichprobenartige regelméfBige
Sondererhebungen fiir alle Programme der aktiven Arbeitsmarktpolitik, auch unter Beachtung der
Vergleichsgruppenproblematik, zu gewéhrleisten.

Im Jahr 2002 wird der konsolidierte Datensatz endlich nutzbar sein, und die Evaluation beginnen kon-
nen, die 2005 abgeschlossen sein soll.

Reinhard Hujer, Marco Caliendo, Stephan L. Thomsen

Eingliederungseffekt und weiterer Nutzen von ABM und SAM fiir die
Geférderten unter besonderer Beriicksichtigung von ,,SAM fiir Altere*

Ein Projekt zur Evaluation von Arbeitsbeschaffungs- und StrukturanpassungsmafBnahmen (ABM und
SAM) hat das IAB im Friihjahr 2001 in Kooperation mit der Universitit Frankfurt/M. gestartet, das in
einer ersten Etappe bis Ende 2004 reicht und Anfang 2006 abgeschlossen sein wird. Unter Anwendung
6konometrischer Verfahren sollen die durchschnittlichen Nettoeffekte fiir Teilnehmer an ABM/SAM-
MaBnahmen festgestellt werden.

Fiir die Datengewinnung wird ein neuer Ansatz verfolgt: Grundlage sollen prozessgenerierte Daten-
sitze der BA sein, es werden also die Daten aus den Fachverfahren (ST 11TN, ST 4, coArb-BewA)
unmittelbar genutzt. Grundidee ist, am Beispiel dieses Forschungsvorhabens die bereits beschriebene
,MaBnahme-Teilnehmer-Grunddatei* systematisch aufzubauen. Der bislang erstellte Datensatz enthélt
insgesamt 122 (teilweise redundante) Variablen. Es werden einerseits maBnahmebezogene, andererseits
aber auch erstmals personenbezogene Recherchen moglich sein. Auf diese Weise kénnen,,Mallnahme-
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Karrieren“ verfolgt werden. Zugleich wurde deutlich, dass die Prozessdaten allein nur begrenzte Infor-
mationen zur Erwerbskarriere enthalten, dass zusétzliche Informationen zu Erwerbsverldufen und
Ergebnisvariablen (fiir Teilnehmer- und Vergleichsgruppe) iiber eine Telefonbefragung erhoben werden
miissen. Aulerdem wird versucht, unter den gegebenen Bedingungen eine optimale Datengrundlage fiir
die methodisch aufwindige Vergleichsgruppenbildung und fiir eine Verbleibsanalyse bis zum aktuellen
Rand aufzubauen. Vorgesehen ist zudem eine Verkniipfung der Prozessdaten mit der Beschéftigten-
statistik, um den gesamten Erwerbsverlauf von Mallnahmeteilnehmern und Nichtteilnehmern rekon-
struieren zu kénnen.

Christian Brinkmann

Pilotprojekt ,, Beschleunigte Datenbereitstellung fiir externe Institute zum
Zwecke der Evaluation arbeitsmarktpolitischer Instrumente*

Das Projekt setzt auf die Malnahme-Teilnehmer-Grunddatei des IAB auf, deren komplexe fachliche
und datentechnische Grundlagenarbeiten bereits beschrieben wurden. Ziel des Pilotprojektes ist es, die-
se Vorarbeiten fortzufiihren, zu ergéinzen und zu optimieren.Es soll eine schnelle und dauerhafte Bereit-
stellung dieser Ausgangsdatenbasis in auswertungsbereiter, stets aktueller und fachlichen Mindest-
standards geniigender Form erreicht werden. Dies wird auch fiir externe Forscher die Durchfiihrung von
Evaluationsanalysen mit unterschiedlichsten Forschungsfragestellungen erméglichen.

Insbesondere sollen weitere relevante Instrumente der aktiven Arbeitsforderung (FbW, Freie Foérde-
rung, ESF-BA-Programm-Teilnahmedaten) integriert werden. Es sollen Regeln und Verfahren zur kon-
tinuierlichen, zeitnahen, automatischen Aktualisierung der Datenbasis, Fehlerpriifung und —bereinigung,
Verkniipfung der Datenbasis mit anderen relevanten Datenquellen (z. B. Beschiftigtenstatistik, Leistungs-
empfingerdatei) entwickelt und implementiert werden. Maflnahmen zur Bereitstellung von fachlichen
Kommentierungen und Erlduterungen sollen entwickelt und umgesetzt werden.

Zur ErschlieBung der internen Datenbasis fiir externe Nutzer sind Unterstiitzungsleistungen zu erbrin-
gen. Zur Aufbereitung der allgemeinen Datenbasis fiir projektspezifische Fragestellungen (z. B.
Stichprobenbildung, fragenspezifische Verkniipfung mit anderen Datenquellen), zur Anonymisierung
der Daten im Rahmen einer Machbarkeitsstudie und zur methodisch-fachlichen Beratung der externen
Wissenschaftler sind Unterstiitzungsleistungen zu realisieren.

Zur Bewiltigung dieser Aufgaben sind personelle Zusatzkapazititen sowohl mit fachlichem als auch
informationstechnologischem Know-how erforderlich. Sie sollen mit diesem Projekt, das zwei Jahre
dauern soll, beim BMBF beantragt werden. Nach Projektende ist eine Uberfiihrung der Kapazititen in
ein Forschungsdatenzentrum der BA vorgesehen.

Nachfragen und Diskussion

Zunichst wurden aufgrund von Nachfragen zu den Referaten von Mann sowie Bender, Fitzenberger und
Lechner erstens Aspekte der Erfolgsmessung bei der Evaluation aktiver Arbeitsmarktpolitik erortert
und zweitens Probleme bei der dazu erforderlichen DatenerschlieBung. Daran schloss sich eine kurze
Diskussion dariiber an, ob die in den Referaten beschriebene aufwendige ErschlieBung und Aufberei-
tung der Daten iiberhaupt Teil des Forschungsprozesses sein konne, oder ob dies nicht eine Uberforde-
rung darstelle und deshalb bereits vorab zu gewihrleisten sei.
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Der Bereichsleiter Statistik erlduterte an den Beispielen der bisherigen Evaluation von ABM und beruf-
licher Weiterbildung (FuU) noch einmal seine Aufforderung an die Wissenschaftler, in der Definition
von Erfolgs-/MisserfolgsmaBstdben von Arbeitsmarktpolitik zukiinftig verantwortungsvoller als in der
Vergangenheit vorzugehen. Bei der Evaluation von ABM in Ostdeutschland habe man sich einseitig auf
die Einmiindung in den ersten Arbeitsmarkt als einzigem Erfolgskriterium festgelegt. Nicht beachtet
worden seien die Fragen nach indirekten Beschéftigungseffekten oder nach positiven Auswirkungen auf
die kommunalen Haushalte. Und auch die jeweilige Situation auf den regionalen Arbeitsmérkten sei in
den vorgelegten Analysen nicht beriicksichtigt worden. Dass aufgrund der Arbeitsmarktsituation da-
mals in Ostdeutschland der Ubergang in Rente ein wichtiges Ziel von ABM war, sei ignoriert worden.
Und es fehlten positive Wirkungsnachweise fiir die Forderung nach alternativer Verwendung der ABM-
Gelder. Fiir das Beispiel der Evaluation der Férderung beruflicher Weiterbildung wies der Statistikleiter
darauf hin, dass rund 80 Prozent der Fachkrifte im I'T-Sektor Seiteneinsteiger seien. Dazu zihlten viele,
die ihre Qualifikation in BA-MaBnahmen erworben haben. Diese Relevanz von FbW wiirde im aus-
schlieBlichen Blick auf den kurzfristigen Verbleib nach MaBlnahmeende nicht erfasst werden konnen.
Beide Beispiele wiirden zeigen, dass ein einseitiger und kurzfristiger ErfolgsmaBstab fehl gehe. Erfor-
derlich sei eine umfassendere Erfolgsbeurteilung.

Auf die Entgegnung eines Diskutanten, dass man iiber derartige Wirkungszusammenhénge nichts wis-
se, antwortete ein Vertreter des IAB, dass es gerade deshalb darauf ankomme, den Instrumenteneinsatz
aktiver Arbeitsmarktpolitik nicht wie bisher nur in Partialanalysen in Hinblick auf ein Ziel zu evaluie-
ren, sondern im gesamten Zielspektrum. Deshalb werde z.B. derzeit im [AB eine Studie zu Struktur-
effekten von ABM vorbereitet.

Am Beispiel des Berichts von Bender, Fitzenberger und Lechner iiber ihren Aufwand bei der Aufberei-
tung der Daten fiir die Evaluation der Forderung beruflicher Weiterbildung wurde noch einmal unter-
strichen, dass die Analyse der Daten der BA sachkundige ErschlieBungsarbeiten und Aufbereitungen
zur Fusion unterschiedlicher Datenquellen voraussetzt. Im Prinzip habe es nach der Datenfusion bei
jedem Datensatz irgendein Problem gegeben. Mit erheblicher Miihe sei es gelungen, die Quote proble-
matischer Fille auf nunmehr drei bis vier Prozent zu senken. Wie schon im ersten Themenblock erortert,
liege dies daran, dass es sich nicht um Daten handelt, die fiir wissenschaftliche Analysen erfasst wur-
den, sondern um Prozessdaten im Forder- und Verwaltungsprozess der BA. Deshalb sei die Nutzung
dieser Daten fiir wissenschaftliche Evaluationszwecke mit einem erheblichen Aufwand verbunden —
zeitlich und auch hinsichtlich der erforderlichen Kenntnisse iiber die prozessbedingten, rechtlichen und
praktischen Zusammenhénge bei der Genese der Daten.

Einige der anwesenden externen Wissenschaftler vertraten die Auffassung, dass die Daten vorab so
aufbereitet bereitgestellt werden sollten, dass Forscher mit ihrem Interesse an der Entwicklung und
Anwendung komplexer Analysemethoden nicht durch vorgéngige ErschlieBungsarbeiten beeintrachtigt
bzw. behindert werden. Die knappen Ressourcen der Forschung an Universitétsinstituten wiirden dies
nicht erlauben. Dem wurde von anderen Wissenschaftlern — auch aus dem IAB — sowie von einem
Vertreter des BMA entgegengehalten, dass die Analyse der Daten ohne Kenntnis ihrer Genese schwierig
sei und deshalb die Arbeit an der Aufbereitung in sachlicher Hinsicht sehr hilfreich sein konne. Einig-
keit bestand darin, dass nur iiber sehr gute Dokumentationen der Erhalt des erforderlichen Detailwissens
gewihrleistet werden kann. Dies biete gleichzeitig die erforderliche Hilfestellung fiir diejenigen, die
sich im Rahmen ihrer Moglichkeiten auf die Datenanalyse beschranken (miissen). Andererseits konnte
aber die Arbeit an der ErschlieBung der Daten fiir die anschlieBende Analyse auBerordentlich fruchtbar
sein, weil man letztlich nur auf diese Weise die Daten ,,kennenlernen kénnte. Spezielle Validie-
rungsanforderungen an die Daten miissten in jedem Fall von den Forschern selbst umgesetzt werden.
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Nach Einschitzung der Beobachter der Diskussion driickt sich darin ein klassisches methodologisches
Problem aus: kann man iiberhaupt Daten addquat analysieren, ohne dabei die sachlichen, zeitlichen und
sozialen Zusammenhinge ihrer Entstehung zu beriicksichtigen? Und warum erscheint die Gewinnung
von Daten — auch durch eigene Erhebungen — manchen Wissenschaftlern primér als Belastung und nicht
zugleich als Moglichkeit zu Anreicherung und damit Qualitétssteigerung ihrer inhaltlichen Analyse?

In seiner Zusammenfassung der Diskussion zu diesem Themenblock hob der stellvertretende Instituts-
direktor hervor, dass deutlich geworden sei, dass die bisherige Diskussion iiber die Daten der BA von
falschen Voraussetzungen ausgegangen sei. Unterstellt gewesen sei, dass von der BA Daten zuriickge-
halten werden, und dass dann, wenn diese Daten verfiigbar wiren, die dringenden Evaluationsfragen
relativ einfach beantwortet werden konnten. Statt dessen sei am Beispiel der vorgestellten Projekte
gezeigt worden, dass die Prozessdaten der BA durchaus zugénglich, aber keineswegs einfach verwend-
bar seien, vielmehr erheblicher Aufwand erforderlich sei, um sie in Daten fiir wissenschaftliche Analy-
sen zu transformieren.

Themenblock 3

Anforderungen an Wirkungsforschung und der Aufbau eines
Forschungsdatenzentrums

Gerd Heyer
Rahmenzielsetzungen und Wirkungsforschung im Job-AQTIV-Gesetz

Mit dem Job-AQTIV-Gesetz erfahren die institutionellen Rahmenbedingungen der aktiven Arbeitsmarkt-
politik keine grundlegenden Anderungen. Jedoch verfolgt das Arbeitsférderungsrecht auch nach der
Reform ein Biindel unterschiedlicher Zielstellungen — gesamtwirtschaftlich, auf der regionalen und
individuellen Ebene — die bei der Wirkungsforschung beriicksichtigt werden sollten, einschlieBlich der
sozialpolitischen. Nach dem neuen Absatz 2 des § 282 SGB IlI ist die zeitnahe Untersuchung von Wir-
kungen der Arbeitsférderung (Wirkungsforschung) nunmehr ein Schwerpunkt der Arbeitsmarktforschung
und richtet sich in so weit an jede Forschung zum Arbeitsmarkt. Fiir das IAB wurde Wirkungsforschung
als eine stindige Aufgabe festgeschrieben, ein Schwerpunkt neben der Grundlagenforschung und dem
breiten Spektrum analytischer Arbeiten.

Ausfiihrliche Anforderungen an die Wirkungsforschung werden im § 282 Absatz 3 SGB III vorgegeben.
Demnach hat Wirkungsforschung von den — durchaus komplexen — Zielen der Arbeitsférderung auszu-
gehen. Gefordert wird, dass neben der priméren Zielsetzung der Integration in reguldre Beschiftigung,
auch Auswirkungen auf die individuelle Beschiftigungsfiahigkeit untersucht sowie Aussagen iiber Ko-
sten-Nutzen-Relationen bis hin zu gesamtwirtschaftlichen Nettoeffekten getroffen werden. Durch Ana-
lysen von Erwerbsverldufen sollen langfristige Wirkungen festgestellt werden, auch im Hinblick auf die
Chancengleichheit der Geschlechter. Angesichts der Unterschiedlichkeit der Situation auf den regiona-
len Arbeitsmirkten werden belastbare Ergebnisse fiir die regionale Ebene erwartet.

Der neue Absatz 7 des § 282 SGB III soll den Zugang zu BA-Daten fiir externe Forscher erleichtern.
Erstmals wird es fiir die BA zur gesetzlichen Pflicht, wissenschaftlichen Einrichtungen auf Ersuchen
anonymisierte Daten fiir Zwecke der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung zur Verfiigung zu stellen. Die-
se Vorschrift baut auch das ,,Wissenschaftsprivileg des Zugangs zu Daten weiter aus. Letztendlich
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sollen die Festlegungen im § 282 den Wettbewerb in der wissenschaftlichen Arbeitsmarktforschung
grundsétzlich ermoglichen und beférdern. Aus dem Job-AQTIV-Gesetz erwachsen an die BA zusitzli-
che Anforderungen fiir Datenbereitstellung und Datenhaltung fiir Forschungszwecke. Bei erheblichem
zusitzlichen Aufbereitungsaufwand kann mit dem Datenempfianger eine Kostenerstattung vereinbart
werden. Ist ein Riickgriff auf nicht anonymisierte Daten unverzichtbar, ist auch weiterhin das Verfahren
nach § 75 SGB X anzuwenden.

Die Ausfiihrungen sollten auch erkennbar machen, dass zwar vieles im Gesetz selbst steht, aber Wesent-
liches, auch Zusitzliches in die Gesetzesbegriindung eingebracht wurde, warum neue Datenzugznge fiir
die Wissenschaft erforderlich sind.

Stefan Bender
Forschungsdatenzentrum in der BA

Nach den Vorstellungen der vom Forschungsministerium einberufenen Kommission zur Verbesserung
der informationellen Infrastruktur zwischen Wissenschaft und Statistik (KVI), des Forschungsministe-
riums (BMBF) selbst und des im gleichem Zusammenhang vom BMBF gebildeten Griindungsausschus-
ses des Rates fiir Sozial- und Wirtschaftsdaten sollen Forschungsdatenzentren (FDZ) an mehreren Stand-
orten entstehen, namentlich und vorrangig beim Statistischen Bundesamt und bei der Bundesanstalt fiir
Arbeit. Entsprechend der von der KVI formulierten Vorstellungen bestehen die grundlegenden Ziele
des Forschungsdatenzentrums der BA in der Bereitstellung und projektspezifischen Aufbereitung von
nicht anonymisierten bzw. nichtanonymisierbaren Einzeldaten fiir die Forschung. Aus diesem Grunde
ist das FDZ gegeniiber der Exekutive und anderen Unbefugten besonders abzuschotten.

Vom Statistikbereich der BA und vom IAB sind mit den geschilderten und geplanten Aktivitéiten (u.a.
Anonymisierungsprojekte) Grundlagen geschaffen worden, die fiir das FDZ nutzbringend verwertet
werden konnen. In der konkreten Ausgestaltung des FDZ sollen — fiir das gesamte Angebot an relevan-
ten Einzeldaten — die in der Praxis bereits bewdhrten Funktionen der IAB-Schalterstelle zum [AB-
Betriebspanel iibernommen und erweitert bzw. verbessert werden. Das heifit primir, dass externe Wis-
senschaftler als Giste in ein FDZ kommen und selber Auswertungen, insbesondere zu besonders sensi-
blen und ohne massiven Informationsverlust nicht anonymisierbaren Daten, durchfithren (Gast-
wissenschaftlermodell). Sie konnen auch via kontrollierter Datenferniibertragung ihre Programme an
das FDZ schicken und die auf Basis des Originalmaterials erstellten Auswertungsergebnisse zuriick
ibermittelt bekommen. Denkbar sind auch (kostenpflichtige) Sonderauswertungen oder die Erstellung
von Scientific Use Files (wie vom IAB bereits geleistet).

Um eine effektive und qualifizierte Verwendung der Datensitze durch die externe Forschung zu ge-
wihrleisten, miissen die Aufgaben des FDZ auch Dokumentationsarbeiten sowie Benutzerberatungen
zu Daten, Methoden und Einsatz von Auswertungswerkzeugen umfassen. Dariiber hinaus sind eigene
methodische Forschungen zur Sicherung der Qualitit und Verwendbarkeit der Daten zu leisten.

Fiir die Griindung eines FDZ stellt das BMBF eine mehrjidhrige Anschubfinanzierung in Aussicht, eine
Dauerfinanzierung (ohne Beitragsmittel der Versicherten) ist noch offen.
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Nachfragen und Diskussion

Gegenstand dieser abschlieBenden Diskussionsrunde waren insbesondere das geplante Forschungsdaten-
zentrum sowie praktische Fragen des schon seit geraumer Zeit nutzbaren und genutzten Zugangs auch
zu nicht-anonymisierten Daten der BA auf der Grundlage des § 75 SGB X.

Mehrere Teilnehmer wiesen auf den Zusammenhang zwischen den von Heyer vorgetragenen, ihrer An-
sicht nach sehr anspruchsvollen und auch kostenintensiven Anforderungen an die Evaluation von
Arbeitsmarktpolitik einerseits und dem Konzept des FDZ andererseits hin. Die Idee des FDZ sei auf3er-
ordentlich zu begriiBen, weil mit ihm die erforderlichen Voraussetzungen fiir eine umfiangliche Wirkungs-
forschung geschaffen werden konnten. Allerdings — so der Bereichsleiter Statistik — wiirden angesichts
der zu beriicksichtigenden Zielkomplexitit die Daten der BA allein nicht reichen, miissten fiir die ange-
strebten Untersuchungen auch andere Datenquellen herangezogen bzw. Daten zusétzlich erhoben wer-
den.

Darauf bezogen regte ein Teilnehmer an, dass die verschiedenen, zunéchst beim Statistischen Bundes-
amt und der BA, spiter auch bei den Statistischen Landesdmtern und Sozialversicherungstriagern ge-
planten FDZen ihrerseits vernetzt werden. Dies wurde als interessante und bisher noch nicht diskutierte
Idee begriifit, die aber allenfalls als Fernziel realisierbar sein konnte.

Aktuell gehe es um den Aufbau eines FDZ bei der BA. Dazu wurden Fragen der Kapazitit einschlieB-
lich der Finanzierung und Organisation diskutiert.

Von Vertretern des IAB wurde dariiber informiert, dass die Kapazititsfrage noch offen sei. Das Statisti-
sche Bundesamt plane fiir sein jetzt gestartetes FDZ in der Endstufe Stellen fiir drei Wissenschaftler und
drei Sachbearbeiter sowie aus Eigenmitteln eine weitere wissenschaftliche Kraft. Auch die BA werde
wohl nicht mehr realisieren kénnen — im Vergleich z.B. zur Kapazitit fiir den kleinen SOEP sei dies
nicht viel. Fiir den Aufbau des FDZ bei der BA werde voraussichtlich eine Anschubfinanzierung aus
Steuermitteln fiir fiinf Jahre zur Verfiigung stehen, die aber nur einen Teil der Kosten abdecken wiirde.
Die BA werde einen Eigenbeitrag leisten. Die Frage einer anschlieBenden Finanzierung auf Dauer sei
demgegeniiber noch vollig ungeklart — abgesehen davon, dass Beitragsmittel aus der Arbeitslosenversi-
cherung dafiir nicht eingesetzt werden konnten. Dazu ergénzte ein Vertreter des BMA, dass nach derzei-
tigem Stand keine Zusatzmittel vorgesehen seien. Sollte ein entsprechender Bedarf entstehen, miisse an
anderer Stelle gespart werden.

Mehrfach wurde aus dem Kreis aller Teilnehmergruppen betont, dass es bei dem FDZ darum gehe, die
Moglichkeiten zu freier und unabhingiger Forschung zu verbessern. Dazu wurde von IAB-Vertretern
berichtet, dass der wissenschaftliche Beirat des IAB das FDZ-Vorhaben mit Nachdruck einhellig unter-
stiitzt. Das BA-Konzept werde noch vom Rat fiir Sozialdaten gepriift und es sei auch eine Nutzer-
befragung zu Erwartungen an das FDZ vorgesehen. Vieles werde davon abhidngen, welche Nutzungs-
strukturen sich entwickeln. Geplant sei, mit Hilfe noch zu berufender Beirite, also unter Einbeziehung
aller relevanten Nutzergruppen (nicht nur aus der Wirkungsforschung, sondern z.B. auch aus der
Biographieforschung) den Aufbau zu begleiten. Weitere Pilotprojekte seien erwiinscht, bei denen dann
das IAB beratend helfen konnte.

In diesem Zusammenhang wurde auch die Frage aufgeworfen, ob es im Interesse der Unabhéngigkeit
und Qualitétssicherung der FDZ nicht ratsam sei, diese nicht wie vorgesehen bei den Datenproduzenten
anzusiedeln. Dazu berichtete ein Vertreter des BMA, dass die KVI dieses Problem durchaus gesehen
habe, aber das geltende Recht zu beachten sei. Demzufolge miisste ein FDZ aus Datenschutzgriinden
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bei dem Datenproduzenten inkorporiert sein. Jedoch sei eine Ausgliederung jeweils von der BA und
dem StaBu vorgesehen. Die FDZ wiirden kein integraler Bestandteil der Behorden. Die Frage der Unab-
héngigkeit stelle sich anders. Sie sei eine Frage an die wissenschaftlichen Nutzer.

Der stellvertretende Institutsdirektor ergéinzte, dass neben rechtlichen Aspekten auch pragmatische Griinde
fiir die Ansiedlung eines FDZ bei den Datenproduzenten sprechen wiirden. So habe der Bericht iiber das
Projekt zur Wirksamkeit von FuU-MalBnahmen gezeigt, dass die vorhandenen Daten nicht ohne Mitar-
beit des IAB und der Fachleute der BA sinnvoll aufbereitet und verkniipft werden kdnnen. Und ein
Vertreter der Statistik bekréftigte, dass sich das erforderliche Know-how gar nicht an anderer Stelle
organisieren lasse, das jetzt verfolgte Konzept deshalb faktisch alternativlos sei. Dem wurde von den
externen Wissenschaftlern weitgehend zugestimmt. Zwar sei als Fernziel einerseits wiinschenswert,
dass die Daten auf der Grundlage einer guten Dokumentation wie beim SOEP ohne Kontakt zu den
Datenproduzenten nutzbar werden. Andererseits sei im Interesse eines fritheren Datenzugangs das ko-
operative Beratungsmodell bei der Datenaufbereitung fiir wissenschaftliche Evaluationszwecke sinn-
voll.

So lange das FDZ noch nicht etabliert ist, stellt sich die Frage nach aktuellen Méglichkeiten des Daten-
zugangs, wie sie am Vormittag an praktischen Beispielen erortert wurde. Der Aufbau der MafBlnahme-
Teilnehmer-Grunddatei wurde noch einmal als wichtige Vorarbeit herausgestellt — zumal es eine Reihe
von Evaluationsfragen gebe, die mit erst noch zu anonymisierenden Datensdtzen nicht beantwortet wer-
den konnten.

In Hinblick auf anonymisierte Daten fragte der stellvertretende Institutsdirektor die Vertreter des BMA
und des Statistikbereichs der BA, wie sie auf Anforderungen an anonymisierte Datensitze reagieren
wollten. Denn nun sei im neuen § 282 Abs. 7 SGB 11l ja ein ausdriicklicher Anspruch auf anonymisierte
Datensitze festgehalten. Eine Ubergangsfrist sei nicht vorgesehen und zusitzliche Kapazititen zur Er-
fiillung der Anforderungen wiirden nicht bereit gestellt, obwohl diese sicherlich erforderlich seien.

Der Bereichsleiter Statistik bezeichnete den Gesetzgeber in Hinblick auf die Verfligbarkeit anonymisierter
Datensitze als optimistisch. Faktisch konne man nur geben, was man habe. Im iibrigen bestehe ja wei-
terhin die alternative Moglichkeit der Bereitstellung nicht-anonymisierter Daten gemil3 § 75 SGB X.
Es sei zweifellos ein Problem, dass einerseits nun mit § 282 Abs. 7 SGB 11l eine neue Aufgabe gestellt
sei, andererseits aber keine Kapazitit fiir zusdtzliche Anonymisierungsarbeiten bestehe. Ein Vertreter
des BMA wies darauf hin, dass es bisher keine Ubermittlungsbefugnis fiir anonymisierte Daten gegeben
habe, und dass nun entsprechende Sonderleistungen der BA durch die Nutzer auch zu vergiiten seien. Im
Falle von Datenanforderungen fiir arbeitsmarktpolitisch niitzliche Evaluationsarbeiten seien davon zwar
Abstriche vorstellbar. Aber in der Regel handele es sich um Auftragsforschung, konnten die Forscher
also entsprechende Kosten bei ihren Auftraggebern beantragen. Dies sei nicht Sache der Beitragszahler.
Generell miisse man sehen, dass in Deutschland der Datenaustausch zwischen staatlichen bzw. 6ffentli-
chen Einrichtungen mit Kostenerstattungen verbunden sei. Darauf lege auch der Bundesrechnungshof
Wert.

Hinweise von Seiten des BMA und der BA zur bisherigen Praxis der Ubermittlung von Daten auf der
Grundlage des § 75 SGB X relativierten zumindest fiir diesen Bereich die Relevanz der Kostenfrage.
Bisher hitten die meisten Datenanforderungen iiber § 75 SGB X im {ibrigen nichts mit der Evaluation
der Arbeitsmarktpolitik zu tun. Die Zahl der Anforderungen bei der BA bewege sich pro Jahr im drei-
stelligen Bereich. Das Interesse der Beitragszahler und der Forscher miisse bei den Kosten immer abge-
wogen werden. Bisher habe die BA nie kostendeckende Erstattungen verlangt, nur die zusitzliche EDV-
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Arbeit berechnet. Praktisch habe es deshalb bisher keine restriktive Kostenregelung gegeben und dies
werde wohl auch kiinftig so bleiben.

Wichtiger als die Kostenfrage sei — darin waren sich alle Diskutanten einig — die Qualitdt der Daten.
Damit wurde die entsprechende Diskussion aus dem ersten Themenblock noch einmal aufgegriffen.
Gefragt wurde, welche praktischen Schritte die BA unternehme, um bei ihren Mitarbeitern die Akzep-
tanz fiir die umfassenden Anforderungen zur Erhebung von Prozessdaten zu fordern.

Der Bereichsleiter Statistik versicherte, dass es hierzu in der BA vielfiltige Aktivitdten gebe, die Ergeb-
nisse allerdings bisher noch nicht befriedigen konnten. Man miisse sehen, dass statistische Daten nur
ein Nebenprodukt bei der Aufgabenerledigung in den Amtern seien. Wie folgendes Beispiel zeige, gebe
es aufgrund zu knapper Zeit hdufig einfache praktische Probleme. Bei der Forderung beruflicher Wei-
terbildung entspricht die Hohe des Unterhaltsgeldes der Hohe des Arbeitslosengeldes. Deshalb sei es
fiir den Vermittler nicht vordringlich wichtig, beim Eintritt in eine MaBnahme in der Datenbank sofort
von Alg auf Uhg umzubuchen — zumal weitere und auch neue Aufgaben zu bewiltigen seien (z.B.
Vermittlungsoffensive, Profiling). Daher miisse der Mitarbeiter Priorititen setzen und es kidme u.U. zu
einer verspiteten Umbuchung. Daraus habe man in der BA den Schluss gezogen, kiinftig die EDV-
Verfahren generell so zu gestalten, dass ein optimaler Ablauf ,,erzwungen* wird und die verfahrens-
internen Plausibilitdtskontrollen verbessert werden. Mit Weisungen allein komme man nicht weiter.

Mit Bezug auf das DWH wurde auch von Seiten des IAB und externer Wissenschaftler darauf hingewie-
sen, dass die Datenqualitét entscheidend davon abhinge, dass auch ,,vor Ort* der Nutzen gesehen wird.
Der Aufbau eines DWH sei nicht ein spezieller Wunsch der Forschung, sondern es gehe um die Bereit-
stellung von Daten fiir eine kontinuierliche dezentrale Evaluation durch die Praxis. Im Rahmen des
neuen Steuerungsmodells in der BA sei auch die dezentrale Ebene in neue Verantwortung gebracht.
Auch die Mitarbeiter in den Amtern miissten ihre Arbeit jetzt daran messen lassen, was mit ihr bewirkt
wird. Nicht zuletzt deshalb sei es wichtig, wie bereits geplant die Einfithrung des DWH mit Schulungen
fiir die Mitarbeiter zu verbinden.

Zum Abschluss hob ein Vertreter des BMA hervor, dass im Workshop wohl allen Beteiligten deutlich
geworden sei, dass die BA keine Daten geheim hilt. Problem sei nicht ein angeblich mangelnder Wille
zur Bereitstellung der Daten, sondern die Frage nach den praktischen Moglichkeiten. Aus seiner Sicht
sei es sehr wiinschenswert, wenn dieses Ergebnis auch iiber den Teilnehmerkreis am Workshop hinaus
breit bekannt gemacht wiirde. Der stellvertretende Institutsdirektor bekriftigte diese Einschétzung in
seiner Zusammenfassung. Der Verlauf des Workshops habe eindeutig Behauptungen widerlegt, es wiir-
den Daten zuriickgehalten. Dies sei in den Referaten und durch die ergéinzenden Informationen eindeu-
tig transparent geworden. Es habe eine rege Diskussion mit wenigen Kontroversen gegeben — z.B. zur
Frage der Zielkomplexitét der Arbeitsforderung und entsprechender ErfolgsmaBstébe fiir ihre Bewer-
tung. Insgesamt sei der Workshop gut verlaufen. Deshalb solle eine derartige Veranstaltung wiederholt
werden.



