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DatenerschlieBung in der Statistik

Leider wird in der Offentlichkeit noch immer kolportiert, dass die Bundesanstalt fiir Arbeit auf einen
Datenschatz sitzt, den sie interessierten Wissenschaftlern boswillig vorenthilt. Das war nie der Fall. Die
Bundesanstalt fiir Arbeit war fiir Wiinsche von Wissenschaftlern immer aufgeschlossen.

Da sind zunéchst einmal die regelméBigen Standardauswertungen, die in den ,,Amtlichen Nachrichten
der Bundesanstalt fiir Arbeit”, der Fachreihe ,,Arbeitsmarkt in Zahlen* und im Internet unter der Adres-
se http://www.arbeitsamt.de/hst/services/statistik/index.html ver6ffentlicht werden. Die Statistik der
Bundesanstalt fiir Arbeit macht auf Anfrage dariiber hinaus entgeltpflichtige Sonderauswertungen. Im
letzten Jahr waren es iiber 200. Zu rund einem Viertel wurden sie von Universititen, Hochschulen und
Instituten angefordert.

Zur Beschiftigung ist mittlerweile eine anonymisierte Mikrodaten-Stichprobe erzeugt worden, und zwar
bisher fiir fiinf Quartale, beginnend mit dem 31.3.1998. Bis Ende dieses Jahres sollen weitere sieben
Quartale folgen. Externe Wissenschaftler (DIW) testen zurzeit die anonymisierten Datensitze. Ziel ist
die laufende Bereitstellung anonymisierter Mikrodatensétze zur Beschéftigung am aktuellen Rand.
Weitere Statistiken sollen einbezogen werden.

Erstmals Mitte 1999 hat die Statistik der Bundesanstalt fiir Arbeit Verbleibsquoten fiir die Teilnehmer
an Mallnahmen der Arbeitsforderung vorgelegt und damit ein Evaluationsfieber ausgel6st. Die Verbleibs-
quoten geben dariiber Auskunft, ob eine Absolventin oder ein Absolvent ein halbes Jahr spiter arbeits-
los gemeldet war oder nicht. Mittlerweile gibt es diese Informationen fiir die Jahre 1998, 1999 und
2000. Mitte nachsten Jahres werden zumindest fiir die GroBaggregate berufliche Fortbildung und
ArbeitsbeschaffungsmaBBnahmen Eingliederungsquoten folgen. Dann wissen wir, wie viel der Absol-
venten ein halbes Jahr spéter sozialversicherungspflichtig beschéftigt waren.

Um derartige Aussagen treffen zu konnen, miissen Daten unterschiedlicher EDV-Fachverfahren mitein-
ander verkniipft werden. Das ist nicht einfach. Die Bundesanstalt fiir Arbeit musste Neuland betreten.
Wir lernen dabei laufend dazu. Heute kann man sagen, dass wir auf einem guten Weg sind.

Daten aus unterschiedlichen Fachverfahren sind nicht von vornherein kompatibel. Nicht selten fehlt
auch ein gemeinsamer Identifikator. An einigen Beispielen wird das deutlich:

Im Fachverfahren coSach, das fiir die Abwicklung der Mafinahmen verwendet wird, sind keine Teilneh-
mer erfasst. Die Teilnehmer werden iiber die Malnahmenummer im Fachverfahren coArb ermittelt. Die
Verkniipfungsmdoglichkeit kann nicht bei Eingabe iiberpriift werden, da die Daten nicht nur in unter-
schiedlichen Datenbanken, sondern auch aufunterschiedlichen Rechnern gespeichert sind. Hinzu kommt,
dass fiir die MaBnahme hiufig ein anderes Arbeitsamt als fiir die Betreuung des Arbeitslosen zustiandig
ist.

Nimmt ein Arbeitsloser an einer FolgemaBnahme der beruflichen Weiterbildung teil, wird in der coArb
die neue Mallnahmenummer eingetragen und damit die Verkniipfung zur ersten MalBnahme tiberschrie-
ben. Dieser Mangel wird wohl erst im Data Warehouse zufriedenstellend behoben werden kénnen.

Bei Arbeitsbeschaffungsmafinahmen wird zwar die Verkniipfung iiber einen Teilnehmerdatensatz im
coSach hergestellt. Aber auch hier kann die Richtigkeit der Verkniipfung — wie bei der beruflichen
Weiterbildung— nicht bei Eingabe iiberpriift werden.
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Das Fachverfahren colei ist ausschlieBlich auf die Abwicklung der Zahlungen ausgerichtet. Es kennt
nicht den Leistungsempfinger fiir die Zeit von bis, sondern lediglich den Empfinger von Leistungen in
der Zeit vom bis. Griinde hierfiir sind: verspitete Bewilligungen, Nachzahlungen, Abwicklung als Ein-
malzahlung.

Damit Daten iiber Leistungsempfang und Arbeitslosigkeit zeitraumbezogen verkniipft werden konnen,
miissen Daten an verschiedenen Stellen des colLei-Verfahrens gesammelt und historisch gefiihrt wer-
den.

Hierzu muss man wissen, dass beim Gestalten neuer Geschiftsprozesse in der Vergangenheit die fachli-
chen Vorgaben im Wesentlichen vom zustidndigen Fachbereich - etwa die Vermittlung oder die Leistung
- und damit aus dessen Perspektive getroffen und von der IT-Organisation umgesetzt worden sind. Be-
lange der Statistik, des {ibergreifenden Controlling, der Kostenrechnung, der Evaluation usw. sind gar
nicht oder nicht ausreichend beriicksichtigt worden. Belastbare Daten fiir die genannten Zwecke mussten
und miissen — soweit das iiberhaupt moéglich ist - mithsam nachtréglich gewonnen werden. Wir versu-
chen das zu dndern. Auch die Datennutzer miissen von vorneherein ihre Interessen bei der Gestaltung
der Fachverfahren einbringen.

Das Data Warehouse-System soll in der Endstufe das bisher eingesetzte groBrechnergestiitzte Altsystem
aller Statistikverfahren der BA ersetzen und dabei die Funktionalitit und die Leistungsfihigkeit der
bisherigen Plattform wesentlich iibertreffen. Ein entscheidender Vorteil, den die Data Warehouse-Kon-
zeption auch fiir externe Nutzer mit sich bringt, liegt in der flexiblen Datenhaltung, Datenorganisation
und Datenauswertung. Beispielsweise sind damit neben den Programmen fiir die regelméBige statisti-
sche Berichterstattung weitere Arbeitsmittel vorhanden, um sowohl ad-hoc-Auswertungen als auch
umfangreiche systematische Daten- und Plausibilitatspriifungen vornehmen zu kdnnen.

Als Pilotanwendung fiir das Data Warehouse der BA ist die Beschiftigtenstatistik ausgew#hlt worden.
Hier wird derzeit im Probebetrieb das statistische Berichtsverfahren vollstdndig auf Basis des Data
Warehouse-Systems erstellt. Die letzten Installationen und Tests werden im néchsten Jahr abgeschlos-
sen sein, so dass dann der Produktivbetrieb aufgenommen werden kann. In der Folge werden die iibri-
gen statistischen Fachverfahren schrittweise auf das Data Warehouse-System umgestellt.

Die Vorarbeiten der Statistik werden dem angedachten Forschungsdatenzentrum der Bundesanstalt fiir
Arbeit zugute kommen; sie sind sogar eine wesentliche Voraussetzung fiir plausible und valide Daten
und deren sinnvolle Verkniipfung. Wenn ein derartiges Forschungsdatenzentrum der Bundesanstalt fiir
Arbeit, das schrittweise zu entwickeln ist, einmal arbeitet, wird die forschungsbezogene Daten-
bereitstellung auf eine umfassendere und systematischere Grundlage als bisher gestellt. Die Bundesan-
stalt fiir Arbeit ist daran sehr interessiert, weil sie sich davon Hinweise fiir eine weitere Optimierung
ihrer FérdermaBnahmen erhofft. Allerdings wire dafiir eine umfassendere Betrachtungsweise und Defi-
nition von Erfolg und Misserfolg notwendig als sie bisher in wissenschaftlichen Verdffentlichungen
vorherrscht.

Alle Wiinsche wird aber auch ein Forschungsdatenzentrum nicht erfiillen kénnen. Auch in Zukunft wird
die Wissenschaft eigene Datenquellen erschlieBen miissen, um alle denkbaren Fragen beantworten zu
konnen. Wenn sich diese Erkenntnis durchgesetzt hat, wird moglicherweise eine neue Bescheidenheit
Platz greifen.



