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Inhalt

I Anerkennungsberatung

I Gewinnung von Fachkraften aus dem Ausland
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Anerkennungsberatung - Ausgangslage

I zunehmender
Fachkraftebedarf

in bestimmten
Arbeitsmarktsegmenten

1 etwa 275.000 Personen
ohne Anerkennung ihrer
im Ausland erworbenen
Qualifikationen

I Personen mit
Migrationshintergrund
haufiger arbeitslos oder
in unterwertiger bzw.
niedrigqualifizierter
Beschaftigung

Unklarheit in der
Verwertbarkeit der
Qualifikationen auf
dem Arbeitsmarkt

bundesweit unterschiedliche
Zustandigkeiten fur die
Anerkennung

Ungleichbehandlung
der unterschiedlichen
Zuwanderergruppen:
Aussiedler,
EU-Staatsangehdrige,
Drittstaatler
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Pilotprojekt ZAV-Anerkennungsberatung seit 2009

I ZAV in der BA: Uberregionaler, bundesweiter und internationaler
Spezialdienstleister

I Anerkennungsberatung der ZAV fungiert als Navigationshilfe,
,Erstanlaufstelle”, Lotse durch den ,Anerkennungsdschungel®:

klart Notwendigkeit eines Anerkennungsverfahrens und Verwertbarkeit der
Qualifikation auf dem Arbeitsmarkt

schafft Transparenz Uber die zustandigen Stellen und Verfahren

unterstitzt Integrationsfachkrafte in den Agenturen ftr Arbeit und
Grundsicherungsstellen beim Kunden-Profiling

sensibilisiert fur den Migrationshintergrund, auch im Blick auf
Anpassungsqualifizierungen (z.B. berufsbezogene Sprachkurse)

kooperiert in regionalen Beratungsnetzwerken

verbessert den bundesweiten Wissenstransfer tber auslandische Studien-
und Berufsabschlisse
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Zielgruppen ZAV-Anerkennungsberatung

I arbeitslose Personen mit Auslandsqualifikationen (reglementierte und
nicht-reglementierte Berufe)

I unterwertig bzw. niedrigqualifiziert beschéaftigte Personen mit
Auslandsqualifikationen

I Fachkrafte, die in Zukunft in Deutschland leben und arbeiten mdchten

I Integrationsfachkrafte in den Agenturen flr Arbeit und den
Grundsicherungsstellen — einschliel3lich der Arbeitgeber-Services

I Netzwerk-Partner flr Beratung und Anpassungsqualifizierung
I Anerkennungsstellen
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Bundesweite Vernetzung in der Anerkennungsberatung der ZAV

I’ Kundensteuerung Uber das
Info-Center der ZAV
Telefon: 0228 713-1313

11 Koordination durch ZAV Bonn

~ / -

r '§tuttgart
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Kundenzugange der Anerkennungsberatung der ZAV
01.01.2010 — 30.06.2011: gesamt 10243 /- 30.09.2011: ca. 13000
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Anerkennungsberatung — Ausblick

I ,Anerkennungsgesetz” (BQFG) Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz
verabschiedet in Bundestag und Bundesrat
Inkrafttreten 01.03.2012

I Pilotprojekt Anerkennungsberatung der ZAV endet zum 31.12.2011

I Verweis-, Erst- und begleitende Beratung in Zukunft durch das
Zusammenwirken von Agenturen fur Arbeit, Jobcentern und 1Q-
Netzwerken (1Q-Integration durch Qualifizierung)
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Fachkrafte aus dem Ausland —
Wie die ZAV deutsche Arbeitgeber unterstitzen kann

Ziel:
Auslandische Fachkrafte flr den deutschen Arbeitsmarkt gewinnen

Aufgaben:

Besetzung von offenen Stellen in Deutschland, fir die sich regional und
bundesweit keine geeigneten Bewerber finden

Umsetzung von Projekten zur Rekrutierung auslandischer Fachkrafte
Aufbau von Netzwerken und Partnerschaften
Beratung von Arbeitgebern

Beratung von auslandischen Fachkraften zu Vermittlungschancen und
Bewerbungswegen

Beratung und Vermittlung auslandischer Hochschulabsolventen
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Rahmenbedingungen

I Arbeitnehmerfreizugigkeit ab Mai 2011 fur alle Burger der EU-8-Staaten

I Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer aus Rumanien und Bulgarien
unterliegen weiterhin der Zulassungspflicht

I Zugang fir Akademiker aus Drittstaaten nach Vorrangprifung moglich
(entfallt seit Juni 2011 fur Arzte sowie Ingenieure des Maschinen- und
Fahrzeugbaus und der Elektrotechnik)

I Diese Zulassungsverfahren verantwortet seit dem 1. Mai 2011
bundesweit die ZAV

I Die meisten Industrielander werben um identische Qualifikationsprofile:
Wettbewerb um die besten Kopfe

I Berufsanerkennung weiterhin Hindernis bei reglementierten Berufen

I Fachkraftemangel in bestimmten Branchen und Regionen
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Engpasse bei Ingenieurfachkraften des Maschinen- und
Fahrzeugbaus und der Elektrotechnik insbesondere im Siden

Durchschnitte Juli 2010 bis Méarz 2011
Maschinen- und Elektroingenieure Sonstige Ingenieure*

Fahrzeugbauingenieure

=t

Niedersachsen

Niedersachsen

Sachsen-Anhalt

Nordrhein-Westfalen

Nordrhein-Westfalen

Rheinland-Pfalz

Rheinland-PfalZ

Bayem

Baden-Wiirttemberg

= Fachkréaftemangel (Vakanzzeit liegt mind. 40% (iber dem = Anzeichen fur Fachkrafteengpasse = keine Engpésse (Vakanzzeit ist unter dem
Bundesdurchschnitt aller Berufe und es gibt weniger als 150 (Vakanzzeit ist iiber dem Bundesdurchschnitt Bundesdurchschnitt aller Berufe oder es gibt
Arbeitslose je 100 gemeldete Stellen oder es gibt weniger aller Berufe und es gibt weniger als 300 mehr als 300 Arbeitslose je 100 gemeldete
Arbeitslose als gemeldete Stellen) Arbeitslose je 100 gemeldeten Stellen) Stellen)

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit * insbes. Wirtschafts-, REFA-, Betriebs-, Verkehrs-, Umwelt-, Medizintechnik-Ingenieure
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Fachkrafteengpasse bei Gesundheitsberufen in
nahezu allen Bundeslandern

Durchschnitte Juli 2010 bis Méarz 2011

Arzte

Gesundheits- und Altenpflegefachkrafte

Krankenpflegefachkrafte

Mecklenburg-Vorpommern

Sachsen-Anhalt

= Anzeichen fiir Fachkréafteengpésse
Bundesdurchschnitt aller Berufe und es gibt weniger als 150 (Vakanzzeit ist Uber dem Bundesdurchschnitt
Arbeitslose je 100 gemeldete Stellen oder es gibt weniger aller Berufe und es gibt weniger als 300
Arbeitslose als gemeldete Stellen) Arbeitslose je 100 gemeldeten Stellen)

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit
Johannes Klapper, ZAV: Fachkréfte aus dem Ausland

Bundesdurchschnitt aller Berufe oder es gibt
mehr als 300 Arbeitslose je 100 gemeldete

Stellen)

I: keine Engpasse (Vakanzzeit ist unter dem

= Fachkraftemangel (Vakanzzeit liegt mind. 40% Uber dem
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Schwerpunkte der ZAV-Tatigkeit

I Konzentration auf Mangelberufe in Deutschland:

Mangelberuf = weniger als drei Bewerber pro Stelle
lange Laufzeit offener Stellen

Ingenieure, insbesondere Elektrotechnik / IT, Maschinenbau
Elektro- und Metallberufe mit beruflicher Ausbildung

Mediziner, Gesundheits- und Krankenpflegepersonal

I Rekrutierung aus EU-Staaten und dem Drittstaat Kroatien
(Regierungsabkommen)

I Die Partner im EURES-Netzwerk unterstitzen die ZAV dabei,
Bewerber anzusprechen
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Wie die ZAV konkret vorgeht

I Wir organisieren und fuhren in Absprache mit den EURES-Partnern
Rekrutierungsveranstaltungen in den Landern durch, in denen es
Bewerberpotenziale gibt

I Wir er6ffnen deutschen Arbeitgebern die Mdglichkeit, an
Rekrutierungsveranstaltungen im Ausland teilzunehmen sowie
individuelle Auswahlgesprache vor Ort zu flhren

I Wir nehmen an Rekrutierungsveranstaltungen an medizinischen und
technischen Universitaten im Ausland teil und prasentieren dort
Stellenprofile deutscher Arbeitgeber

I Wir beteiligen uns an Informations- und Jobbdérsen im Ausland (EURES)

I Wir beraten potenzielle Bewerber bei der Anerkennung auslandischer
Bildungsabschliisse in Deutschland

I Wir fihren einen Bewerberpool

Johannes Klapper, ZAV: Fachkréfte aus dem Ausland Evangelische Akademie Bad Boll, 21.11.2011 Seite 16



fiir Arbeit

Projekte 2011

1 fdr Ingenieure
I in Zusammenarbeit mit der TU Sofia, Bulgarien
I in Zusammenarbeit mit der AHK und EURES Spanien
I in Portugal und Nord-Italien

1 fur medizinisches Personal

I In Zusammenarbe_i_t mit deutschen Kliniken: Fach- und
Assistenzarzte in Osterreich, Griechenland, Bulgarien und Portugal
an medizinischen Hochschulen

I Rekrutierung von Krankenpflegekraften in Portugal
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Weiterfuhrende Projekte in Deutschland und Gber Europa hinaus

I Absolventenprojekt:
Gemeinsam mit den Agenturen fur Arbeit berat, coacht und vermittelt die
ZAV auslandische Absolventen, die in Deutschland ihren
Hochschulabschluss erworben haben (Pilot-Standorte)

I Triple Win-Projekt:
Gemeinsam mit der Deutschen Gesellschaft fur Internationale
Zusammenarbeit (GIZ) rekrutiert die ZAV junge Ingenieure aus
Indonesien und Schweil3fachkrafte aus Vietnam, um diesen fiur eine
begrenzte Zeit die Mdglichkeit zu bieten, in Deutschland Berufserfahrung
zu sammeln; Nutzen fur Bewerber, deutsche Betriebe und
Herkunftslander
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Bisherige Erfahrungen: Bewerber

Chancen:

Bewerber sind zunehmend international mobil

Viele hochqualifizierte Bewerber (z. B. Ingenieure in Spanien)
interessieren sich fir eine Beschéaftigung in Deutschland

Unternehmen profitieren von innovativen Ideen durch kulturell andere
Perspektiven

Das Interesse an Deutschland ist gepragt von guten Beschéaftigungs-
chancen und dem guten Image als Technologiestandort
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Bisherige Erfahrungen: Bewerber

Hemmnisse:

I Bewerber verfligen oft Uber geringe Sprachkenntnisse:
Deutsch ist im Ausland selten erste oder zweite Fremdsprache

I Das Interesse der Bewerber konzentriert sich auf Suddeutschland und
Grol3stadte (Hamburg, Berlin, Mlinchen)

I Die Ingenieure haben haufig geringe Berufserfahrung

1 Fur Pflegekrafte und Arzte ist eine Berufsanerkennung in Deutschland
erforderlich

Johannes Klapper, ZAV: Fachkréfte aus dem Ausland Evangelische Akademie Bad Boll, 21.11.2011 Seite 20



fiir Arbeit

Bisherige Erfahrungen: Arbeitgeber ...

I sind zunehmend offen fir Bewerber aus dem Ausland
I sind bereit, zur Rekrutierung ins Ausland mitzureisen
I suchen meist nach dem ,perfekten“ Kandidaten

I wilnschen differenzierte Fachkenntnisse und gute bis sehr gute
Sprachkenntnisse
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Wie auslandischen Mitarbeitern der Einstieg in Unternehmen
in Deutschland erleichtert werden kann

Arbeitgeber ...

I zeigen Kompromissbereitschaft und verzichten auf hohen
Spezialisierungsgrad und auf Branchenerfahrung

I stellen junge mobile Absolventen als Trainees ein und spezialisieren sie
Im Unternehmen

I benennen im Unternehmen einen Paten

I bieten einen Relocation-Service und einen Sprachkurs an
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KiosieakDank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Bundesagentur fur Arbeit

Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV)
Villemombler Str. 76

53123 Bonn

Telefon: +49 228 713-1313
E-Mail: zav@arbeitsagentur.de

www.zav.de/arbeiten-in-deutschland
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