Soziale Technikgestaltung

1991 — 2007

Wege zur Beschaftigungssicherung
In der Informationsgesellschaft —
Innovationen fur eine lebenswerte Zukunft



Tagung der Evangelischen Akademie Bad Boll
,Sichere Wege zu mehr Beschéaftigung? — Wissenschatft trifft Praxis*
Bad Boll 7./8. Mai 2007

Onlinekompetenz und partizipatorische
Pflege der Beschaftigungsfahigkeit
und des Arbeitsvermogens

Vorzeitige Ausstiege aus dem Erwerbsleben vermeiden
— Neuen Infrastrukturen der Arbeit

Welf Schroter
Forum Soziale Technikgestaltung, TREWIRA
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Die Berufstatigkeit, der Job,
der Auftrag, die Umgebung
mogen mehrfach wechseln,
die drangende Herausforderung
der ,virtuellen Arbeitswelt” bleibt.

Eine neue Konstante

Im Prozess der mehrseitigen
Flexibilisierung heildt Virtualitat
bzw. Virtualisierung.

..... Forum
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Die Zukunft der Geschafts- und Arbeitswelten,
die Zukunft der Betriebe und Beschaftigungen
wird im Internet entschieden.

Akteure, die im virtuellen Raum nicht prasent sind,
verlieren an Einfluss und an Wettbewerbsfahigkeit.

..... Forum
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,Onlinekompetenz® beschreibt die
Fahigkeit, sich in virtuellen Netzwelten
eigenstandig selbstgesteuert
orientieren sowie ergebnis- und
zlelorientiert arbeiten zu konnen, um
ggf. auch eigenes Einkommen Uber
das Netz zu erwirtschaften.

..... Forum
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Betriebe und Beschaftigte bendtigen neben der
berufsfachlichen Kompetenz und neben der
weichen Schllsselgualifikationen zukinftig vor
allem auch Onlinekompetenz.

Onlinekompetenz beschreibt die Fahigkeit, Gber
das Netz nicht nur zu informieren und zu
kommunizieren, sondern insbesondere sicher
verbindlich Prozesse abwickeln zu kdnnen.

Information — Kommunikation —
Transaktion — Transformation
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Partizipatorische Wege der Pflege der
Beschaftigungsfahigkeit und des Arbeits-
vermogens im Job zur Vorbereitung auf
unerwartete Veranderungen

Erhohung der Motivation und Lernbereitschaft
durch Beteilligung (Mitbestimmung) des
Betriebsrates beil Weiterbildungsmalinahmen

Etablierung sozialer Standards beim Lernen ter
das Netz (Blended Learning, E-Learning etc.)

..... Forum
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Projekt CEBRA

ChancenManagement im E-Government

fur Betriebe, Region und Arbeitswelt
2007 - 2010

Innovationen fur die zuklnftige Nahtstelle
Virtuelles Rathaus — Regionale Wirtschaft — Beruf

Getragen vom

Weiterbildungsnetzwerk TREWIRA

Moderiert vom Forum Soziale Technikgestaltung



Das

MOZART - F°"'—'m
Projekt

Menschen lernen
Online und Offline fur
ihre Zukunft, bei
ihrer Arbeit, in
ihrer Region flr die Umsetzung
ihrer Tagtraume.

FUnfzehn Jahre
Forum Soziale Technikgestaltung

1991 — 2006
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Aufbau des Netzwerks

~SozialCharta
virtuelle Arbeit”
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. Soziole Technikgestaliung
Startseite Srartzaite
Herausforderungen
Ziele Ziele
Angebote Eine neue Sicht auf die Region
Netzwerk CEBRA
ROBBIE Das Eindringen der Informationstechnik in Yerwaltung, Wirtschaft und Arbeitswelt hat nicht nur den jeweils inneren
TREWIRA Wandel beschleunigt, sondern hat auch die Wechselbeziehungen zwischen E-Government, E-Business und E-Working
Projekte erheblich beeinflusst.
Partner
Ref Wer heute in der Region nachhaltige Wirtschaftsférderung betreiben will, wird darauf achten miissen, die neuen LERNRAWE
e Ere"Z_E" Verbindungslinien zwischen Rathaus, Handwerk und Beruf gut zu pflegen. Wirtschaft, Yerwaltung und Arbeitswelt Lernformen
Moderation beriihren und treffen sich immer mehr im Internet. Dort werden viele Vorentscheidungen fiir konemischen Erfolg und Empfehlungen
Arbeitsplatzsicherheit angelegt. Servicehilfen
suchen... Erlduterungen
Eihne zukunftsweisende Begleitung des Wandels wird sich inshesondere um die heue ,Nahtstelle® zwischen dem Newsletter
Werwalten iiber das Net2, dem Wirtschaften und das Metz und dem Arbeiten liber das Netz kiimmern miissen. Links
Mﬁs%tl%dtn Weiterbildung, Beratung, Information und Betreuung greifen nun diese ,Nahtstelle“ auf. Das ist die |Idee und das Thema Kontakt
ge von CEBRA. trewira intern
Impressum
weiter .
-
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Startseite
Herausforderungen
Ziele

Angebote
Metzwerk CEBRA
ROBBIE
TREWIRA
Projekte

Partner
Referenzen
Moderation

suchen...

.. Stadt
Mossingen

Angebote

Die CEBRA-Angebote ermdglichen neue Lernerfolge: Schulungen im Team und
betreutes Lernen Uber das Netz — Mehr Chancen durch ein gutes Bildungsprofil

S[ELe) Had
Betriebsheratung zur Schaffung Onlinekompetenz
neuer Arbeitsplitze und IT-gestiitzte Blrokommunikation

e Lo
Zuhorer gewinnen durch Rhetorik Gesprachsfilhrung

HE P HaP
Wirtschaftsférderung der Stadt Méssingen — Agentur fiir Sicherheit und Effizienz elektronischer Prozesse fiir
Existenzgriindung und Unternehmensnachfolge Banken, Behérden, Yersicherungen und in Unternehmen

S[ELe) Had
Entwicklung und Steuerung vernetzt arbeitender Gestaltung von neuen Prozessen

Projektteams {,Virtuelle Unternehmen*)

IS[ETLeY ISR
MNutzungsgerechter Aufbau und Betrieb einer IT- Wie kann ,Elektronische Mobilitit — E-Mobility“ dem

Infrastruktur Zusammenspiel von Yerwaltung, Mittelstand und Handwerk
von Yorteil sein?

e Lo
Mobiles Baumanagement — Beschéiftigungssicherung in der Region
Wissenstransfer fir Handwerk und Kleinbetriebe durch das Yirtuelle Rathaus
am Beispiel der MAREMBA-Community

e Lo
E-Services fiir Wirtschaftsférderer Hilfe bei Personalmanagement

HE P HaP
Wird es in Zukunft noech ein Rathaus geben? Aus der Schule und dann? Welchen beruflichen Weg soll

mein Kind gehen?

XD PRI
E-Kompetenz fiir Mittelstand und Handwerk Kunden und Investoren aus Osteuropa erfolgreich
ansprechen

LERNRAUM
Lernformen

Empfehlungen
Servicehilfen
Erlduterungen
Mewsletter
Links

Kontakt
trewira intern
Impressum
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Onlinebewerbung fir Hauptschillerfinnen: "Mit der Onlinebewerbung fiir Realschillerfinnen: "Mit der
Onlinebewerbung erfolgreich eine Lehrstelle finden™ Onlinebewerbung erfolgreich eine Lehrstelle finden"
e Lo
Changemanagement fir Personalrite: Orientierungs- und  Onlinekompetenz und Schriftsprache: Kompetent E-Mails in
Gestaltungswissen fiir den Weg zum Electronic Deutsch schreiben und versenden
Government (PICSL)
e Lo
Onlinekompetenz in der Yerwaltung 2: Fortgeschrittene Onlinekompetenz in der Yerwaltung 1: Angestelite,
Kenntnisse in PC- und Internetnutzung fiir Angestelite, Arbeitnehmerfinnen und Beamte erwerben
Arbeithehmerfinnen, Beamte Grundkenntnisse in der PC- und Internetnutzung
S[ELe) Had
Onlinekompetenz in Betrieben 2: Arbeithehmerfinnen Onlinekompetenz in Betrieben 1: Arbeithehmerfinnen
erwerben fortgeschrittene Kenntnisse in der PC- und erwerben Grundkenntnisse in der PC- und Internetnutzung
Internetnutzung
S[ELe) Had
Wie wir morgen arbeiten werden — Systemische Organisationsberatung und
Einfiihrung in die Zukunft der Arbeit Prozessbegleitung
in der Infermationsgesellschaft
HE P HaP
Welche Chancen bietet ein Virtuelles Rathaus Kompetenz im Umgang mit dem Internet
fiir Betriebe in der Region?
Was bedeutet Elektronische Wirtschaftsférderung?
S[ETEe) L&
Hilfe zur Selbsthilfe: Onlinekompetenz zur Riickkehr in die Electronic Government fiir kommunale Wirtschaftsférderer
moderne Arbeitswelt
S[ELe) Had
LKommunal auf Draht” — Orientierungswissen und »Bemeinderat auf Draht” — Orientierungswissen und
Handlungskompetenz: Electronic Government fiir Handlungskompetenz: Electronic Government fiir
kommunalpolitisch Aktive Gemeinderite |
HE P HaP
Interkultureller ,Sprach“kurs: Deutsch-Jugend — Jugend-  Elektronische Ausschreibung und Beschaffung im
Deutsch: Einfithrung in die Lebenswelten junger Menschen Handwerk Bl
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Startseite Kurs

Herausforderungen

Ziele Kurs AEd
Angebote Hilfe zur Selbsthilfe: Onlinekempetenz zur Riickkehr in die moderne Arbeitswelt

Netzwerk CEBRA Weiterhildung war Ort und Ober das Internet / Blended-Learning

ROBBIE

TREWIRA Der Blended-Learning-Kurs wendet sich an Erwerbssuchende, auch von Entlassung bedrohte Beschaftigte,

Wiedereinsteigerfinnen, Selbststandige, an all jene, die Hilfe suchen bei der Ruckkehr in eine Berufstatigkeit unter den

Projekte Anforderungen der heutigen Arbeitswelt. Vorkenntnisse sind nicht erforderlich. -

el LERNRAUM

Referenzen Die Teilnehmerfinnen erhalten eine Einfihrung und Crientierungswizssen zur Selbsthilfe Gher die strukturellen Verénderungen der L EmE

Moderation Arbeitswelt beim Ubergang zur Informations- und Wissensgesellschaft. Die Referenten sprechen aus eigener Erfahrung. Empfehlungen
Der Kurs befahigt zum Erwerb nobwendigen, eigenen Gestaltungswissens bei der zunehmenden Yerlagerung von Arbeitsprozessen servicehilfen

suchean... auf das Metz (Virtualisierung won Arbeit). Er vermittelt Ubersicht und hilft bei der Pflege von persdnlicher Beschaftigungsfahigkeit und Erlduterungen
s0 auch hei Bewerbungen. Newsletter
: 1 i Das Anogebot hesteht aus mehreren Prasenzterminen und dazwischen zwei mehrwichige Phasen der Eigenarbeit anlinge am Links
s Std{ 1 elektronischen Lernmedium (WET]). Inhalte und Beispiele werden am Bedarf und dem persdnlichen bzw. dem beruflichen Kontakt

M‘O Slngen Hintergrund ausgerichtet. Das gesamte Angebot wird von Tutorfinn/en im Kurs und Ober das Netz begleitet. Erforderlich ist ein S ARErT
individueller Internetzugang fur alle Teinehmenden. Das "Lernen Ober das Netz" wird mit Hilfe einer bereitgesteliten Lermnplattform Impressum
ermaglicht.

Die Teilnehmer/innen erhalten ein Teilnahmezertifikat, das ihre Eigeninitiative in Sachen Weiterbildung belegt. Der Datenschutz wird
eingehalten. Termine und Preise werden nach Bedarf vereinbart.

Kontakt: Jurgen Achterfeld, net-cas, Flein: info@net-cas de

[ Zurtick ]

|&] Fertig ’_ ’_ ’_ | Internet
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Startseite PLERMRAUM
Herausforderungen
Ziele Lernraum
Angebote
Netzwerk CEBRA
ROBBIE
Zugang zum Lernraum
TREWIRA
Projekte
Partner LERNRAUM
Referenzen Herzlich Willkommen auf Threm Weg zum virtuellen Lernraum LeraErEn
Moderati des Weiterbildungsnetzwerkes TREWIRA und seiner Partner.
oderation Empfehlungen
Basis des Lernraumes ist die Open-Source-Lisung MOODLE. Servicehilfen
suchen... Erlduterungen
Wir bedanken uns bei den Unternehmen TEK-Service AG (Lirrach) Newslatter
und demmer media {Albstadt), die uns durch die Bereitstellung Link
Stadt der Infrastruktur und der Erfahrung die Nutzung von MOODLE Inis
M.. ermiglicht haben. Kontakt
OSSIngn trewira intern
Impressum
media
TEK-Service AG
[ Zuriick ]
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Soziole Technikgestaltung

Verfiigbare Kurse

Gemeinderat auf Draht Einfilhrung in kommunales E-Government, Die Ausschreibung des ‘ !
Kurses erfolgt nicht-offentlich. Géste haben leider keinen Zugang. gw

i €
Administratording Irene Scherer i N
Dozentfin: Andrea Fausel

TEFA Technical Englizh for Apprentices — TEFA. Course for apprentices at
the company Gambro in Hechingen.

Author and online tutor:

Aikaterini Lafazanidi
Anmeldung -l

Computer&Sprache Onlinekompetenz in Schrift und Sprache flr Beschaftigte der Anmeldenarne: |
Bonduelle Frische GmbH Reutlingen,

Administrator/ing Irene Scherer Kennwort: |

Anmeldung |

H H H ; L ) Kennwort vergessen?
MOZART - Wie wir morgen arbeiten werden Der Kurs zeigt Trends der Zukunft der Arbeit in der Informationsgesellschaft
und belegt an ausgewahlten Beispielen die Grore der Herausfarderungen.
Blended-Learning-Kurs des Forum Soziale Technikgestaltung zusammen mit Kurse =

Ol P S dem EU-Projekt EQUAL WIR Neckar-Alb.

%e Gemeinderat auf
Draht
& TEFA

Virtuelles Rathaus Weiterbildungsangebot fiir Beschaftigte der Gewerkschaften.
Computer&Sprache

Weranstaltet vorn Forum Soziale Technikgestaltung zusammen mit -
dem DGB-Kompet: trum Wirtschaft. Géste haben leider kei MOZART - e wir
em ompetenzzentrum Wirtschaft. Gaste haben leider keinen morgen arbeiten

Zutritt. werden
2 Virtuelles Rathaus

Business-Plan

Business-Plan Dies ist der Lernraum der Existenzgrindungsadentur der Stadt ¥e Onlinekompetenz:

Mossingen. Gdste haben leider keinen Zugang. w2l ersten Mal
selbststand|g online®

Computer&sprache 11

Gemeinderat auf

Craht - 11

%2 Kommunikationsraum

Ernst-Bloch-
Gesellschaft
f# TEFA intern

Computer&sprache

Computer&Sprache II : Kopie 1
Alle Kurse...

Kursleiter/fin: Welf Schriter
Administratording Irene Scherer

Dozentfin: Wesna Claussen

Onlinekompetenz: ,Zum ersten Mal selbststandig online™ Hilfen, Tipps und Mutzungshinweise fur Intermet-Meulinge, Einfihrung
in die Bereiche Information, Kommunikation und Transaktion. In
administrator/in: Irene Scherer diesem Kurs sind Gdste leider nicht zugelassen.

. Kalend -
Gemeinderat auf Draht - II Einfiihrung in kommunales E-Government fir Gemeinderdte und alender 1 =
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Sie sind angemeldst als Wwelf Schriter (abmeldeny

lernen.trewira.de 00 MOZART

Bearbeiten einschalten

Personen - Themen dieses Kurses Meueste Machrichten -
g Teilnehmer/innen MNeues Thema
il M(_)ZART — ) hinzuflgen...
Aktivitaten - poles, Foru m Wie wir morgen arbeiten werden 2 Mai, 12:06
' . fal : Susiale Technikgasialiung Irene Scherer
?;b?tsmaterlallen Chat-Termin heute - fallt
ats
% Foren Lieke Kolleginnen, aus mehr...
B8 Glossare herzlich wilkommen beim Online-Weiterbildungsangebots, des Forum Soziale Technikgestaltung fur 27 Apr, 17.28
- Beschaftigte der Gewerkschafen, Das Angebot "Wie wir maorgen arbeiten werden" will einen Uberblick Irene Scherer
@l Lektionen geben, Uber Yerdnderungsn und Trends im Thema "Zukunft der Arbeit in der Informationsgesellschaft”, Zugang zur Lernplattform
Zu den wichtigsten Schlagworten geharen "Neue Infrastrukturen der Arbeit”, "Electronic Mobility" und mEhr...
suche in Foren = "Electronic Government”. Was sich hinter diesen Begriffen verbirgt, erlautern die unten folgenden 26 Apr, 05:33

elektronischen Lernangebote,

Erweiterte Suche (@ Nachrichten fiir alle — Termine, Aufgaben, Chattermine, usw.
% machrichtenforum

sl e = Gemeinsamer Chat-Raum — bitte jeweils die Chat-Termine beachten!

= Bearbeiten C) Gemeinsamer Chat-Raum
einzchalten
Einstellungen Forum — Erwartungen an den Kurs
89 Rollen zuweisen % piskussionsforum
i§ Gruppen Ubungslektion zum Onlinelernen in Threm neuen Lernraum
W Sicherung B8 anlinelernen mithilfe einer Lektion
@ Wiederherstellen B Aantwort auf die Freitext-Ubung in der Einfuhrungslektion
o Imp.c.:rt Einige Erkldrungen und Tipps zum Umgang mit der Lernplattform
ljJ_J Ezrr:ii;lizetzen B warum muss ich mich eigentlich jedes Mal fur meinen Kurs anmelden?
7% Fragen ‘E Wie lerne ich in meinem Lernraum auf lernen. trewira, de?
gl Bewertungsskalen T wie finde ich mich in meinem Lernraum zurecht — Mavigation?
1 Dateien T wie finde ich weitere Erlauterungen und Hilfe?
B Bewertungen B wer sind die Dozentfinnen, wer die anderen kursmitglieder?
B Abmelden aus B wie kann ich Arbeitsunteragen ansehen und nutzen?
MOZART

B wie kann ich mit anderen diskutieren oder Antweorten auf meine Fragen bekommen?
) wie kann ich Beitrdge in einem Forum lesen?
B wie kann ich meine Beitrdge in ein Forum einstellen?

Meine Kurse -

Gemeinderat auf
Draht T wie finde ich einen ganz bestimmten Forumsbeitrag?

Computer&sprache T wie beginne ich im Forum eine neue Diskussion mit einem anderen Thema?

o MOZART - Wie wir T was bedeutet ,Beitrdge aus dem Forum als E-Mail abonnieren®?
morgen arbeiten

e B wie beteilige ich mich an einem Chat?
£ virtuelles Rathaus B wie verfasse ich Mitteilungen?
onlinekompetenz: B wie arbeite ich mit einer Lektion?

—_ e g = A -

Irene Scherer
Meue Lektion steht nun
zur Yerflgung mehr... -

19 Apr, 0836

Irene Scherer

Zugang zur Lernplattform
mehr...

4 Apr, 06:13

Irene Scherer

OstergriBe mehr...
Altere Beitrdge ...

Online-Aktivitaten -

{in den letzten & Minuten)
n Welf Schrater

Mitteilungen -

Es liegen keine neuen
Mitteilungen wor
Mitteilungen. ..

Glossarblock -

Elektronische
Signatur

Die qualifizierte
elektronische Signatur

ist ein
werschllsselungsverfahren,

B R TR AP TO -
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Lzl ersten Mal
zelbststandig online™
P ﬁomputer&Sprache
4F Gemeinderat auf

Draht - 11
bl
2
Kommunikationsraum
Ernst-Bloch-
Gesellschaft
£+ TEFA Intern

Alle Kurse...

Kleines Lexikon zum Themenfeld Orientierungswissen
E} Crientierungswissen

Kick off vom 13, Mdrz 2007 im DGB-Haus
Bl Gruppenfoto vom Kick off "Mozart" - 13.03,2007

Orientierungswissen Lektion 1:
E-Government Was ist
E-Government

Die erste Lektion zeichnet die wichtigsten Aspekte und Begriffe rund um E-Government auf, Wie
verabredet sollte diese Lektion in der 12 KW bearbeitet werden. Viel Vergnigen!

Erste Lektion: Was ist E-Government?

8o Lektion 1: was ist E-Government?
Arbeitsmaterialien

3 Arbeitsmaterial zum Thema "Was ist E-Government”

E-Government verandert sich
durch E-Govern-
ment?

I I Orientierungswissen Lektion 2: Was

In der Lektion 2 geht es um die wichtgsten Verdnderungen, die die Einfuhrung von E-Gowvernment fur
alle Beteiligten mit sich bringan, Wie beim Kick-off verabredet, sollte diese Lektion in der 13, KW
bearbeitet werden.

Zweite Lektion: was verdndert sich durch E-Government?
Bm Lektion 2: Was verdndert sich durch E-Gavernment?
Arbeitsmaterialien
T PEP-Prozessleitfaden Initiative D21

B
Verschiedene
Interessen Electronic
wirken auf Government
das Thema ein

In dieser Lektion werden die Ziele und Interessen zum Thema E-Government in Politik und Wirtschaft
beleuchtet. Dabei werden unterschiedlichen Interessen sichtbar,

Lektion \VVerschiedene Interessen™

8o Lektion: Interessen
Materialien

B Mationaler IT-Gipfel - Potsdarmer Inititiave

B iD2010 - Aktionsprogramm der Bundesregierung
Forum zur Lektion Interessen™

[ Kommunikationsforum Interessen

dass die eigenhandige,
personliche Unterschrift
ersetzen kann und ist
damit das Werfahren,
das rechtsverbindliche
Transaktionen erlaubt
und zugleich die grofite
Sicherheit im
elektronischen Werkehr
ermaglicht. Die
elektronische Signatur
ist aber keine
Unterschrift,

Fugen Sie Ihre Warte mit
Erklarungen hinzu.
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ﬁﬂlDirekt F4TH

‘ lernen.trewira.de O GaD O Lektionen O Onlinelernen mithilfe einer Lektion

Onlinelernen mithilfe einer Lektion

varschau Bearbeiten Ergebnisse

Die aktuelle Bewertung wird nur fur Tellnehmer/innen angezeigt, Loggen Sie sich als Teillnehmer/in ein, um diese Funktion zu testen.
Welche Voraussetzungen sollte ich mitbringen?

Herzlich willkommen

MNeue Formen des Lernens wollen gelernt sein, Denn online
lemt es sich anders,

Die wichtigste Yoraussetzung fir das Lernen im Internet,
die Sie mitbringen sollten, ist Neugier und Interesse,

Aber natlrlich bendtigen Sie auch einen PC mit
Internetanschluss.

Auftretende Fragen und Probleme mUssen Sie nicht allein
l6sen. Sie bekommen Unterstdtzung durch IThre Online-
Tutor/innen — oder Sie fragen auch einmal Ihre
Kurskolleg/innen.

Also keine &ngst vor Technik.

Waiter |

Impressurm |
Sie sind angemeldet als Welf Schriter (Abmelden)
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lernen.trewira.de O MOZART O Lektionen O Lektion: Interessen

Lektion bearbeiten Inhalt der Seite bearbeiten

Lektion: Interessen

Yarschau Bearbeiten Ergebnisse Freitext-Bewertung

Die aktuelle Bewertung wird nur fUr Teilnehmer/innen angezeigt. Loggen Sie sich als Teilnehmer/in ein, um diese Funktion zu testen.
Interessen: Hinweis zur Bearbeitung

Im Folgenden kommen Stimmen aus Politik und Wirtschaft
zu Wort. Lesen Sie sich diese grandlich durch. &m Ende
der Lektion werden Sie gefragt, welchen der genarnnten
Ziele Sie zustimmen, welche aus Threr Sicht noch erganzt
werden missen und welche Ziele Thnen persénlich am
wichtigsten sind?

Sie konnen die Frage einfacher beantworten, wenn Sie
wahrend der Bearbeitung der Lektion, diejenige Seiten, die
Ihnen wichtig erscheinen, gleich ausdrucken — oder sich
diese Stimmen in eine sigene Datei kopieren,

4
[

Wir winschen Ihnen nun interessante, an- und aufregende
Einsichten.

Weiter zu ,Stimmen aus der Politik* |

Impressum |
Sie sind angemeldet als Welf Schriter (aAbmelden)
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Lektion 1: Was ist E-Government?

Weiter |

2. Kapitel |

3. Kapitel |

Yaorschau Bearbeiten Ergebnisse

Versuch: 2

Was ist E-Government?

4, Kapitel |

Sie lermen in dieser einfUhrenden Lektion die wichtigsten
Aspekte von E-Government und beispielhafte
Arwendungen kennen und kénnen Begriffe und Debatten
um E-Government einordnen, Die Lektion gliedert sich in
folgende Kapitel:

Wyas ist E-Government?
E-Begriffe

Dimensionen

Spannweite

Wyarum E-Government?

Phasen von E-Government
Nutzen von E-Government
MNotwendigkeit von E-Government

QO -l in s b b

Die Reihenfolge der Kapitel ist gut Uberlegt, YWir
empfehlen Ihnen diese Reihenfolge einzuhalten. Klicken
Sie bitte auf "Weiter", um mit dem ersten Kapitel "Was ist
E-Government" zu beginnen,

Wollen Sie dennoch eine andere Reihenfolge wahlen,
klicken Sie auf das entsprechende Feld am Ende dieser
Seite,

Wir winschen Ihnen nun gutes Gelingen!

5. Kapitel | 6. Kapitel | 7. Kapitel | 8. Kapitel |
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Lektion 1: Was ist E-Government?

[ Yaorschau | Bearbeiten -'|' Ergebnisse B

Was versteht man unter vertikaler und
horizontaler Integration?

Ordnen Sie die einzelnen Aspekte zu.

Zusammenarbeit liber Ebenen hinweg: | Auswahl..

L

Zusammenarbeit auf einer Ebene:|Auswahl..

L

Betrifft das Verhdltnis zwischen Kommunen, Land, Bund und EU; | Auswahl...

L

Betrifft das Verhdlinis Verwaltung, Birgerschaft und Unternehmen:|Auswatl...

Ordnen Sie die obigen Paare einander zu. |

Impressum |
Sie sind angemeldet als Welf Schriter {aAbmelden)
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