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Der Aufsatz befaldt sich mit beschaftigungssichernden Arbeitszeitverkirzungen, mit denen in mehrfacher Hinsicht Neuland be-
treten wurde. Im Unterschied zu dem bisherigen Muster tariflicher Arbeitszeitverkiirzungen sind sie (1.) sehr viel stérker dosiert,
(2.) gewéhren sie keinen vollen Lohnausgleich, (3.) sind sie zeitlich befristet und (4.) beinhalten sie Beschéftigungsgarantien.
Damit stellen sie eine 6konomisch effiziente und sozialvertréagliche Alternative zu betriebsbedingten Kiindigungen dar.

Gestlitzt auf reprasentative Befragungen von Beschéftigten bei der Volkswagen AG und der Ruhrkohle AG, wird untersucht,
wie die Arbeitnehmer die mit den Arbeitszeitverkiirzungen verbundenen Einkommensminderungen akzeptieren und wie zu-
frieden sie mit den Arbeitszeitverkirzungen sind.

Die Ergebnisse zeigen, dal? die Akzeptanz beschéftigungssichernder Arbeitszeitverkirzungen vom Ausmal’ der akuten Arbeits-
platzbedrohung, der Zufriedenheit der Beschéftigten mit dem jeweiligen konkreten Arbeitszeitmodell, der privaten Einkom-
mens- und L ebenssituation sowie von den im Zuge der Arbeitszeitverkiirzung ausgel ésten oder mit beeinfluf3ten Veranderungen
der Arbeitssituation und hier speziell der Leistungsverdichtung abhéngt. Obwohl nur eine Minderheit der Beschéftigten mit den
Arbeitszeitverkiirzungen unzufrieden ist, dirften sich die Regelungen nicht umstandsl os auf andere Bereiche Uibertragen lassen.
Diejeweilige betriebliche Beschéftigungssituation spielt eine zentrale Rolle.

Die Befunde verweisen darliber hinaus auf drei Aspekte, die bel weiteren Verkiirzungen der tariflichen Arbeitszeit bedeutsam
erscheinen. Zum einen hangt der aus einer verlangerten nicht erwerbsgebundenen Zeit zu ziehende Nutzen in starkem Male
nicht nur von der quantitativen Dimension der zusétzlich gewonnenen Zeiteinheiten ab, sondern auch von der Lage der gewon-
nenen Zeit sowie dem Grad ihrer Verfuigbarkeit durch die Beschéftigten. Zum anderen diirfte die Akzeptanz der Arbeitszeitver-
kiirzungen umso gréfRRer ausfallen, je besser es gelingt, den engen Zusammenhang von kiirzeren Arbeitszeiten und intensivier-
ten Arbeitsleistungen aufzuheben. Schlieflich ist mit einer guten Akzeptanz nur zu rechnen, wenn wenigstens ein durchschnitt-
liches Einkommens- bzw. Tarifniveau sowie ein Teillohnausgleich, zumindest fir die unteren Einkommensgruppen gegeben
sind.

4.3 Winsche fur die zukunftige Dauer der Arbeitszeit
5 Schluf¥folgerungen
Literaturverzeichnis

1 Einleitung

Die Tarifvertragsparteien im Steinkohlenbergbau sowie bel
der Volkswagen AG haben 1993 mit ihren Vereinbarungen
Uber beschéftigungssichernde Arbeitszeitverkirzungen ein
neues Kapitel in der Tarif- und Arbeitszeitpolitik eingel eitet.
Sie wenden seitdem (temporére) Arbeitszeitverkirzungen
ohne (vollen) Lohnausgleich as eine 6konomisch effiziente
wie auch sozialvertrégliche Alternative zu Entlassungen an.
Dieser fUr die deutsche Tarifgeschichte erstmalig vereinbarte
Kompromif3, der als zentral e Tauschelemente kréftig dosier-
te Arbeitszeitverklirzungen mit Nominallohnsenkungen so-
wie mit befristeter Beschaftigungssicherung kombiniert, hat
mittlerweile zwar einige Nachahmer gefunden (vgl. Ros-
ducher / Seifert 1994), von einem generellen Durchbruch be-
schéftigungssichernder Arbeitszeitverkirzungen kann aber
noch langst nicht die Rede sein. Die Mehrzahl der Unterneh-
men |0st quantitative Beschéftigungsprobleme nach wie vor
ausschlieflich auf traditionelle Weise, indem sie die Zahl der
Beschéftigten (Frihverrentungen, Aufhebungsvertrége, Ent-
lassungen) und nicht die Arbeitszeit je Beschaftigten redu-
ziert.

Einschrankungen
Umgang mit Einkommensverzicht

* Markus Promberger, MA und Dipl.-Verw. Wiss. Jorg Rosducher sind wis-
senschaftliche Mitarbeiter am Institut fir Soziologie der Universitét Erlan-
gen-Nurnberg. Dr. rer. pol. Hartmut Seifert ist Leiter des Wirtschafts- und
Sozialwissenschaftlichen Ingtituts in der Hans-Bockler-Stiftung. PD Dr.
phil. Rainer Trinczek ist Oberassistent am Institut fiir Soziologie der Uni-
versitdt Erlangen-Nurnberg, z. Zt. Fakultét fir Soziologie Universitét Bie-
lefeld.

Das Projekt wird von der Hans-Bdockler-Stiftung sowie der Ruhrkohle AG
und der Volkswagen AG gefordert.
Der Beitrag liegt in der alleinigen Verantwortung der Autoren.
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Die Entscheidung, welche dieser personalpolitischen Alter-
nativen den VVorzug erhélt, hangt von zahlrei chen Faktoren ab,
wie u.a. dem bisherigen Muster betrieblicher Konfliktaustra-
gung, dem jeweiligen Lohnniveau, dem Grad betriebsspezi-
fischer Qualifikationen, der durchschnittlichen Dauer der Be-
triebshindung usw. (vgl. Promberger u.a. 1995). Neben den
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Arbeitgebern miissen auch die Gewerkschaften und Be-
triebsréte derartigen Regelungen zustimmen. Fir deren Ent-
scheidungen ist ausschlaggebend, wie die Beschéftigten die
jeweiligen Modelle beschéftigungssichernder Arbeitszeitver-
kirzungen bewerten. Bislang lief3 sich hiertiber lediglich im
Rahmen von ex-ante-Befragungen zu potentiellen Arbeits-
zeitverkirzungen ohne (vollen) Lohnausgleich spekulieren
(vgl. z.B. Engfer u.a. 1983, Bauer / Grof¥ Schilling 1994).
Hinzu kommt, dal? die nun vereinbarten beschaftigungssi-
chernden Arbeitszeitverkirzungen in quantitativer Hinsicht
deutlich Uber den Rahmen bisheriger kollektiver Vereinba-
rungen hinausgehen.

Mit den hier présentierten Befunden, die sich auf zwei Be-
schéftigtenbefragungen bei der Volkswagen AG (VW AG)
und der Ruhrkohle AG (RAG) stiitzen, kdnnen zum ersten
Mal Akzeptanzaspekte ex post empirisch untersucht werden.
Dabei geht esum die Fragen,

—inwieweit beschaftigungssichernde Arbeitszeitverkirzun-
gen ohne (vollen) Lohnausgleich bei den Beschéftigten auf
Akzeptanz oder Ablehnung stof3en,

—welche Faktoren die Zufriedenheit oder Unzufriedenheit
mit den neuen Regelungen beeinflussen,

—wie die Beschéftigten mit dem Einkommensverzicht um-
gehen, bzw. ihn zu kompensieren versuchen und Aus-
weichstrategien entwickeln sowie

— ob und unter welchen Bedingungen die Arbeitnehmer eine
Fortfihrung der befristeten Arbeitszeitverkirzungen wiin-
schen bzw. hierzu Bereitschaft zeigen®.

Um die Befragungsergebnisse einordnen, interpretieren und
bewerten zu kdnnen, ist es zundchst notwendig, die zentralen
Eckpunkte der tarifvertraglichen Regelungen bei der VW AG
und der RAG sowie die Grundzige ihrer betrieblichen Um-
setzung in Erinnerung zu rufen.

2 Tarifliche Regelungen und betriebliche Umsetzung

Die Ende 1993 vereinbarten tariflichen Regelungen zur Be-
schaftigungssicherung fur die VW AG und die RAG? stim-
men in den zentralen Elementen weitgehend Uberein. Dassin-
kende Arbeitsvolumen wurde auf die vorhandenen Beschéf-
tigten aufgeteilt. Arbeitszeit sowie Lohne und Gehélter wur-
den gekirzt, um Kosten zu senken, Kiindigungen zu vermei-
den bzw. den Personalabbau zeitlich zu strecken. Die Be-
schéftigten erhielten eine Beschéftigungsgarantie; ihnen durf-
tewahrend der Laufzeit der zunéchst auf zwei Jahre befriste-
ten Vereinbarungen aus betriebsbedingten Griinden nicht
gekiindigt werden. Die Unternehmen verpflichteten sich fer-
ner, die Auszubildenden im Anschlufd an ihre Ausbildung in
unbefristete Arbeitsverhaltnisse zu Ubernehmen.

N

Das Forschungsprojekt thematisiert dariber hinaus auch Fragen der Zeit-
verwendung, die hier jedoch ausgeklammert werden miissen.

2 Wahrenddie VW AG mit der |G Metall eigene Haustarifvertrégeabschlieft,
gelten fur die RAG die Fléchentarifvertrége des rheinisch-westfélischen
Steinkohlenbergbaus, welche zwischen dem Unternehmensverband Ruhr-
bergbau (UVR) und der 1G Bergbau und Energie ausgehandelt werden.
L etztere haben wegen der Monopolstellung der RAG im rheinisch-westf&
lischen Steinkohlenbergbau allerdings quasi die Funktion von Haustarif-
vertrégen fir die RAG.

Das Tarifpaket sah insgesamt 30 zusétzliche Freischichten fir zwei Jahre
vor und eine Lohnkiirzung von 6% sowie den Verzicht auf eine schon ver-
einbarte Lohnerhdhung von 3% fiur 18 Monate. Im Laufe des Jahres 1995
wurden jedoch in zwei Schritten 7 Freischichten wieder zuriickgenommen
bzw. in bezahlte Arbeitszeit umgewandelt und damit auch der Lohnverzicht
anteilig riickgangig gemacht. Ende 1995 fielen dann auch die restlichen
Freischichten weg. Im folgenden wird die fur das gesamte Jahr 1994 gilti-
ge Arbeitszeitverkiirzung von durchschnittlich 15 Freischichten mit einem
Lohnverzicht von 8% zugrunde gelegt.

w

204

Neben diesem tibereinstimmenden Grundmuster |assen sich
einige Unterschiede ausmachen, die auf unternehmensspezi-
fische Bedingungen bei der VW AG und der RAG zuriick-
zuftihren sind (vgl. ausfihrlich Promberger u.a. im Erschei-
nen):

Erstens unterscheiden sich die Anfang 1994 eingefuhrten Ar-
beitszeitverklrzungen in quantitativer Hinsicht. Bei der VW
AG betrégt sie 20%, im Bergbau lediglich 6% der bisherigen
tariflichen Arbeitszeit. Quantitativ Ubertreffen siejedoch bei-
de das Ausmal’ bisheriger Stufen tariflicher Arbeitszeitver-
kirzungen, dienicht tber eineinhal b Stunden pro Woche bzw.
4 % hinausgingen.

Darausresultiert zweitens ein geringerer tariflicher Lohnver-
zicht fur die Bergbaubeschéftigten, der mit 6% proportional
zur Arbeitszeitverkirzung erfolgte. Die Beschéftigten der
Volkswagen AG erhielten dagegen einen Teillohnausgleich,
der ihren Bruttoeinkommensverlust auf zwischen 10 und 12%
verringerte. Addiert man noch den Verzicht auf bereits ver-
einbarte Lohnerhthungen hinzu, so errechnen sich fur die
VW-Beschéftigten Einkommenseinbuf3en in der Grélzenord-
nung von 16% und fir die RAG-Beschéftigten von 8%. Zu
berticksichtigen ist aber ein durchschnittlich um etwa 12%
hoheres Lohn- und Gehaltsniveau bei der VW AG im Ver-
gleich zum Bergbau. Dartiber hinaus blieben die monatlichen
Arbeitseinkommen bei den VW-Beschéftigten konstant, weil
die Kirzungen nur das Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie
sonstige Sonderzahlungen, al so das Jahreseinkommen, betra-
fen. Demgegeniiber verringerten sich bei der RAG neben den
jéhrlichen Einkunften auch die monatlichen Lohn- und Ge-
haltszahlungen, wenn man von den unteren Lohn-und Ge-
haltsgruppen absieht, deren Einkommen aufgrund einer ,,so-
zialen Komponente® fast ungekiirzt auf dem alten Niveau
blieb.

Ein dritter Unterschied betrifft die unterschiedlichen Formen
der Arbeitszeitverkirzung. Bei der VW AG wurde die
wdchentliche Arbeitszeit von 36 auf 28,8 Stunden verkirzt,
wéhrend die RAG durchschnittlich 15 zusétzliche Frei-
schichten pro Jahr einfiihrte®, also diejahrliche Arbeitszeit re-
duzierte. Die unterschiedlichen Formen der Arbeitszeitver-
kirzung haben mit den unterschiedlichen Produktionsbedin-
gungen zu tun. In den Bergwerken stellen Freischichten we-
gen der langen Wegezeiten unter Tage sowie des moglichst
kontinuierlich zu organisierenden Kohleabbaus die 6kono-
misch effizientere Losung gegentiber verkirzten téglichen
Arbeitszeiten dar und haben deshalb dort auch einelange Tra-
dition. Im Vergleich hierzu lassen die spezifischen Arbeits-
und Produktionsabléufe in den einzelnen VW-Betrieben und
-Abteilungen differenziertere Arbeitszeitverkiirzungen sinn-
voller erscheinen. Dementsprechend verkirztedie VW AGin
ihren Werken teilweise die wochentliche Arbeitszeit auf vier
Tage, teilweise auch die tagliche Arbeitszeit unter Beibe-
haltung der ,,5-Tage-Woche" oder fiihrte neue Schichtsyste-
me mit wechselnden freien Tagen und/oder zusétzlichen
freien Tagen innerhalb eines Monats oder Quartals ein. Die
betriebliche Umsetzung der 28,8-Stunden-Woche lief auf
eine grundlegende Reorganisation des bestehenden Arbeits-
zeitsystems hinaus. In den Bergwerken vollzog sich die Um-
setzung eher inkrementalistisch. Sie knipfte sowohl im Ver-
fahren a's auch in der Form an bestehende Freischichtensy-
steme an. Dabei lassen sich zwei Grundvarianten unterschei-
den. Ein Teil der zusétzlichen Freischichten wurde im Rah-
men eines zentralisierten Verfahrens zu zusammenhangenden
Freizeitblocken gebindelt und verbindlich in die jahrlichen
Urlaubs- und Freischichtenplane integriert. Fir den Gbrigen
Teil der zusétzlichen Freischichten vereinbaren Vorgesetzte

MittAB 2/96



und Mitabeiter dezentral die jeweilige Verteilung der Frei-
schichten. Beide Verteilungsvarianten kommen in kombi-
nierter Formvor, wobei der Anteil der zentral verplanten bzw.
der dezentral vereinbarten Freischichten stark schwanken
kann.

Der vierte Unterschied besteht darin, dal3 die RAG im Unter-
schied zur VW AG zur Produktionsanpassung einzelne Wer-
keteilwe sestillegtebzw. zu Verbiinden zusasmmenfaldte. Die-
se ,, Verbundmal3nahmen® erforderten, einen Teil der Be-
schéftigten in den betroffenen Bergwerken zu versetzen. Die
beiden Untersuchungsbetriebe spiegeln diese unterschiedli-
chen Rahmenbedingungen wider. Das Bergwerk Haus Aden/
Monopol steht fiir einen Personal abgebenden und das Berg-
werk Prosper-Haniel fir einen aufnehmenden Betrieb. Bei der
VW AG bewegte sich der zwischenbetriebliche Personal aus-
gleich zumindest bislang in vergleichsweise engen Grenzen.
Von den Untersuchungsbetrieben war vor alem das Werk
Emden betroffen, aus dem Beschéftigte nach Hannover ver-
setzt wurden. In den Untersuchungsbetrieben Wolfsburg und
Braunschweig blieben die Versetzungen vorrangig auf die
werksinterne Ebene beschrénkt; allerdings wechselten knapp
300 ehemalige Auszubildende nach bestandener Prifung in
das Werk Hannover.

Als Besonderheit kommt flinftens hinzu, daf3 die Ausgebil-
deten der VW AG anders als bei der RAG im Rahmen des
»Stafettenmodells® zunéchst nur in Teilzeitarbeitsverhalt-
nisse von 20 Wochenstunden Ubernommen werden miissen
und erst danach schrittweise in eine Vollzeitbeschéftigung
wechseln dirfen. Von dieser Regelung wurde in der Praxis
jedoch héufig zugunsten der Ausgebildeten abgewichen. So
wurden den Ausgebildeten Vollzeitstellen in Hannover an-
geboten.

Schliefdlich ist sechstens anzumerken, dal bei der RAG so-
wohl die Arbeitszeitverkirzung als auch der damit verbun-
deneLohnverzicht seit Mitte 1995 sukzessive riickgéangig ge-
macht wurden. Allerdings haben die Tarifparteien im Frih-
jahr 1996 anstelle von Lohnerhdhungen erneut finf Frei-
schichten vereinbart. Bei der VW AG wurde dagegen die
28,8-Stunden-Woche einschliefdlich Beschéftigungsgarantie
weitergefiihrt. Die neue Vereinbarung ist frihestens zum
31.12.1997 kundbar. Neu ist zudem die Einrichtung eines Ar-
beitszeitkorridors, der auch eine Verléngerung der Arbeitszeit
erlaubt.

3 Methodik

In einer ersten Untersuchungsphase wurde zunéchst die be-
triebliche Umsetzung der tariflichen Regelungen untersucht
(vgl. Promberger u.a, im Erscheinen). Dabei wurden neben
den von den Untersuchungsbetrieben zur Verfligung gestell-
ten Dokumenten vor allem Expertengesprache mit den betei-
ligten Tarif- und Betriebsparteien ausgewertet. Die im fol-
genden présentierten Daten stammen aus der zweiten Pro-
jektphase, in der zwei schriftliche, reprasentative Beschaftig-
tenbefragungen im Zeitraum zwischen April und Juni 1995
bei der VW AG und der RAG durchgefiihrt wurden. Die stan-
dardisierten Fragebtgen wurden bel der VW AG an Be-
schéftigte in den Standorten Wolfsburg, Emden und Braun-
schweig ausgegeben; bei der RAG sind Beschéftigte in den
Bergwerken Haus Aden/Monopol (Bergkamen) und Prosper-
Haniel (Bottrop) befragt worden.

Fur die VW AG wurde aus der Personaldatei mittels einer
nach Werken disproportional geschichteten, personenbezo-
genen Zufallsauswahl eine Stichprobe von 6.377 Beschéftig-
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ten gezogen. Die Riicklaufquote betrug gut 44%. Der Daten-
satz wurde bereinigt sowie in den Dimensionen ,, Standort”,
»Geschlecht* und , Beschéftigtenstatus® gewichtet, um die
Stichprobe von Verzerrungen zu befreien. Die Auswertung
basiert fur die VW AG auf der Grundlage von 2.767 Féllen.

Bei der RAG wurden 2.200 Fragebdgen nach einer Zufalls-
auswahl an die Beschéftigten der beiden Bergwerke (Haus
Aden/Monopol: 1.050; Prosper-Haniel: 1.150) ausgegeben,
so dal3 gut ein Viertel der jeweiligen Belegschaften von der
Stichprobe erfal3t wurden. Die Ricklaufquote betrug jedoch
nur knapp 15%, was die Auswertungen stellenweise ein-
schrankt. Die erhobenen Daten wurden bereinigt sowieinden
Dimensionen , Beschéftigtenstatus® und ,, Standort* gewich-
tet. Den Auswertungen fur die RAG liegen 303 Félle zu-
grunde.

Die quantitative Erhebung wird gegenwaértig durch qualitati-
ve Interviews mit ausgewahlten Beschéftigten beider Unter-
nehmen erganzt. Die Untersuchung wird zudem durch Ex-
pertengespréche im kommunalen Umfeld der Untersu-
chungsbetriebe kompl ettiert.

4 Befunde
4.1 Akzeptanz der Arbeitszeitverkiirzungen

Im folgenden soll gezeigt werden, welche Faktoren das Ak-
zeptanzniveau der Arbeitszeitverkiirzung wesentlich beein-
flussen. Es geht um die Frage, ob signifikante Zusammen-
hange zwischen der jeweiligen Arbeits- und Lebenssituation
der Beschéftigten und ihren Einstellungen zu den neuen Re-
gelungen bestehen. Welche Einfllsse Uben die konkrete Ar-
beitszeitsituation, die personliche Lebens- und Arbeitssitua-
tion sowie der Einkommensverzicht auf die Akzeptanz der
Arbeitszeitverkiirzung aus. Ferner interessiert, welche Rele-
vanz die Geld- bzw. Zeit-Préferenzen der Beschéftigten fir
die Zufriedenheit mit der Arbeitszeitverkiirzung haben.

4.1.1 Akzeptanz und Standorte

Sowohl die Freischichtenregelung der RAG alsauch die 28,8-
Stunden-Woche der VW AG werden von den betroffenen
Belegschaften weitgehend akzeptiert: Eine deutliche Mehr-
heit beider Belegschaften ist zufrieden bzw. sehr zufrieden
eingestellt oder urteilt mit teilteils. Die Zahl der (sehr) Un-
zufriedenenist mit einem knappen Viertel (RAG) bzw. einem
Sechstel (VW AG) der Beschéftigten angesichts der tiefgrei-
fenden Veranderungen beim Einkommen vergleichsweise
niedrig.

Insgesamt sind die VW-Beschéftigten mit der 28,8-Stunden-
Woche deutlich zufriedener als die RAG-Beschéftigten mit
ihrem Freischichtenmodell (vgl. Tabelle 1): Fast die Halfte
(49%) der VW-Beschéftigten, aber nur etwas mehr as ein
Drittel (35%) der Bergleute auffert sich sehr zufrieden oder
zufrieden mit der Arbeitszeitverkirzung. Relativ hoch faltin
beiden Unternehmen der Anteil der Beschéftigten aus, die
JLeilsgteils' geantwortet haben (VW AG: 35%, RAG: 43%).
Diese Beurteilung zeugt von einer ambivalenten Haltung. Po-
sitiv werden Arbeitsplatzsicherung und Zeitgewinn gesehen,
negativ schlagen Einkommensverlust und Veranderungen der
Arbeitssituation zu Buche. Bei den Beschaftigten, diesich fur
die,teilg/teils*-Antwort entschieden haben, halten sich posi-
tiveund negative Aspektein etwadie Waage. Allerdingswiin-
schen sich die ambivalent eingestellten Arbeitnehmer mehr-
heitlich wieder eineVerlangerung der Arbeitszeit (vgl.imein-
zelnen Abschnitt 4.3).
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Tabellel1: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkir zung (in vH)

VW AG RAG

(N=2767) (N=303)
sehr zufrieden 10 4
zufrieden 39 31
teildteils 35 43
unzufrieden 1 15
sehr unzufrieden 5 7
Insgesamt 100 100

1fS Uni Erlangen/WSI 1996

Die Tatsache, dal3 die Kurzungen bei Arbeitszeit und Ein-
kommen bei der VW AG drastischer ausgefallen sind als
bei der RAG, hat nur bedingt Einfluf? auf die Zufriedenheit.
Bedeutsam sind vor allem unternehmens- bzw. betriebs-
spezifische Einflu3grofien. Einen ersten Hinweisliefert die
Differenzierung nach Untersuchungsstandorten (vgl. Ta-
belle 2).

Es zeigt sich, dai die Akzeptanz der neuen Regelungen bei
den RAG-Beschéftigten keineswegs generell niedriger ist als
bei der VW AG. Im Gegenteil: Der Anteil der zufriedenen
Beschéftigten liegt im Bergwerk Haus Aden/Monopol sogar
etwas hoher als bel den Volkswagen-Werken Wolfsburg und
Braunschweig. Lediglich die Zeche Prosper-Haniel kann als
‘Ausreiller’ bezeichnet werden. Hier féllt der Anteil der zu-
friedenen Beschéftigten erheblich geringer aus. Das abwei-
chende Antwortverhalten scheint wesentlich durch die unter-
schiedliche betriebliche Besch&ftigungssituation begriindet
zu sein. Wahrend die Zeche Haus Aden/M onopol in den letz-
ten Jahren mehr als die Hélfte ihres Personal s abbauen muf3-
te, nahm das Bergwerk Prosper-Hani€l stetsBergleute ausan-
deren Gruben auf. Arbeitsplatzbedrohung hattein den beiden
Zechen einen unterschiedlichen Stellenwert, was nicht ohne

Folgen fur die Bewertung der Arbeitszeitverkiirzungen blieb.
Sahen die einen den gesicherten Arbeitsplatz a's ein hohes
Gut an, so riickte bei den anderen die Minderung des Ein-
kommensin den Vordergrund, da die Arbeitsplétze subjektiv
nicht als akut bedroht wahrgenommen werden mufiten. Die
unterschiedliche Zufriedenheit in beiden Bergwerken kann
ferner darauf zurtickgefiihrt werden, dafd zum Zeitpunkt der
Untersuchung die Versetzungen zwischen den Bergwerken
weitgehend abgeschlossen waren. In der abgebenden Zeche
Haus Aden/Monopol arbeiten daher ausschliefdlich Beschaf-
tigte, die von den Versetzungen verschont blieben bzw. von
den Arbeitszeitverkirzungen profitierten und damit ihren Ar-
beitsplatz behalten konnten. Im aufnehmenden Bergwerk
Prosper-Haniel haben dagegen etwa 10% der Belegschaft im
Zuge der Verlegungen einen neuen Arbeitsplatz zugewiesen
bekommen.

Zwar schwankte auch bei der VW AG der Personal liberhang
je nach Standort, so dai3 die Arbeitspléize der jeweiligen
Beschéftigten in unterschiedlichem Mal3e bedroht waren.
Trotzdem sind die Unterschiede in der Akzeptanz der Ar-
beitszeitverklirzung nicht so stark ausgeprégt wie bei der
RAG. Diesliegt zumeinen sicherlich daran, dal3bereitsinden
letzten Jahren an allen Standorten der VW AG kontinuierlich
Personal abgebaut wordenist. Zum anderen dirftediesjedoch
auch damit zu tun haben, dald in der internen Diskussion bei
der VW AG mehr oder minder pauschal mit der Zahl von
‘30.000' Uberhdngigen Beschéftigungsverhéltnissen im
Unternehmen operiert wurde, also weniger eine standortspe-
zifisch differenzierte as vielmehr eine auf das Gesamtunter-
nehmen bezogene Betroffenheit erzeugt wurde. Dennoch
kann im Werk Emden, in dem der rechnerische Personal-
Uberhang mit nahezu 48% am héchsten war, auch die grofite
Zufriedenheit unter den Beschéftigten beobachtet werden.
Allerdings wurde in Emden die Arbeitszeitverkiirzung auch
fast einheitlich in einer a's besonders attraktiv empfundenen
Form (,4-Tage-Woche") umgesetzt (vgl. auch Abschnitt
4.1.3).

Tabelle2: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und Standorte (in vH)

VW AG RAG
Haus Prosper-
Wolfsburg Emden Braunschweig Insgesamt Aden/Monopol Haniel Insgesamt
(N=2039/77vH) ~ (N=380/14vH) (N=255/9vH)  (N=2674/100vH) | (N=103/34vH) (N=196/66vH)  (N=299/100vH)
sehr zufrieden/zufrieden 48 55 49 49 50 28 35
teils'tells b 31 37 35 40 4“4 43
sehr unzufrieden/unzufrieden 18 13 15 17 1 29 22
Insgesamt 101 9 101 101 101 101 100

1fSUni Erlangen/WSI 1996

Tabelle 3: Zufriedenheit mit Arbeitszeitver kiir zung und monatliches Netto-Haushaltseinkommen VW AG (in vH)

bis2500 DM  2501-3500 DM  3501-4500 DM  4501-5500 DM  {iber 5501 DM Insgesamt
(N=526/20vH)  (N=991/37vH) (N=581/22vH) (N=325/12vH) (N=265/10vH) (N=2688/100vH)
sehr zufrieden/zufrieden 51 50 49 45 43 49
teilgteils 40 34 37 29 31 35
sehr unzufrieden/unzufrieden 9 16 13 27 26 16
Insgesamt 100 100 99 101 100 100

1fS Uni Erlangen/WSI 1996
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4.1.2 Akzeptanz und Einkommen

In der Wahrnehmung der interessierten Offentlichkeit schien
die Einkommensfrage gewissermal3en die‘ Achillesferse’ der
beschéaftigungssichernden Arbeitszeitverkirzung zu sein:
Dal3 eine Verkiirzung der Arbeitszeit attraktiv sei, mochte
mancher Beobachter glauben, aber ob der Lohnverzicht hin-
genommen wirde, wurde haufig bezweifelt. Plausibel er-
scheint die Annahme, dal? die Akzeptanz der Arbeitszeitver-
kirzung durch die Beschéftigten mit steigendem Einkommen
zunimmt — wer mehr auf dem Haushaltskonto hat, kann die
Lohnkirzungen leichter verkraften.Wie Tabelle 3 zeigt, be-
stétigt sich zumindest fur die VW-Beschéftigten dieser Zu-
sammenhang nicht.

Mit steigendem Netto-Haushaltseinkommen sinkt bei den
VVW-Beschéftigten die Akzeptanz der Arbeitszeitverkiirzung.
In der untersten Einkommenskl asse (bis2500 DM) ist dieUn-
zufriedenheit am geringsten, der Anteil der ambivaent ein-
gestellten Beschéftigten aber am hdchsten. In dieser Be-
schéftigtengruppe sind gering qualifizierte Arbeitnehmer
Uberreprésentiert. Sie diurften nach alen Erfahrungen bei
Massenentlassungen am stérksten betroffen sein (vgl. z.B.
Hohn 1988), so dal3sieauch den Arbeitsplatzverlust am stark-
sten firchten miissen. Aus dem hohen Arbeitsplatzrisiko er-
gibt sich einerseits eine breite Zustimmung zur Arbeitszeit-
verkirzung. Andererseits erklért die angespannte Einkom-
menssituation den relativ hohen Anteil der ambivalent einge-
stellten Beschéftigten.

Mit steigendem Einkommen nimmt dagegen in der Regel die
Qualifikation der Beschéftigten zu, das Risiko, den Arbeits-
platz bei einer Massenentlassung zu verlieren, hingegen ab.
Die beschéftigungssichernden Aspekte der 28,8-Stunden-
Woche verlieren in der Perspektive dieser Beschéftigten an
Bedeutung, wahrend die negativen Seiten der Arbeitszeitver-
kirzung deutlicher spiirbar werden.

Die Annahme, der Geldverlust sei das zentrale Problem der
28,8-Stunden-Woche und beeinflusse daher auch die Zufrie-
denheit mit der Regelung entscheidend, kann empirisch nicht
bestétigt werden. Der Zusammenhang von Einkommensver-
lust und Akzeptanz der Arbeitszeitverkirzung wird vielmehr
durch andere Faktoren Uiberlagert: Am unteren Ende der Ein-
kommensskala durch die hoch bewertete Beschéftigungssi-
cherung, am oberen durch die negativ wahrgenommenen Fol -
gen der 28,8-Stunden-Woche, und hier vor allem die hohere
Leistungsverdichtung im Angestelltenbereich.

Bei der RAG zeigt sich ein anderes Bild: Hier nimmt die Zu-
friedenheit der Beschaftigten mit steigendem Einkommen zu
(vgl. Tabelle 4). Dieser Unterschied zwischen RAG und VW

AG resultiert daraus, dal3 bei der RAG der den Zusammen-
hang von Zufriedenheit und Einkommen Uberlagernde Fak-
tor der L eistungsverdichtung und der damit verbundenen Ver-
schlechterung der Kooperationsbeziehungen wesentlich
schwécher zum Tragen kommt als bei der VW AG (vgl. Ab-
schnitt 4.1.6).

Tabelle4: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und
monatliches Netto-Haushaltseinkommen RAG (in vH)

his2500DM  2501-3500DM  {iber 3500 DM Insgesamt
(N=127/4vH) ~ (N=117/30vH)  (N=56/1vH)  (N=300/100vH)
sehr zufrieden/
2ufrieden 3 i) (41 K
teilsiteils 46 41 [39]* 43
sehr unzufrieden/
unzufrieden 2 25 (20 23
Insgesamt 101 101 [100]* 101

* vH Werte in Klammern, wenn Basis <100
IfS Uni Erlangen/WSI 1996

Ferner ist fir den Zusammenhang von Akzeptanz und Ein-
kommen nicht so sehr die Hohe des Haushaltseinkommens
relevant, als vielmehr die Frage, wie der einzelne Arbeitneh-
merhaushalt die Einkommenskirzung verkraften kann. Hier-
bei spielen Familienstand und Kinderzahl, ebenso wie die
Vermogenssituation oder das Ausmald der Eigenarbeit eine
wichtige Rolle (vgl. im einzelnen Abschnitt 4.2). Um diese
Einflusse‘imBindel’ untersuchen zukdnnen, wurdendie Ar-
beitnehmer gefragt, wie die Einsparungen zu verkraften sind,
dieihnen aufgrund des Lohnverzichts abverlangt wurden.

Wie Tabelle 5 zeigt, besteht in beiden Unternehmen ein deut-
licher Zusammenhang zwischen der Akzeptanz der Arbeits-
zeitverklirzung und der Verkraftbarkeit der durch die Ein-
kommenskiirzung verursachten Einsparungen. Wer infolge
des Einkommensverzichts zu Einsparungen gezwungen war,
die nur schwer zu verkraften sind, ist auch mit der Arbeits-
zeitverkirzung unzufrieden. Dieser Zusammenhang ist weit-
aus stérker als der Einflul3 der absoluten Einkommenshthe
auf die Akzeptanz der Arbeitszeitverkiirzung.

4.1.3 Akzeptanz und Arbeitszeitsituation

Ausder Arbeitszeitforschung ist bekannt, dal? die Zufrieden-
heit mit Arbeitszeitverkirzungen auch von der Attraktivitét
der Umsetzungsmodelle beeinflufd wird (vgl. z.B. Ellguth

Tabelle5: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und Verkraftbarkeit der finanziellen Einschrankungen (in vH)

VWAG RAG
sehr schwer/ sehr leicht/ sehr schwer/ sehr leicht/
schwer verkraftbar teils/teils |eicht verkrafthar Insgesamt schwer verkraftbar tellslteils |eicht verkraftbar Insgesamt

(N=945/43vH) ~ (N=1120/50vH)  (N=128/6vH)  (N=2193/100vH) | (N=155/53vH)  (N=114/3%vH) (N=228vH)  (N=291/200vH)
sehr zufrieden/zufrieden 4 52 76 49 28 37 [66]* AU
tellgfteils 38 ki 13 i 40 50 [24) 3
sehr unzufrieden/unzufrieden 2 1.3 12 16 2 14 [10p* 23
Insgesamt 100 100 101 100 100 101 [100]* 100

* vH Werte in Klammern, wenn Basis <100
IfSUni Erlangen/WSI 1996
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u.a 1989, Joachim / Seifert 1991). Der Zeitnutzen der Be-
schéftigten hangt nicht nur eindimensional von der Daver,
sondern auch von der Lage und Verteilung der Arbeitszeit ab.
Deshalb interessiert, inwieweit sich im Zufriedenheitsgrad
mit den vereinbarten Tarifvertrdgen nicht auch die (Un-)Zu-
friedenheit mit der personlichen Arbeitszeitsituation wider-
spiegelt. Dabei konnen drei Faktoren eine Rolle spielen: Er-
stens das jewells bestehende Arbeitszeitmodell, also bei-
spielsweise Gleitzeit, Dreischicht, Dauernachtschicht, etc;
zweitens die Umsetzungsform der Arbeitszeitverkiirzung,
also z.B. ,4-Tage-Woche", kirzere téagliche Schichtdauer
oder Freischichten und drittens der Grad der zeitlichen Ver-
fligbarkeit der durch die Arbeitszeitverkirzung gewonnenen
Zeit.

Bel der VW AG ist fur die Akzeptanz der Arbeitszeitverkdir-
zung primér die Zufriedenheit mit dem Arbeitszeitmodell re-
levant. Digjenigen Beschéftigten, die mit ihrem Schichtmo-
dell oder der Gleitzeit zufrieden sind, geben deutlich Uber-
proportional haufig an, auch mit der Arbeitszeitverkirzung
zufrieden zu sein — et vice versa (vgl. Tabelle 6). Daraus &3t
sich ableiten, dald attraktive Arbeitszeitmodelle die Akzep-
tanz einer radikalen Arbeitszeitverkiirzung durchaus erhbhen
kénnen. Umgekehrt scheinen belastende Arbeitszeiten die
Vorbehalte zu verstérken. So zeigen sich etwaBeschéftigtein
Vierschichtsystemen generell unzufriedener mit der Ar-
beitszeitverkirzung und zwar unabhangig davon, ob diese
Schichtsysteme erst im Zuge der Arbeitszeitverkirzung ein-
gefuhrt wurden oder bereits vorher existiert haben. Weitaus
starker alsder Einfluf3 objektiver Arbeitszeitstrukturenist der
Einflul der subjektiven Zufriedenheit mit dem Arbeits-
zeitmodell. Esféllt dabei allerdings letztlich schwer zu beur-
teilen, ob die Zufriedenheit mit der Arbeitszeitverkiirzung
nun von der Zufriedenheit mit dem Arbeitszeitmodel | abhangt
oder ob der Zusammenhang in genau umgekehrter Richtung
wirksam ist.

Tabelle 6: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkirzung und
Zufriedenheit mit Arbeitszeitmodell VW AG (in vH)

lichen Arbeitszeiten (48%), die an fiinf Tagen in der Woche
am Arbeitsplatz erscheinen mussen. Aber daflr ist der Antell
der Unzufriedenen bei den Beschéftigten in der ,,4-Tage-Wo-
che* geringfligig hoher (17%) as bei den Arbeitnehmern in
der ,,5-Tage-Woche" (15%). Schliefdlich weichen die Zufrie-
denheitswerte bei den unterschiedlichen Umsetzungsformen
auch nur wenig vom Durchschnitt ab.

Bel der RAG kdnnen sich unterschiedliche Umsetzungsfor-
men ohnehin nicht ausgewirkt haben, weil die Arbeitszeit-
verkurzung dort einheitlich in Form von Freischichten um-
gesetzt wurde. Im Bergbau féllt der Zusammenhang zwischen
der Zufriedenheit mit dem Arbeitszeitmodell und der Akzep-
tanz der Arbeitszeitverkirzung deutlich schwécher ausal sbei
der VW AG. Diesdurftedarauf zuriickzuf iihren sein, da3sich
bei den Bergleuten aufgrund der Arbeitszeitverkirzung die
Arbeitszeitmodelle nicht veréndert haben. Die Einfihrung
zusétzlicher Freischichten hat vermutlich in der Wahrneh-
mung der RAG-Beschéftigten nicht im selben Mal3e zu einer
relevanten Verbesserung der alltéglichen Arbeitszeitsituation
gefihrt. Demgegeniiber hat die Umsetzung der 28,8-Stunden-
Woche bei derVW AG in wichtigen Teilbereichen (etwaim
Zwei-Schicht-Bereich mit spdterem Arbeitsbeginn in der
Frihschicht) neue Arbeitszeitmodelle ermdglicht, die die
Beschéftigten Uberwiegend positiv bewerten.

Bei der RAG bt der Grad der zeitlichen Verfligbarkeit Uber
die Freischichten einen starken EinfluR auf die Akzeptanz der
Regelungen aus. Die Bergbaubeschéftigten haben insgesamt
kaum Schwierigkeiten, die erworbenen Freischichtenan-
spriiche auch tatsachlich wahrzunehmen. Uber 70% haben
LNie* oder , selten”, weitere 20% ,, gel egentlich* und nur rund
7% ,haufig“ Schwierigkeiten bei der |nanspruchnahme der
Freischichten (vgl. Tabelle 7). Auch die Wiinsche der Be-
schéftigten bezlglich der zeitlichen Lage der Freischichten
werden in der Regel weitgehend erfiillt.* Fir Gber 70% gehen
die Freischichtenwiinsche , fast immer* oder ,, zum grofdten
Teil*, fur weitere rund 12% ,,zur Hafte* und fir 17% nur
»zumkleineren Tell“ oder ,fast nie" in Erfiillung (vgl. Tabel-
le 8).

sehr zufrieden/ tellsitells  sehrunzufrieden’  Insgesamt
mitzﬁfrrt;:@en_ mnzﬂ{)';‘ffz‘dt_ mﬁn;%gg;t_ Tabelle 7: Schwierigkeiten bei der Inanspruchnahmeder
modell modell modell Freischichten RAG (in vH)
(N=138U/55vH) ~ (N=8LU32vH)  (N=337/13vH) (N=2529/100vH)
(N=298)

sehr zufrieden/
aufrieden 78 19 6 49 haufig 7
teilsltels 19 67 2 35 gelegentlich 21
sehr unzufrieden/ selten 36
unzufrieden 3 14 71 16 nie 36
Insgesamt 100 100 100 100 Insgesamt 100

IfS Uni Erlangen/WS| 1996

Die Umsetzungsform beeinfluldt die Zufriedenheit mit der Ar-
beitszeitverklrzung bei der VW AG Uberraschenderweise nur
schwach. Zwar zeigen sich die Beschéftigten, die in der
~4-Tage-Woche" arbeiten, haufiger (54%) mit der Arbeits-
zeitverkirzung zufrieden alsihre Kollegen mit kiirzeren tag-

4 Im Fragebogen konnten hier alerdings nur Freischichten erfalt werden,
Uber deren zeitliche Lage mit den Vorgesetzten verhandelt werden kann.
Freischichten, deren zeitliche Lage Uber zentral erstellte Plane vorgegeben
wird, bleiben daher an dieser Stelle unberticksichtigt. Das Verhdltnis von
zentral verplanten und dezentral aushandel baren Freischichten kann in den
einzelnen Bergwerken sehr stark schwanken.
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Tabelle8: Erflllungder FreischichtenwiinscheRAG (invH)

(N=303)
fast immer 36
zum gréften Teil 35
zur Hélfte 12
zum kleineren Teil 11
fast nie 6
Insgesamt 100
IfS Uni Erlangen/WSI 1996
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Tabelle9: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und Schwierigkeiten bel der Inanspruchnahme der Freischichten

RAG (in vH)
haufig gelegentlich selten nie Insgesamt
(N=20/7vH) (N=63/21vH) (N=107/36vH) (N=108/36vH) (N=298/100vH)
sehr zufrieden/zufrieden [15]* [32]* 34 41 35
teils'teils [35]* [41]* 48 40 43
sehr unzufrieden/unzufrieden [501* [27)* 19 19 23
Insgesamt [1007* [100]* 101 100 101

* vH Werte in Klammern, wenn Basis <100
IfS Uni Erlangen/WSI 1996

Tabelle 10: Zufriedenheit mit Arbeitszeitver kiir zung und Erfillung der Freischichtenwiinsche RAG (in vH)

fast immer zum grofiten Tell zur Hélfte zum kleineren Tell fast nie | nsgesamt
erfullt erfullt erfullt erfullt erfullt
(N=108/36vH) (N=103/34vH) (N=36/12vH) (N=33/11vH) (N=19/6vH) (N=299/100vH)
sehr zufrieden/zufrieden 4 31 [36]* [24]* [21]* 35
teilsteils 41 49 [33]* [42]* [37]* 43
sehr unzufrieden/unzufrieden 15 20 [31]* [33]* [42]* 22
Insgesamt 100 100 [100]* [99]* [100]* 100

* vH Werte in Klammern, wenn Basis < 100
IfS Uni Erlangen/WSI 1996

Zwar ist somit fir nur relativ wenige Beschéftigte die zeitli-
che Verfugbarkeit der Freischichten eingeschrankt; dies be-
einfluf® die Zufriedenheit mit der Arbeitszeitverkiirzung je-
doch in hohem Mal3e. Je seltener Schwierigkeiten bei der In-
anspruchnahme der Frei schichten auftreten, desto stérker zei-
gen sich die Beschéftigten mit der Arbeitszeitverkiirzung zu-
frieden (vgl. Tabelle 9). Je seltener die Freischichtenwiinsche
der Beschéftigten erfillt werden, desto hoher féllt der Grad
der Unzufriedenheit aus — et vice versa (vgl. Tabelle 10).

4.1.4 Akzeptanz und Lebenssituation

In der Literatur wird Uberwiegend die , Differenzierungsthe-
se* vertreten, wonach sich Arbeitszeitwiinsche und Einkom-
mensinteressen zwischen verschiedenen Beschéftigtengrup-
pen erheblich unterscheiden (vgl. etwa Hinrichs 1992 sowie
Projektgruppe ,, Alltagliche Lebensfiihrung 1995). Die Be-
fragungsergebni sse bestétigten diese Hypothese.

So sind die weiblichen Beschéftigten bel der VW AG® deut-
lich zufriedener mit der 28,8-Stunden-Woche asihre ménnli-
chen Kollegen (vgl. Tabelle 11). Dies kann damit zusammen-
héngen, dal? erwerbstétige Frauen aufgrund der nach wie vor
vorherrschenden  traditionellen  geschlechtsspezifischen
Arbeitsteilung neben ihrem Beruf zusétzlich tberwiegend fur
Haushaltstétigkeiten und Kindererziehung zusténdig sind
(vgl. die Zeitbudgeterhebung des Statistischen Bundesamtes
1995: 36ff.), und daher stérkeren zeitlichen Einschrankungen
unterliegen alsManner. Fir die VW-Mitarbeiterinnen hat sich
die Arbeitszeitverkirzung entlastend auf das personliche Zeit-
budget ausgewirkt. Die Mehrheit der weiblichen VW-Be-
schéftigten gibt an, durch die Arbeitszeitverkirzung Privatle-
ben und Beruf besser vereinbaren zu kénnen (vgl. Tabelle 12).

5 An der Befragung bei der RAG haben sich — entsprechend dem geringen
Frauenanteil an der Belegschaft — nur wenige Frauen beteiligt, so daf3 hier
keine gesicherten Aussagen moglich sind.

MittAB 2/96

Der Grad der Zufriedenheit hangt auch vom Alter der Be-
schéftigten ab, wenngleich kein linearer Zusammenhang be-
steht. So @uffern sich bei der VW AG die bis 25jahrigen Be-
schéftigten mit 57% und die bis 35jahrigen Arbeitnehmer mit
53% uberdurchschnittlich zufrieden mit der Arbeitszeitver-
kirzung. In der mittleren Altersklasse (36-45 Jahre) sinken
die Werte auf 43%. Erst bei den Uber 45j&hrigen Beschaftig-
ten steigt der Anteil der Zufriedenen mit 48% wieder in etwa
auf den Durchschnittswert. Diese Unterschiede dirftenin der
altersabhangigen Familiensituation begriindet sein. Beschéf-
tigte bis 25 Jahre haben héufig noch keine Familie mit Kin-

Tabdle1l: Zufriedenhet mit Arbetszdtverkirzung nach Ge-
schlecht bel der VW AG (in vH)

Frauen Manner Insgesamt
(N=347/13vH)  (N=2345/87vH)  (N=2692/100vH)
sehr zufrieden/zufrieden 58 47 49
teilstels 3H K 3
sehr unzufrieden/unzufrieden 7 18 17
Insgesamt 100 100 101

I1fSUni Erlangen/WSI 1996

Tabelle 12: Bessere Vereinbarkeit von Privatleben und
Beruf nach Geschlecht bei der VW AG (in vH)

Frauen
(N=347/13vH)

Manner Insgesamt
(N=2345/87vH) (N=2692/100vH)

besser vereinbar 56 4 49
keine Veranderung 44 56 52
Insgesamt 100 100 101

IfS Uni Erlangen/WSI 1996

209



Tabelle 13: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und betrieblicher Status (in vH)

VW AG RAG
Arbeiter Angestellte Insgesamt Arbeiter Angestellte Insgesamt
(incl. AT) (incl. AT)
(N=2014/74vH) (N=712/26vH) (N=2726/100vH)| (N=251/83vH)  (N=50/17vH) (N=301/100vH)

sehr zufrieden/zufrieden 53 37 49 34 [42]* 35
tells/teils 35 34 35 44 [34]* 43
sehr unzufrieden/unzufrieden 12 29 17 22 [24]* 23
Insgesamt 100 100 101 100 [100]* 100

* vH Werte in Klammern, wenn Basis <100
IfS Uni Erlangen/WSI 1996

dern zu versorgen und sind deshab durch die Einkommens-
kirzung geringeren Belastungen ausgesetzt als die beiden
mittleren Altersgruppen. Beschéftigtein der hochsten Alters-
gruppe haben dagegen bereits dltere Kinder, die selbst begin-
nen zu verdienen oder zumindest soweit selbstandig sind, daf3
beide Eltern rel ativ ungehindert erwerbstétig sein kénnen und
sich die finanzielle Situation der Familie wieder entspannt.
Die geringere Zufriedenheit innerhalb der Altersgruppe von
36 bis 45 Jahren kann auch an einer stérkeren Karriereorien-
tierung mannlicher htherqualifizierter Beschéftigter in die-
sem L ebensabschnitt liegen (vgl. Bosch / Ellguth / Promber-
ger 1992). Diese Gruppe sieht sich durch die Arbeitszeitver-
kiirzung moglicherweise in ihrem beruflichen Fortkommen
behindert.

Die Umfrageergebnisse zeichnen bei der RAG auf den ersten
Blick ein abweichendes Bild. Doch wie schon bei der dlge-
meinen Frage nach der Akzeptanz der neuen Regelungen ins-
gesamt zeigt sich, dal3 im Bergwerk Haus Aden/Monopol in
der Tendenz dhnliche Zufriedenheitswerte erreicht werden
wie in den VW-Werken; nur in der Zeche Prosper-Haniel
Uberschattet dierelativ grofiere Unzufriedenheit die Situation.
Hier wirken zunehmendes Alter oder erhthte Familienbin-
dungen der Befragten eher positiv auf den Grad der Zu-
friedenheit.

Zusammenfassend 183t sich festhalten, dal3 mit der beschéfti-
gungssichernden Arbeitszeitverkirzung vor allem Frauen,
insbesondere mit Kindern, sowie generell jingere Beschaf-
tigte bis 25 bzw. bis 35 Jahre mit der Arbeitszeitverkirzung
zufrieden sind. Den héchsten Grad der Unzufriedenheit fin-
det man dagegen bel Mannern mit Kindern sowie damit zu-
sammenhangend Beschéftigten im mittleren Alterssegment.
Eine zunehmende Familienbindung — etwa durch Heirat oder
Kinder — verringert bei Mannern die Akzeptanz der Arbeits-
zeitverkirzung, erhéht sie jedoch bei Frauen.

4.1.5 Akzeptanz und betrieblicher Status

Hinter dem betrieblichen Status von Arbeitern und Ange-
stellten verbirgt sich eine Reihe von Einflul3gréfien, die nicht
unmittelbar mefdar und offensichtlich sind. Zu diesen ge-

6 Eine Analyse der Belegschaftsstrukturen bei der VW AG zeigt, daR diese
Einschétzung — zumindest in der Vergangenheit — durchaus eine reale
Grundlage hatte. Der Anteil der Angestellten hat sich trotz Belegschaftsab-
baus kontinuierlich leicht erhoht.

7 Gleiches gilt zwar mit Einschrankungen auch fur die RAG, hier haben sich
jedoch entsprechend ihrem geringen Anteil in den Bergwerken kaum AT-
Angestelltean der Befragung beteiligt, so dal? Uber diese Gruppekeine Aus-
sagen getroffen werden kdnnen.
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horen beruflicher Habitus, Karriereorientierungen, unter-
schiedliche Leistungsbemessungen und -kontrollen, unter-
schiedliche Arbeitszusammenhange, typische Arbeitszeitmu-
ster oder Arbeitsorganisation. Unterschiedein den Antworten
konnen daher vielschichtige Griinde haben.

Bei der VW AG zeigen sich die Arbeiter deutlich zufriedener
mit der Arbeitszeitverkirzung as die Angestellten (vgl. Ta
belle 13). Dies kann auf eine geringere subjektiv empfunde-
ne Arbeitsplatzbedrohung der Angestellten zurlickgehen.
Denn traditionell halten Angestellteihren Arbeitsplatz fr si-
cherer als Arbeiter®. Eine Rolle dirfte aber auch spielen, dal3
sich die Arbeitszeitverkirzung bei der VW AG fir beide Be-
schéftigtengruppen recht unterschiedlich auswirkt. Zum Zeit-
punkt der Untersuchung waren viel e Fertigungsbereiche nicht
voll ausgelastet, so daid die Arbeitszeitverkiirzung einer Ka-
pazitétsreduktion gleichkam und die personlichen Arbeits-
pensen der Arbeiter haufig nahezu linear vermindert wurden.
Zudem wurde gleichzeitig werksintern Personal aus unter-
durchschnittlich ausgelasteten Bereichen in hoher ausgela-
stete versetzt, so dald sich die jeweiligen Arbeitsbelastungen
in etwa anglichen. Zwar klagen auch im gewerblichen Be-
reich viele Beschéftigte Uber Leistungsverdichtungen. Stér-
ker betroffen ist jedoch der Angestelltenbereich, in dem sich
auch die Arbeitssituation einschneidender verandert hat.

Bestimmte Angestelltenbereiche mufiten ihre Aktivitéten in
der Krise eher noch intensivieren (z.B. Entwicklung und Ver-
trieb) und waren trotzdem von der 20%igen Arbeitszeitver-
kirzung betroffen. Auch die Verwaltungsarbeiten, etwa im
Personalbereich, haben nicht in gleichem Male wie die Ar-
beitszeit abgenommen, da die Belegschaft — von Frihverren-
tungen abgesehen — kaum reduziert wurde. Soweit keine
strukturellen Verénderungen der Arbeitsorganisation erfolg-
ten, flhrte die Arbeitszeitverkirzung hier zu weiteren
L eistungsverdichtungen, die nur durch ein erhdhtes Mehrar-
beitsniveau und/oder durch Reduktion des abteilungsspezifi-
schen ‘ Leistungsangebots’ teilkompensiert werden konnten.
Aufgrund der Arbeitszeitverkirzung hat sich bei der VW AG
die Arbeitsbelastung vieler Angestellter — speziell bei den
Hoherqualifizierten — erhoht, wéhrend gleichzeitig die Ein-
kommen gesunken sind.

Bei der VW AG muf3ten auch die AT-Angestellten eine Kiir-
zung ihres Arbeitsentgeltes hinnehmen’, wahrend ihre Ar-
beitszeiten nominell unverandert blieben, weil sievon der Ar-
beitszeitverklrzung ausgenommen wurden. Faktisch haben
sich die Arbeitszeiten fur die AT-Angestellten sogar durch-
schnittlich verléngert. Sechsvon zehn AT-Angestellten geben
an, ihre Arbeitszeit sei seit der Einfiihrung der 28,8-Stunden-
Woche gestiegen, fur vier von zehn ist sie gleichgeblieben.

MittAB 2/96



Dies liegt daran, dal? viele AT-Angestellte, deren Mitarbeiter
und Untergebene nun verkirzt arbeiten, teilweise deren vor-
malige Aufgaben mit erledigen miissen, um ihre Zielvorga-
ben einzuhalten. Dieser Umstand schl &gt sich in erhdhter Un-
zufriedenheit nieder: Fast drei Viertel der AT-Angestellten,
deren Arbeitszeit sich verlangert hat, sind vor diesem Hinter-
grund mit der beschéftigungssichernden Arbeitszeitverkir-
zung unzufrieden, obwohl sie fiir eine solidarische Arbeits-
zeitpolitik grundsétzlich aufgeschlossen sind.

4.1.6 Akzeptanz und Arbeitssituation

Bereitsin der ersten Projektphase hatte sich gezeigt, dal3 die
VVW-Beschéftigten die K ooperationsbeziehungen mit Vorge-
setzten und Kollegen als eine zentrale GroR3e fir ihre Ar-
beitssituation begreifen. Hinweise auf die Frage, inwieweit
die Arbeitszeitverkirzung das Arbeitsklima beeinflufdt hat
und sich dies wiederum auf die Akzeptanz der Regelungen
auswirkt, liefert die Tabelle 14. Etwas mehr as ein Funftel
der Beschéftigten aul3erte die Meinung, das Verhaltniszu den
Kollegen habe sich aufgrund der Arbeitszeitverkiirzung ver-
schlechtert. Ferner zeigt sich eine deutliche Beziehung zwi-
schen der Bewertung des Verhdtnisses zu Kollegen und der
Zufriedenheit mit der 28,8-Stunden-Woche: So sind 40% der-
jenigen, deren Verhaltnis zu den Kollegen sich verschlechtert
hat, unzufrieden mit der Arbeitszeitverkirzung. Im Durch-
schnitt aller Beschéftigten sind es dagegen nur 17%.

Tabelle 14: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und
Ver @nderung des Ver héltnisses zu Kollegen aufgrund der
Arbeitszeitverkiirzung VW AG (in vH)

verbessert  nichtverdndert  verschlechtert Insgesamt
(N=102/4vH) ~ (N=1975/75vH) ~ (N=568/22vH) (N=2645/100vH)

sehr zufrieden/

2ufrieden 83 54 26 49
teils'teils 15 ) ) A

sehr unzufrieden/

unzufrieden 2 1 40 17
Insgesamt 100 100 101 100
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Die Verschlechterung der Kooperati onsbeziehungen betrifft
nicht sdmtliche Personengruppen gleichermal3en. Zunéchst
fallt auf, dal3 bei den Angestellten fast ein Drittel der Be-
schéftigten (30%) angibt, die Beziehung zu den Kollegen am
Arbeitsplatz habe sich verschlechtert, bei den Arbeitern da-
gegen nur ein knappes Funftel (18%). Ferner besteht sowohl
bei Arbeitern a's auch bei Angestellten ein positiver Zusam-
menhang zwischen der Verschlechterung des Verhatnisses zu
den Kollegen und der wahrgenommenen Leistungsverdich-
tung. Bei den Angestellten ist dieser Zusammenhang aller-
dings stérker ausgeprégt: Ein knappes Drittel der Angestell-
ten (31%), die sich von Leistungsverdichtungen betroffen
fuhlen, aber nur ein Funftel der entsprechenden gewerblichen
Beschéftigten konstatieren eine Verschlechterung des Ver-
haltnisses zu den Kollegen. Im Angestelltenbereich belastet
die im Gefolge der 28,8-Stunden-Woche entstandene Lei-
stungsverdichtung a so das Verhal tnis zwischen den Kollegen
starker alsunter den Arbeitern. Festzuhalten bleibt, dal3 zwar
die VW-Beschéftigten insgesamt zum grofiten Teil zufrieden
oder ambivalent gegentiber der beschaftigungssichernden
Arbeitszeitverkiirzung eingestellt sind, bei vielen Angestell-
ten aber Leistungsverdichtungen die Kooperati onsbeziehun-
gen und das Arbeitsklima verschlechtert haben. Dies hat im
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Zusammenspiel mit anderen Faktoren die Akzeptanz der Ar-
beitszeitverkiirzung in diesen Bereichen stark beeintréchtigt.

Ursachlich hierfir konnen die unterschiedlichen Arbeits-
strukturen sein. Die Tétigkeiten und Leistungsmerkmalesind
im Angestelltenbereich haufig nicht so genau definiert und
abgegrenzt wie im gewerblichen Bereich. Zudem existieren
fir Arbeiter i.d.R. genauere Zeitvorgaben und fester defi-
nierte Arbeitszeiten, wahrend im Angestelltenbereich im
Rahmen der Gleitzeit durchaus unterschiedliche Verhaltens-
weisen der Beschaftigten moglich sind. Dartiber hinaus kon-
nen stérkere Aufstiegsorientierungen, hoheres Karrierebe-
wuldtsein und ausgeprégtere Konkurrenzbeziehungen zwi-
schen den Angestellten das Arbeitsklima noch zusétzlich be-
eintréchtigen.

Fur die RAG zeichnet sich tendenziell ein 8hnliches Bild wie
bei der VW AG ab. Auch hier hat sich bel der Mehrheit der
Beschéftigten die Beziehung zu den Kollegen nicht verandert,
wo sie sich jedoch verschlechtert hat, beeinfluldt sie die Ak-
zeptanz der Arbeitszeitverkiirzung eindeutig negativ.

Wie schon oben angesprochen und auch in der Literatur hau-
fig hervorgehoben (vgl. z.B. Hornig / Gerhard / Michailow
1990, Brosius / Oppolzer1989) beeintréchtigt die durch die
Arbeitszeitverkirzung induzierte Leistungsverdichtung die
Arbeitssituation und damit auch den Grad der Zufriedenheit
mit den Arbeitszeitverkirzungen. Offensichtlich empfinden
die VW-Beschéftigten (86%) die Leistungsverdichtung im
Gefolge der Arbeitszeitverkiirzung deutlich ausgepragter als
die Bergleute (49%). Offen bleibt jedoch insbesonderefir die
VW AG, inwieweit die von den Beschéftigten empfundene
Leistungsverdichtung unmittelbar auf die Arbeitszeitverkir-
zung zurtickgeht oder den parallel durchgefiihrten Rationali-
sierungsmalnahmen (z.B. KV P) geschuldet ist. Wahrend sich
der Produktivitadtszuwachs bei der VW AG im zwelistelligen
Bereich bewegte, hielt er sich im Bergbau aufgrund techni-
scher bzw. geologischer Rahmenbedingungen und Sicher-
heitsvorgaben in engen Grenzen. Der Produktivitétszuwachs
blieb bel der RAG auch nach der Arbeitszeitverkiirzung im
Bereich der langjdhrigen Durchschnittswerte und fiel mit we-
niger als 2% sogar eher moderat aus, so dal? den Leistungs-
verdichtungen im Bergbau auch objektiv ein geringerer Stel-
lenwert als bel der VW AG zukommt.

Dies findet seinen Niederschlag auch darin, dal3 der Einfluf3
der Leistungsverdichtung auf die Akzeptanz der Arbeitszeit-
verkirzung bei der VW AG stérker alsbei der RAG ausfallt.
Weit mehr als die Halfte der VW-Beschéftigten (57%), die
sich nicht von Leistungsverdichtungen betroffen fiihlen, sind
mit der Arbeitszeitverkirzung zufrieden, aber nur 47% der-
jenigen, bei denen die 28,8-Stunden-Woche zu einer Lei-
stungsverdichtung gefuhrt hat. Bei der RAG unterscheidet
sich das Antwortverhalten zwischen diesen beiden Gruppen
dagegen lediglich um 2% (vgl. Tabelle 15). Wie nicht anders
zu erwarten, sind vor allem bei der VW AG die Angestellten
(94%) stérker von Leistungsverdichtungen betroffen als die
Arbeiter (83%). Zudem klagen die AT-Angestellten ohne
Ausnahme Uber L eistungsverdichtungen.

4.1.7 Akzeptanz und Prdferenzen

Neben den bereits untersuchten Faktoren spielt fir die Be-
wertung der Arbeitszeitverkiirzungen die jeweilige Préfe-
renzstruktur der Beschéftigten eine wichtige Rolle. Die Be-
wertung von Arbeitszeitverkiirzungen durch die betroffenen
Arbeitnehmer findet immer in einem Spannungsfeld ver-
schiedener, héufig konfligierender Grundbedirfnisse statt.
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Tabelle 15: Zufriedenheit mit Arbeitszeitverkiirzung und Leistungsverdichtung aufgrund der Arbeitszeitverkiirzung

(in vH)
VW AG RAG
ja nein Insgesamt ja nein Insgesamt
(N=2223/86vH) (N=363/14vH) (N=2586/100vH)| (N=144/49vH) (N=152/51vH) (N=296/100vH)

sehr zufrieden/zufrieden 47 57 48 34 36 35
teilgteils 35 34 35 42 44 43
sehr unzufrieden/unzufrieden 18 9 17 24 20 22
I nsgesamt 100 100 100 100 100 100

IfS Uni Erlangen/WSI 1996

DieBeduirfnisse nach méglichst hohem Einkommen, nach be-
friedigenden Arbeitsaufgaben, nach Sicherheit des Arbeits-
verhaltnisses, nach langfristigem Erhalt der eigenen Arbeits-
kraft und nach freier Zeit auRerhalb der Erwerbsarbeit, sei es
fur Familienarbeit, Weiterbildung oder Freizeit kénneni.d.R.
nicht gleichrangig befriedigt werden. So gingen Engfer u.a.
(1983) in den theoretischen Vorlberlegungen zu ihrer Be-
schéftigtenbefragung zur Arbeitszeitverkiirzung davon aus,
der Konflikt zwischen diesen verschiedenen Bedirfnissen
lasse sich zusasmmenfassen al's grundlegende Spannung zwi-
schen Geld- und Zeitpréferenz. Je nach Lebenssituation, aber
auch beeinfluf®t durch persdnliche Wertvorstellungen sowie
die Hohe desjeweiligen Lohnsatzes gabe es Beschéftigte, bei
denen eine Geldpréferenz dominiere, und solche mit einer
Uberwiegenden Zeitpréferenz. Beide Gruppen hétten eine un-
terschiedliche Einstellung zu Arbeitszeitverklrzungen.

Esstellt sich daher die Frage, ob die Beschéftigten bei der VW
AG und der RAG unterschiedliche Préferenzstrukturen haben
und welchen Einflul? diese auf die Akzeptanz der beschéfti-
gungssichernden Arbeitszeitverkiirzung austiben. Gibt esBe-
schéftigte, die bei gegebener Beschéftigungssicherung den
Zeitgewinn hoher bewerten al's den Einkommensverlust, und
umgekehrt?

Die Befunde zeigen fur beide Unternehmen eine weitgehend
Ubereinstimmende Préferenzstruktur (vgl. Tabelle 16). Die
Mehrheit der Beschéftigten hat sowohl bei der RAG (50%)
as auch bei der VW AG (43%) eine eindeutige Geldpréfe-
renz. Demgegeniiber geben ein Viertel der RAG-Beschéftig-
ten und ein knappes Drittel der VW-Beschéftigten ,, mehr
Zeit* aswichtigstes Bediirfnisan. Die Uibrigen Beschéftigten
lassen sich nicht eindeutig dem Spannungsfeld von Geld-
oder Zeitpraferenz zuordnen, ihnen sind andere Bedirfnisse
wichtiger.

Interessanterweise ist die Geldpréferenz bei den Schichtar-
beitern Gberproportional héufig anzutreffen. Eine ausgeprég-
te Zeitpréferenz weisen dagegen Frauen auf. Bel Angestell-
ten wird das Spannungverhdtnis zwischen Geld- und Zeit-
préferenzen stark tberlagert durch den Wunsch nach weniger
Leistungsverdichtung und — besonders bei jingeren Ange-
stellten — nach ,, besserer Arbeit* im Sinne von ,,interessante-
ren Aufgaben* bzw. ,mehr Verantwortung“. Dariliber hinaus
lassen sich typische Pr&ferenzen durch soziastatistische

@

Fur die RAG zeigt sich ein ganz éhnliches Bild, alerdings erlaubt die klei-
nere Stichprobe hier keine detaillierte Auswertung.

Bei der RAG wurdewegen des monatlichen Einkommensverzichts nach der
Veranderung des monatlichen ,, Brutto-Haushaltseinkommens* gefragt, bei
der VW AG wurde wegen desjahrlichen und fur die Beschéftigten schwie-
riger zu eruierenden Lohnverzichts ganz allgemein nach der Verdnderung
des,, Haushaltseinkommens"* gefragt.

©
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Merkmal e kaum identifizieren, was darauf hindeutet, dal3 ge-
rade bei der Frage nach Geld- oder Zeitpréferenz, unter-
schiedliche und sich ausdifferenzierende Lebenslagen, indi-
viduelle Einstellungen, Orientierungen und Werthaltungen
mit einflielen.

Tabelle 16: Wichtigstes Bedurfnis (in vH)

VW AG RAG

(N=1680) | (N=175)

Mehr Geld 43 50
Mehr Zeit (fir Familie, Freizeit, Hobby, etc.) 32 25
Bessere Arbeit (interessantere Aufgaben 0.4.) 14 14
Weniger Leistungsdruck bei der Arbeit 1 1
Insgesamt 100 100
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Die Préferenzstruktur der Beschéftigten hat einen starken Ein-
fluR auf den Grad der Akzeptanz der Regelungen (vgl. Tabelle
17). Mehr als zwei Drittel der VW-Beschéftigten, deren wich-
tigstesBedrfnis,, mehr Zeit" ist, 8ufdert sich zufrieden mit der
28,8-Stunden-Woche, jedoch nur etwasmehr alsein Drittel der
Beschéftigten mit stérkerer monetérer Orientierung. Die Ein-
kommenskiirzung fuhrt also bei den VW-Beschéaftigten mit
hoher Geldpréferenz zu einer deutlich schwécheren Zufrie-
denheit mit der Arbeitszeitverkiirzung. Etwas weniger alsein
Drittel der Beschéftigten, denen ,,weniger Leistungsdruck”
daswichtigste Anliegen ist, aber wiederum mehr alsdie Half-
teder Beschéftigten, diesich ,, bessere Arbeit* wiinschen, sind
zufrieden mit der Arbeitszeitverkiirzung. Hier bestétigt sich
erneut die negative Wirkung der Leistungsverdichtung auf die
Akzeptanz der Arbeitszeitverkiirzung.®

4.2 Akzeptanz der EinkommenseinbulRen
4.2.1 Verdnderung des Haushaltseinkommens

In den beiden Unternehmen sind die Tarifeinkommen auf Jah-
resbasis linear fir sdmtliche Beschéaftigte um jeweils einen
bestimmten Prozentsatz gesunken. Diese Minderungen mis-
sen nicht in gleichem Mal3e die individuellen Effektivver-
dienste oder die Haushaltseinkommen verandern. So kann
bei spiel sweise Mehrarbeit die EinkommenseinbulZen teilwei-
se oder vollig kompensieren. Die Haushaltseinkommen kon-
nen auch aufgrund eines veranderten Erwerbsverhaltens der
Ubrigen Haushal tsmitglieder zu- oder abnehmen. Bei denfol-
genden Betrachtungen geht es vorrangig um die Haushalts-
einkommen, die fur Akzeptanz und Ausweichreaktionen der
Befragten als ausschlaggebend angesehen werden.®
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Tabelle 17: Zufriedenheit mit Arbeitszeitver kiir zung und wichtigstes BediirfnisVW AG (in vH)

weniger bessere
mehr Zeit mehr Geld L eistungsdruck Arbeit Insgesamt
(N=532/32vH) (N=718/43vH) (N=185/11vH) (N=233/14vH) (N=1668/100vH)
sehr zufrieden/zufrieden 68 35 33 52 48
teils/tells 25 43 40 28 35
sehr unzufrieden/unzufrieden 7 22 28 19 18
Insgesamt 100 100 101 99 101
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Die tariflichen Lohn- und Gehaltseinbul3en verringerten bei
den meisten VW-Beschéftigten (87%) auch das Haushalts-
einkommen (vgl. Tabelle 18). Knapp 12% konnten ihr Haus-
haltseinkommen konstant halten, weiteren 2% gelang es, den
tariflichen Einkommensverlust mehr a's nur zu kompensie-
ren. Die (teilweisen) Einkommenskompensationen gehen vor
alem auf die Uberstundenarbeit zurtick.

Tabelle18: Ver ander ung desHaushaltseinkommens(in vH)

VW AG RAG

(N=2706) (N=284)
gesunken 87 66
gleichgeblieben 12 28
gestiegen 2 7
Insgesamt 101 101
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Von den VW-Beschéftigten, die den tariflichen Einkom-
mensverlust (Uber-)kompensieren konnten (vgl. Tabelle 19),
geben 45% (M ehrfachantworten waren maoglich) an, haufiger
as zuvor Mehrarbeit oder Sonderschichten geleistet zu ha-
ben. Erst an zweiter Stelle haben andere Haushaltsmitglieder
zusétzlich hinzuverdient (25%) bzw. mehr verdient as im
Jahr zuvor (15%). Darlber hinaus hat ein knappes Drittel die-
ser Gruppemit ,,anderen Quellen” bzw. durch,, Sonstiges* das
Haushaltseinkommen gesichert, hierunter kénnen auch Ne-
bentétigkeiten fallen. Relativ haufiger als den Cbrigen Ar-
beitnehmern gelang es den Beschéftigten in den hoheren Ein-
kommensklassen, die Einkommensverluste abzuwenden.
Dazu gehoren insbesondere die auffertariflichen (AT-)Ange-
stellten, obwohl siein &nlichem Umfang wiedietariflich be-
zahlten Beschéaftigten zunachst auf Gehalt verzichten muf3ten.
Ebenso haben die Beschéftigten in Emden den Einkommens-
ausfall relativ stérker kompensieren kdnnen alsihre Kollegen
in Wolfsburg.

Bel den Beschéftigten der RAG schlug der geringere tarifli-
che Einkommensverlust von insgesamt etwa 8% erwartungs-
gemaweniger stark auf die Haushaltseinkommen durch. Ein
gutes Drittel konnte das Haushal tseinkommen sichern (28%)
oder sogar steigern (7%). Die innerfamilidare Einkommens-
kompensation hat fur die Beschéaftigten in beiden Unterneh-
men eine vergleichbare Bedeutung. In 22% der Félle, in de-
nen der Einkommensverzicht (Uber)kompensiert werden
konnte, erzielten die Haushaltsmitglieder der RAG-Beschéf-
tigten zusétzliche, in 14% der Félle hthere Einkommen as

10 Nur 1% der Lebenspartner von RAG-Beschéftigten arbeiten ebenfalls bei
der RAG.
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zuvor. Dartiber hinaus sind weitere Parallelen erkennbar. Ein
gutes Viertel (28%) derjenigen, denen die Einkommenssi-
cherung bei der RAG gluckte, hat dies u.a. durch Ne-
bentétigkeiten erreicht (15% durch regel mafdige Nebentétig-
keiten). Die Kompensation des tariflichen Lohn- und Ge-
haltsverlustes gelang ebenso wie bel der VW AG vor alem
den Arbeitnehmern in den hoheren Einkommensklassen. Fer-
ner konnten die Beschéftigten mit voll berufstétigen Partnern
den Verzicht besser ausgleichen als die tbrigen Arbeitneh-
mer. Dieser Befund dirfte allerdings z.T. schon alein auf die
tarifvertraglichen Einkommenssteigerungen der jeweiligen
Partner zurtickgehen®.

Tabelle 19: Grund fir Ausgleich oder Anstieg des Haus-
haltseinkommens (in vH) (M ehrfachantworten méglich)

VW AG RAG

(N=336) (N=101)
haufigere Mehrarbeit und Sonderschichten 45 60
zusétzlich arbeitendes Haushaltsmitglied 25 22
anderes Haushaltsmitglied verdient mehr als vorher 15 14
Nebentétigkeit nicht gefragt 28
Einkommen aus anderen Quellen und Sonstiges kY] 13

1fS Uni Erlangen/WSI 1996

Auf der anderen Seite gaben von den zwei Dritteln der RAG-
Beschéftigten, deren Haushaltseinkommen gesunken ist,
mehr als 30% an, dal? die Einbuf3en sogar Uber den tariflichen
Lohn- und Gehaltsverlust hinausgehen. Diese Gruppe geriet
also unabhangig von der Arbeitszeitverkiirzung und den da-
mit verbundenen Lohnkirzungen unter zusétzlichen finanzi-
ellen Druck. Davon waren die unteren Einkommensklassen
relativ stérker betroffen as die hoheren. Fir die RAG-Be-
schéftigten kann daher zwar durchschnittlich, nicht aber ge-
nerell eine geringere finanzielle Belastung als bei den VW-
Beschéftigten unterstellt werden.

Tabelle 20: Verkraftbarkeit der finanziellen Einschran-
kungen (in vH)

VW AG RAG

(N=2215) (N=294)
sehr schwer/schwer 43 53
teils/teils 51 40
sehr leicht/leicht 6 8
Insgesamt 100 101

1fS Uni Erlangen/WSI 1996
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Tabelle21: Verkraftbarkeit der finanziellen Einschrankungen und monatliches Netto-Haushaltseinkommen (in vH)

VW AG RAG
(N=2193) (N=295)
bis 3500 DM Uber 3500 DM I nsgesamt bis 3500 DM Uber 3500 DM Insgesamt
sehr schwer/schwer 51 32 43 57 [33]* 53
teils'teils 46 58 51 38 [48]* 40
sehr leicht/leicht 3 10 6 5 [19]* 8
Insgesamt 100 100 100 100 [1007* 101
* vH-Werte in Klammern, wenn Basis < 100
1fSUni Erlangen/WSI 1996
Tabelle 22: Verkraftbarkeit der finanziellen Einschrankungen und Zahl der Kinder im Haushalt (in vH)
VW AG RAG
(N=2139) (N=293)
keine bis2 mehr als 2 keine bis2 mehr als 2
Kinder Kinder Kinder Insgesamt Kinder Kinder Kinder I nsgesamt
sehr schwer/schwer 39 14 60 43 42 58 65 53
teildteils 55 51 39 51 50 36 31 40
sehr leicht/leicht 7 5 2 6 9 7 4 8
Insgesamt 101 100 101 100 101 101 100 101

1fS Uni Erlangen/WSI 1996

4.2.2 Verkraftbarkeit der finanziellen Einschrinkungen

Die aus der Arbeitszeitverkiirzung resultierenden finanziel -
len Einschrénkungen werden bei der VW AG von 43% der
Beschéftigten als ,,schwer und nur von 6% as ,leicht* ver-
kraftbar angesehen (vgl. Tabelle 20). Eine knappe Mehrheit
(51%) antwortete auf diese Frage mit ,teils/teils*. Die unter-
schiedlichen Einschétzungen héngen vor allem vom jeweili-
gen Einkommen ab. Mit steigendem Nettohaushaltseinkom-
men verkraften die Beschéftigten die Einschrankungen leich-
ter bzw. empfindensiea sweniger driickend (vgl. Tabelle21).

Dieser Zusammenhang gilt auch fir die Beschaftigten der
RAG. Allerdings haben die Arbeitnehmer dort, insgesamt ge-
sehen, gréfere Probleme mit den Einkommenskirzungen.
Die Mehrheit (53%) findet, dal3 die Einschrankungen im
Bergbau nur schwer zu verkraften sind, obwohl der tarifliche
Lohnverzicht nicht einmal halb so groR3 ist wie bei der VW
AG. Dies durfte zum einen darauf zurtickzuftihren sein, daf3
bei der VW AG die durchschnittlichen Einkommen um etwa
12% Uber denen bei der RAG liegen. Zum anderen kann aber
auch die Form der Lohnkirzung eine Rolle spielen. Denn an-
dersasbel der VW AG, wo nur die jahrlichen Sonderzah-
lungen gekirzt, das Monatseinkommen jedoch konstant
blieb, mufite der grofite Teil der Bergbaubeschéftigten auch
auf einen Teil des monatlichen Einkommensverzichten. Hin-
zu kommt, dal3 bei der RAG die Léhne und Gehéalter wegen
vorangegangener Arbeitszeitverkirzungen schon seit 1992
nicht mehr gestiegen waren.

Die unterschiedliche Verkraftbarkeit der finanziellen Ein-
schrankungen héngt zudem mit der Zahl der Verdiener pro
Haushalt sowie der Zahl der Haushaltsmitglieder zusammen.
So gilt fur beide Unternehmen, dal3sich Beschéftigtein Mehr-
personenhaushalten, in denen nur ein Einkommen verfgbar
ist, mit den Einschrankungen schwerer tun als Beschéftigtein
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Haushalten mit mehreren Einkommensbeziehern. Schwer
wiegen die finanziellen Einschrankungen auch, wenn Kinder
im Haushalt leben (vgl. Tabelle 22). Mit steigender Kinder-
zahl nimmt der Anteil der Beschéftigten, die die Einschran-
kungen nur schwer verkraften konnen, zu. Umgekehrt féalt es
kinderlosen Beschéftigten leichter, mit den finanziellen Ein-
bufRen umzugehen. Bei mehr als zwei Kindern stuft dagegen
nur noch ein kleiner Teil der Befragten die Einschrénkungen
asleicht verkraftbar ein.

Schliefdlich gibt es bei der RAG eine kleine Gruppe von Be-
schéftigten (etwa 7%), die weitgehend unabhéngig von der
Hohe des Einkommensniveaus und der Zahl der Kinder die
Einschrankungen alsleicht verkraftbar ansieht. Diesliegt a-
lerdings daran, dai3 sich bei dieser Gruppe das Haushaltsein-
kommen nur geringfligig verandert hat, weil der Partner eben-
fallsberufstétigist oder die Einkommenseinbuf3en durch Son-
derschichten weitgehend ausgeglichen werden konnten.

4.2.3 Umgang mit Einkommensverzicht

Sowohl die Beschéftigten bei der VW AG a's auch bel der
RAG haben infolge der Arbeitszeitverkirzungen Abstriche
bei ihren tariflichen Nominal einkommen hinnehmen miissen.
Diese Einbuf3en schlagen bei der ersten Gruppe deutlich stér-
ker zu Buche als bei der zweiten. Zu berticksichtigen ist al-
lerdings, dal3 das durchschnittliche Jahreseinkommen 1994
mit 60.500 DM (brutto) bei den VW-Beschéftigten um etwa
12% Uber dem der RAG-Beschéftigten und damit um den
gleichen Wert Gber dem Niveauin der Gesamtwirtschaft liegt.

Ungeachtet der Unterschiede sowohl im Niveau der Einkom-
men als auch im Ausmal’ der Einkommensminderungen zei-
gen die Befragungen fir beide Unternehmen, dal? die Be-
schéftigten nach einem weitgehend ibereinstimmenden Mu-
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ster auf die Einkommensminderungen reagiert haben (vgl. Ta-
belle 23). In beiden Unternehmen gibt lediglich eine Minder-
heit der Befragten (RAG: 11%, VW AG: 7%) an, dal sich
aufgrund der Einkommenseinbul3en nur wenig gedndert habe.
Die Uberwiegende Mehrheit der Beschéftigten hat dagegen
unterschiedliche Ausweichstrategien eingeschlagen und ver-
sucht, sich mit der veranderten Einkommenssituation zu ar-
rangieren. Anerster Stelle (der Mehrfachnennungen) steht die
Reduzierung der Ausgaben (VW AG: 83%, RAG: 78%). Es
folgt die Angabe ,weniger Ansparen* (VWAG: 66%, RAG:
42%); einen hohen Stellenwert hat ferner vermehrte Eigenar-
beit (VW AG: 43%, RAG: 41%)." Gut ein Viertel der Be-
fragten (VW AG: 27%, RAG: 28%) Uberbrtickt die Einkom-
mensverzichte durch Ruckgriff auf Ersparnisse. Diese Aus-
weichmdglichkeit durfte alerdings zeitlich begrenzt sein, so
dald im Zeitablauf mit verénderten Verhaltensweisen bei den
Kompensationsstrategien zu rechnen ist. Dabei bleibt zu-
nachst offen, inwieweit sich die Beschaftigten bei ihrem Aus-
gabeverhalten an die verdnderte Situation gewhnen und mit
dem geringeren Einkommen arrangieren konnen, indem sie
ihre Verbrauchs- und Lebensgewohnheiten umstellen oder
weniger Leistungen und Giter Uber den Markt nachfragen
und stattdessen im Rahmen vermehrter Eigenarbeit erbrin-
gen, oder ab sie gezwungen sind, sich zu verschulden. Eben-
so muf3 auch offen bleiben, wielange digjenigen, diezum Be-
fragungszeitpunkt (etwa eineinhalb Jahre nach Inkrafttreten
der Arbeitszeitverkirzung) die Einkommensausfélle durch
vermehrte Schuldenaufnahme (VW AG: 10%, RAG: 18%)
ausgeglichen haben, diese Strategie beibehalten kdnnen.

Tabelle 23: Umgang mit Einkommensverzicht (in vH der
Befragten, M ehrfachantworten mdglich)

VW AG RAG

(N=2723) (N=302)
weniger ausgeben 83 78
weniger ansparen 66 42
mehr selbst machen 43 41
Ersparnisse aufbrauchen 27 28
Nebentétigkeit nicht gefragt 19
Schulden machen 10 18
Sonstiges 4 4
wenig geandert 7 11

IfS Uni Erlangen/WSI 1996

Das fir die Beschéftigten beider Unternehmen auch in der
Rangfolge weitgehend tbereinstimmende Grundmuster der
finanziellen Kompensationsstrategien éndert sich in einigen
Punkten, wenn man die Beschéftigten nach sozialen Merk-
malen differenziert.

Bel der Unterscheidung nach dem Alter der Beschéftigten
fallt auf, daid offensichtlich die mittlere Gruppe von 36 bis 45
Jahren die relativ grofdten Probleme hat, die Einkommens-
verluste zu verkraften. In diesem Alter erwachsen aufgrund
familiarer Verpflichtungen besondere finanzielle Anforde-
rungen, die bei jingeren Beschéftigten in der Vor-Familien-
phase noch nicht und bei Alteren mit erwachsenen Kindern
nicht mehr oder nicht in dem Mal3e bestehen. Diese Zusam-
menhénge dirften auch erkléren, warum altere Beschéftigte
etwas seltener asdie Ubrigen Altersgruppen angeben, Schul-

1 Eigenarbeit umfaldt unbezahlte Tétigkeiten im eigenen Haushalt, nicht je-
doch Nebentétigkeiten.
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den zu machen. Fir jungere Beschéftigte hat die Alternative
der vermehrten Eigenarbeit dagegen eine vergleichsweise ge-
ringe Bedeutung. Dies kann damit zu tun haben, dal3 in der
untersten Altersgruppe (in beiden Unternehmen) der Anteil
derjenigen, fur die sich aufgrund der Einkommenséanderun-
gen nichts geandert hat, zugleich am hdchsten liegt. Offen-
sichtlich sind bei ihnen diefinanziellen Verpflichtungen noch
nicht so grofd wie bei anderen Altersgruppen, so daid die fi-
nanzielle Anpassungsflexibilitét mehr Spielraum 1803t fir Ar-
beitszeitverkirzungen ohne (vollen) Lohnausgleich.

In geschlechtsspezifischer Hinsicht zeigen sich fir die mei-
sten Antwortkategorien keine gréf3eren Unterschiede, wenn
man einmal davon absieht, dal3bel der VW AG Manner (47%)
inweitaus starkerem Mal3e al's Frauen (20%) angeben, diemit
den Arbeitszeitverkirzungen verbundenen Einkommensein-
buRBen durch vermehrte Eigenarbeit auszugleichen. Dieses
Verhaltensmuster kann darauf zurtickzufihren sein, daf3 das
von Frauen durchschnittlich fir unbezahlte Arbeit fur die Fa-
milie aufgewandte Zeitbudget ohnehin etwa doppelt so hoch
ist wie bei Mannern (Wirtschaft und Statistik 1995: 774) und
deshalb vergleichsweise wenig Spielraum fir eine weitere
Ausdehnung dieser Tétigkeiten bleibt.

Die Differenzierung nach dem Familienstand liefert lediglich
in einigen Aspekten signifikante Unterschiede. So geben
Singles bei der VW AG deutlich seltener als Beschéftigte in
einer Partnerbeziehung an, vermehrt Eigenarbeit zu leisten.
Bei den Beschéftigten der RAG féallt das Ergebnis der Ant-
worten genau umgekehrt aus. Auch nennen bei der RAG die
Befragten mit einem Lebenspartner etwas haufiger als Al-
leinstehende, dal? sich aufgrund des Einkommensverzichtes
bei ihnen wenig gedndert habe. Dagegen haben bei den VW-
Beschéftigten die Singles etwas seltener Probleme aufgrund
der Einkommensminderungen. Ein wenig anderssieht esaus,
wenn der Partner voll berufstétig ist. In dieser Situation wer-
den die Einkommenseinbul3en etwas besser verkraftet. Diese
Beschéftigtengruppe nennt in beiden Unternehmen auf3erdem
seltener al sdieUbrigen Gruppen, dal3 sie Schulden macht. Das
bei zwel Erwerbstétigen groRere Haushaltseinkommen er-
mdglicht es, die Einkommensabstriche besser abzufedern.
Dies schlagt sich schliefflich auch (bei den Befragten der
RAG) in der im Vergleich zu anderen Gruppen geringeren
Aufnahme von Nebentétigkeiten nieder.

Jemehr Kinder im Haushalt |eben, desto schwerer fallt es, mit
den arbeitszeitbedingten Einkommensminderungen umzuge-
hen. In beiden Unternehmen geben kinderreiche Beschéftig-
te (zwei Kinder oder mehr) haufiger an, Schulden zu machen
und digjenigen bei der VW A G aulferdem auch noch mehr Ei-
genarbeit zuleisten. Bei der RAG haben die Beschéftigten mit
Kindern haufiger eine Nebentétigkeit aufgenommen asihre
kinderlosen K ollegen, wobei dieZahl der Kinder hierauf ohne
EinfluR bleibt. Bei diesen Personengruppen lassen die fami-
lidr bedingten hohen finanziellen Verpflichtungen wenig
Spielraum fr Einkommensminderungen. Ein grof3er Teil des
Haushaltsbudgets diirfte fest verplant sein. Mit sinkendem
Einkommen steigt die Notwendigkeit, aternative Einkom-
mensguellen zu erschlief3en.

Arbeiter haben etwas grofiere Probleme als Angestellte den
arbeitszeitbedingten Einkommensverzicht zu verkraften. Am
ehesten mit den Einkommenseinbuf3en arrangieren kénnen
sich die AT-Angestellten. Etwa ein Drittel von ihnen (bel der
VW AG) sieht in den Einkommensminderungen keine grof3e-
ren Auswirkungen auf ihre Budgetverwendungen. Sie sind
sehr viel seltener as tariflich vergiitete Arbeiter oder Ange-
stellte gezwungen, Ersparnisse aufzubrauchen oder Schulden
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zu machen oder die Ausgaben bzw. die bisherigen Sparakti-
vitéten einzuschrénken. Zu diesen Befunden pafdt auch dasEr-
gebnis, dal? sich mit steigendem Einkommen die Probleme,
den arbeitszeitbedingten Einkommensverzicht zu verkraften,
abmildern. Beschéftigtein den htheren Einkommensgruppen
machen merklich seltener Schulden, brauchen sich weniger
bei ihren Ausgaben einzuschranken, greifen seltener die Er-
sparnisse an und geben haufiger als Beschéftigte mit niedri-
geren Einkommen an, dal3 die Einkommensminderungen
kaum etwas in ihrem Lebensbereich verandert haben. Auf-
fallend ist schliefdlich noch, dal3 die Beschéftigten im Berg-
bau mit mittlerem Nettohaushaltseinkommen (2500 bis 4500
DM) etwas haufiger Nebentétigkeiten aufgenommen haben
asihre schlechter, aber auch besser verdienenden Kollegen.

In beiden Unternehmenist einerelativ kleine Gruppevon Be-
schéftigten in der Grofenordnung von 5 bis 6% besonders
hart von den finanziellen Einschrénkungen getroffen. Siegibt
weniger aus, braucht Ersparnisse haufiger auf und macht zu-
sdtzlich Schulden. Arbeiter, Beschéftigte mittleren Alters
(36-45 Jahre), Arbeitnehmer mit mehr als zwei Kindern, de-
ren Partner keinem Beruf nachgehen, sind bei den VW-Be-
schéftigten in dieser Gruppe Uberreprasentiert. Zudem sind
die unteren Einkommensklassen (bis DM 2.500) deutlich
stérker betroffen. Auch bei der RAG haben vor alem die un-
teren Einkommensklassen diegroften Problememit dem Ein-
kommensverzicht. Hier sind ebenfalls Arbeiter (im Lei-
stungslohn) sowie , Alleinverdiener” Uberdurchschnittlich
stark betroffen. Bei dieser Beschéftigtengruppe kommen
zwei Momente zusammen: Hohe finanzielle Belastungen ei-
nerseits und relativ geringes Einkommen andererseits lassen
so gut wie keinen Spielraum fur Einkommensminderungen.

4.3 Wiinschefir die zukiinftige Dauer der Arbeitszeit

Weitere Hinweise auf die Akzeptanz der Arbeitszeitverkir-
zungen liefern die Wiinsche fir die zukinftige Dauer der Ar-
beitszeit. Entsprechend ihrem hoheren Zufriedenheitsgrad
sprechen sich die VW-Beschéftigten deutlich haufiger alsdie
RAG-Beschéftigten fur den Erhalt des arbeitszeitlichen sta-
tus quo aus (vgl. Tabelle 24). Wahrend bei der VW AG eine
Mehrheit (53%) die 28,8-Stunden-Woche beibehalten will,
votieren nur 38% der RA G-Beschéftigten fur die Fortsetzung
der Freischichtenregelungen. Sechs von zehn Bergbaube-
schéftigten wollen wieder |&nger arbeiten, um mehr Geld ver-
dienen zu kénnen; bei der VW AG wiinschen sich dagegen
nur 46% langere Arbeitszeiten bzw. mehr Geld. Kiirzere Ar-
beitszeiten, die weitere Einkommensei nbufen bedeuten wiir-
den, werden von beiden Bel egschaften weitgehend abgel ehnt.
Nur 1% der RAG-Beschéftigten und 2% der VW-Beschéf-
tigten sprechen sich furr noch kiirzere Arbeitszeiten aus.

Die Bereitschaft, zustzliche Arbeitszeitverkiirzungen zu ak-
zeptieren, steigt unter den RAG-Beschéftigten (bei VW nicht

Tabelle 24: Wiiinsche fur die zukiinftige Dauer der
Arbeitszeit (in vH)

VW AG RAG

(N=2767) | (N=292)
verlangern/mehr Geld 46 60
beibehalten 53 38
weiter verkirzen/weniger Geld 1 2
Insgesamt 100 100
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erhoben) jedoch sprunghaft an, wenn dadurch mégliche
zukunftige Entlassungen vermieden werden konnten (vgl. Te-
belle 25). Unter dieser Pramisse wirden fast drei Viertel der
Bergbaubeschéftigten weiteren Arbeitszeitverkiirzungen zu-
stimmen. Die Arbeitszeitverkirzungen mufiten dann aler-
dings, anders as die hier untersuchten Freischichtenregelun-
gen, entweder mit einem vollen Lohnausgleich (51%) oder
zumindest mit einem Teillohnausgleich verbunden sein
(21%). Nur knapp 2% wéren wie bisher auch ohne Lohnaus-
gleich zu weiteren Arbeitszeitverkirzungen bereit, wenn da-
durch die Arbeitsplétze erhalten wiirden.

Tabelle 25: Akzeptanz zusatzlicher Arbeitszeitverkiir-
zungen zur Vermeidung von Entlassungen RAG (in vH)

N=297
keine Akzeptanz 26
nur bei vollem Lohnausgleich 51
bei teilweisem Lohnausgleich 21
auch ohne Lohnausgleich 2
Insgesamt 100
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Aus den Arbeitszeitwiinschen kann ferner die Akzeptanz der
mit den Arbeitszeitverkiirzungen nur teilweise Zufriedenen,
die mit ,teilg/teils’ geantwortet haben, genauer abgeleitet
werden. Davon den VW-Beschéftigten, die mit der Arbeits-
zeitverkdrzung lediglich teilweise zufrieden sind, nur ein
Drittel fur die Beibehaltung der 28,8-Stunden-Woche stimmt,
sichjedoch zwei Drittel fir eine Verlangerung der Arbeitszeit
aussprechen, Uberwiegen unter den ambivalent eingestellten
VW-Beschéftigten die Vorbehalte gegen die Arbeitszeitver-
kirzung. Auch bei der RAG winscht sich von den mit der Ar-
beitszeitverkirzung teilweise Zufriedenen eine deutliche
Mehrheit (60%) langere Arbeitszeiten bzw. héhere Einkom-
men. Insofern darf nur fir eine Minderheit der in beiden Be-
legschaften nur teilweise Zufriedenen eine hohe Akzeptanz
der Arbeitszeitverkiirzung unterstellt werden.

Ansonsten korrespondieren die Befunde zur Zufriedenheit
weitgehend mit den Wiinschen fur die Dauer der zukunftigen
Arbeitszeit. Bei der VW AG sind Frauen (73%) in strkerem
Mal3e fir den Erhalt der 28,8-Stunden-Woche asihre méann-
lichen Kollegen (50%). Ebenso sind die jingeren (unter 35
Jahren) sowie die alteren Arbeitnehmer (Uber 45 Jahre) hau-
figer am status quo interessiert als die Beschéftigten in der
mittleren Altersklasse (36 bis 45 Jahre), die Uberwiegend fir
eine Verlangerung der Arbeitszeit und damit fur mehr Geld
pladieren. Diesen Wunsch teilen sie vor allem mit den hoher-
qualifizierten Angestellten. Zudem sind sowohl die Beschéf-
tigten in den hoheren (lber 4.500 DM) a's auch in den unte-
ren Einkommensklassen (bis 1.500 DM) uberwiegend fir
eine Verlangerung der Arbeitszeit. Ferner gilt grundsétzlich,
je leichter die Einkommenseinbuf3en verkraftet werden kon-
nen, desto stérker ist das Interesse an einer Fortfihrung der
28,8-Stunden-Woche. Schliefdichwollenfast drei Viertel der-
jenigen, die Privatleben und Beruf nunmehr besser vereinba-
ren konnen, die Arbeitszeitverkirzung beibehalten. Im VW-
Werk Emden, wo fast durchgéangig die ,, 4-Tage-Woche"* ein-
gefuhrt wurde, sprechen sich knapp zwei Drittel der Beleg-
schaft fir die Beibehaltung ihrer derzeitigen Arbeitszeit aus.

Auch bel der RAG zeigt sich, dal? die Belegschaftsteile, die
mit der Arbeitszeitverkirzung zufriedener sind, sich stérker
fUr eine Fortsetzung der Arbeitszeitverkirzung einsetzen als
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die Unzufriedenen, die hoheren Einkommen den Vorzug ge-
ben. So will im Bergwerk Haus Aden/Monopol, wo die Be-
schéftigten Uberdurchschnittlich zufrieden sind, sogar eine
knappe Mehrheit (51%) an den Freischichten festhaten. Im
Bergwerk Prosper-Haniel, wo der Grad der Zufriedenheit
deutlich geringer ausfallt, mochten die Beschéftigten dage-
gen Uberproportional haufig (67%) ihre Freischichtenan-
spriche in Geld umtauschen. Im Ubrigen gilt auch fur die
RAG, dal in erster Linie digenigen die Arbeitszeitverkr-
zung weiterfiihren wollen, die den Einkommensverlust leicht
verkraften kénnen (74%). Beschéftigte mit hoheren Einkinf-
ten (mehr als4.500 DM) pléadieren bei der RAG mehrheitlich
(52%) fiir den Erhalt der Frei schichten. Den Wunsch nach lan-
geren Arbeitszeiten und héheren Einkommen auf3ern vor al-
lem Arbeitnehmer, deren Haushatseinkommen noch Uber
den tariflichen Einkommensverzicht hinaus gesunken sind.
Etwa 70% dieser Gruppe wollen zugunsten htherer Einkom-
men auf ihre Freischichten verzichten. Das Interesse an der
Arbeitszeitverkirzung ist zudem bei Beschéftigten, die mit
einem Partner zusammenleben, geringer als bei Singles.
AuRBerdem sinkt die Wertschétzung der Arbeitszeitverkir-
zung mit steigender Kinderzahl, weil mit wachsender Haus-
haltsgrofi3e die Geldpréferenz Uberwiegt.

5 Schluf3folgerungen

Die beschéftigungssichernden Arbeitzseitverkirzungen bei
der VW AG und im Steinkohlenbergbau hatten ein neuesKa-
pitel in der Geschichte der Arbeitszeitpolitik eingeleitet, das
nicht ohne Risiken war. Es lief3 sich nicht im vorhinein ab-
schétzen, wie die Beschéftigten die teilwei se splirbaren Ein-
kommensminderungen akzeptieren wirden. Wie die Befra-
gungsergebnisse jedoch zeigen, auffert sich eine deutliche
Mehrheit der Beschéftigten entweder sehr zufrieden bzw. zu-
frieden mit den neuen Regelungen oder steht ihnen zumindest
ambivalent gegentber. Lediglich eine Minderheit von einem
knappen Viertel (RAG) bzw. einem Sechstel (VW AG) ist mit
den Arbeitszeitverkirzungen unzufrieden bzw. sehr unzu-
frieden. Dieser Gruppe féllt es schwer, sich mit der vermin-
derten Einkommendlage zu arrangieren. Die Akzeptanz be-
schéftigungssichernder Arbeitszeitverkiirzungen durch die
betroffenen Belegschaften hangt aber nicht allein von Ein-
kommensfragen ab, sondern wird von verschiedenen, sich
teilwel se Uberlagernden Faktoren bestimmt und entzieht sich
somit eindimensionalen Erklérungsversuchen.

Als die wichtigsten Einfluf3grof3en fur die Akzeptanz be-
schaftigungssichernder Arbeitszeitverkiirzungen haben sich
herausgestellt: das Ausmald der akuten Arbeitsplatzbedro-
hung sowohl in den einzelnen Standorten wie auch fir be-
stimmte Beschéftigtengruppen, die Zufriedenheit der Be-
schéftigten mit dem jeweiligen konkreten Arbeitszeitmodell,
die private Einkommens- und Lebenssituation, die im Zuge
der Arbeitszeitverklirzung ausgel 6sten oder mitbeeinfluf3ten
Veranderungen der Arbeitssituation und hier speziell der Lei-
stungsverdichtung. Die sich tiberlagernden Faktoren kénnen
einen sowohl kompensierenden a's auch verstérkenden Ein-
fluf? haben.

2 |n diesem Zusammenhang wére eswichtig zu untersuchen, ob langere sub-
jektive Erfahrungen im Umgang mit stark verkirzten Arbeitszeiten und
entsprechend vermindertem Einkommen bel den Beschéftigten , Lerner-
fahrungen” auslésen und derartige Modelle dann auch as , Wert an sich*
erscheinen lassen, die unbeschadet der (Un-)Sicherheit der eigenen Ar-
beitsplétze positiv einzuschétzen sind.
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Bedeutsam sind ferner die grundlegenden Zeit-Geld-Orien-
tierungen der Arbeitnehmer. Je nachdem wie die Beschéftig-
ten den mit beschéaftigungssichernden Arbeitszeitverkiirzun-
gen verbundenen Zeitgewinn einerseits und den Einkom-
mensverlust andererseits bewerten, sehen sie entweder in der
Arbeitsplatzsicherung und der zusétzlichen Zeit fur Familie
und Freizeit die wesentlichen Vorteile oder in der Einkom-
menskirzung und L eistungsverdichtung die zentralen Nach-
teile.

Obwohl die stark dosierten Arbeitszeitverkirzungen ohne
(vollen) Lohnausgleich eine relativ hohe Akzeptanz bei den
Beschéftigten gefunden haben, dirften sie sich nicht um-
standslos auf andere Bereiche tibertragen lassen. Offensicht-
lich sind akute Krisensituationen eines Betriebs bzw. Unter-
nehmens oder einer Branche, die fir die Beschéftigten auch
subjektiv in Form einer unsicheren Beschéftigungsperspekti-
ve , spurbar* werden, Voraussetzung fur eine breite Akzep-
tanz derartig einschneidender Tarifvereinbarungen. Damit
durften vergleichbare Regelungen, die tiefgreifende Arbeits-
zeitverklirzungen mit Einkommensei nbufRen verkniipfen, ge-
genwartig wohl eher nur als beschéftigungssichernde Maf3-
nahmen durchsetzbar sein. Als beschéftigungsschaffende
Vereinbarungen laufen sie hingegen Gefahr, von den Betrof-
fenen nur in deutlich geringerem Mal3e akzeptiert zu werden,
dain einer prosperierenden wirtschaftlichen Situation ohne
akute Beschéftigungsbedrohung eine befristete Arbeitsplatz-
garantie keinen bedeutsamen Tauschwert fiir die Beschéftig-
ten darstelIt*2,

Ungeachtet dieser Einschrénkungen lassen sich gleichwohl
drei zentrale Schluf¥folgerungen fir weitere Verkirzungen
der tariflichen Arbeitszeit ziehen. Der aus einer verlangerten
nichterwerbsgebundenen Zeit zu ziehende Nutzen hangt in
starkem Maf3e nicht nur von der quantitativen Dimension der
zusétzlich gewonnenen Zeiteinheiten ab. Zentral sind ferner
die Lage der gewonnenen Zeit sowie der Grad ihrer Verfiig-
barkeit durch die Beschéftigten. Die Akzeptanz von Arbeits-
zeitverklrzungen 18023t sich in dem Mal3e verbessern, wie bei
ihrer Umsetzung Zeitanforderungen und die Zeitbedurfnisse
der Beschéftigten berticksichtigt werden. Eine zweite fir die
Akzeptanz der Arbeitszeitverkirzung wichtige Stellgrofie
liegt in dem Grad der Leistungsverdichtung. Je besser es ge-
lingt, den engen Zusammenhang von kirzeren Arbeitszeiten
und intensivierten Arbeitsleistungen aufzuheben, desto stér-
ker durfte auch die Akzeptanz gegentiber weiteren Arbeits-
zeitverkiirzungen zunehmen. Schliefdlich sind die monetéren
Aspekte von Bedeutung. Ein wenigstens durchschnittliches
Einkommens- bzw. Tarifniveau sowie ein Teillohnausgleich,
zumindest fUr die unteren Einkommensgruppen, durften Vor-
aussetzung fur eine breite Akzeptanz sein.

Die Ergebnisse zeigen darliber hinaus, dal einzelne Beschaf-
tigtengruppen fir starker dosierte Arbeitszeitverkiirzungen
besonders aufgeschlossen sind. So kann in Bereichen, in de-
nen vorwiegend Frauen (insbesondere mit Kindern) oder jun-
ge Singles arbeiten, bel der Einflihrung von beschéftigungs-
sichernden Arbeitszeitverkiirzungen mit einer Uberdurch-
schnittlich hohen Akzeptanz gerechnet werden.

In den untersuchten Betrieben durfte allerdings, wie die Win-
sche der Beschéftigten fur die zukinftige Dauer der Arbeits-
zeit verdeutlichen, mit der 28,8-Stunden-Woche bzw. 15 zu-
sdtzlichen Freischichten pro Jahr das Verkirzungspotential
weitgehend ausgeschdpft sein.
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