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Zu den Beschaftigungspotentialen einer Entkoppelung von
Arbeits- und Betriebszeiten

Lutz Reyher, Eugen Spitznagel, Wolf Riidiger Streck, Bernhard Teriet, Kurt Vogler-Ludwig™)

Gliederung
1. Einleitung

2. Zur Untersuchungsmethode

Die Untersuchung ist ein Beitrag zur Diskussion um die grundsitzliche Problematik, die sich zwischen
der Forderung nach kiirzeren Arbeitszeiten einerseits und dem Interesse an einer mdglichst langen
Nutzungsdauer der immer aufwendigeren Produktionsanlagen andererseits auftut.

Als Einstieg in dieses Problembiindel hat das IAB zusammen mit dem ifo-Institut eine Betriebsbefragung
im Verarbeitenden Gewerbe und im Handel durchgefiihrt. Sie allein erlaubt freilich noch keine umfas-
sende Einschdtzung der hier angeschnittenen Fragen; hierzu miifiten vor allem auch die diesbeziiglichen
Arbeitnehmerpriferenzen einbezogen werden.

Im Zentrum stehen folgende Fragen: Wie grofl und wie elastisch ist das gegenwirtige Arbeitsplatz-
potential, das — im Falle einer wie auch immer gearteten und erkldrbaren Nachfragebelebung — ohne
zusidtzlichen Investitionsaufwand genutzt werden konnte?

Lassen sich konsensfahige Arbeitszeit-/Betriebszeit-Modelle finden, die zugleich die arbeitsmarktpoli-
tisch gebotene, weitere Verkiirzung der effektiven Jahres-Arbeitszeit erlauben, dabei den Arbeitszeitwiin-
schen und den Interessenlagen der Arbeitnehmer entgegenkommen und auch den betrieblichen Rentabili-
titsbelangen entsprechen?

Fir das Verarbeitende Gewerbe ergibt sich aus dieser Erhebung folgendes: Die unterausgelasteten
Betriebe — zur Zeit rund 40% der Betriebe — wiirden beim Ubergang zur Vollauslastung aufgrund einer
hinreichenden Giiternachfrage ungenutzte Potentiale sowohl beim Arbeitseinsatz als auch beim Kapital-
einsatz reaktivieren (Abbau von Kurzarbeit, mehr Uberstunden/Sonderschichten, mehr Beschiftigte
durch Ausweitung der Schichtarbeit und Aktivierung ungenutzter Arbeitsplitze), ohne dafl zunédchst die
iblichen Betriebs- und Arbeitszeitregime verandert werden.

Bei verkiirzter Wochenarbeitszeit sehen die meisten Betriebe Potentiale fiir die Entkoppelung von
Arbeits- und Betriebszeiten: Mehr als die Hilfte konnte die Betriebszeit in diesem Fall aufrechterhalten.

Bei dauerhaftem Nachfrageanstieg schlielich konnte die Zahl der Beschiftigten deutlich vergroBert
werden, ohne daf es hierzu zusitzlicher Investitionsanstrengungen bediirfte.

- Zwei Drittel aller (mit den Beschéftigtenzahlen gewichteten) Betriebe wiirden bei hinreichender
Nachfrage anstreben, ihre Betriebszeit zu verldngern.

- Im Durchschnitt konnte es bei ihnen zu einer Verlangerung der Betriebszeit um 15 Stunden pro Woche
kommen, teils durch mehr Stunden pro Tag, teils durch mehr Arbeitstage pro Woche, teils in
Kombination beider Mdglichkeiten.

- Solche Regelungen kdnnten fiir rund zwei Drittel ihrer im Produktionsbereich beschéftigten Arbeit-
nehmer gelten.

- Auf das Verarbeitende Gewerbe insgesamt umgerechnet konnte die Betriebszeit der Produktionsanla-
gen von derzeit 61 Wochenstunden um gut 10% auf 67 Stunden verldngert werden.

Dies 146t schlieBen, dafl die Beschéftigungselastizitét des gesamten Produktionspotentials bisher vorge-
nommene Schétzungen erheblich iibertreffen diirfte. Diese Beschiftigungselastizitdt miilte in vorliegende
Konzepte zur Abschitzung des Arbeitsplatzpotentials Eingang finden.

Im Grofs- und Einzelhandel, in dem die Betriebs- und Arbeitszeitorganisationen schon jetzt relativ
differenziert sind, wird von den Betrieben zwar noch ein Spielraum fiir eine weitere Flexibilisierung
gesehen. Riickwirkungen auf die Beschéftigtenzahl werden davon jedoch nicht erwartet. Dabei spielt
vermutlich auch die gesetzliche Plafondierung der Betriebszeit (im Einzelhandel) eine Rolle. Weitere
Entkoppelung von Arbeits- und Betriebszeiten konnte deshalb hier nur bedeuten: Kiirzere Arbeitszeiten
bei gleicher Betriebszeit.

Der vorliegende Beitrag enthilt nur die wichtigsten Ergebnisse dieser Erhebung. Es ist vorgesehen, eine
ausfiihrlichere Darstellung nachfolgen zu lassen.

3.1.2 AusmaB, Struktur und Entwicklung der Schicht-
arbeit

3.1.3 Entkoppelung von Betriebszeit und Arbeitszeit:
Moglichkeiten, Auswirkungen und Grenzen

3. Erste Ergebnisse der Erhebung

3.1 Verarbeitendes Gewerbe
3.1.1 Auslastungssituation,
und Beschiftigungsreserven

*) Lutz Reyher, Dr. Eugen Spitznagel und Dr. Bernhard Teriet sind Mitarbeiter

3.2 GrofB}- und Einzelhandel

3.2.1 Zum Personaleinsatz bei schwankendem Umsatz
3.2.2 Betriebs- und Arbeitszeitorganisation im Handel
3.2.3 Spielrdume fiir weitere Flexibilisierung

Produktionsmoglichkeiten

im IAB. Dr. Wolf Riidiger Streck und Kurt Vogler-Ludwig sind Mitarbeiter
im ifo-Institut. Der Beitrag liegt in der alleinigen Verantwortung der Autoren.
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1. Einleitung

Das Beschiftigungsziel wird gegenwértig in der Bundesre-
publik Deutschland in einem Ausmall verfehlt wie nie
zuvor. Auch auf mittlere Sicht ergeben sich kaum bessere
Perspektiven: Das erwartete Tempo des Wirtschaftswachs-
tums liegt bestenfalls in der Néhe der Beschiftigungs-
schwelle, das Arbeitskréftepotential nimmt noch zu. Ohne
zusétzliche Impulse droht anhaltende Unterbeschéftigung
im gegenwértigen Ausmag.

Bemiihungen um direkte wirtschafts- und fiskalpolitische
Stimulierung der Nachfrage, die den momentan starken
Nachfragesog aus dem Ausland ergénzen und damit ein auch
auf den Arbeitsmarkt durchschlagendes Aktivitdtsniveau
fordern konnten, sind kaum zu erkennen. Hierbei spielt
wohl auch die Einschédtzung eine wichtige Rolle, dal das
vorhandene Arbeitsplatzpotential eine nennenswert starkere
Expansion nicht erlauben wiirde. Begriindungen hierzu
werden aus Modellrechnungen hergeleitet, die in der Regel
aus stark vereinfachenden und methodisch umstrittenen
Schétzungen von Anlagevermdgen, Kapitalproduktivitét
und Kapitalintensitdt bestehen. Gegenwértig wird z. B.
geschitzt, dal im Falle einer Nachfragebelebung zusétzlich
eine halbe bis eine dreiviertel Million Arbeitsplidtze zur
Verfiigung stiinden.")

Das dariiber hinausgehende Arbeitsplatzdefizit, das sich mit
Blick auf die dann noch verbleibende Unterbeschéftigung
quantifizieren 148t, sei nur durch zusétzliche, arbeitsplatz-
schaffende Investitionen zu beheben. Hierzu werden in
Verbindung mit Annahmen iiber die Kosten eines neuen
Arbeitsplatzes Schitzungen iiber den zusétzlichen Investi-
tionsbedarf zur Wiedererlangung der Vollbeschéftigung
angestellt, die in der GréBenordnung von mehreren hundert
Milliarden DM liegen. Da ecine derartige, weitgehend
zusitzliche Investitionsanstrengung nur in einem mehrjahri-
gen Zeitraum zu realisieren wire, wird hinsichtlich der
Erfiillung des Beschéftigungszieles Geduld angeraten.

Aber auch andere strategische Ansédtze zur Entlastung des
Arbeitsmarkts kommen nur spérlich zum Zuge. Dies gilt
namentlich fiir die Verkiirzung der effektiven Jahres —
Arbeitszeit. Sie ist gewil kein Allheilmittel, aber — je nach
Ausgestaltung — zweifellos doch eine sehr wirksame Maf-
nahme zum Abbau der Unterbeschiftigung. Zudem decken
sich offenkundig individuelle Arbeitszeitwiinsche der
Arbeitnehmer und arbeitsmarktpolitische Erfordernisse hier
weithin. Dem steht jedoch, wie die Tarifauseinandersetzun-
gen im vergangenen Jahr gezeigt haben, ein anderes Interesse
auf seiten der Betriebe/Arbeitgeber entgegen, das sich unter
anderem auf das plausible Argument griindet, dafl eine
weitere Arbeitszeitverkiirzung der betrieblichen Interessen-
lage widerspricht, wenn damit zugleich eine Verkiirzung
auch der Betriebszeiten und eine entsprechende Verschlech-
terung des Kapitalertrags einhergehen.

So droht also hohe Arbeitslosigkeit zumindest auch fiir den
Rest dieses Jahrzehnts. Aber ist dies wirklich zwangsldufig?
Wie grofl und wie elastisch ist erstens das gegenwirtige
Arbeitsplatzpotential, das — unabhdngig von wirtschafts-
theoretischen Denkmustern und wirtschafts- und fiskalpoli-
tischen Strategien — im Falle einer wie auch immer gearteten
und erkldrbaren Nachfragebelebung ohne zusétzlichen und

") Vergleiche Sachverstindigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung, Jahresgutachten 84/85, Ziffern 88 und 286.

%) Zur Vertiefung der hier angesprochenen definitorischen Probleme vgl. Kiihl, ].,
L. Pusse, B. Teriet, E. Ulrich Bezugssystem fiir Ansétze einer Theorie der
erwerbswirtschaftlichen und kontrahierten Arbeit, in: MittAB 4/1975, S. 295 1.

MittAB 1/85

zeitraubenden Investitionsaufwand genutzt werden konnte?
Und zweitens: Lassen sich schlieBlich nicht auch konsensfa-
hige Arbeitszeit-/Betriebszeit-Modelle finden, die zugleich

» die arbeitsmarktpolitisch gebotene, weitere Verkiirzung
der effektiven Jahres-Arbeitszeit erlauben,

» die dabei den Arbeitszeitwiinschen und den Interessenla-
gen der Arbeitnehmer entgegenkommen und

* auch den betrieblichen Rentabilitdtsbelangen entspre-
chen?

Zur Beantwortung dieser Fragen fehlt es weithin an Infor-
mation. Auch wird hier zugleich eine Schwiche der Arbeits-
marktforschung offenkundig. Sie ist noch immer von einer
krassen Asymmetrie geprdgt: Einer intensiven und viel-
schichtigen Untersuchung der Arbeitskraftseite steht eine
nur sporadische Analyse der Arbeitsplatzseite gegeniiber.
Dies gilt auch und gerade fiir die Potentialforschung: Wih-
rend BestimmungsgroBen, Strukturen, Entwicklungslinien
und die verschiedenen Auslastungsgrade des Erwerbsperso-
nenpotentials und der Arbeitszeiten mit betréchtlichem Auf-
wand untersucht wurden und werden, verfiigt man auch
nach langen Jahren intensiver Arbeitsmarktforschung nur
iiber recht rudimentire Vorstellungen und Kenntnisse vom
Potential an Arbeitspldtzen, von seiner Struktur, seinen
Bestimmungsgréfien, von Betriebszeiten und von den unter-
schiedlichen Graden der Auslastung des Arbeitsplatzpo-
tentials.

Von zentraler Bedeutung fiir die Beantwortung der oben
angedeuteten Fragen ist dabei das Beziehungsgefiige zwi-
schen den Arbeitszeiten der Arbeitnehmer und den
Betriebszeiten der Arbeitspldtze. Unter ,,Arbeitsplatzen®
oder auch ,,Arbeitsplatzpotentialen* kann zweierlei verstan-
den werden. Aus betriebswirtschaftlicher Sicht ist ein
Arbeitsplatz ein ortlich gebundener oder auch mobiler
Komplex von Arbeits- und Betriebsmitteln, mit dessen Hilfe
Arbeitsaufgaben bewiltigt werden konnen.”) Aus dem
Blickwinkel der Beschdftigung von Menschen dagegen ist ein
Arbeitsplatz die Moglichkeit, im Rahmen eines Arbeitsver-
héltnisses oder -Vertrages unter einer Mehrzahl von Bedin-
gungen (z. B. Arbeitszeit, Einkommen usw.) erwerbswirt-
schaftlich titig zu sein. Wenn wir im folgenden ohne Zusatz
— unter pragmatischer Vernachldssigung von begrifflichen
Unscharfen und von moglichen Ausnahmeféllen — von
»Arbeitsplatz® oder von ,,Arbeitsplatzpotential® sprechen,
dann meinen wir dies im zuletzt beschriebenen Sinne. Wenn
anders, reden wir von ,,Arbeitspldtzen im betriebswirt-
schaftlichen Sinne (i. bw. S.)*.

Das potentielle Beschiftigungsvolumen eines gegebenen
Arbeitsplatzbestandes im betriebswirtschaftlichen Sinne ist
ja unter anderem auch abhéngig von dessen Nutzungsdauer
und damit von den Betriebszeiten der Anlagen. Die Zahl
dieser Arbeitspldtze multipliziert mit ihrer jeweiligen Nut-
zungsdauer ergibt das Betriebszeit-Volumen sowohl auf der
Mikro- (Betriebe) wie auf der Makro-Ebene (Volkswirt-
schaft).

Langere Betriebszeiten bedeuten — eine entsprechende
Nachfrage vorausgesetzt — zugleich die Moglichkeit, bei
einem gegebenen Bestand an Arbeitsplitzen (i. bw. S.) die
Zahl der Beschiftigten bei gleicher Arbeitszeit — und um so
mehr bei kiirzerer Arbeitszeit — zu erhdhen und so mit der
Verldngerung der Nutzungsdauer die Rentabilitdt des einge-
setzten Anlagevermogens zu steigern.

Freilich waren Betriebs- und Arbeitszeiten auch bislang
nicht durchweg identisch, wie die verbreitete Praxis von
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Uberstunden, Kurzarbeit, Teilzeitarbeit und Schichtarbeit
zeigt. Dies alles verdndert sich im Zeitablauf und unterliegt
sowohl konjunkturellen Schwankungen als auch langerfristi-
gen Entwicklungstendenzen. In die oben zitierten Schitzun-
gen des gesamtwirtschaftlichen Arbeitsplatzpotentials geht
auch implizit die bislang realisierte Bandbreite der Betriebs-
zeiten der Arbeitspldtze und ihre Struktur ein. Es stellt sich
aber nun die Frage, ob der status quo ante in diesen Zusam-
menhéngen unverdndert weitergilt, oder ob sich nicht unter
dem EinfluB der gegenwirtigen und absehbaren Arbeits-
marktlage im Beziehungsgefiige von Arbeits- und Betriebs-
zeiten deutliche Verdnderungen ergeben werden und sollten,
und mit welchen Bedingungen und mit welchen Auswirkun-
gen eine derartige Entwicklung verbunden wire.

Als Einstieg in dieses Problembiindel hat das IAB zusam-
men mit dem Ifo-Institut im vergangenen Herbst in Indu-
strie und Handel eine Erhebung durchgefiihrt. Die hier
vorgelegten Ergebnisse sollen eine offene Diskussion hier-
iiber anregen. SchlieBlich darf ja kein Ansatz von vornherein
unerdrtert bleiben, von dem moglicherweise auch ein spiir-
barer Beitrag zur Bewiltigung der Massenarbeitslosigkeit
geleistet werden konnte.

Aus den Ergebnissen dieser Erhebung konnen sicherlich
noch keine arbeitszeit- und/oder betriebszeitpolitischen
Schluflfolgerungen gezogen werden. Dazu gehdrt weit
mehr. Es kann hier auch nicht darum gehen, ein quantitativ-
exaktes Arbeitsplatz- und Beschéftigungspotential zu ermit-
teln, das sich im Gefolge einer konkreten Verlingerung von
Betriebszeiten unter eindeutig definierten Rahmenbedin-
gungen ergeben wiirde. Mit diesem empirischen Einstieg in
einen komplexen Zusammenhang kann und soll {iberhaupt
erst einmal ein empirisches Abbild vom Betriebs- und
Arbeitszeitgefiige in Industrie und Handel sowie ein hypo-
thetisches Bild davon vermittelt werden, ob, in welcher
Richtung und — bestenfalls — in welcher Grof3enordnung und
Struktur mit welchen Effekten aus der Sicht der Betriebe im
Falle von Betriebszeitverldngerungen gerechnet werden
konnte. Im Kern geht es darum, welche Auswirkungen von
verschiedenen Formen der ,,Entkoppelung™ von Betriebs-
und Arbeitszeiten durch Mehrfachbesetzung von Arbeits-
plétzen (i. bw. S.) im Zeitablauf auf das Beschéftigungsvo-
lumen und auf wichtige betriebswirtschaftliche Kenngréf3en
(z. B. Produktivitdt, Rentabilitdt) zu erwarten sind. Dabei
mulB zundchst auch dahingestellt bleiben, inwieweit derar-
tige subjektive Einschdtzungen der Wirklichkeit gerecht
werden und in welchem Verhéltnis sie gegebenenfalls zu den
tatsdchlichen Reaktionen stehen. Immerhin, auch Einschit-
zungen und Erwartungen sind Fakten bei der Suche nach
konsensfdahigen Problemldsungen.

Der vorliegende Beitrag enthdlt nur die wichtigsten Ergeb-
nisse dieser Erhebung. Es ist vorgesehen, eine ausfiihrlichere
Darstellung zusammen mit einem umfangreichen Tabellen-
anhang im Laufe des Sommers in der Reihe der Beitrige zur
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung nachfolgen zu lassen.

Der folgende Abschnitt beschreibt zundchst Anlage und
Struktur der Befragung. In dem darauffolgenden Ergeb-
nisteil werden die wichtigsten Resultate fiir Industrie und
Handel getrennt wiedergegeben. Diese Trennung ergibt sich
daraus, daf} das Frageprogramm fiir die beiden Wirtschafts-
zweige wegen der unterschiedlichen betrieblichen und orga-
nisatorischen Gegebenheiten sowie der verschiedenen Rah-
menbedingungen nicht deckungsgleich war.

2. Zur Untersuchungsmethode

Grundlage der Untersuchung ist eine schriftliche Umfrage,
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die in den Monaten Oktober und November 1984 bei
Betrieben im Verarbeitenden Gewerbe und im Handel
durchgefiithrt wurde. Es wurden Firmen aller Branchen
bzw. Fachzweige und GroBenklassen befragt. Die Umfrage
wandte sich direkt an die mit Personalfragen betrauten
Abteilungen bzw. an die entsprechenden Fiihrungskrifte.
Schon mehrfach wurden in diesem Berichtskreis Umfragen
auf dem Gebiet der Arbeitsmarktforschung durchgefiihrt.

Die Befragung war im Verarbeitenden Gewerbe vor allem
gerichtet auf

- Kapazitits-, Produktions- und Beschiftigungsreserven
bei der derzeitigen Ausstattung mit technischen Einrich-
tungen,

- Art und Ausmal} der Beschiftigungsreaktionen bei Nach-
frageimpulsen,

- Betriebszeit- und Arbeitszeitorganisation (wie Ausmaf,
Struktur und Entwicklung der Schichtarbeit),

- Moglichkeiten, Formen, Wirkungen und Grenzen, die
Betriebszeit bei verkiirzter Arbeitszeit aufrecht zu erhal-
ten oder bei einer Nachfrageexpansion auszudehnen.

Entsprechend den besonderen Gegebenheiten waren die

Fragen im Handel vor allem gerichtet auf

- Art, AusmaB und Grenzen der kurzfristigen Anpassung
des Personaleinsatzes an Umsatzschwankungen,

- Schwankungsbreiten der Beschiftigtenzahl,
- Betriebs- und Arbeitszeitorganisation

- Moéglichkeiten, Formen und Grenzen weiterer Arbeits-
zeitflexibilisierung.

Von den 7660 angeschriebenen Betrieben (Verarbeitendes
Gewerbe 4942, Handel 2718) haben sich 2346 beteiligt (Ver-
arbeitendes Gewerbe 1434, Handel 912). In diesen Betrieben
sind rund 790 000 Beschiftigte tdtig (Verarbeitendes
Gewerbe 690 000, Handel 100 000).

Die Riicklaufquoten in den einzelnen Bereichen des Verar-
beitenden Gewerbes weichen nicht sehr stark von der
Durchschnittsquote (29%) ab. Insbesondere weisen der
Metallbereich und die Druckindustrie, in denen durch die
dort vereinbarten Tarifvertrige zur Verkiirzung der
Wochenarbeitszeit zum Befragungszeitpunkt eine besondere
Einstellung zum Fragekomplex der Arbeits- und Betriebs-
zeitflexibilisierung vermutet werden konnte, keine eindeutig
niedrigeren Riicklaufquoten auf. Relativ hdufiger als im
Verarbeitenden Gewerbe haben sich die Handelsunterneh-
men beteiligt. Auch hier weichen die Riicklaufquoten der
einzelnen Fachzweige nur vereinzelt nennenswert von der
Durchschnittsquote (34%) ab.

Die BetriebsgroBenklassen sind in einer fiir derartige Befra-
gungen typischen Form reprédsentiert: Kleinbetriebe sind
unterdurchschnittlich vertreten, GrofBbetriebe hingegen
iiberdurchschnittlich. Da in den unteren GroBenklassen
aber wesentlich hohere Fallzahlen erreicht werden als in den
oberen, wird trotz niedrigerem Reprisentationsgrad ein
durchaus zuverléssiges Bild von den Kleinbetrieben erreicht.

Durch entsprechende Gewichtung war sicherzustellen, daf3
die Angaben der Betriebe entsprechend ihrer Bedeutung
in den untersuchten Sektoren in die Gesamtergeb-
nisse einflieBen. Diese Gewichtung der Angaben der Be-
triebe erfolgte in der vorliegenden Umfrage mit der Zahl
der Beschiftigten im Betrieb. Soweit im folgenden von
»Betrieben“ die Rede ist, handelt es sich also jeweils um
Nennungen, die in der beschriebenen Weise gewichtet sind.
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Soweit von ,,.Beschiftigten* (oder Beschiftigtenanteilen) die
Rede ist, sind dies Daten dieser Erhebung, die teilweise auf
die jeweiligen Grundgesamtheiten hochgerechnet wurden.

3. Erste Ergebnisse der Erhebung

3.1 Verarbeitendes Gewerbe

3.1.1 Auslastungssituation, Produktionsméglichkeiten und
Beschdftigungsreserven

Einen Schwerpunkt der wirtschafts- und beschéftigungspo-
litischen Diskussion bildet zundchst die Frage nach dem
Ausmall vorhandener Kapazititsreserven, dem kurzfristig
mobilisierbaren Produktionspotential und dem bei entspre-
chender Nachfrageexpansion moglichen Beschéftigungsan-
stieg. Diese Beschiftigungsreserve kann — wegen der ein-
gangs beschriebenen Problematik des Arbeitsplatzbegriffs
aber nur nidherungsweise — als quantitativer Ausdruck der
Unterauslastung des Arbeitsplatzpotentials herangezogen
werden. Unberiicksichtigt sind dabei allerdings (auch aus
methodischen Griinden) Akzeleratorprozesse, also die
Erfahrung, dafl eine Nachfrageexpansion in gewissem
Umfang Investitionen mit einem Kapazitits- und Arbeits-
platzeffekt induziert.

Die kurzfristigen Produktionsreserven werden entscheidend
von der herrschenden Auslastungssituation bestimmt. Rund
60% der Betriebe des Verarbeitenden Gewerbes konnten
ihre technischen Produktionskapazititen zum Befragungs-
zeitpunkt in betriebsiiblichem Umfang voll auslasten. Die
verbleibenden 40% hielten eine Produktionssteigerung von
durchschnittlich 23% fiir erforderlich, um an die betriebs-
ibliche Vollauslastung heranzukommen. Dies bedeutet eine
durchschnittliche Kapazititsauslastung von 92%.°)

Vor allem die Kleinbetriebe (unter 50 Beschiftigten) melde-
ten niedrige Auslastung und grofle Produktionsreserven.
Mit zunehmender Betriebsgrofle nimmt das mdogliche bzw.
erforderliche Produktionswachstum ab. Bei den unterausge-
lasteten GroBbetrieben (mehr als 1000 Beschéftigte) waren
die Reserven deutlich geringer. Vor allem die Bereiche
Kunststoffwarenherstellung/Gummiverarbeitung, Holzver-
arbeitung/Musikinstrumente, das Nahrungs- und GenuB-
mittelgewerbe und der bauabhéngige Bereich Steine und
Erden/Feinkeramik/Glasgewerbe berichteten iiber unaus-
gelastete Kapazitéten.

Bei entsprechender Nachfrageentwicklung wiirden die
unausgelasteten Betriebe zur Anpassung ihres Personalein-
satzes in betriachtlichem Umfang Uberstunden sowie Son-
der- und/oder Zusatzschichten (ohne zusédtzliche Beschéf-
tigte, mit den vorhandenen Mitarbeitern) einsetzen. Dane-

%) Dieser Wert liegt deutlich iiber dem Vergleichswert aus dem Ifo-Konjunk-
turtest vom September 1984 (82%). Moglicherweise wurden zum Teil als
betriebsiiblich eingestufte saisonale oder geringfiigige Unterauslastungen als
Vollauslastung gemeldet. Es gibt aber auch Anhaltspunkte dafiir, dafl die
Berichtsfirmen der Tendenz nach eine Auswahl von Firmen mit etwas
glinstigerer Geschéftslage als der Durchschnitt des Berichtskreises im Ifo-
Konjunkturtest darstellen. Dies kann bei den einzelnen Fragekomplexen
unterschiedliche Bedeutung haben. So werden die Produktions- und
Beschiftigungsreserven mit Sicherheit unterzeichnet. Auch die Ergebnisse zur
Arbeitszeit-, Betriebszeit- und Beschéftigungsstruktur konnten verzerrt sein.
Dies gilt auch fiir die Betriebszeitreaktionen bei Arbeitzeitverkiirzung. In der
zentralen Frage nach weiteren Flexibilisierungsmoglichkeiten kann dies
jedoch kaum eine Rolle spielen, weil hier in der Fragestellung Vollauslastung
unterstellt wurde. Im Fortgang der Analyse wird durch Umgewichtung gepriift
werden, ob und in welchem Umfang die Ergebnisse hiervon tangiert werden.
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ben spielt aber auch die Steigerung der Beschéftigtenzahl
eine grofle Rolle, sei es durch Einfithrung oder Ausweitung
der Schichtarbeit (mit zusétzlichen Mitarbeitern), sei es
durch Aktivierung bestehender bislang aber unbesetzter
Arbeitsplitze (Ubersicht 1).

Ubersicht 1: Maflinahmen bei dauerhafter Vollauslastung der
Kapazititen im Verarbeitenden Gewerbe

»~Angenommen, die Nachfrage wiirde so stark zunehmen,
daf die Kapazititen lingerfristig im betriebsiiblichen
Umfang voll ausgelastet werden konnten. Welche Bedeu-
tung hitten dann die folgenden Mafinahmen fiir die Anpas-
sung Threr Personalkapazititen?“ (Angaben in %)

weniger un- ohne
wichtig  wichtig  wichtig  Angabe

Abbau eventueller
Kurzarbeit 24 3 34 39

Uberstunden/Mehrarbeit 42 18 31 9

Sonderschichten/Zusatz-

schichten (ohne zusitzl.

Beschiftigte) 47 22 19 12
Steigerung der Beschaftig-

tenzahl durch Einfiihrung

oder Ausweitung der

Schichrarbeit 26 44 20 10

Steigerung der Beschiftig-

tenzahl durch Aktivierung

bestehender, aber bislang

ungenutzter Arbeitsplitze 33 47 14 7

Quelle: IAB/ifo-Befragung im Herbst 1984

Die Ausschopfung der durch die technische Ausstattung
gegebenen Produktionsmdglichkeiten bei entsprechender
Nachfrage wiirde bei den unausgelasteten Betrieben im
Durchschnitt zu einer Steigerung ihrer Beschéftigtenzahl um
10% fithren. Hochgerechnet auf das gesamte Verarbeitende
Gewerbe ergibt sich eine Beschiftigungszunahme um rund
4%, das sind 260 000 Beschiftigte. Dieser Wert ist als
vorsichtige Schitzung anzusehen, da die befragten Betriebe
eine relativ giinstige Auslastungssituation haben (vgl. FuB-
note 3).

Die relativen Beschiftigungsreserven liegen in den stirker
unterausgelasteten Bereichen zwar hoher als im Durch-
schnitt, differieren insgesamt aber doch weniger als die
relativen Kapazitdtsreserven. Sie nehmen mit steigender
BetriebsgrofBe ab — ein dhnliches Ergebnis wie bei den Pro-
duktionszuwachsraten.

Im Produktionsbereich sind die Beschiftigungsreserven
etwa gleich hoch (mit 10%) wie im Verwaltungsbereich
(9%), bei den Vollzeitkraften (9%) niedriger als bei den
Teilzeitkriften (18%).

3.1.2 Ausmayf3, Struktur und Entwicklung der Schichtarbeit

Schon die Existenz von Schichtarbeit weist darauf hin, daf3
die Zahl der (potentiell) verfiigbaren Arbeitspldtze keine
feste, allein von der technischen Ausstattung bestimmte
GroBe ist, sondern dall Mehrfachbesetzungen Spielrdume
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schaffen. Deutlicher noch machen dies die hier mdglichen
Verianderungen: Konjunkturell oder saisonal verursachte
Auslastungsschwankungen z. B. schlagen sich zum Teil — im
einzelnen Betrieb, im Sektor und in der Gesamtwirtschaft —
auch in Ausweitung oder Verringerung von Schichtarbeit
nieder, in der Regel freilich ohne daf} sich am vereinbarten
Rahmen (Schichtsystem bei betriebsiiblicher Vollauslastung)
etwas indert. Falls aus voriibergehenden Anderungen im
Schichtbetrieb Beschiftigungsschwankungen resultieren,
konnen diese nicht als Gewinne oder Verluste von Arbeits-
plédtzen (i. bw. S.) interpretiert werden.

Neben der Zahl der Schichten kann schlieBlich auch die
Starke der jeweiligen Schichtbelegschaften sowie deren
Arbeitszeit — im Rahmen der rechtlichen, technischen und
betriebswirtschaftlichen Bedingungen — variabel sein.

Als Ausgangsbasis fiir die weitere Erorterung der Flexibili-
sierungsmoglichkeiten wird hier ein empirisches Bild der
Schichtarbeit im Produktionsbereich gezeichnet.

Von den rd. 4,8 Mio. Beschiftigten des Verarbeitenden
Gewerbes, die in der Produktion (einschl. Arbeitsvorberei-
tung, Instandhaltung, Lager, Versand, Transport und Hilfs-
betriebe) tdtig sind, arbeiteten im September 1984 65%
einschichtig und 34% mehrschichtig (Ubersicht 2) und zwar
iiberwiegend im Zwei-Schicht-System mit einer Frith- und
einer Spétschicht (22%) oder im Drei-Schicht-System
(12%). Uniibliche Schichtsysteme mit kiirzeren Arbeitszei-
ten wurden in dieser Befragung so gut wie nicht gemeldet.
Sechs Prozent der Beschiftigten im Produktionsbereich
arbeiteten auch an Samstagen und/oder Sonntagen.

Ubersicht 2: Schichtarbeit im Verarbeitenden Gewerbe

Beschiftigte

Schichtarbeitsregelung in 1000*)  in %

Beschiftigte im Produktionsbereich 4840 100,0
Einschichtbetrieb 3170 65,5
Mehrschichtbetrieb 1670 34,5

— nach der Art des Schichtsystems:
1-Schicht-System

(mit Wochenendschichten) 5 0,1
2-Schicht-System 1080 22,3
3-Schicht-System 585 12,1
— nach der Lage der Schichtarbeitstage:
ohne Wochenendschichten 1384 28,6
mit Samstagsschichten 102 2,1
mit Sonntagsschichten 5 0,1
mit Samstags- u. Sonntagsschichten 179 3,7

*) Hochgerechnete Werte fiir das Verarbeitende Gewerbe;
letzte Septemberwoche 1984

Quelle: IAB/ifo-Befragung im Herbst 1984

Der Mehrschichtbetrieb wird iiberwiegend in den Grof3be-
trieben gefahren. Hier gilt dies fiir 62% der Beschéftigten im
Produktionsbereich. In den einzelnen Zweigen des Verar-
beitenden Gewerbes wird Mehrschichtbetrieb in sehr unter-
schiedlichem Umfang praktiziert. Er konzentriert sich auf
besonders kapitalintensive Produktionsbereiche (z. B. Tex-
tilgewerbe, Metallerzeugung und -Verarbeitung, Papier- und
Pappeerzeugung).

Die personelle Besetzung der Schichten im Mehrschichtenbe-
trieb ist meist gleich groB. Nur 19% der Betriebe arbeiten
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mit unterschiedlichen Belegschaftsstirken in den einzelnen
Schichten. Bei kleinen und mittleren Betrieben variiert die
Schichtbelegschaft haufiger als bei groBeren Betrieben (500
und mehr Beschéftigte). Die Grenzen sind hier vor allem
von der Art des Produktionsprozesses gezogen, wie die
betrachtlichen sektoralen Unterschiede zeigen: So arbeiten
im Textilgewerbe 52% der Betriebe mit unterschiedlich
groflen Schichtbelegschaften, wéhrend es im Stahl-/Maschi-
nen- und Fahrzeugbau nur 10% sind und in der Holzbear-
beitung/Papier- und Pappeerzeugung/-verarbeitung sogar
nur 5%.

Soweit die Schichtbelegschaften in- der Besetzungsstirke
variieren, sind die zweiten und dritten Schichten sowie die
Samstags- und Sonntagsschichten fast immer weniger stark
besetzt als die Frithschichten. Im Durchschnitt des Verar-
beitenden Gewerbes sind die Spétschichten (zweite Schicht)
mit 67% der Frithschicht-Belegschaftsstirke besetzt, die
Nachtschicht (dritte Schicht) mit 40%. Die Samstagsschich-
ten sind ebenfalls mit rd. 40%, die Sonntagsschichten mit
56% der Werktags-Frithschichten besetzt. Eine der wenigen
Ausnahmen von diesem sonst recht homogenen Bild bildet
die Druckindustrie, wo die Nachtschichten gleich stark
besetzt sind wie die Frithschichten und die Sonntagsschich-
ten sogar stirker als die Werktags-Frithschichten.

Die tigliche Arbeitszeit der Beschdftigten betragt im Zwei-
schichtbetrieb durchschnittlich acht Stunden; im Drei-
Schicht-Betrieb liegen die Arbeitszeiten meist etwas darun-
ter. Abweichungen — verldngerte Schichtzeiten bis zu 12
Stunden oder verkiirzte Schichtzeiten — ergeben sich vor
allem an den Wochenenden. Sie variieren stark von Sektor
zu Sektor. Nach GroBenklassen sind kaum Differenzierun-
gen erkennbar.

In den letzten drei Jahren vor dem Erhebungszeitpunkt
wurde der Mehrschichtbetrieb, gemessen an den davon
betroffenen Beschéftigten, cher verstirkt als abgebaut.
Inwieweit sich dahinter konjunkturelle oder langerfristige
Tendenzen verbergen, bedarf weiterer Klarung. Verstirkt
wurde der Mehrschichtbetrieb in erster Linie in den GroB3-
betrieben, vor allem in den Bereichen Chemische Industrie/
Mineraldlverarbeitung, Kunststoffwarenherstellung/Gum-
miverarbeitung, Elektrotechnik/Feinmechanik/EBM-Wa-
ren, Holzverarbeitung/Papier- und Pappeerzeugung und -
Verarbeitung sowie im Nahrungs- und GenuBmittelge-
werbe. Eingeschrinkt wurde der Mehrschichtbetrieb hinge-
gen in den Bereichen Steine und Erden/Glasgewerbe/Fein-
keramik und Metallerzeugung und -Verarbeitung, die beide
zum Erhebungszeitpunkt deutlich unterausgelastet waren.
Die Analyse der sektoralen, intersektoralen und grofenklas-
senspezifischen Differenzierung der Schichtarbeit soll in der
nachfolgenden ausfiihrlicheren Fassung vertieft werden.

3.1.3 Entkoppelung von Betriebszeit und Arbeitszeit: Mog-
lichkeiten, Auswirkungen und Grenzen

Einen Schwerpunkt in der Diskussion um die Auswirkun-
gen von Arbeitszeitverkiirzung auf einzelne Betriebe wie auf
die Gesamtwirtschaft bildet die Befiirchtung, daf} sich im
Ausmal} der Arbeitszeitverkiirzung auch die Nutzungsdauer
der Produktionsanlagen verringert, dadurch Kapitalproduk-
tivitiat, Rentabilitdt und Wettbewerbsfahigkeit der Betriebe
negativ beeinflult werden, mit nachfolgenden Beschéfti-
gungseinbuBen. Theoretische Uberlegungen legen den
Schluf nahe, dafl Beschéftigungsriickschldge — zumindest
bei ausgelasteten, expandierenden Betrieben — nicht auszu-
schlieBen sind, wenn entsprechend der Arbeitszeitverkiir-
zung die Betriebszeit abnimmt.
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Einen weiteren Schwerpunkt in der wirtschafts- und
beschéftigungspolitischen Diskussion bildet die Frage,
inwieweit Ausriistungsinvestitionen eine notwendige Bedin-
gung fiir mehr Arbeitspldtze sind. Denkbar wire zumindest
in Teilbereichen ja auch eine Expansion des Betriebszeitvo-
lumens des bestehenden Produktionsapparats mit der Folge
zusitzlicher Arbeitspldtze wegen (zunehmender) Mehrfach-
besetzung. Diese Losung wiirde zu hdherer gesamtwirt-
schaftlicher Effizienz fiihren, weil die Produktionsméglich-
keiten durch intensivere Nutzung des bestehenden Kapital-
stocks ohne zusédtzliche Investitionen erweitert wiirden.

Die vorstehenden Uberlegungen sind nicht nur auf der
theoretischen Ebene relevant, wie die jiingste tarifpolitische
Diskussion gezeigt hat. Auch sind betriebliche Erfahrungen
mit Modellen bekannt, bei denen parallel zur Verkiirzung
und Flexibilisierung der Arbeitszeit Betriebs- und Arbeits-
zeiten teilweise voneinander entkoppelt sind.

Nachfolgend werden zunédchst Ausmafl und einige Struktur-
daten der gegenwirtigen Betriebszeit dargestellt und
anschliefend die Einschédtzungen der Betriebe zu den Mog-
lichkeiten und Auswirkungen einer weiteren Entkoppelung
von Arbeits- und Betriebszeiten wiedergegeben.

Zur Dauer der Betriebszeiten

Im Einschichtbetrieb betrdgt die wochentliche Betriebszeit
der Produktionsanlagen (d. h. die Zahl der Stunden, wih-
rend denen der Produktionsbetrieb im Gang ist, einschl. der
Vorbereitungs- bzw. Hilfszeiten) 40,4 Stunden im Durch-
schnitt des Verarbeitenden Gewerbes. Bei kleineren Betrie-
ben ist die Betriebszeit etwas ldnger als bei groferen. Die
langsten Betriebszeiten im Einschichtbetrieb werden vom
Nahrungs- und GenuBmittelgewerbe gemeldet, die kiirze-
sten vom Bereich Kunststoffwarenherstellung/Gummiverar-
beitung (Ubersicht 3).

Im Mehrschichtbetrieb werden die Produktionsanlagen im
Durchschnitt des Verarbeitenden Gewerbes rund 99 Stunden
pro Woche genutzt. Dabei zeigen sich grole Abweichungen
zwischen den Wirtschaftsbereichen, entsprechend der unter-
schiedlichen Verbreitung von Mehrschicht-Arbeit. Die ldng-
ste durchschnittliche Betriebsdauer im Mehrschichtbetrieb
hat der Bereich Chemische Industrie/Mineral6lverarbei-
tung. Nach GroBenklassen zeigen sich keine erheblichen
Abweichungen, da die Dauer des Mehrschichtbetriebs im
wesentlichen von den sektorspezifischen Produktionsbedin-
gungen abhéngt.

Die durchschnittliche Betriebsdauer der Produktionsanlagen
im Verarbeitenden Gewerbe insgesamt betrdgt rd. 61 Stun-
den pro Woche.

54% der Betriebe sehen bei verkiirzter Wochenarbeitszeit
Entkoppelungspotentiale

Bei verkiirzter Wochenarbeitszeit der Beschéftigten sehen
54% der Betriebe Moglichkeiten, die bisherige Betriebszeit
aufrechtzuerhalten.

Dieses Ergebnis wird stark durch die Betriebe des Metallbe-
reichs bestimmt: Fiir zwei Drittel muf hier die Verkiirzung
der Wochenarbeitszeit nicht zu einer Verkiirzung der
Betriebsdauer fithren. Im Druckgewerbe war etwa die
Hilfte der Betriebe dieser Auffassung. In den tibrigen Wirt-
schaftsbereichen sahen weniger Betriebe Moglichkeiten zur
Aufrechterhaltung der bisherigen Betriebszeiten. Dieses
Ergebnis ist sicherlich nicht unbeeinfluBit von den Tarifver-
einbarungen, durch welche die Betriebe des Metallbereichs
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und des Druckgewerbes gezwungen waren, sich auch mit
den Fragen der Entkoppelung von Arbeitszeiten und
Betriebszeiten intensiver auseinanderzusetzen.

In der Regel sind es Grofibetriebe, die hiufiger Entkoppe-
lungsmoglichkeiten sehen. 85% halten es fiir moglich, die
Betriebszeit aufrecht zu erhalten, wéhrend es in kleineren
Betrieben weniger als 40% sind.

Aufrechterhaltung der Betriebszeit bei verkiirzter Wochen-
arbeitszeit filhrt nach der iiberwiegenden Meinung der
Betriebe zu einer Steigerung der Beschiftigung, vor allem
bei den Vollzeitbeschéftigten, aber auch bei den Teilzeitbe-
schiftigten (Ubersicht 4). Der Metallbereich hob sich im
ganzen betrachtet von diesem Bild nicht wesentlich ab.
Allerdings ist zu vermerken, dal im Stahl-, Maschinen- und
Fahrzeugbau 80% der Betriebe mit einer Steigerung der Zahl
der Vollzeitbeschéftigten rechneten, im Bereich Elektro-
technik/Feinmechanik/EBM-Waren hingegen nur 46%.

Gegensitzlich wurden die Auswirkungen auf die Arbeits-
produktivitdt und Ertragslage eingeschétzt: Im Hinblick auf
die Ertragslage erwartet einerseits die Hélfte der befragten
Betriebe keine Verdnderung oder (vereinzelt) sogar eine
Verbesserung. Andererseits rechnen 43% mit einer Ver-
schlechterung.

Ubersicht 3: Durchschnittliche Betriebszeit der Produktionsan-
lagen im Verarbeitenden Gewerbe*) (Stunden je Woche)

Ein-  Mehr- Gesamt-
Wirtschaftsbereiche schicht schicht- durch-
betrieb betrieb schnitt

Chemische Industrie, Mineral-

Slverarbeitung 40,1 136,9 74,3
Kunststoffwarenherstellung,

Gummiverarbeitung 39,8 107,2 68,8
Steine und Erden, Fein-

keramik, Glasgewerbe 40,9 1154 59,2

Holzbearbeitung, Papier- und
Pappeerzeugung, -verarbeitung 40,1 123,7 80,3

Metallerzeugung und

-verarbeitung 40,3 117,7 78,8
Stahl-, Maschinen- u.
Fahrzeugbau 40,3 81,3 57,5

Elektrotechnik, Feinmechanik/
Optik/Uhren, Herstellung von

EBM-Waren 40,4 87,8 528
Holzverarbeitung, Herstellung

von Musikinstrumenten usw. 40,5 81,0 424
Druckerei und Vervielfiltigung 40,2 96,9 63,9
Textilgewerbe 40,3 112,3 81,3
Leder- und Bekleidungs-

gewerbe 40,2 101,0 41,3
Nahrungs- und Genufimittel-

gewerbe 41,6 99,8 54,5

Verarbeitendes Gewerbe
insgesamt 40,4 98,7 60,6

* Durchschnittswerte, gewichtet mit den Beschiftigten in den verschiedenen
Schichtsystemen; letzte Septemberwoche 1984

Quelle: IAB/ifo-Erhebung im Herbst 1984

35



Bei der Arbeitsproduktivitit erwarten 61% keine Verdnde-
rung oder eine Zunahme. Rund ein Drittel rechnet mit einer
Abnahme der Produktivitdt (Ubersicht 4).

Ubersicht 4: Auswirkungen einer Aufrechterhaltung der
Betriebszeit bei verkiirzter Arbeitszeit im Verarbeitenden Ge-
werbe

»Welche Auswirkungen hitte die Aufrechterbaltung der bis-
herigen Betriebszeit bei verkiirzter Arbeitszeit im Hinblick
auf die . . .“ (Angaben in %)

keine
Zu- Ver- Ab-  ohne
nahme inde- nahme Angabe

l'l.lng
Zahl der Vollzeit-
beschiftigten 61 34 3 3
Zahl der Teilzeit-
beschiftigten 28 61 1 11
Ertragslage 3 48 43 6
Arbeitsproduktivitit 18 43 35

Quelle: IAB/ifo-Befragung im Herbst 1984

67% der Betriebe wiirden bei dauerhaftem Nachfrageanstieg
ldngere Betriebszeiten anstreben.

Um die grundsitzliche Problematik, die sich zwischen der
Forderung nach kiirzerer Arbeitszeit einerseits und dem
Interesse an einer moglichst langen Nutzungsdauer der immer
aufwendigeren Produktionsanlagen auftut, weiter auszu-
leuchten, wurde in dieser Erhebung auch nach den Mdoglich-
keiten und Auswirkungen einer Betriebszeitverlingerung
gefragt.

Im Falle eines unterstellten dauerhaften Nachfrageanstiegs
wiirden 67% der Betriebe des Verarbeitenden Gewerbes
neben anderen Anpassungsmoglichkeiten (Rationalisierung,
Erweiterung der Produktionsanlagen) eine Verldngerung der
bisherigen Betriebszeit der bestehenden Produktionsanlagen
anstreben. Dabei wiirde eine Verldngerung der tdglichen
Betriebszeit etwas héufiger angestrebt als zusidtzliche
Arbeitstage pro Woche. Noch hédufiger wiirde aber eine
Kombination beider Formen der Betriebszeitverldngerung
bevorzugt.

Die bisherige Betriebszeit konnte nach der Einschétzung der
Betriebe durchschnittlich um 15 Stunden pro Woche verlin-
gert werden. Bei 37% der Betriebe wiirde dies den gesamten
Produktionsbereich, bei 57% nur Teile hiervon betreffen.
Im Gesamtdurchschnitt wiirde die Betriebszeitverlangerung
63% der Beschiftigten im Produktionsbereich betreffen.
Die bei anhaltendem Nachfrageanstieg angestrebte Betriebs-
dauer lige somit im Durchschnitt bei 67 Stunden pro
Woche, also um 6 Stunden (11%) iiber der bisherigen durch-
schnittlichen Betriebszeit. Entsprechend groBer wére somit
das ohne Erweiterung der technischen Ausstattung auf mehr
Beschiftigte verteilbare Betriebszeitvolumen. Dies konnte
vor allem bei kapitalintensiven Produktionen mit einer
Kostenersparnis verbunden sein, die betrachtlich grofler ist
als eventuelle Personalkostensteigerungen infolge einer
Arbeitszeitverkiirzung. Die Entkoppelung koénnte somit
zusitzlichen Verteilungsspielraum eréffnen.

Das Interesse an einer Betriebszeitverldngerung konzentriert
sich auf den Investitionsgiitersektor (Stahl-/Maschinen- und
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Fahrzeugbau, Elektrotechnik/Feinmechanik/EBM-Waren)
und im Verbrauchsgiitersektor auf das Druckgewerbe und
die Textilindustrie. In der Regel sind die grofen Betriebe
héufiger an einer Betriebszeitverldngerung interessiert als die
kleinen und mittleren Betriebe. Das AusmalBl der gewiinsch-
ten Verldngerung unterscheidet sich aber nicht wesentlich.
Diese Ergebnisse miissen vor dem Hintergrund der schon
praktizierten Schichtarbeits-Regelung gesehen werden.
Wenn gerade die Investitionsgiiterhersteller an einer
Betriebszeitverlangerung interessiert sind, dann auch des-
halb, weil sie bei dem vorherrschenden Zwei-Schicht-
System, das meist an fiinf Tagen in der Woche gefahren
wird, noch Spielrdume sehen, die z. B. im Bereich Chemi-
sche Industrie/Mineraldlverarbeitung oder in der Metaller-
zeugung und -Verarbeitung wesentlich geringer sind.

Eine Verldngerung der Betriebszeiten wird nach Einschét-
zung der Betriebe eine deutliche Zunahme der Beschiftig-
tenzahl — bei Vollzeit- wie bei Teilzeitkrdften — zur Folge
haben (Ubersicht 5). GroBbetriebe erwarten bei Betriebs-
zeitverlangerung hiufiger als Klein- und Mittelbetriebe eine
Zunahme der Beschiftigung.

Ubersicht 5: Auswirkungen einer Betriebszeitverlingerung bei
dauerhaftem Nachfrageanstieg im Verarbeitenden Gewerbe

»Welche Auswirkungen hitte die Verlingerung der bisheri-
gen Betriebszeit im Hinblick auf die . . .“ (Angaben in %)

keine
Zu- Ver- Ab-  ohne
nahme inde- nahme Angabe

rung
Zahl der Vollzeit-
beschiftigten 51 42 2 5
Zahl der Teilzeit-
beschiftigten 31 54 1 14
Ertragslage 63 22
Arbeitsproduktivitit 52 35 6

Quelle: IAB/ifo-Erhebung im Herbst 1984

Barrieren gegen weitere Entkoppelung

Selbst bei einem dauerhaften Nachfrageanstieg sehen 31%
der Betriebe keine weiteren Mdglichkeiten einer Betriebs-
zeitverldngerung mehr. Hierbei ist aber noch nicht beriick-
sichtigt, in welcher Situation sich diese Betriebe im Hinblick
auf die realisierte Betriebszeit befinden. Als wichtigstes
Hemmnis einer weiteren Ausdehnung werden technische
Probleme genannt. Daneben werden Arbeitszeitwiinsche
der Mitarbeiter sowie die Verfligbarkeit entsprechender
Arbeitskréfte angefiihlt.

3.2 GroB3- und Einzelhandel

Der GroB- und Einzelhandel ist im vorliegenden Themen-
zusammenhang von besonderem Interesse,

- als Dienstleistungssektor mit einem nicht-industriellen
Arbeitsablauf,

- als Wirtschaftsbereich mit einer langjdhrigen Praxis der
teilweisen Entkoppelung von Arbeits- und Betriebszeiten
mit Teil- und Mehrfachbesetzung der Arbeitsplitze,
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- als Bereich mit vielféltigen Flexibilititserfahrungen, insbe-
sondere mit relativ viel Teilzeit-, Saison- sowie Aushilfs-
kriaften, mit erheblichen Beschiftigungsschwankungen
aufgrund der wechselnden Kundenfrequenzen, Saison-
spitzen, Verlagerung der Aufgabenerledigung von den
Erwerbstétigen auf die Kunden (Selbstbedienung) usw.
und mit

- gesetzlich fixierten Betriebszeiten (Einzelhandel).

3.2.1 Zum Personaleinsatz bei schwankendem Umsatz

Ausgangspunkt ist die Frage, wie der Personaleinsatz bei
Schwankungen des Umsatzes bzw. der zu erledigenden
Arbeiten gesteuert wird. Dabei wurde auf zwei zeitliche
Bezugsrahmen abgestellt: Einerseits die Woche, andererseits
den Saisonverlauf (im Jahr). Die Anpassung im Wochenver-
lauf wird Uberwiegend als befriedigend und sogar gut (von
35% bzw. 19%) beurteilt, wihrend 24% der Befragten eine
Anpassung fiir nicht erforderlich halten. Nur 14% der Ein-
zel- und GroBhidndler halten die Anpassungsmoglichkeiten
fiir unzureichend. Die Beurteilung der Anpassung im Saison-
verlauf zeigt demgegeniiber ein etwas weniger giinstiges
Bild, denn immerhin 21% sind mit der Regelung der saiso-
nalen Anpassung nicht zufrieden. Auch liegt der Anteil
jener, die eine Anpassung in der Saison fiir nicht erforderlich
halten, hier mit 16% niedriger. Immerhin bezeichnen 32%
die Anpassungsregelungen mit befriedigend und 15% mit
gut.

Zur Frage nach den Ansétzen zur Bewiltigung der Anpas-
sungserfordernisse ergab sich folgendes Bild: An erster Stelle
werden arbeitszeitorganisatorische Maflnahmen wie Pausen-
regelung, freie Tage, Urlaubsregelung genannt, wobei auch
bezahlte Mehrarbeitsstunden der Teilzeitkrdfte eine Rolle
spielen. Innerbetriebliche Personalumsetzungen rangieren
an zweiter Stelle, gefolgt von der Beschiftigung von Aus-
hilfskriaften, wie befristet eingestellte Krédfte oder Leihar-
beitskrifte (siche Ubersicht 6).

Ubersicht 6: Umsatzschwankungen und Personaleinsatz im
Handel

»Die Anpassung unseres Personaleinsatzes an Umsatz-
schwankungen im Wochen- bzw. Saisonverlauf erreichen
wir in erster Linie durch folgende Mafinahme(n)“: (Angaben
in %)*)

im Wochen- im Saison-

verlauf verlauf
arbeitszeitorganisatorische Mafinahmen
(Pausenregelung, freie Tage,
Urlaubsregelung u.i.) 62 46
innerbetriebliche
Personalumsetzungen 38 33
bezahlte Mehrarbeitsstunden der
- Vollzeitkrifte 8 10
— Teilzeitkrifte 29 22
Beschiftigung von Aushilfskriften
(befristet eingestellte Krifte
und Leiharbeitskrifte) 1 34
sonstige Mafinahmen 0 0
ohne Angabe 13 19

*#) wegen Mehrfachnennungen ist die Spaltensumme gréfler als 100

Quelle: IAB/ifo-Befragung im Herbst 1984
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Im Saisonverlauf rangieren die arbeitszeitorganisatorischen
Anpassungsmaflinahmen auch wieder an erster Stelle. An
zweiter Stelle wird hier die Beschéftigung von Aushilfskraf-
ten genannt. Danach folgen die innerbetrieblichen Perso-
nalumsetzungen. Erst dann wird mit bezahlten Mehrarbeits-
stunden der Teilzeitkréfte operiert. SchlieBlich kommen die
Mehrarbeitsstunden von Vollzeitkréften.

Zur Schwankungsbreite der Beschdftigtenzahl in der
Woche. . .

Die nichste Frage richtet sich auf die Schwankungsbreite der
personellen Besetzung zwischen Mindestbesetzung der
Arbeitsplétze, die unabdingbar fiir den Betrieb ist und der
Hochstbesetzung zu Spitzenumsatzzeiten. Die Erhebung
brachte hierzu folgendes Ergebnis: Im Fall der Hochstbeset-
zung war die Zahl der Beschiftigten um 19% héher als bei
Mindestbesetzung. Die grofite Schwankungsbreite ergab
sich im Facheinzelhandel mit 25%, wihrend GroBhandel
(13%) und Warenhduser (11%) deutlich niedriger lagen.
Dabei zeigten sich Schwankungen bei Vollzeitkriaften um
16%, bei Teilzeitkraften um 26% und bei Aushilfen um
52%. Am geringsten war die Schwankungsbreite bei den
Kleinstunternehmen (3 bis 9 Beschiftigte) mit 7% und bei
GroBunternehmen (200 und mehr Beschéftigte) mit 3%.

... und auf ldngere Sicht

Die personalbezogenen Reaktionen bei einem anhaltenden
Umsatzanstieg waren Gegenstand einer weiteren Frage.
Hier steht an erster Stelle die Ausschépfung von Produktivi-
titsreserven durch organisatorische Maflnahmen (z. B. mehr
Selbstbedienung, Abbau von Leerzeiten) und Rationalisie-
rungsmafinahmen (z. B. neue Kassen- oder Lagersysteme).
An zweiter Stelle wird eine Erh6hung der Beschéftigtenzahl
ohne Investitionsmafinahmen in Betracht gezogen, mit noch
mehr Teilzeitkraften und noch mehr Aushilfen. Im Zuge
einer Geschiftserweiterung/-verlagerung erscheint dann
auch die Schaffung zusétzlicher Arbeitsplédtze als wichtig.
Im Verhéltnis zu den genannten Mafinahmen kommt der
etwaigen Verldngerung der Arbeitszeiten der festangestellten
Teilzeitkrédfte und Aushilfen eine nur untergeordnete Bedeu-
tung zu.

3.2.2 Betriebs- und Arbeitszeitorganisation im Handel

Hinsichtlich der Betriebs- und Arbeitszeitorganisation stellt
sich im Handel zunichst die Frage nach den Offnungs- bzw.
Verkaufszeiten bei normalem Geschéftsgang und/oder bei
langen Samstagen bzw. wéhrend saisonalen Spitzen. Es
ergab sich eine wochentliche Verkaufszeit von 52 Stunden
bei Warenhdusern, 48 Stunden im Einzelhandel, 44 Stunden
im GroBhandel und 47 Stunden im Durchschnitt. Die
zusitzliche wochentliche Verkaufszeit bei Saisonspitzen
oder an langen Samstagen wurde vom GrofBhandel mit
knapp 5, vom Einzelhandel mit 4/2 und von Warenhédusern
mit 3/2 Stunden angegeben (Durchschnitt 4,4).

Arbeitszeitmuster

Ein weitgehend starres Arbeitszeitsystem steht bei allen
beschiftigten Vollzeit-, Teilzeitkraften oder Aushilfen im
Vordergrund, wenn auch mit unterschiedlicher Intensitit.
Fiir Vollzeitkrédfte nannten es fiinf Sechstel aller Unterneh-
men, quer durch alle GroBenklassen und die meisten Fach-
zweige. Daneben gab es noch in einigen Fachzweigen indivi-
duelle Absprachen und, vor allem im GroBhandel, Gleitzeit-
vereinbarungen. Ein starres System melden drei Fiinftel der
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Unternehmen fiir Teilzeitkréifte, wihrend ein Fiinftel hier
Abspracheregelungen praktiziert.

Bei Aushilfen betrugen die Meldungsanteile reichlich ein
Fiinftel fiir ein starres Arbeitszeitsystem und knapp ein
Fiinftel fir Absprachen; mehr als die Hélfte der Unterneh-
men wollte oder konnte hierzu jedoch keine Angaben ma-
chen.

Kapazititsorientierte, variable Arbeitszeitsysteme (KAPO-
VAZ) mit variabler Dauer und/oder Lage der Arbeitszeiten
und mit bzw. ohne Rufbereitschaft spielen im Ganzen zwar
eine untergeordnete Rolle, bei Teilzeitkréften sind sie jedoch
hiufiger (Ubersicht 7).

Ubersicht 7: Arbeitszeitsysteme im Handel

»Die Arbeitszeiten unserer Mitarbeiter sind folgendermaflen
geregelt:“ (Angaben in %)¥)

festangestellte
Vollzeit- Teilzeit-  Aus-
krifte krifte  hilfen

Arbeitszeitsystem:

weitgehend starres System

mit festen Vorgaben fiir

Arbeitszeitdauer und -lage 84 61 23

weitgehend flexibles System
mit variablen Vorgaben fiir
Arbeitszeitdauer und -lage,
und zwar
— Gleitzeitsystem mit
Bonus-Malus-Regelung 9 6 1
- kapazititsorientierte,
variable Arbeitszeit

mit variabler Dauer 4 8 4

mit variabler Lage 2 2 1

mit Rufbereitschaft 1 4 4

ohne Rufbereitschaft 1 1 0
— individuelle Arbeitszeit

nach Absprache 14 19 17
Sonstiges 0 0 0
ohne Angabe 2 17 54

*) wegen Mehrfachnennungen ist die Spaltensumme grofler als 100.

Quelle: IAB/ifo-Befragung im Herbst 1984

Zur Personaleinsatzplanung im Handel

Bei der Personaleinsatzplanung stehen an erster Stelle mit
fast gleich groBer Bedeutung Kundenfrequenzen und
Umsatzprognosen als Orientierungsgrofien. Leistungskenn-
zahlen rangieren in den meisten Fachzweigen weit dahinter;
lediglich bei Warenhdusern und im Lebensmitteleinzelhan-
del (Ketten, Filialbetriebe usw.) erreichen sie die Bedeutung
von Umsatzprognosen.

Der Zeithorizont der Personaleinsatzplanung ist {iberwie-
gend ganz kurzfristig (1 Woche bis 2 Monate) ausgelegt.
Adhoc-Planung und Planung iiber 1 Jahr hinaus sind relativ
selten.

3.2.3 Spielrdume fiir weitere Flexibilisierung

Bei der Einschitzung der Moglichkeiten, den Personalein-
satz noch flexibler zu gestalten, wird von gut der Hélfte
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(53%) der befragten Handelsunternehmen noch ein Spiel-
raum gesehen, wihrend immerhin 46% diese Frage vernein-
ten. Hinter diesen Durchschnitten steht allerdings eine
betriachtliche Spannweite der Einschitzungen. Eine positive
Einschitzung erfolgte von 37% im GroBhandel, 54% im
Einzelhandel bis hin zu 92% bei Warenhdusern. Sie iiber-
wog auch in GroBunternehmen (mit 200 und mehr Beschéf-
tigten).

Bei der Umsetzung dieser Moglichkeiten in den Arbeitsall-
tag wird der Flexibilisierung der Arbeitszeiten des vorhan-
denen Personals die wichtigste Rolle zugesprochen. Mit
erheblichem Abstand kommen dann die Moglichkeiten
,mehr Teilzeitkrdfte® und ,,mehr Aushilfen“ in Betracht.

Handlungsmoglichkeiten oder -bedarf bei der Flexibilisie-
rung der Arbeitszeiten in chronologischer Sicht — also im
Hinblick auf die Verteilung der Arbeitszeitmengen in den
verschiedenen Referenzperioden — werden von den verschie-
denen Betriebstypen artikuliert. Im GroBhandel spielte
danach die Tagesflexibilitdt vor der Wochenflexibilitdt die
Hauptrolle, ausgenommen beim VerbrauchsgiitergroBhan-
del, wo die Flexibilitdit im Wochenverlauf die wichtigste
Grofe ist.

Die Flexibilitdt im Rahmen eines Monats ist im Grofhandel
mit Gebrauchsgiitern von Bedeutung und an einer gewissen
Jahresflexibilitdt schlieBlich waren die Vorprodukt- (Bau-
stoffe!) und die GebrauchsgiitergroBhindler (Elektroge-
rite!) interessiert. Im Einzelhandel mit Gebrauchsgiitern
sind die Verhiltnisse dhnlich wie im Grofhandel der glei-
chen Sparte. Ansonsten ist fiir Einzelhdndler nur die Tages-
und die Wochenflexibilitdt von Wichtigkeit. Fiir Warenh&du-
ser dagegen wird Arbeitszeitflexibilitdt in allen in Betracht
kommenden Perioden gewiinscht.

Arbeitszeitflexibilisierung und Beschdftigungsentwicklung

Da die Arbeitszeitflexibilisierung auch im Zusammenhang
mit der Einfach- und Mehrfachbesetzung von Arbeitsplat-
zen und damit indirekt im Kontext einer Zu- und/oder
Abnahme der zur Verfiigung stehenden Arbeitsplatze disku-
tiert wird, wurde auch nach den Riickwirkungen der
Arbeitszeitflexibilisierung auf die Gesamtzahl der Beschéf-
tigten gefragt.

Eine Anderung der Beschiftigtenzahl als Konsequenz gré-
Berer Flexibilisierung des Personaleinsatzes ist im Handel
nach dieser Befragung kaum zu erwarten. Jedenfalls vernein-
ten 78% der Unternehmen einen derartigen Effekt, je 1/10
sprach von Zunahme und Abnahme und 4% &duflerten keine
Meinung. Diese Ausgeglichenheit zwischen positiven und
negativen Tendenzen — bei hohem Prozentsatz der ,,Unver-
dndert-Stimmen“ — galt auch im GroBhandel, im Facheinzel-
handel und bei den Warenhdusern. Bei den Fachzweigen
wichen die Ergebnisse vom Mittel teilweise stark ab.

Barrieren gegen weitere Arbeitszeitflexibilisierung

AbschlieBend wurde den moéglichen Barrieren gegeniiber
einer weiteren Flexibilisierung des Personaleinsatzes nachge-
gangen. Unter den etwaigen Hinderungsgriinden stand im
Durchschnitt eine ,,zu groe UnregelméBigkeit der Nachfra-
geschwankungen® eindeutig an der Spitze (42% der Unter-
nehmen), doch zeigten sich grofle Unterschiede zwischen
den Fachzweigen und Angebotstypen. Im GroBBhandel mit
Nahrungsmitteln hatten organisatorische Probleme eine
weit grofere Bedeutung als die Nachfrage, so daf sich fiir
den GroBhandel insgesamt fiir beide Hindernisse etwa die
gleiche Rangordnung ergab. Bei Warenhdusern gab es offen-
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bar keine organisatorischen Probleme, doch gilt hier die
Verfiigbarkeit von Arbeitskréften als ein Engpal3. Im Einzel-
handel mit Verbrauchsgiitern waren Mitarbeiterwiinsche ein
limitierender Faktor.

Die GroBlenklassengliederung zeigt eine Dominanz organi-
satorischer Probleme bei den GroBunternehmen, wihrend
sonst die NachfrageunregelméBigkeit der Haupthinderungs-
grund fiir weitere Flexibilisierung war.

Beachtenswert erscheint daneben jedoch, da in 39% der
Antworten der Personaleinsatz als bereits hinreichend flexi-
bel bezeichnet wurde. Aus dem Rahmen fielen dabei die
Nahrungs- und GenuBmittelgro- und -einzelhdndler (je
25%) und die Warenhduser (29%).

4. Fazit

Im Grofs- und Einzelhandel, in dem die Betriebs- und
Arbeitszeitorganisation schon jetzt relativ differenziert sind,
wird von den Betrieben zwar noch Spielraum fiir eine wei-
tere Flexibilisierung gesehen. Riickwirkungen auf die
Beschiftigtenzahl werden davon jedoch nicht erwartet.
Dabei spielt vermutlich auch die gesetzliche Plafondierung
der Betriebszeit (im Einzelhandel) eine Rolle. Weitere Ent-
koppelung von Arbeits- und Betriebszeiten kann deshalb
hier nur heiBen: Kiirzere Arbeitszeiten bei gleicher Betriebs-
zeit.

Fiir das Verarbeitende Gewerbe ergibt sich aus dieser Erhe-
bung folgendes: Die unterausgelasteten Betriebe wiirden
beim Ubergang zur Vollauslastung aufgrund einer hinrei-
chenden Giiternachfrage ungenutzte Potentiale sowohl beim
Arbeitseinsatz als auch beim Kapitaleinsatz reaktivieren
(Abbau von Kurzarbeit, mehr Uberstunden/Sonderschich-
ten, mehr Beschéftigte durch Ausweitung der Schichtarbeit
und Aktivierung ungenutzter Arbeitspldtze), ohne daB
zundchst die tiblichen Betriebs- und Arbeitszeitregime ver-
dndert werden.

Bei verkiirzter Wochenarbeitszeit sehen die meisten Betriebe
Potentiale fiir die Entkoppelung von Arbeits- und Betriebs-
zeiten: Mehr als die Hélfte konnte die Betriebszeit in diesem
Fall aufrechterhalten.

Bei dauerhaftem Nachfrageanstieg schlieflich konnte die
Zahl der Beschiftigten deutlich vergroflert werden, wenn
das gegebene Arbeitsplatzpotential (im betriebswirtschaftli-
chen Sinne) durch verstirkte Mehrfachbesetzung der
Arbeitsplédtze im Zuge einer Entkoppelung von Arbeits- und
Betriebszeiten intensiver genutzt werden wiirde. Das
Beschiftigungsvolumen und die Beschéftigtenzahl konnten
also auch iiber das bislang iibliche Niveau allgemeiner Voll-
auslastung hinaus in einem gewissen Ausmal gesteigert wer-
den, ohne daB es hierzu zusitzlicher Investitionsanstrengun-
gen bediirfte:

» Zwei Drittel aller (mit den Beschiftigtenzahlen gewichte-
ten) Betriebe wiirden bei hinreichender Nachfrage
anstreben, ihre Betriebszeit zu verlédngern.

* Im Durchschnitt konnte es bei ihnen zu einer Verldnge-
rung der Betriebszeit um 15 Stunden pro Woche kom-
men, teils durch mehr Stunden pro Tag, teils durch mehr
Arbeitstage pro Woche, teils in Kombination beider
Moglichkeiten.

* Solche Regelungen konnten fiir rund zwei Drittel ihrer
im Produktionsbereich beschiftigten Arbeitnehmer
gelten.
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« Auf das gesamte Verarbeitende Gewerbe umgerechnet
konnte die Betriebszeit der Produktionsanlagen von der-
zeit 61 Wochenstunden um gut 10% auf 67 Stunden
verlangert werden.

Verkniipft man diese Ergebnisse miteinander und ergénzt sie
um vorsichtige Schéitzungen zusitzlicher Effekte im Verwal-
tungsbereich (gut ein Viertel der Gesamtbeschiftigten im
Verarbeitenden Gewerbe), dann ergibt sich schon fiir diesen
groflen Wirtschaftssektor (mit rd. 10 Mio. Erwerbstétigen)
rein rechnerisch auf mittlere Sicht eine betrdchtliche
Beschiftigungselastizitit des gegebenen Arbeitsplatzpotenti-
als (i. bw. S.) vorab von Erweiterungsinvestitionen. In
gewissem Ausmafl gilt dies gewill auch fiir andere Wirt-
schaftsbereiche, so daB sich fiir die Wirtschaft insgesamt in
diesem Sinne eine Beschiftigungselastizitdt des gesamten
Produktionspotentials abschidtzen 1d8t, die jedenfalls bisher
vorgenommene Schidtzungen — wie z. B. die einleitend
erwihnte des Sachverstidndigenrats (eine halbe bis eine drei-
viertel Million) — erheblich iibertreffen diirfte und diesbe-
ziiglichen Engpalibefiirchtungen fiir den Fall einer starken
Nachfragebelebung weitgehend den Boden entzieht. Diese
Beschiftigungselastizitdt miifite in vorliegende Konzepte zur
Abschitzung des Arbeitsplatzpotentials Eingang finden.

Der hier sichtbar gewordene latente Spielraum fiir die Ent-
koppelung von Arbeits- und Betriebszeiten verdeutlicht
zugleich die in einer solchen Entwicklung potentiell liegen-
den Reserven fiir weitere Arbeitszeitverkiirzung unter allsei-
tig akzeptablen Bedingungen mit zusétzlichen Moglichkei-
ten zur Steigerung der Beschéftigtenzahl.

Dies mag als AnstoB fiir eine Diskussion dariiber dienen,
ob, inwieweit und unter welchen Umstdnden unter einem
verdnderten Arbeitszeit- und Betriebszeitregime der
Beschiftigtenstand erhoht werden konnte. In diesem
Zusammenhang ist allerdings daran zu erinnern, da} diese
Erhebung nur Einschitzungen von Betrieben zum Gegen-
stand hatte. Eine umfassende Einschédtzung der Entkoppe-
lungspotentiale miiite auch diesbeziigliche Arbeitnehmer-
préiferenzen einbeziehen.

Mehrere Seitenaspekte driangen sich — liber die einleitend
erwéhnten Interessenlagen und ihre Vereinbarkeit hinaus —
zusétzlich auf: Auswirkungen auf die Investitionsgiiternach-
frage und damit auf die Struktur der Giiterverwendung
insgesamt, auf Altersstruktur und Modernitdt des Produk-
tionsapparats, auf die Effizienz in der Verwertung von
Produktionsgiitern, auf die Schonung von Ressourcen und
Umwelt usw.

Ein anderer Einwand liegt nahe, sticht aber doch nicht. Wie
schon angedeutet, setzt eine Steigerung der durchschnittli-
chen Nutzungsdauer der Produktionsanlagen eine ausrei-
chende Giiternachfrage, also die Moglichkeit der Vollausla-
stung voraus. Diese Bedingung ist im gesamtwirtschaftli-
chen Durchschnitt momentan nicht erfiillt. Aber in den
einzelnen Teilen dieser Volkswirtschaft, in den einzelnen
Wirtschafts- und Industriezweigen sieht das Bild differen-
zierter aus. Auch gegenwirtig gibt es eine betrdchtliche
Anzahl von Sektoren mit hohem Auslastungsgrad und kréf-
tig steigender Produktion und Beschiftigung. Das gilt noch
mehr innerhalb der Wirtschaftszweige, selbst bei jenen, die
im Durchschnitt unterausgelastet sind und sogar schrump-
fen. So hat die hier vorgestellte Erhebung ergeben, daf} in
der Verarbeitenden Industrie rund 60% aller Betriebe ihre
technischen Kapazitdten 1984 nach betriebsiiblichen Krite-
rien voll genutzt haben. Im selben Jahr stieg die Beschéftig-
tenzahl in fast der Hilfte aller Betriebe dieses Bereichs, und
zwar durchschnittlich um
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So beschreiten ja auch jetzt schon zahlreiche Betriebe die
Wege zu einer stirkeren Entkoppelung von Betriebszeit und
Arbeitszeit. Dabei scheinen die Barrieren vor allem dort
iiberwindbar, wo sich — durch den Ansto8 der Tarifvertriage
im Metall- und Druckbereich — die Notwendigkeit ergeben
hat, neue Losungen zu finden: Learning-by-doing ist offen-
bar auch bei organisatorischen Umstellungen ein wichtiges
Erfolgsrezept. Gesamtwirtschaftliche Durchschnitte verstel-
len also allzuleicht den Blick auf die sehr unterschiedliche
Situation in den Einzelbereichen. Die oben angeschnittenen
Fragen stellen sich weithin schon heute, um so mehr stellen
sie sich, wenn auch die gesamtwirtschaftliche Auslastung
(hoffentlich) wieder einmal hoher liegt.

Wir haben vor, im weiteren Verlauf dieses Projekts in einer
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Reihe von Fallstudien besonders hervorstechenden und
moglicherweise zukunftweisenden Arbeits- und Betriebs-
zeit-Regelungen in Industriebetrieben nachzugehen. Die
Ergebnisse dieser Einzeluntersuchungen sollen im Nach-
gang zu der umfassenden Verdffentlichung dieser Erhe-
bungsergebnisse in der Reihe der ,,Beitrdge zur Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung™ im Laufe dieses Jahres verdffentlicht
werden.

Insgesamt soll hiermit ein Schritt in Richtung auf eine
intensivere Arbeitsplatzforschung getan werden, der am
Ende vielleicht auch Hinweise dazu erbringt, wie der
gesamte Komplex von Arbeitszeiten, Betriebszeiten und
Arbeitspldtzen kiinftig von der amtlichen Statistik erfaft
werden konnte.
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