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2.2 Vermittlungen in kurzfristige Beschéftigung bis
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2.3 Vermittlungen insgesamt

Im IAB wurden Entwicklungen bei den Vermittlungen in Arbeit anhand der Geschéftsstatistiken der BA
untersucht (IAB-Projekt 6-286).

Die Wirtschaftsentwicklung hat zu unterschiedlichen Aufgabenstellungen der Arbeitsvermittlung gefiihrt.
In den 50er Jahren sorgte die Arbeitsvermittlung fiir eine schnelle Besetzung der neugeschaffenen Stellen
in der rasch expandierenden Wirtschaft. Dabei konnte die Arbeitslosigkeit abgebaut und die durch Krieg
und Kriegsfolgen zu Wanderungen gezwungene Bevolkerung integriert werden. In den 60er Jahren bis
Anfang der 70er Jahre bestand die Vermittlungsaufgabe in der Mobilisierung von Arbeitskraftreserven. In
den 70er Jahren sehen sich die Vermittler zunehmend vor der Aufgabe, Stellen fiir Vermittlungsaktivititen
zu erschliefen und Arbeitslose zu beraten.

Die Hohe der Vermittlungszahlen hingt ab vom Einstellungsbedarf der Wirtschaft und dem Einschal-
tungsgrad der Arbeitsdmter, wodurch der Stellenzugang bestimmt wird, sowie der Vermittlungsquote.
Riickldufige Vermittlungszahlen sind danach bis in die 70er Jahre hinein iiberwiegend durch riickldufigen
Einstellungsbedarf verursacht worden, wihrend seit etwa 1976 im wesentlichen der sinkende Einschal-
tungsgrad fiir den Riickgang verantwortlich ist. 1983 wurden erstmals wieder mehr offene Stellen durch
die Arbeitsvermittlung als im Vorjahr besetzt.

Aus den Strukturdnderungen der Beschiftigung, der Arbeitskrdftenachfrage und der Vermittlungen
ergeben sich Anhaltspunkte, daB ein Teil der gesunkenen Einschaltung durch die Verlagerung des
Kriftebedarfs von Bereichen mit hoher Einschaltung (Produzierendes Gewerbe, niedrige Qualifikatio-
nen) zu solchen mit niedrigem Einschaltungsgrad (Dienstleistungen, hoher qualifizierte Berufe) zu
erkldren ist.

Das Sinken der Einschaltung hat seine Ursache daneben auch in einer Ausweitung betriebsnaher
Arbeitsmérkte.

Die Vermittlungsquoten sind in allen Berufsbereichen deutlich gestiegen. Die Vermittlungen in qualifi-
zierte Berufsbereiche sind relativ und zeitweilig absolut angestiegen.

In den letzten Jahren ist eine deutliche Zunahme des Anteils an nur befristet zu besetzenden Stellen
festzustellen.

1. Vorbemerkung

Unter Vermittlung wird in dieser Arbeit der Begriff in der
Abgrenzung der Statistik verstanden, ndmlich das Zustande-
kommen eines Arbeitsverhdltnisses aufgrund von Auswahl
und Vorschlag des Vermittlers. Arbeitsvermittlung im wei-
teren Sinne als Aufgabe nach dem AFG wird als Vermitt-
lungstitigkeit bezeichnet'). Der Schwerpunkt der Untersu-
chung liegt bei den Vermittlungen in Beschéftigung von iiber
7 Tagen Dauer. Sie sind einerseits volkswirtschaftlich und

3. EinfluBfaktoren auf die Vermittlungen arbeitsmarktpolitisch von gréerer Bedeutung, andererseits
3.1 Stellenzugang und Vermittlungen werden in der Statistik offene Stellen nur gezihlt, wenn sie
3.2 Fluktuation, Einstellungen und Einschaltungsgrad fiir Arbeitsverhéltnisse von voraussichtlich mehr als
3.3 Zerlegung des Vermittlungsriickgangs 7 Kalendertagen bestimmt sind.

3.4 Griinde fiir den Riickgang der Einstellungen
3.5 Griinde fiir gesunkene Einschaltung

4. Strukturwandel

2. Die langfristige Entwicklung der Vermittlungen

4.1 Strukturwandel der Erwerbstétigkeit

4.2 Strukturwandel des Stellenzugangs

2.1 Vermittlungen in Beschiftigung von iiber sieben Kalender-

4.3 Strukturwandel nach Berufsbereichen tagen
4.4 Wandel in der nglifikationsstruktur Die Vermittlungen in Beschiftigungen von iiber sieben
4.5 Struktur der Vermittlungsquoten Kalendertagen sind von 3,1 Mio. im Rekordjahr 1955 bis

5. Befristete Vermittlungen

6. Schlulbemerkung

1963 auf 1,8 Mio. zuriickgegangen. Bis 1970 bewegten sie
sich stabil im Bereich um 1,7 Mio. Seitdem sind die Vermitt-
lungszahlen mit Ausnahme von Erholungen 1973 und 1976
bestindig, seit 1977 verstirkt zuriickgegangen. 1982 wurden
mit 0,84 Mio. 43% weniger Vermittlungen als 1976 gezihlt.

*) Helmut Rudolph ist wissenschaftlicher Mitarbeiter im IAB. Der Beitrag liegt 1983 wurden aufgrund der leichten konjunkturellen Erho-

in der alleinigen Verantwortung des Autors

) Vgl. Maibaum, K., F. Beie, M. Rademacher, Die Praxis der Arbeitsver-

mittlung, 1975, S. 24.
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lung und der Ausweitung der ABM-Plétze 138 000 Vermitt-
lungen mehr als im Vorjahr erreicht (+ 16,5%).
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Schaubild 1: Vermittlungen ab 1953
Vermittlungen insgesamt
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2.2 Vermittlungen in kurzfristige Beschiftigung bis sieben Tage

Auch die kurzfristigen Vermittlungen sind seit den S50er
Jahren It. Statistik stark zuriickgegangen. Sie hatten 1954 mit
1,67 Mio. einen Hochststand. 1982 waren es nur noch 0,55
Mio. Der Anstieg 1983 um 24 000 (+ 4,3%) fiel relativ
schwach aus.

Der Verlauf der kurzfristigen Vermittlungen ist im wesentli-
chen durch Niveaudnderungen 1960/62 und 1973/76
gepragt. Der Niveauriickgang 1960/62 erweist sich weitge-
hend als statistisches Artefakt?) Bei Ausschaltung dieses
Effektes zeigen die kurzfristigen Vermittlungen in den 50er
und 60er Jahren eine hohe Stabilitdt. Dagegen haben die
Konjunktureinbriiche 1973/74 und 1980 den Vermittlungs-
umsatz deutlich gesenkt. Ob mit dem Riickgang 1980 auf
Dauer auch eine Reduzierung von Aushilfsjobs verbunden
ist, 1468t sich noch nicht absehen.

2.3 Vermittlungen insgesamt

In der Zeitreihe aller Vermittlungen summieren sich die
Tendenzen der kurz- und langfristigen Vermittlungen. In
der Wiederaufbauphase stiegen die Vermittlungen zunéchst
bis 1955 auf 4,7 Mio. an. 1983 waren es knapp 1,56 Mio.

%) Verinderte Zihlweise der Vermittlung landwirtschaftlicher Arbeitskolonnen
in Schleswig-Holstein ab August 1961. Die verdnderte Erfassung diirfte einen
Riickgang von 300 000 Vermittlungen zwischen 1960 und 1962 bewirkt
haben.
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Die Zusammensetzung aus kurz- und lédngerfristigen Ver-
mittlungen unterliegt konjunkturellen Schwankungen. Bei
einer Verbesserung der Arbeitsmarktlage nimmt der Anteil
der Vermittlungen tiber 7 Tage zu. Seit 1970 liegt der Anteil
zwischen 59% und 65% (1983: 62,9%).

3 Einflufifaktoren auf die Vermittlungen
Die Vermittlungen hingen ab
- vom Einstellungsbedarf der Wirtschaft,

- dem Ausmal, in dem dieser Bedarf den Arbeitsdmtern
bekannt gemacht wird (Einschaltungsgrad),

- und dem Ausmal, in dem vom Arbeitsamt vorgeschla-
gene Bewerber von Betrieben eingestellt werden (Vermitt-
lungsquote oder Ausschopfungsgrad)

Aus Einstellungsbedarf und Einschaltungsgrad ergibt sich
der Stellenzugang.

Diese drei GroBen unterliegen in quantitativer und qualitati-
ver Hinsicht einer Vielzahl von Faktoren mit verstarkender
oder abschwichender Wirkung, die im einzelnen nur
unvollkommen erfalit werden koénnen: Konjunktur- und
Wachstumsbedingungen, Fluktuation und demographische
Verdnderungen, Strukturwandel in verschiedenen Erschei-
nungsformen, gesetzliche und institutionelle Regelungen
sowie Verhaltensweisen von Arbeitgebern, Arbeitsuchenden
und Vermittlern (Schaubild 2).
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Schaubild 2: Abwicklung der Vermittlungen
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Fiir diese Untersuchung sind einige Operationalisierungen
vorzunehmen:

Nicht jeder Einstellungsbedarf, der sich in einer Stellenaus-
schreibung oder einer gemeldeten offenen Stelle duflert,
fithrt tatsdchlich zu einer Einstellung, da durch Rationalisie-
rung, Verinderungen der Organisation oder in der Auf-
tragslage der Bedarf entfallen kann. Hier konnen aufgrund
der Datenlage nur die Einstellungsanzeigen als Indikator fiir
den realisierten Einstellungsbedarf betrachtet werden.

Daher wird die Einschaltung der Arbeitsvermittlung in die
Bewerbersuche (Welcher Anteil des Einstellungsbedarfs war
der Arbeitsvermittlung bekannt, filhrt bei Besetzung zu
einem Stellenabgang?) nachtriglich ermittelt als die Zahl der
Abginge an offenen Stellen in Prozent der Einstellungen.

Einschaltungsgrad
in die Suche

Abginge offener Stellen (in %)
Einstellungsanzeigen

Die Vermittlungsquote (oder auch Ausschopfungsgrad) gibt
den Prozentsatz an, zu dem Abginge an offenen Stellen
aufgrund der Vermittlungstitigkeit zustande kamen:

Vermittlungen iiber 7 Tage (in%)

Vermittl =
ermitriungsquote Abginge offener Stellen

Die Einschaltung der Arbeitsvermittlung in die Stellenbeset-
zung (Welchen Anteil haben die Vermittlungen an den
Einstellungen?), der ,Marktanteil® der Arbeitsvermittlung:

Einschaltung

Vermittlungen iiber 7 Tage (in%)
in die Besetzung ~

Einstellungsanzeigen

ergibt sich aus dem Produkt
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. Einschaltungsgrad
in die Suche

Vermittlungs-
quote

Einschaltung  _ 1
in die Besetzung 100

3.1 Stellenzugang und Vermittlungen

Der Vermittlungsbedarf seitens der Arbeitgeber zeigt sich
im Zugang an gemeldeten offenen Stellen. Fiir den Zeitraum
1962-83 werden dadurch 84% der monatlichen Variationen
der Vermittlungen erklirt, der Rest ist auf Anderungen in
der Stellenstruktur und der Arbeitsmarktlage zuriickzufiih-
ren. Zum Vergleich von Stellenzugéingen und Vermittlungs-
zahlen sind Indexreihen der saisonbereinigten Monatswerte
gebildet worden (Schaubild 3).

1963-73 stiegen die Stellenzugidnge an, wohingegen die Ver-
mittlungen konstant blieben. Darin spiegelt sich die dama-
lige Arbeitskriafteknappheit, die zu einem Absinken der
Vermittlungsquote fiihrte. Ab 1973 hat dann der Stellenzu-
gang schneller abgenommen als die Vermittlungszahlen. Die
Vermittlungsquote stieg damit zunéchst 1973, dann seit 1979
an. Die Jahre mit niedriger Vermittlungsquote sind gekenn-
zeichnet durch ein fast ausgeglichenes Verhéltnis bei den
Jahressummen an Zugingen von Arbeitsuchenden und offe-
nen Stellen. In diesem Verhéltnis verbergen sich jedoch
regionale und berufliche Ungleichgewichte. Zeitweise waren
weniger als 50% der zugehenden Arbeitsuchenden arbeits-
los, so daB3 ein groBer Teil der zwischenbetrieblichen Fluk-
tuation iiber die Arbeitsvermittlung abgewickelt wurde. Die
Vermittlung von beschiftigten Arbeitsuchenden fiihrt zu
Vakanzen, die zum Teil neue Stellenzugidnge nach sich
ziehen.

MittAB 2/84



Schaubild 3: Zugang offener Stellen und Vermittlungen iiber 7 Tage,

Index der saisonbereinigten und geglitteten Reihen (100 & 3/62)
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Das Auseinanderlaufen der Indexreihen zeigt auch Anderungen der Vermittlungsquote gegeniiber dem Basismonat an: 1963-1973

niedrigere, ab 1980 héhere Vermittlungsquote.

Erst seit 1973 liegen die Zugangszahlen der Arbeitsuchenden
(bei gleichzeitigem Riickgang des Anteils der nichtarbeitslo-
sen Arbeitsuchenden) deutlich iiber der Zahl der Stellenzu-
ginge (1,4 : 1). Daher gingen die Besetzungsschwierigkeiten
global zuriick, was in einem Anstieg der Vermittlungsquote
zum Ausdruck kommt. Die Vermittlungen entwickelten
sich in enger Abhdngigkeit vom Zugang an offenen Stellen.

Der Zugang an offenen Stellen wird erst seit 1961 gezéhlt.
Aus einer Rekonstruktion iiber Vermittlungsquote und Ver-
mittlungszahlen kann von etwa 4,9 Mio. Stellenzugéngen
1955 ausgegangen werden.’) Bei den damaligen niedrigen
Offene-Stellen-Bestdnden ergeben sich daraus extrem kurze
Laufzeiten von etwa zwei Wochen. Daraus wird deutlich,
daBl trotz vergleichbarer GroBe der Arbeitslosen- und
Offene-Stellen-Bestidnde erheblich mehr Bewegung auf dem
Arbeitsmarkt herrschte.

%) Vgl. Kurzbericht vom 4. 11. 82: Arbeitsmarktbewegungen in den 50er
Jahren im Vergleich zu heute, in: BeitrAB 42.4, Niirnberg 1983, S. 176 f.

%) In der Beschiftigtenstatistik werden Angestellte und Arbeiter einschlieBlich
der zu ihrer Berufsausbildung Beschiftigten erfaBit, die kranken- oder
rentenversicherungspflichtig oder beitragspflichtig nach dem Arbeitsfor-
derungsgesetz sind oder fiir die Beitragsanteile zur Rentenversicherung zu
entrichten sind (vgl. Datenerfassungs-Verordnung — DEVO).

%) Vgl. Bundesanstalt fiir Arbeit, Der zwischenbetriebliche Arbeitsplatzwechsel
im Bundesgebiet einschlieflich Berlin (West) im Jahre 1965
(Sonderdruck).
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3.2 Fluktuation, Einstellungen und Einschaltungsgrad

Die Ursache fiir die Verdnderungen des Stellenzugangs ist
bei Einstellungen und Einschaltung zu suchen. Da es noch
keine amtliche Statistik {iber die Fluktuation und den Kréaf-
tebedarf gibt, ist man vorldufig auf die Auswertung der
Einstellungs- und Entlassungsanzeigen aus dem Meldever-
fahren der Beschiftigtenstatistik angewiesen.*) Die Erfah-
rung zeigt, daf} ein Teil der Einstellungen nicht oder erst
verspitet angezeigt wird. Auflerdem liegt fiir die Einstel-
lungsanzeigen keine Untergliederung vor. Daher ist nicht
bekannt, wieviele Anmeldungen von Ausbildungs- und von
kurzfristigen Beschéftigungsverhidltnissen darin enthalten
sind. Bei den offenen Stellen werden diese Groflen nicht
erfalt. Die Einstellungsanzeigen eignen sich nur als Indika-
tor fiir Trends der Fluktuation auf dem Arbeitsmarkt und
sollten in der Genauigkeit nicht iiberbewertet werden.

Danach hat die Fluktuation in den vergangenen 25 Jahren
erheblich abgenommen. Von knapp 9,5 Mio. Einstellungen
1957 (8,5 Mio. 1961) fiel die Zahl auf 5,44 Mio. 1975 und
stieg danach wieder leicht an (Tabelle 1). D. h., dall um
1960 durchschnittlich fast jeder zweite beschéftigte Arbeit-
nehmer im Laufe des Jahres zwischenbetrieblich den
Arbeitsplatz wechselte’) oder neu eingestellt wurde, wih-
rend es 1975 nur noch jeder vierte war (1980: 28%).

171



Tabelle 1: Vermittlungen, Abgang Offener Stellen, Einstellungen und Beschiftigte Arbeitnehmer

Jahr Vermitt- Abgang offe- Einstel- Beschiftigte Vermitt- Einschal- Fluktuations-

lungen iiber  ner Stellen  lungen (in Tsd.) lungsquote  tungsgrad rate

7 Tage (in Tsd.) (in Tsd.) (in %) i. d. Suche  (in %)

(in Tsd.) (in %)
1961 2 150 3 307 8 484 20 565 65,0 39,0 41,3
1962 1928 3084 8 212 20 860 62,5 37,6 39,4
1963 1 807 3014 8 143 21 098 59,9 37,0 38,6
1964 1810 3 020 7 995 21 335 59,9 37,8 37,5
1965 1739 2991 7 823 21 625 58,1 38,2 36,2
1966 1727 3116 6 864 21 637 55,4 45,4 31,7
1967 1724 2 884 5 906 20 908 59,8 48,8 28,2
1968 1791 3 009 6 609 21 041 59,5 45,5 31,4
1969 1773 3 055 7 015 21 624 58,0 43,5 32,4
1970 1770 3 106 6 956 22 138 57,0 44,7 31,4
1971 1 651 2 940 6477 22 510 56,2 45,4 28,8
1972 1585 2 691 6 492 22 550 58,9 41,5 28,8
1973 1 642 2 881 7 697 22 833 57,0 37,4 33,7
1974 1373 2 353 5925 22 572 58,3 39,7 26,3
1975 1374 2214 5 441 21 950 62,1 40,7 24,8
1976 1485 2295 5994 21 878 64,7 38,3 27,4
1977 1432 2187 6 086 21 972 65,5 35,9 27,7
1978 1328 2019 6221 22 209 65,8 32,4 28,0
1979 1262 1934 6 669 22 606 65,2 29,0 29,5
1980 1122 1751 6 537 22 935 64,0 26,8 28,5
1981 962 1 462 6 308 p 2797p 658 232 p 27,7 p
1982 841 1185 5597 p 22328 p 71,0 21,2 p 25,1 p
1983 980 1242 78,9

p = vorliufig
Einstellungsanzeigen nach Stand 11. Jan. 1984

Die Abnahme der in den Einstellungsanzeigen zum Aus-
druck kommenden Fluktuation um etwa 25% von 1961 auf
1980 kann den 60%igen Riickgang bei den Stellenzugingen
nicht allein erkliren. Aufgrund der verinderten Arbeits-
marktlage muf} auch eine Abnahme in der Einschaltung der
Arbeitsimter bei der Meldung zu besetzender Stellen ange-
nommen werden.

Der berechnete Einschaltungsgrad lag 1966 bis 1971 um
etwa 7 Prozentpunkte héher als Anfang der 60er Jahre, fiel
dann ab 1972 bis 1976 auf das frithere Niveau. Nach 1976
hat es einen weiteren, starken Riickgang gegeben (vgl.
Tabelle 1).) Diese Ergebnisse erméoglichen eine grobe
Gewichtung der Ursachen des Vermittlungsriickgangs aus
der Verinderung von Einstellungen, Einschaltung und Ver-
mittlungsquote.

3.3 Zerlegung des Vermittlungsriickgangs

Definitionen:

Vermittlungen iiber 7 Tage

Vermittlungsquote: VQ = Abgang an offenen Stellen

Abgang an offenen Stellen
Einstellungen

Einschaltungsgrad:
in die Suche

¢) Aufgrund der weiteren Abgrenzung des Nenners wird der Einschaltungs-
grad eher zu niedrig ausgewiesen. Bereinigt man den Nenner z. B. fir
1981 um die neuabgeschlossenen Ausbildungsverhiltnisse, so erhéht sich
der Einschaltungsgrad von 23,2% auf 25,8%. Wegen fehlender Daten
kann jedoch die Bereinigung nicht einheitlich fiir den g Untersu-
chungszeitraum vorgenommen werden.
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Der Index o bezeichnet das Basisjahr, i das Vergleichsjahr.
Dann gilt folgende Beziehung:

Vermitt-
lungen

Vermittlungs- | Einschaltungs- | Einstel-
quote grad lungen

V = VQ - e - Einstellungen

Durch Ubergang zu den auf 1 normierten Indizes erhilt

Vi _ VQi g Einstellungen;
Vv, VQ, €, Einstellungen,
oder
. . Index des Index der
Vermitt- _ Vermittlungs- . .
X = . - Einschaltungs- - Einstel-
lungsindex  quotenindex
grads lungen

Lesebeispiel fiir Tabelle 2:

Der Riickgang der Vermittlungen von 1961 bis 1980 auf
52,2% ergibt sich bei fast unverinderter Vermittlungsquote
(Index 98,5) durch den Riickgang des Einschaltungsgrads
(Index 68,7) und der Einstellungen (Index 77,0).

Es gilt 0,522 = 0,985 - 0,687 - 0,770 nach Rundung.
Tendenziell sind folgende Feststellungen moglich:

1. Abnehmende Einstellungen und sinkende Vermittlungs-
quote bei stabiler Einschaltung fithrten zu 20% Vermitt-
lungsriickgang in der ersten Hilfte der 60er Jahre.

2. In der zweiten Hilfte der 60er Jahre konnten die Ver-
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mittlungszahlen bei weiter gefallenen Einstellungszahlen
durch erhohte Einschaltung stabil gehalten werden.

3. In der ersten Hélfte der 70er Jahre sank der Einschal-
tungsgrad wieder, der Riickgang der Einstellungen hielt an,
so daf} die Vermittlungen weiter zuriickgingen.

4. Seit 1976 war ein rapider Riickgang des Einschaltungs-
grades zu beobachten, weshalb trotz gestiegener Vermitt-
lungsquote und bis 1979 wieder gestiegenen Einstellungs-
zahlen der Vermittlungsriickgang nicht aufgehalten werden
konnte.

5. Bis 1975 gingen auch die Einstellungen relativ zu den
Beschiftigten zuriick, d. h. die Fluktuationsquote sank, sie
stieg jedoch seit 1975 wieder an.

Fiir den riickldufigen Stellenzugang seit 1975 ist im wesentli-
chen also die gesunkene Einschaltung verantwortlich. In der
— insgesamt gesehen — als Boomphase zu bezeichnenden Zeit
von 1961 bis 1973 war dagegen der Riickgang der Fluktua-
tion — soweit sie aus den Einstellungen ersichtlich ist — mit
gegenliufigen Anderungen verbunden, so daB die Auswir-
kungen auf die Vermittlungen nicht deutlich wurden.

Tabelle 2: Indexzerlegung der Vermittlungen

(1961 = 100)
Jahr Vermitt- Vermitt- Einschal-  Einstel-

lungen lungsquote tungsgrad lungen

iiber 7

Tage
1961 100,0 100,0 100,0 100,0
1962 89,7 96,2 96,4 96,8
1963 84,0 92,2 94,9 96,0
1964 84,2 92,2 96,9 94,2
1965 80,9 89,4 97,9 92,2
1966 80,3 85,2 116,4 80,9
1967 80,2 92,0 125,1 69,6
1968 83,3 91,5 116,7 77,9
1969 82,5 89,2 111,5 82,7
1970 82,3 87,7 114,6 82,0
1971 76,8 86,5 116,4 76,3
1972 73,7 90,6 106,4 76,5
1973 76,3 87,7 95,9 90,7
1974 63,9 89,7 101,8 69,8
1975 63,9 95,5 104,4 64,1
1976 69,1 99,5 98,2 70,6
1977 66,6 100,8 92,1 71,7
1978 61,8 101,2 83,1 73,3
1979 58,7 100,3 74,4 78,6
1980 52,2 98,5 68,7 77,0
1981 44,7 101,2 595p 744 p
1982 39,1 109,2 54,4 p 66,0 p
1983 45,6 121,4

p = vorliufig
Einstellungen nach Stand 11. Jan. 1984

3.4 Griinde fiir den Riickgang der Einstellungen

Das rasche Beschiftigungswachstum in den 50er Jahren
machte eine Vielzahl von Einstellungen erforderlich. Neue
Arbeitsplétze 16sen eine Fluktuation aus, die andere Betriebe

") Von Kiihl wurden 1972 fiir bestimmte Berufe bei den Arbeitsdmtern héhere
Kréfteanforderungen festgestellt als aktuell Stellen im Betrieb zu besetzen
waren. Vgl. Kiihl, Jirgen, Bereitstellung und Besetzung von Arbeitsplétzen,
in: MittAB 4/1976.
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zu Ersatzeinstellungen zwingt. Die Integration von Heimat-
vertriebenen und Flichtlingen und die damit verbundenen
Wanderungen fiihrten ebenfalls zu hohen Einstellungszah-
len. In den 60er Jahren ist eine Stabilisierung der Beschifti-
gung eingetreten, indem witterungsabhéngige Arbeitsplétze
reduziert, und arbeitsmarktpolitische MalBnahmen wie
Schlechtwettergeld und Winterbauforderung eingefiihrt
wurden.

3.5 Griinde fiir gesunkene Einschaltung

Arbeitskrifteknappheit fiihrt zu hoher Einschaltung.
Beschiftigungsprobleme in der Hochkonjunktur werden
durch Einstellung von Hilfskriften geldst, bei denen die
Einschaltung der Arbeitsdmter iiberdurchschnittlich hoch
ist. Durch {iberregionalen Ausgleich und durch Maflnahmen
der Mobilisierung von Arbeitskraftreserven kann durch
Kriftemingel bedingter Produktionsausfall vermieden oder
reduziert werden.”)

Insbesondere fiir Anwerbungen und Vermittlungen aus dem
Ausland war eine Beteiligung der Arbeitsdmter vorgeschrie-
ben, die zu erhohter Einschaltung gefiihrt hat.

So ist der Anteil auswértiger Arbeitsuchender bei den Ver-
mittlungen in Beschiftigung von iiber 7 Tagen, in denen sich
der liberregionale Ausgleich iliber die Grenzen des AA-
Bezirks und die Auslidnderanwerbung spiegeln, von 1960
11,7% auf 1976 5,0% zuriickgegangen. Mit dem Anwerbe-
stop und dem Konjunktureinbruch ging die Zahl der Ver-
mittlungen von Auslidndern im Zeitraum 1963-1973 von
jahresdurchschnittlich 425 000 auf 212 000 fiir den Zeitraum
1974-1980 zuriick. Der Riickgang bewegt sich etwa in der
Groflenordnung der in den Jahren 1963-73 durchschnittlich
mit Legitimationskarten eingereisten, d. h. von den Aus-
landskommissionen angeworbenen Ausldnder.

1982 wurden 7,2% der Vermittlungen insgesamt fiir Auslan-
der getdtigt, wihrend es 1973 19,6% gewesen waren.

Die Aufstellungen weisen — sehr pauschal — auf den mit dem
Konjunktureinbruch 1974 eingetretenen Funktionswandel
der Arbeitsvermittlung hin, der eine riicklaufige Einschal-
tung mit sich gebracht haben diirfte. Von der Aufgabe der
Mobilisierung zusitzlicher Arbeitskrifte wandelten sich die
Anforderungen zu der Erdffnung von Beschéftigungschan-
cen fiir Arbeitslose.

So waren von 1964 bis 1973 mit Ausnahme 1967/68 weniger
als 50% der zugehenden Arbeitsuchenden arbeitslos. Seit
1975 liegt der Arbeitslosenanteil iiber 75% (1983 82,2%)
(Tabelle 3). Entsprechend diirfte der Anteil der vermittelten
Arbeitslosen (1983: 79,7%) gegeniiber den nichtarbeitslosen
Arbeitsuchenden gestiegen sein.

Die Entwicklung des Arbeitsmarkts von einem Anbieter- zu
einem Nachfragermarkt Mitte der 70er Jahre hatte Auswir-
kungen auf das Such- und Auswahlverhalten von Arbeitneh-
mern und Arbeitgebern und beeinflufite die Stellung der
Arbeitsvermittlung im Ausgleichsprozef3:

- Arbeitslose verstirken ihre Suche, auch auf Anraten der
Arbeitsvermittlung, nach einem Arbeitsplatz und bemiihen
sich, durch Ausnutzen von privaten Kontakten und
Direktbewerbungen bei den Betrieben Vorteile in der Kon-
kurrenz um Arbeitsplédtze wahrzunehmen.

- Betriebe fordern bewuf3t die Mitarbeiter auf, Bewerber
aus ihrem Bekanntenkreis fiir Stellenbesetzungen zu emp-
fehlen.
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Tabelle 3: Zuginge und Vermittlungen, in Tsd.
Vermittlungsquote und Zugangsrelation

Jahr Zugingean Zugingean Zugingean Vermittlun- Vermitt- Zugangsrela- Anteil Ar-
Arbeit- Arbeitslosen Offenen geniiber7  lungsquote  tion Arbeit-  beitsloser am
suchenden  (in Tsd.) Stellen Tage (in %) suchende zu  Zugang
(in Tsd.) (in Tsd.) (in Tsd.) offenen Arbeit-

Stellen suchender
(in '%)

1961 3 350 2 148 3 360 2150 65,0 0,99 64,1

1962 3139 1894 3 068 1928 62,5 1,02 60,4

1963 3212 2 002 3033 1 807 59,9 1,05 62,3

1964 3 151 1578 3 081 1 810 59,9 1,02 50,1

1965 3 054 1422 3012 1739 58,1 1,01 46,6

1966 3 465 1 694 2 845 1727 55,4 1,21 48,9

1967 3 894 2 545 2 882 1724 59,8 1,35 65,3

1968 3 294 1790 3 246 1791 59,5 1,01 54,3

1969 3 162 1369 3239 1773 58,0 0,97 43,3

1970 3 249 1296 3 038 1770 57,0 1,06 39,9

1971 3 445 1563 2775 1 651 56,2 1,24 45,4

1972 3519 1 662 2731 1585 58,9 1,28 47,2

1973 3892 1877 2 695 1 642 57,0 1,44 48,2

1974 4337 2795 2 255 1373 58,3 1,92 64,5

1975 4 563 3 450 2188 1374 62,1 2,08 75,6

1976 4 355 3 256 2312 1 485 64,7 1,88 74,7

1977 4 241 3315 2187 1432 65,5 1,93 78,2

1978 3982 3 081 2 055 1328 65,8 1,93 77,4

1979 3752 2 844 1980 1262 65,2 1,89 75,8

1980 4 016 3 084 1709 1122 64,0 2,34 76,8

1981 4 465 3531 1355 962 65,8 3,29 79,1

1982 4 551 3 707 1124 841 71,0 4,04 81,4

1983 4 507 3 704 1248 980 78,9 3,61 82,2

- Es existieren verbreitet betriebliche Vormerklisten, die
den Personaleinstellern die sofortige Auswahl aus einer gro-
Beren Bewerbergruppe ohne gréBeren Aufwand ermdogli-
chen.

- Es werden eingearbeitete Mitarbeiter, die wegen Arbeits-
mangel entlassen wurden, wieder eingestellt.

In einer Fallstudie zur betrieblichen Personalauswahl in der
Krise stellen Hohn und Windolf®) fest, daB die betrieblich
benétigten Qualifikationen nicht mehr alleiniges Auswahl-
kriterium bei der Stellenbesetzung sind, sondern bei den
Bewerbern einfach vorausgesetzt werden. Statt dessen seien
askriptive (einer Gruppe zugeschriebene) und personliche
Merkmale, die auf bestimmte Arbeitstugenden schlieBen
lassen, in den Vordergrund bei Einstellungsentscheidungen
getreten. Zur Erhohung der Leistungsbereitschaft und Ver-
ringerung von Fluktuation und Reibungsverlusten wiirden
iiber den sogenannten ,,erweiterten internen Arbeitsmarkt®
Freunde und Bekannte von Mitarbeitern eingestellt. Gegen-
seitige soziale Kontrolle und engere Bindung an den Betrieb
konnten dadurch erreicht werden. Unter den persdnlichen
Merkmalen werde verstdrkt auf liickenlose Erwerbsbiogra-
phie und stabile Beschéftigung als Signale fiir Zuverléssigkeit
und Leistungsbereitschaft geachtet.

%) Hohn, Hans-Willy, Paul Windolf, Selektion und Qualifikation — die
betriebliche Personalauswahl in der Krise. Wissenschaftszentrum Berlin.
November 1983.

%) a.a.0,S. 80.

1% TAB-Projekt 2-152: Zweitbefragung im August 1983 einer Stichprobe von
deutschen Arbeitslosen (iiber 25 Jahre), die sich im November 1981
arbeitslos meldeten.

') Die Zahl von 20% Eingliederung durch Vermittlung des Arbeitsamts liegt im
Vergleich zur Abgangserhebung St9 1982 und 1983 sehr niedrig, wo
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Die Wahl des erweiterten internen Arbeitsmarkts als Rekru-
tierungskanal reduziert den Such- und Auswahlaufwand der
Betriebe und verbessert die Kenntnisse iiber den Kandida-
ten. Fiir die Mitarbeiter bedeute die Einstellung eines
Bekannten eine Gratifikation. Insgesamt entstiinden stabi-
lere Beschiftigungsverhiltnisse.”)

Die grofle Bedeutung des erweiterten internen Arbeits-
markts wird durch Ergebnisse einer IAB-Befragung unter-
strichen:'®)

83% der Befragten (einschlieBlich der z. Zt. der Befragung
Wiederbeschéftigten) suchten nach eigenen Angaben auch
unabhéngig vom Arbeitsamt nach einer neuen Arbeit.

42% der Befragten waren wieder erwerbstitig. Von ihnen
gaben 78% an, ausschlieBlich durch eigene Bemiihungen die
gegenwértige Arbeitsstelle erhalten zu haben. Der Anteil lag
bei denen, die im November 1981 aus Saisongriinden
arbeitslos geworden waren, bei 85%. Er ist bei Madnnern
etwas hoher als bei Frauen, bei Personen mit Schwerbehin-
derten-Status oder mit anderen Einschrinkungen etwas
niedriger.

Betrachtet man die z. Zt. der Befragung erwerbstitigen
Personen, von denen der letztlich erfolgreiche Suchkanal
bekannt ist, so ergibt sich folgendes Bild: Von den Einstel-
lungen (N = 544) kamen

gut 34% iber ,,Verbindungen®,

knapp 28% liber Zeitungsanzeigen,

gut 20% iiber die Vermittlung des Arbeitsamtes,'")

knapp 18% iiber Bewerbungen auf ,,Gut Gliick* zustande.
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Unter ,, Verbindungen “ sind Hinweise von Bekannten (24%)
und Familienangehorige (5%) sowie die Bewerbungen iiber
eine Warteliste beim alten Betrieb (5%) zu verstehen.

Die Suche iiber Zeitungsanzeigen ist zwar der wichtigste
Informationskanal der Selbstsucher, aber wegen der groflen
Konkurrenz nicht so erfolgreich. Die Suche besteht in den
meisten Fillen in der Durchsicht des Stellenteils regionaler
Zeitungen. Fachzeitschriften oder eigene Anzeigen werden
nur vereinzelt als der erfolgreiche Weg genannt.

Bei den Bewerbungen auf ,, Gut Gliick“, denen etwa 18%
der Erwerbstitigen ihre Stelle verdanken, handelt es sich
tiberwiegend um Direktbewerbungen bei Betrieben. Hier
sind auch Aushdnge am Werktor und sonstige Suchwege
zusammengefaft.

Verfiigbare Untersuchungen zum Such- und Rekrutierungs-
verhalten unterstreichen die Bedeutung von informellen
Wegen der Arbeitsplatzsuche und stiitzen die These von
ihrer zunehmenden Bedeutung. Wegen abweichender Fra-
gestellungen kann jedoch die Verdnderung der Marktanteile
einzelner Rekrutierungswege nicht quantifiziert werden.'?)

Bei Allensbach-Befragungen'®) von Beschiftigten nach den
Aktivitdten bei einer hypothetischen Stellensuche zeigt sich
eine Tendenz zur Vervielfédltigung der Suchaktivitdten und
die Zunahme der Nennungen bei Spontanbewerbungen'®)
(1973: 18%, 1982: 36%) und der Suche iiber Bekannte
(1973: 21%, 1982: 33%). Mehr Arbeitslose geben an, Spon-
tanbewerbungen versucht zu haben. (1978: 25%, 1982:
38%).

Es kann also davon ausgegangen werden, daB} die riickldufige
Einschaltung der Arbeitsvermittlung durch Verhaltensidnde-
rungen bei den Arbeitnehmern durch die Wirkungskette:

verschirfte Arbeitsplatzkonkurrenz — Verstdrkung der
Selbstsuche — Verringerung der Stellenzugéinge — Ver-
schlechterung der Chancen, iiber das Arbeitsamt eine
Stelle zu bekommen — Verstarkung der Selbstsuche

und bei den Arbeitgebern durch

groBere Bewerberauswahl — Erhéhung der Auswahlan-
forderungen — Rekrutierung iiber erweiterten internen
Arbeitsmarkt

mit verursacht wurde.

jeweils 41% der Abgénge von Arbeitslosen in Arbeit durch Vermittlung
zustande kamen. In der ST9 findet sich ein hoher Anteil an ,sonstigen
Abgéngen®, die zum grofien Teil aus Abgéngen an Arbeitslosen in selbst-
gesuchte Arbeit bestehen diirften, wodurch sich der Vermittlungsanteil
erniedrigt. Zusétzlich koénnen Wahrnehmungsunterschiede zwischen
Arbeitslosen und Vermittlern eine Rolle spielen. Ein weiterer Grund mag in
Stellenwechseln aus vermittelter in selbstgesuchte Arbeit liegen, da oft nur
befristete Stellen vermittelt werden konnen.

12) Untersuchungen zum Suchverhalten sind zu finden in Brinkmann, Christian,
Strukturen und Determinanten der beruflichen Wiedereingliederung
von Langfristarbeitslosen, in: MittAB 2/1978, S. 194 ff. Hentschel,
Ulrich, Carola Moeller, Riidiger Pintar, Zur Lage der Arbeitslosen in
NRW. Koéln 1977. Zur Stellenfindung: Noii, Heinz-Herbert, Arbeits-
platzsuche und Stellenfindung — Uberlegungen und Befunde zur Rationa-
titdt des Arbeitsmarktverhaltens, Beitrag zum Forschungskolloquim des
SFB 3 Mannheim 1983. (Tagungsband in Vorbereitung).

13) Institut fiir Demoskopie Allensbach, Der Ruf der Arbeitsimter (VII) 1981.

14) Spontanbemerkungen sind Anfragen von Arbeitsuchenden bei moglichen
Arbeitgebern, ohne dafl vom Betrieb eine Stelle ausgeschrieben wire;
Bewerbungen auf ,,Gut Gliick*.

1) Kiihl, Jiirgen, Bereitstellung und Besetzung von Arbeitsplitzen, in: MittAB
4/76, S. 432 ff. Infratest Wirtschaftsforschung, Forschungsprojekt
,Motivation von Arbeitsuchenden, Hemmnisse fiir die Einstellung von
Arbeitslosen, Effektivitit von Vermittlung und Beratung, Fortbildungsund
Mobilitétsbereitschaft von Beschéftigten, Teilprojekt 3: Reprédsenta-
tivbefragung von Arbeitgebern, Miinchen 1978. Institut fiir Demoskopie
Allensbach, Unternehmer und Arbeitsamt (V). Befragung vom Mai 1981.
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Der Einschaltungsgrad weist eine nach Qualifikationsni-
veau, Beruf, Wirtschaftszweig und BetriebsgroBle geglie-
derte Struktur auf. Es ist bekannt, dal die Einschaltung im
gewerblichen Bereich hoher als bei den Angestellten, im
verarbeitenden Gewerbe hdher als bei den Dienstleistungen,
bei Grofibetrieben hdher als bei Kleinbetrieben, bei unge-
lernten héher als bei qualifizierten Arbeitnehmern ist'”)

Durch Strukturverdnderungen im Kréftebedarf und eine
Verlagerung der Nachfrage von Bereichen mit hoher zu
niedriger Einschaltung tritt ein Riickgang im Einschaltungs-
grad ein, auch wenn innerhalb der Wirtschaftszweige oder
bei den jeweiligen Berufen und Qualifikationen sich die
Einschaltung nicht dndert. Entsprechende Strukturverschie-
bungen sind in den vergangenen Jahren zu beobachten ge-
wesen.

4. Strukturwandel

Der Strukturwandel bei Produktion und Beschiftigung ist
von fiinf Wirtschaftsforschungsinstituten im Auftrag der
Bundesregierung ausfiihrlich dargestellt und analysiert
worden.

Fiir die Arbeitsvermittlung ist der Beschiftigungswandel in
mehrfacher Hinsicht von Bedeutung:

- ein Teil der Anpassung wird iiber Arbeitslosigkeit und
Vermittlung in andere Berufe und Wirtschaftszweige ab-
gewickelt;

- Strukturwandel wirkt sich auf die Zusammensetzung der
Kriftenachfrage, also die Struktur der offenen Stellen aus;

- Strukturwandel wirkt sich bei unterschiedlichem Rekru-
tierungsverhalten auf die Einschaltung aus.

4.1 Strukturwandel der Erwerbstitigkeit

Aus einer Gegeniiberstellung der Erwerbstitigenstruktur
nach Volkszdhlung und Mikrozensus und der Vermittlun-
gen in der Zusammenfassung nach Stufen der Giiterproduk-
tion 148t sich ein Wandel im Sinn der Drei-Sektoren-Hypo-
these feststellen. Richtung und Ausmal} der Anteilsverschie-
bungen stimmen weitgehend iiberein. In Tabelle 4 ist der
primére Sektor unter Ia und Ib der Produktion zugeordnet
worden.

Der Schwerpunkt der Vermittlungsaktivititen lag 1962 in
den Bereichen der Herstellung von Produktions- und Kon-
sumgiitern, in Bau und Wartung von Gebduden und Anla-
gen, sowie den sachbezogenen Dienstleistungen und den
tibergreifenden Infrastrukturmafinahmen.

In diese Bereiche fielen 1961 80% der Vermittlungen bei
einem Erwerbstéitigenanteil von 54%. 1970 betrafen 77%
Vermittlungen gegeniiber 51% der Erwerbstitigen diese
Bereiche. 1980 machten die Vermittlungen in diesem Bereich
nur noch 66,6% bei einem Erwerbstatigenanteil von 46,3%
aus. Insgesamt hat sich die Verlagerung von Sektor A zu
Sektor B bei den Erwerbstétigen schneller und in groferem
Ausmal als bei den Vermittlungen vollzogen.

Im Verhéltnis zu den Erwerbstétigen konzentrieren sich die
Vermittlungen im Bereich der Erzeugung von Grundstoffen
und Produktionsgiitern, wogegen insbesondere bei den Pla-
nungs- und Laborberufen nur ein unterproportionaler
Anteil erreicht wird. Darin kommen Unterschiede in Fluk-
tuation, Einschaltung und Vermittlungsquote zum Aus-
druck.
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Tabelle 4: Der Wandel der Titigkeitsstruktur und der Struktur der Vermittlungen iiber sieben Tage nach zwei Sektoren und zwolf

Berufsbereichen
Zugeordnete Ein-
hEi%BIl (Gruppen) Antei]swert in %
Sektor . der Klassifizierung
Berufsbereich der Berufe
A . 1961 1970 1980 1982 | 1962 1970 1971 1976 1980 1982
usgabe 1975
Erwerbstitige') Vermittlungen iiber 7 Tage
A) Produktion, Instandhaltung 01-51 48,7 41,2 32,4 31,6 | 51,9 48,4 50,4 50,7 42,5 44,1
Ia  Naturprodukte gewinnen 01-06 13,7 7,8 5,5 52 36 1,8 1,9 2,5 3,4 3,8
Ib  Bodenschitze, Mineralien
abbauen 07-09 1,5 0,7 0,4 0,5 1,6 0,9 0,9 0,3 0,5 0,3
IIa Grundstoffe, Produktionsgiiter
erzeugen 10— 14, 18 - 24, 32 7,0 6,8 4,5 43 | 14,3 153 13,3 13,3 10,8 6,9
ITb  Konsumgiiter herstellen 15-17,33-43 84 73 53 51128 122 128 11,4 10,0 10,1
Illa Gebiude, Verkehrsanlagen
bauen und warten 44 - 51 8,4 7,6 6,3 6,0 | 11,5%) 9,2%) 14,2 15,1 10,6 14,6
I1Ib Maschinen, technische Anlagen
montieren, warten 25-31 9,6 11,0 10,4 10,5 8,1 9,0 7,3 8,1 7,1 8,4
B) Dienstleistungen,
Infrastrukturaufgaben 52-99 51,3 58,8 67,6 684 | 48,1 51,6 496 493 57,5 559
IVa Planungs-, Laborberufe 60— 63 3,2 4,7 5,6 5,8 1,0 1,5 1,8 1,8 2,2 2,3
IVb Verwaltungs-, Biiroberufe 75-78 13,0 16,3 19,2 19,7 76 10,4 11,0 10,3 134 12,1
Va Dienstleistungskaufleute 68— 70 89 102 10,1 10,6 | 3,3 43 48 57 63 70
Vb Personenbezogene '
Dienstleistungen 80-90 9,5 12,9 13,6 2,4 3.4 3,6 4,2 7,2 7,8
VIa Sachbezogene Dienstleistungen 71-73,79,91-93 9,7 9,4 9,7 | 143 139 17,2 156 158 16,3
VIb Bereichsiibergreifende
Infrastrukturaufgaben 52 — 54, 74, 97 - 99 8,3 10,4 9,0 | 19,5%) 18,1%) 11,2 11,7 12,6 10,4
Insgesamt (= 100,0%) in Millionen 26,3 269 26,8 1,928 1,770 1,651 1,485 1,122 0,841

Die Berufsgruppen wurden schwerpunktmifig zugeordnet nach Stufen der Giiterproduktion, ihrer Planung und Steuerung, der Distribution und Dienstleistun-

gen sowie der iibergreifenden Infrastrukturaufgaben.

*) Aufgrund der Umstellung der Berufsklassifizierung ab 1971 sind die Angaben 1962 und 1970 nicht voll mit 1971/1980 vergleichbar. Die Berufsgruppe 53
»Hilfsarbeiter ohne nihere Titigkeitsangaben® enthielt vor 1971 die Bauhilfsarbeiter. Fiir 1970 wird der Effekt auf etwa 5% geschitzt, die aus VIb in I1la bzw.

auf B) nach A) verlagert werden muflten.

1) Quelle: 1961 — 1980: Stoofl, Friedemann: Instrumente zur Analyse und Beschreibung beruflicher Makrostrukturen, in: BeitrAB 70, S. 588 u. 597.
1982: ders.: Qualitative und quantitative Entwicklungen von Technologie, Arbeitsmarkt und Anforderungen in der beruflichen Bildung.

Hessische Blitter fiir Volksbildung Nr. 1/1984.

4.2 Strukturwandel des Stellenzugangs

Die Zugénge an offenen Stellen gegliedert nach Wirtschafts-
zweigen liegen erst seit 1974 vor. Im Strukturvergleich
zwischen 1974 und 1983 wird sichtbar, dal der Stellenzu-
gang in allen Wirtschaftsabteilungen zuriickgegangen ist mit
Ausnahme der Abteilung X Verwaltung, Sozialversiche-
rung. Dabei war der Riickgang im verarbeitenden Gewerbe
und dem Baubereich iiberproportional, bei den Dienstlei-
stungen (Abteilung VIII) deutlich unterproportional. Auch
hier entspricht der Anteilsverschiebung der Wirtschafts-
zweige beim Stellenzugang eine gleichartige Verdnderung
der Anteile bei den Sozialversicherungspflichtig Beschéftig-
ten (Tabelle 5). Insgesamt hat sich zwischen 1974 und 1983
die Strukturrelation zwischen Produktions- und Dienstlei-
stungssektor sowohl bei den Stellenzugéngen als auch bei
den Beschiftigten umgekehrt.

Allerdings gilt dieser Zusammenhang eher langfristig, wéh-
rend kurzfristig die Stellenzugénge stirker konjunkturreagi-
bel sind als die Beschéftigung.
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4.3 Strukturwandel nach Berufsbereichen

Der bei den Tétigkeiten und dem Stellenzugang nachgewie-
sene Strukturwandel schldgt sich in der verdnderten berufli-
chen Zusammensetzung der Kréftenachfrage nieder. Drei
Hauptmuster lassen sich bei den Vermittlungen in berufli-
cher Gliederung in den vergangenen 20 Jahren erkennen:

1. Abnahme und danach Stabilisierung von Berufen im
priméren Sektor

2. linearer Riickgang im Gesamtzeitraum in den gewerbli-
chen Berufen

3. langfristige Zunahme in qualifizierten Dienstleistungsbe-
rufen mit Riickgang etwa ab 1978/79 aufgrund wirt-
schaftlicher Verschlechterung.

Zusitzlich gibt es noch einige Berufe mit nahezu konstantem
Niveau, die inhaltlich eher zu Muster 2 gehoren, aber auch
als Zwischenform zwischen 2 und 3 angesehen werden kon-
nen (Schaubild 4).
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Tabelle 5: Zugang an offenen Stellen und sozialversicherungspflichtig Beschiftigte nach Wirtschaftszweigen

Zugang an Soz.vers.pfl. Zugang an Soz.vers.pl. Zugang an Soz.vers.pl.
offenen Stellen |  Beschiftigte | offenen Stellen |  Beschiftigte | offenen Stellen |  Beschiftigte
Wirtschaftsabteilung 1974 am 30. 6, 74 1981 am 30. 6. 81 1983 am 30. 6. 83
inTsd. in%| nTsd. in%| inTsd. in%| inTsd. in%| inTsd. % | inTsd. in%
I Land- und Forstwirtschaft,
Tierhaltung, Fischerei 0-03 | 325 14 2025 10 253 19 225 11| 25 17| 253 11
I Energiewirtschaft, Wasserversorgung,
Bergbau 04-08 19,3 09| 4480 2.2 83 06| 4851 23 6,1 0,5 479,7 24
Il Verarbeitendes Gewerbe
(ohne Baugewerbe) 09-58 §17,7 36,3 92194 44,3| 4364  32,2| 8460,7 406| 3736 299 7911,8 393
IV Baugewerbe 59 -6l 3235 14,3| 18238 88] 1471 109| 1676,8 8,0| 181,7 146| 15693 78
V  Handel 62 333,9 14,8| 28408 13,6 2222 164| 29057 139 1889 151| 2770,8 13,8
VI Verkehr, Nachrichten 63 -68 106,1 47| 10337 50 64,2  47] 1013,2 49 480 38| 971,8 48
VII  Kredit, Privatversicherung 69 286 1,3| 7278 35 190 14| 7698 37 136 1,1 7872 39
VIII Dienstleistungen a.n.g. 70 - 86 4342 193] 29014 139) 3063 226 36024 173| 2726 21,8) 36843 183
IX  Organisationen ohne Erwerbscharakter,
private Haushalte 87-90 86,3 3,8 0 15 505 37| 3629 1,7 549 44| 3844 19
X Verwaltung, Sozialversicherung 91-94 73,0 32| 1290,1 62 754 56| 13533 6,5 87,5 7,0] 13563 6,7
I-X 00-94 | 22552 100,0| 20 814,5 100,0( 1354,6 100,0| 20 864,0 100,0| 12484 100,0( 20 146,5 100,0
I - IV Produktion 00-61 | 1190,7 52,8| 11693,7 56,2 617,7 456)108550 52,01 5828 46,7|10186,1 506
V - X Dienstleistung 62-94 | 10644 472] 91208 43,8 7369 54,4|10008,9 48,0 6656 533| 99604 494

Quelle: ANBA

Muster 1: Dazu gehoren (Berufskennziffern in Klammern):

Pflanzenbauer, Tierziichter, Fischereiberufe (01-05)
Forst- und Jagdberufe (06)
Bergleute und Mineralgewinner (07-09)

Bei den Bergleuten gingen die Vermittlungen bis 1967 stark

kohle. Danach ist nur noch eine leichte fallende Tendenz mit

konjunkturellen Schwankungen festzustellen. Bei den land-
wirtschaftlichen Berufen tritt 1974 bis 78 ein voriibergehen-
der Anstieg der Vermittlungszahlen ein, der auf Vermittlung
in Arbeitsbeschaffungsmafinahmen in diesen Berufen

zuriick als Folge der Sanierungsbemithungen um die Ruhr-

70000

50000

40000

30000

20000

10000

Schaubild 4: Vermittlungen iiber 7 Tage nach Berufen*) Muster 1
01-05 Pflanzenbauer, Tierziichter

zuriickzufiihren sein diirfte.

IAB (VI/DV)

1962 1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983

*) Unterschiedliche TabellenmaBstabe
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Muster 2:

Steinbearbeiter, Baustoffhersteller, Keramiker, Glasmacher (10-13)
Papierberufe und Drucker (16, 17)

Schlosser, Mechaniker (25-30)

Textilberufe (33-36)

Lederverarbeiter (37)

Bauberufe (4449, 51) (Bei Beriicksichtigung des Strukturbruchs)
Ordnungs- und Sicherheitsberufe (79-81)

Kérperpflege (90)

Gistebetreuer (91)

Hauswirtschaftliche Berufe (92)
Reinigungsberufe (93)

Fiir die Chemie- und Kunststoffarbeiter (14-15) und die
Metallerzeuger- und -bearbeiter (19-24, 32) ist der deutliche
Trendriickgang erst seit etwa 1973 feststellbar, wihrend in
den 60er Jahren eher konjunkturelle Schwankungen bei
konstantem Niveau vorlagen. Auch die Vermittlung von
Ernihrungsberufen (39-43) und Maschinisten (54) nahm
ungefihr diesen Verlauf.

Muster 2 10-13 Steinbearbeiter, Keramiker®) IAB (VI/DV)

40000
\\/r N
30000 \\
N TN
-1
N A N
7 N
N
20000 —\\
10000 ™~
\\
N
0

1962 1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983

Muster 2 19-24, 32 Metallerzeuger, Montierer*) IAB (VI/DV)
250000

a ANEN/,
200000 / \ /| \ / \
\ \ /
\ \
1 \ / \ JAN
50000 \ \/ / \\
\\/ NN
100000 \\
\ /
50000 A
0

1962 1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983

*) Unterschiedliche TabellenmaBstébe
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Muster 3

63 Technische Sonderfachkrafte*) IAB (VI/DV)
12500 —
2B
10000 S // \
"
/ S~ N
7500 A
—_
P
—_T
5000
2500
0
1962 1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983
" Unterschiedliche TabellenmaBstébe
Muster 3: Ubrig bleiben einige Berufsgruppen, die keinem der Muster

Technische Berufe (60-63)
Kaufleute (68-70)
Gesundheitsdienstberufe (84-85)
Sozialberufe (86-89) Publizisten
(82) Kiinstler (83)

Bei diesen qualifizierten Dienstleistungsberufen war bis
1977/78 eine stindig steigende Tendenz der Vermittlungs-
zahlen festzustellen. In den letzten Jahren trat hier auch
iiberall ein Riickgang ein, der bei den technischen und bei
den kaufminnischen Berufen sehr kral3, bei den iibrigen nur
schwach ausfiel.

Tabelle 6: Qualifikationsstruktur

eindeutig zuzuordnen sind, u. a. weil die Reihen mit dem
Strukturbruch aufgrund Anderungen der berufssystemati-
schen Abgrenzung behaftet sind.

4.4 Wandel in der Qualifikationsstruktur

Die Qualifikationsanforderungen an die von einem Bewer-
ber geforderte Berufsausbildung haben sich von 1980-1983
Jahr fiir Jahr erhoht. Allerdings wird immer noch fiir mehr
als die Halfte der iiber die Arbeitsvermittlung angebotenen
Stellen keine abgeschlossene Berufsausbildung verlangt,
(siehe Tabelle 6)

Erwerbstitige') | Zuginge offener Stellen’) Vermittlungen®) Zugang von Arbeitslosen’)
1980 1982 1980 1982 1983 1980 1982 1983 1980 1982 1983
iIl %
ohne abgeschlossene
Berufsausbildung 31,8 30,2 63,3 54,3 51,9 69,0 60,0 54,6 56,6 49,8 46,9
mit abgeschlossener
Bt‘:rufsausbildung 68,2 69,8 36,7 45,7 48,1 31,0 40,0 45,4 43,3 50,2 53,1
— betriebliche Ausbildung }53 3 }54 5 32,0 40,4 42,8 | 27,4 36,6 40,7 | 358 41,1 43,1
— Berufsfachschule ’ ’ } } } } } } } }
— Fachschule 7.0 6,6 2,3 3,2 2,9 1,9 2,2 2,2 4,5 5,0 5,5
- Fachhochschule 28 27 } } } } } } 1,0 1,2 1.2
- M ’ 3y 3 » ,4
— Hochschule/Universitit 5,5 5,9 2,4 21 %% L7 1,2 2 2,1 2,8 3,3
Quellen: ') Mikrozensus
%) Bewegungserhebung iiber offene Stellen (ST 10)
*) Bewegungserhebung iiber Arbeitslose (ST 9)
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Die Qualifikationsstruktur der offenen Stellen ist damit
deutlich schlechter als die der zugehenden Arbeitslosen.
Wegen hoéherer Vermittlungsquoten bei niedrigen Qualifi-
kationen ist die Struktur der Vermittlungen noch etwas
ungiinstiger als die der Stellenzugénge. Jedoch hat sich 1983
eine weitgehende Angleichung vollzogen.

Der Verbesserung des Qualifikationsniveaus bei Vermittlun-
gen und gemeldeten Stellen entspricht der langfristige Trend
zu hoherer Qualifikation bei den Erwerbstitigen, der ja
gerade iiber Neueinstellungen realisiert wird.'®)

Das hohe Gewicht von Zu- und Abgidngen mit niedriger
Qualifikation im Vergleich zu den Erwerbstétigen ist der
hohen Fluktuation und hoherer Einschaltung zuzu-
schreiben.

Wie weit die verbesserte Qualifikationsstruktur der Vermitt-
lungen nur eine konjunkturelle Erscheinung ist — iiberpro-
portionaler Riickgang der Nachfrage nach Un- und Ange-
lernten — oder einen langfristigen Trend spiegelt, 148t sich
wegen fehlender Daten nur indirekt beantworten.

Der bereits aufgezeigte Trend zu einer groferen Bedeutung
der Vermittlungen im Dienstleistungsbereich und hoheren

19 Zum AusmafB der Strukturverinderung in der Qualifikation der Erwerbs-
tatigen vgl. Tessaring, Manfred, Die Bilanzierung von Angebot und
Bedarf an hochqualifizierten Arbeitskriften, in: BeitrAB 70, Niirnberg
1983, S.621.

') Es handelt sich um folgende Berufsabschnitte (BK2): Schlosser (25-30),
Elektriker (31), Ingenieure, Techniker (60-62), Techn. Sonderkrifte (63),
Kaufleute (68-70), Verwaltungs- und Biiroberufe (75-78), Kiinstler (83),
Publizisten, Erzieher und Sozialberufe (82, 86-89), Korperpfleger (90).

Tabelle 7: Vermittlungsquoten nach Berufen

Vermittlungszahlen in einigen qualifizierten Berufsberei-
chen deutet jedoch auf eine langfristige Entwicklung.

Nach den Ergebnissen der Strukturerhebungen iiber Zu-
und Abginge offener Stellen kdnnen 9 Berufsbereiche als
relativ hochqualifiziert angesehen werden. In 55% und mehr
der Vermittlungsfille dieser Berufe hatten die Arbeitgeber
eine abgeschlossene Berufsausbildung als Einstellungsvor-
aussetzung genannt.'”) Geht man von der nicht ganz unpro-
blematischen Annahme aus, dal sich im Zeitverlauf die
Qualifikationsstruktur innerhalb der Berufsbereiche nicht
zu stark verdndert hat, dann bestdtigt der deutlich gewach-
sene Anteil dieser 9 Berufsbereiche an den Vermittlungen
die These von gestiegenen Qualifikationsanforderungen.
Von 420 000 Vermittlungen (21,8%) 1962 nahmen diese
Berufe auf 487 000 (27,6%) 1970 zu. Trotz Riickgangs auf
445 000 (31,1%) 1975 und 337 000 in 1983 nahm der Anteil
auf 34,4% zu.

4.5 Struktur der Vermittlungsquoten

Wegen unvollstindiger Datenlage — der Zugang an offenen
Stellen nach Berufen wurde nur bis 1972 erfafit — und
unterschiedlicher Saisoneinfliisse bei Jahresdurchschnitten
und zum Zeitpunkt der Bewegungserhebung im Mai/Juni
146t sich die Struktur der Vermittlungsquoten kaum langfri-
stig vergleichen. Es zeigt sich jedoch, dafl nach Verschlech-
terung der Konjunktur die Vermittlungsquote in allen Beru-
fen angestiegen ist. Besonders stark ist die Ausschopfung der
offenen Stellen in den Dienstleistungsberufen gestiegen. Das
gilt gerade fiir die beiden groften Berufsbereiche dieses
Sektors, die Warenkaufleute und die Biirokaufleute (Tabel-
len 7 und 8).

Berufs- 1964") 1972 Sept.?) Mai?) Mai®) Mai?)
bereich 1977 1980 1981 1983
1- 6 Pflanzenbauer, Tierziichter 67,0 67,5 70,3 88,5 83,4 89,7
7-9 Bergleute 79,3 59,0 - 92,3 85,8 94,7
10 - 54 Fertigungsbcrufe 65,9 64,9 63,5 71,6 73,8 83,3
60 — 63 Technische Berufe 51,8 49,9 64,6 40,6 48,8 62,3
68 — 93 Dienstleistungsberufe 49,8 54,4 61,4 63,4 64,5 75,1
Durchschnitt der Stichprobe - - 67,2 67,3 79,1
Jahresdurchschnitt 59,0 58,9 65,5 64,0 65,8 78,8
19 - 24 Metallerzeuger, -bearbeiter 66,2 64,7 77,7 75,3 84,6
25-30 Schlosser, Mechaniker 70,5") 56,0 57,0 70,4 69,5 81,6
3 Elektriker ’ 52,9 58,4 58,2 72,1 76,4
32 Montierer, Metallber. 75,3 68,4 66,9 81,6 91,7
33-36 Textilberufe 64,7 67,0 76,5 75,8 82,7
39 -43 Ernihrungsberufe 53,7 54,9 53,5 67,6 60,6 70,6
44 — 47 Bauberufe 64,5 70,8 77,1 79,1 86,1
52 Warenpriifer,
Versandfertigmacher 63,0 65,9 76,6 81,8 94,0
68 Warenkaufleute 49,94 52,0 61,6 64,1 62,1 72,5
71-73 Verkehrsberufe 61,1 59,6 63,5 69,7 84,3
74 Lagerverwalter,
Transportarbeiter 65,9 65,7 71,1 77,4 86,1
75-78 Biirokrifte 46,5 52,2 68,9 62,9 64,9 75,9
84 -85 Gesundheitsberufe 45,2 49,0 65,3 61,8 59,0 68,9
91 Gastebetreuer 49,5 45,5 51,8 43,3 58,4 58,6
93 Reinigungsberufe 59,8 53,0 58,6 67,4 64,8 75,2

') Berechnet nach Jahresstatistik der BA

?) Berechnet aus Bewegungserhebung der offenen Stellen (St 10)

180

’) Berufskennziffern 19 — 32

*) Berufskennziffern 68 — 70
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Tabelle 8: Vermittlungsquoten nach Qualifikation

1980 1981 1982 1983

in %
ohne Berufsausbildung 71,8 729 79,8 82,6
mit Berufsausbildung 58,8 62,3 68,0 75,3

— betriebliche Ausbildung | 55,9 62,6 69,6 76,4
— Berufsfach-/Fachschule 53,3 58,9 59,8 67,7
— Fachhochschule/

Hochschule/Universitit 474 47,8 47,0 65,8

Quelle: Bewegungserhebungen der offenen Stellen (St 10).

Vergleichsweise niedrig liegen die Vermittlungsquoten
immer noch bei den Stellen fiir Gistebetreuer und fiir tech-
nische Berufe.

Bemerkenswert sind der Anstieg der Vermittlungsquoten
und die Verkiirzung der Laufzeiten offener Stellen'®) trotz
der gewachsenen Belastung der Vermittler: Die Zahl der Zu-
und Abgénge an Arbeitslosen ist im Verhéltnis zur Zahl der
Planstellen im Bereich der Arbeitsvermittlung iiberpropor-
tional gestiegen. Zusitzlich erhoht die gestiegene Dauer der
Arbeitslosigkeit den Betreuungsaufwand pro Arbeitslosen.

Wenn die Einschaltung trotz verbesserter Besetzungsmog-
lichkeiten zuriickgegangen ist, so ist das ein weiterer Hin-
weis, dal} die Ursachen dafir eher auflerhalb der Arbeitsver-
mittlung zu suchen sind.

Das gegenwirtige Dilemma der Arbeitsvermittlung besteht
gerade darin, zwar schneller und mit wachsendem Erfolg
Stellen zu besetzen, aber gleichzeitig in abnehmendem
Umfang von den Arbeitgebern dafiir beansprucht zu
werden.

5. Befristete Vermittlungen

Innerhalb der Vermittlungen iiber siecben Tage haben die
Vermittlungen in zeitlich begrenzte Beschiftigung (liber sie-
ben Tage bis drei Monate) mit 1972 201 000 und 1981
203 000 sich kaum verdndert. Das bedeutet bei dem starken
Riickgang aller Vermittlungen iiber 7 Tage in diesem Zeit-
raum eine Anteilsausdehnung von 12,7% auf21,1%.'9)

Die jdhrlichen Strukturuntersuchungen iiber Zu- und
Abginge offener Stellen weisen einen weiteren Anstieg
befristeter Stellen nach. Zu den befristeten Stellen dieser
Bewegungserhebung zdhlen auch solche, die fiir linger als
3 Monate besetzt werden sollen, und ABM-Stellen. In die-
ser Abgrenzung stieg der Anteil befristeter Arbeitsplatzan-
gebote an den Abgéingen an offenen Stellen von 25,4%
(1980) auf 33,9% (1983).

Diese Entwicklung hat Parallelen in der Ausdehnung der
Leiharbeit. Zwischen 1975 und 1981 wurde die Arbeiterneh-
meriiberlassung von 140 000 auf 380 000 Uberlassungsfille
ausgedehnt.””)

%) Vgl. Cramer, Ulrich, Zur Entwicklung der Laufzeiten von offenen Stellen
in den letzten Jahren, in: MittAB 2/1982; Amtliche Nachrichten der
Bundesanstalt fiir Arbeit (ANBA) Nr. 3/1984, S. 457.

19) ANBA, Jahreszahlen 1982, S. 118. Die Aufgliederung wurde 1982 eingestellt.

20) 1982 wurde die Statistik eingestellt. Wegen Verbots der Arbeitnehmer-
iiberlassung im Baugewerbe und konjunkturellem Riickgang ist fiir 1982
und 1983 von einer gesunkenen Zahl von Uberlassungsféllen auszugehen.

!y Bundesanstalt fiir Arbeit, Strukturerhebung iiber Zu- und Abginge an
offenen Stellen 1983.
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Offenbar ist bei den Betrieben ein gewachsener Bedarf an
kurzfristigen Aushilfen entstanden. Ursache diirfte eine ver-
anderte Personaldisposition der Betriebe sein, die ver-
suchen, mit niedrigeren Belegschaftszahlen die Normalaus-
lastung zu erreichen und die fiir kurzzeitige Zusatzbelastun-
gen auf befristete Aushilfen zuriickgreifen.

Die Wirtschaftszweige und Berufe sind dabei in stark unter-
schiedlicher Weise von Befristungen betroffen. In einigen
Wirtschaftszweigen und Berufen werden die Arbeitsdmter in
besonderem Mafle fiir kurzfristige Aushilfen in Anspruch
genommen. Bei den Gebietskorperschaften und den Sozial-
berufen ergibt sich ein hoher Anteil an befristeten Stellen
durch die angebotenen ABM-Plitze.

Bei den Gebietskorperschaften waren 76,5% der Stellenzu-
giange befristet, 60,8% fiir eine Besetzungsdauer iiber
3 Monate. In den Wirtschaftszweigen Chemie, Metallerzeu-
gung, Elektrotechnik, EBM-Waren, Papier, Nahrungs- und
GenuBmittel wurden 40-50% der angebotenen Stellen befri-
stet, liberwiegend bis 3 Monate angeboten. Dagegen waren
bei Holz, Leder und Bau 85% unbefristete Angebote.

Fir Hilfsarbeiter waren im Erhebungszeitraum 1983 nur
17% der Stellen unbefristet.")

Befristete Stellen werden in hoherem Mafle durch Vermitt-
lung ausgeschopft als unbefristete. Das Auswahlverfahren
der Arbeitgeber ist weniger aufwendig und die Konkurrenz
anderer Suchwege diirfte geringer sein. Hinzu kommen die
ABM-Stellen mit 100%iger Vermittlungsquote. Der konsta-
tierte Anstieg der Vermittlungsquoten in den vergangenen
Jahren ist daher zum Teil auch auf den gestiegenen Anteil
befristeter Stellen zuriickzufiihren (siehe Tabelle 9).

Bei den unbefristeten Stellen zeigt sich fiir Angestellte mit
Ausbildung und fiir weibliche Angestellte (einschlielich
Alternativstellen) ohne Ausbildung eine deutlich unter-
durchschnittliche Ausschopfung. Die meisten dieser nicht
vermittelten Stellen haben jedoch selbst in kurzer Laufzeit
ein oder mehrere Vermittlungsvorschldge erhalten. Bei
Technikern wurde ein Drittel, bei Dienstleistungskaufleuten
ein Viertel der Abgédnge nicht vermittelter Stellen durch die
Stornierung des Vermittlungsauftrags bewirkt. Bei weibli-
chen Angestellten ohne Ausbildung diirfte die Konkurrenz
der Arbeitsvermittlung mit der Personalauswahl iiber den
betriebsnahen Markt grof3 sein.

6. SchluBbemerkung

Die Verdnderung des Arbeitsmarkts von einem Anbieter- zu
einem Nachfragermarkt seit dem Anstieg der Arbeitslosig-
keit Mitte der 70er Jahre hat die Aufgaben der Arbeitsver-
mittlung grundlegend verdndert. Nicht mehr Mobilisierung
von Arbeitskraftreserven, sondern die Integration der von
Strukturwandel und Arbeitslosigkeit Betroffenen stellt sich
als erste Aufgabe dar.

Die Arbeitsvermittlung kann nur unterstiitzend in die Allo-
kationsprozesse eingreifen, wenn ihre Mitwirkung
gewiinscht wird. Die hohen Vermittlungsquoten und iiber-
wiegend kurze Laufzeiten zeigen, daB fiir nahezu jede Per-
sonalanforderung Bewerber vorgeschlagen werden kénnen.
Wenn trotz dieser giinstigen AV-internen Entwicklung die
Vermittlungszahlen gesunken sind, so ist das iiberwiegend
auf externe Faktoren zuriickzufiihren, die von den Vermitt-
lern héchstens indirekt zu beeinflussen sind: Strukturwan-
del, Fluktuation und Einschaltverhalten.

In einer Zeit scharfer Konkurrenz um knappe Arbeitsplitze
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tritt die Allokationsfunktion der Arbeitsvermittlung fast
zwangsldufig zuriick. Eine hohe Einschaltung ist dennoch
erforderlich, um der sozialen Funktion, Arbeitslose in
Beschiftigung zu bringen und eine Ausgrenzung zu verhin-
dern, gerecht werden zu konnen. Ein aktives Bemiithen um
die Einschaltung auch bei gegenldufigen Markttendenzen ist
deshalb erforderlich. Voraussetzung ist neben ziigiger und
sorgfiltiger Bearbeitung der angebotenen Stellen die Kennt-
nis des Verhaltens der Betriebe unterschiedlicher Gréfle und
Wirtschaftszweigzugehorigkeit bei der Bewerberauswahl.

Vermutlich ist bei kleineren Betrieben ohne eigene Perso-
nalabteilung, die nicht iiber das Umfeld eines ,,erweiterten
internen Arbeitsmarktes* verfiigen, durch gezieltes Anbie-
ten von Beratungen eine Erhohung der Einschaltung mog-
lich. Der Gefahr, in stirkerem Mafe fir befristete Aushilfen
in Anspruch genommen zu werden und bei Arbeitgebern
und Arbeitnehmern mit instabiler Beschiftigung in Verbin-
dung gebracht zu werden, sollte begegnet werden, z. B.
durch deutliche Trennung von langfristiger Arbeitsvermitt-
lung einerseits und Job- und Servisvermittlung andererseits.

Tabelle 9: Abgiinge offener Stellen nach Geschlecht, Stellung im Beruf, Ausbildung, Befristung und Abgangsart

Abginge Vermitt-
Stellung Aus- .
Geschlecht . . Frist offener lungs-
im Beruf bildung
Stellen quote
nur fiir Arbeiter ohne unbefristet 5901 81,7
Minner befristet 4 875 94,3
mit unbefristet 7 593 77,5
befristet 1370 89,1
Angestellte ohne unbefristet 227 71,4
befristet 234 94,0
mit unbefristet 1691 61,6
befristet 397 89,4
nur fiir Arbeiter ohne unbefristet 3890 70,9
Frauen befristet 3094 85,1
oder
Alternativ- mit unbefristet 1587 73,6
stellen befristet 259 75,7
Angestellte ohne unbefristet 1342 63,7
befristet 1565 89,6
mit unbefristet 4 440 66,8
befristet 1911 86,8
insgesamt 40 376 79,1

Quelle: Strukturerhebung iiber Zu- und Abginge offener Stellen St 10/1983.
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