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Evaluierung der 1. Schulbesprechung der Berufsberatung
der Bundesanstalt fiir Arbeit*)

Elmar Lange, Ursula Becher**)

Im Rahmen einer Pilotstudie zur Evaluierung der Orientierungsmafinahmen der Berufsberatung der
Bundesanstalt fiir Arbeit sollen u. a. Erkenntnisse insbesondere zu folgenden Fragen empirisch ermittelt
werden: Wie wird die Berufsberatung von Haupt- und Realschiilern vor der 1. Schulbesprechung
wahrgenommen, welche Erwartungen richten diese Schiiler an die 1. Schulbesprechungen, lassen sich
typische Strukturen und Verldufe der Schulbesprechungen erkennen und welche Wirkungen haben die
Schulbesprechungen bei den Schiilern. Zur Beantwortung der Fragen wurde ein experimenteller Ansatz
gewdhlt, in dem 463 Schiiler befragt und 29 Schulbesprechungen in 2 Arbeitsémtern eines Landesarbeits-
amtes beobachtet wurden.

Dabei ergibt sich im einzelnen:

- Die Berufsberatung besitzt positive sozial-emotionale Ziige; sie erscheint andererseits als lenkend, stark
und aktiv.

- Von den Schiilern werden realistische und unrealistische Erwartungen zugleich gehegt, wobei in starkem
MalBe personliche Ratschlige und Hilfen erwartet werden, die vom Berufsberater im Rahmen der
Schulbesprechungen kaum gegeben werden konnen.

- Zu den strukturellen Bedingungen, unter denen die Schulbesprechungen durchgefiihrt werden, gehoren

insbesondere zeitliche Vorgaben der Arbeitsdmter und Schulen, das soziale Klima in den Schulen und
Klassen, der Stand der Berufswahlvorbereitung in den Klassen, der inhaltlich dariiber entscheidet, ob der

Berufsberater eher als »Berater« oder eher als »Unterrichtender« gefordert wird, sowie die Anwesenheit
und Mitarbeit eines Lehrers.

- Unter diesen Bedingungen laufen die Schulbesprechungen inhaltlich bei Préferenz einiger typischer
Einstiegsthemen insgesamt offen und der jeweiligen schulischen Vorbereitung der Schiiler entsprechend
ab.

- Was die Wirkungen der Schulbesprechungen angeht, so ist festzustellen, daB3 sich die Kenntnisse der
Schiiler verbessern, wenn Themen schwerpunktmafig behandelt werden. Auch éndern sich die Einstel-
lungen der Schiiler zu Berufsberatern, Eltern, Lehrern und Freunden und zwar in der Weise, dal3 die
Hilfen aller Gruppen nach den Schulbesprechungen realistischer betrachtet werden, und die Schiiler die
Erfahrung machen, daB sie verstirkt eigene Anstrengungen zur Losung ihrer Berufswahl unternehmen
miissen. Keine Verdnderungen zeigen sich hinsichtlich ihres beruflichen ProblembewuBtseins, das bereits
vor bzw. ohne Schulbesprechungen hoch ist. Unabhéngig von den faktisch erzielten Verdnderungen
haben die Schiiler nach den Schulbesprechungen subjektiv den Eindruck, daB sie sich selbst besser
kennen, daB3 sie mehr schulische und berufliche Moglichkeiten kennen und daB sie entschiedener sind als
vorher. Die Schulbesprechung hat ihnen offenbar einen Grofteil der Angst vor der Berufswahl ge-
nommen.

Gliederung 4. Strukturen und Verldufe der Schulbesprechungen
1. Auftrag, theoretische Fragestellungen und methodischer 5. Wirkungen der Schulbesprechungen
Ansatz . L
Literaturverzeichnis
2. Die Wahrnehmung der Berufsberatung bei Haupt- und

Realschiilern vor der 1. Schulbesprechung

3. Die Erwartungen der Schiiler an die 1. Schulbespre-
chungen 1. Auftrag, theoretische Fragestellungen und methodi-
scher Ansatz
Nach der Entwicklung eines theoretischen Ansatzes und der
*) Der vorliegende Beitrag faBt einige wichtige Ergebnisse einer Studie notigen methodologischen und methodischen Uberlegungen
zusammen, die im Auftrag der Berufsberatung der Bundesanstalt fiir Arbeit Zur Evaluiemng des Gesamtspektrums der MaBnahmen der
an der Fakultit fiir Soziologie der Universitit Bielefeld unter Mitarbeit von £ It fi .
Wolfram Kanehl und Barbara Kroemer durchgefiihrt wurde. Der Beru Sberatung der Bundesanstalt fiir Arbeit (Lange 1977,
Forschungsbericht liegt der BA vor und wird demnéchst in den Beitrigen zur 1978, 1979, 1981) Vergab die Bundesanstalt fiir Arbeit einen
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung vero6ffentlicht (vgl. Lange, E., U. Becher, . . . . . . .
Evaluierung der Berufsberatung der Bundesanstalt fiir Arbeit, Pilotstudie am A_‘.uﬁr_ag zur Durchfiihrung einer Pilotstudie _an die Umvers_l_
Beispiel der 1. Schulbesprechung, BeitrAB 62 Niirnberg 1981). tiat Bielefeld (Lange, Becher 1980). In dieser Pilotstudie
**) Dozent Dr. Elmar Lange und Dipl.-Soz. Ursula Becher sind Mitglieder der sollten zum einen die nétigen Instrumente zur Evaluiemng
Fakultdt fir Soziologie der Universitit Bielefeld. Der Beitrag liegt in der . .
alleinigen Verantwortung der Autoren. des gesamten Dienstleistungsangebots der Berufsberatung
erstellt werden. Zum anderen galt es, diese Instrumente am
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Beispiel der 1. Schulbesprechungen einzusetzen und diese
Schulbesprechungen als die zeitlich ersten MaBBnahmen, mit
denen Berufswihler konfrontiert werden, zu evaluieren. Die
wichtigsten Ergebnisse dieser Evaluierung sollen hier kurz
dargestellt werden, wobei wir im einzelnen auf die folgen-
den Fragen eingehen werden:

(1) Welches Bild haben Haupt- und Realschiiler von der
Berufsberatung vor der ersten Schulbesprechung, wie wird
die Berufsberatung wahrgenommen? Es ist ndmlich anzu-
nehmen, da3 Urteile bzw. hier Vorurteile der Schiiler
wesentlich mitbestimmen, ob die Berufsberater in den Schu-
len die mit ihren Schulbesprechungen beabsichtigten Ziele
auch erreichen.

(2) Welche Erwartungen richten die Schiiler an die ersten
Schulbesprechungen und an die Berufsberater? Auch hier ist
anzunehmen, daB3 die Erwartungen, insbesondere dann,
wenn sie stark normativ gepragt sind, iiber Erfolg oder
MifBerfolg der Schulbesprechungen mitentscheiden.

(3) Welche Strukturen und Prozesse zeigen sich im Verlauf
der ersten Schulbesprechungen? Unter welchen Bedingun-
gen tritt der Berufsberater in den Schulen an, welche Rolle
wird von ihm erwartet und welche Rollenerwartungen kann
er erfillen?

(4) Welche Wirkungen zeigen die ersten Schulbesprechun-
gen bei den Schiilern? Wird das gewiinschte berufliche Pro-
blembewuBtsein geschaffen? Werden die Kenntnisse der
Schiiler hinsichtlich des regionalen Ausbildungs- und
Arbeitsmarktes oder hinsichtlich der weiterfithrenden Schu-
len verbessert? Verdndern sich die Einstellungen der Schiiler
etwa zur Berufsberatung? Gewinnen sie an »Berufswahl-
reife« ?

Zur Beantwortung der Fragen 1, 2 und insbesondere 4
wurden insgesamt 463 Schiiler aus Haupt- und Realschulen
in den Arbeitsimtern Miinster und Herford im Rahmen
eines feldexperimentellen Designs (Solomon-Vier-Gruppen-
Design; Solomon 1949) wihrend der Schulzeit schriftlich
befragt.") Aufgrund des Forschungsdesigns sind Erhebun-
gen vor und nach den Schulbesprechungen erfolgt und Erhe-
bungen in Klassen, die eine Schulbesprechung hatten, und in
Klassen, die noch keine Schulbesprechung hatten. Die Wir-
kungsanalyse (Impact-Evaluierung) ist damit moglich
sowohl durch einen Vergleich von Vor- und Nacherhebun-
gen innerhalb einer Experimentalgruppe und einer Kontroll-
gruppe, als auch durch einen Vergleich von zwei Populatio-
nen, von denen die eine eine Schulbesprechung hatte, die
andere noch nicht. Zur Beantwortung der Frage 3 nach den
Strukturen und Prozessen der Schulbesprechungen (Prozef3-
Evaluierung) wurden insgesamt 29 verschiedene Schulbe-
sprechungen systematisch beobachtet, die in ihnen verwen-
deten Materialien und Medien analysiert und Gespriche mit
den beteiligten Schiilern und Berufsberatern sowie mit
anwesenden Lehrern gefiihrt.

") Das Solomon-Vier-Gruppen-Design mit Zufallsauswahl ermdglicht als
einzige echte experimentelle Anordnung die Kontrolle der folgenden Effekte:
der Interventionseffekte, der MeBeffekte, der Reifungseffekte, sowie der
Interaktionseffekte zwischen Intervention, Messung und Reifung. Die Wahl
dieses komplexen Designs erfolgte mit der Absicht, unter Kenntnis der
moglichen Effekte fiir zukiinftige Forschungen einfachere Designs wihlen zu
konnen.

In Prozenten ausgedriickt ergibt sich die extrem positive Kategorie: sehr
informiert (70 %), sehr niitzlich (67 %), sehr wichtig (54 %), sehr offen (53
%) jeweils aller Befragten. In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen,
dal diese und einige weitere  Ergebnisse  eindimensionaler
Haufigkeitsverteilungen aufgrund der Stichprobe nicht unbedingt auch fiir die
Bundesrepublik insgesamt reprasentativ sind.

)
~
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2. Die Wahrnehmung der Berufsberatung bei Haupt- und
Realschiilern vor der 1. Schulbesprechung

Die Berufsberatung des Arbeitsamtes hat ein bestimmtes
Bild in der Offentlichkeit, das zum Teil als Folge direkter
Erfahrungen mit ihr aus Urteilen, zum Teil aufgrund von
Horensagen aus Vorurteilen besteht. Unabhéngig von seiner
Entstehung diirfte das Bild der Berufsberatung, das der
einzelne besitzt, mit dariiber entscheiden, ob er die Malinah-
men der Berufsberatung in Anspruch nimmt oder nicht,
bzw. ob die MaBnahmen, die an ihn herangetragen werden,
wie z. B. die Schulbesprechungen, eine Chance haben, bei
ihm aufgenommen zu werden.

Zur Erfassung des Bildes der Berufsberatung haben wir uns
des Polarititenprofils bedient (Osgood, Suci, Tannenbaum
1957). Das Bild der Berufsberatung im Lichte von insgesamt
38 vorgegebenen polar angeordneten Eigenschaftspaaren
ergibt das Schaubild 1.

Betrachtet man den Verlauf der durch die Mittelwerte auf
den Fiinfer-Skalen gebildeten Kurve, dann ergibt sich insge-
samt gesehen ein sehr positives Bild der Berufsberatung bei
den Schiilern: Sie erscheint als sehr informiert, sehr niitzlich,
sehr brauchbar und sehr wichtig, weiterhin als sehr freund-
lich und offen.?) Auf der anderen Seite werden der Berufsbe-

Abbildung 1: Das Bild der Berufsberatung im Urteil der Schiiler
(alle Schiiler vor der 1. Schulbesprechung, n = 180)

Die Berufsberatung ist . . .

sehr etwas wzz:( etwas sehr
burokratisch | — unbirokratisch
informiert 4______] uninformiert
nicht hilfsbereit 7 hilfsbereit
kompliziert /" einfach
modern “C-\\ altmodisch
autoritar ,..-—-':" kooperativ
niitzlich .-:;-::_______1 nutzlos
passiv 1 aktiv
brauchbar = unbrauchbar
schlecht >"‘ gut
sozial unsozial
hoch niedrig
hart weich
emegt ruhig
intelligent £/ F dumm
offen verschlossen
langweilig \\"‘ interessant
unpersdnlich 3 personlich
optimistisch < pessimistisch
streng /b‘ geldst
wichtig < unwichtig
stark > schwach
freundlich < unfreundlich
unternehmerorientiert > arbeitnehmerorientiert
tiichtig < untichtig
humorvoll \ humorlos
unaufrichtig = aufrichtig
zuverlassig unzuverlassig
kritisch unkritisch
warm kalt
sachkundig unsachkundig
fardernd hemmend
bescheiden arrogant
lenkend nicht lenkend
schnell langsam
bestarkend verunsichernd
lUberredend nicht (berredend
nimmt Entscheidungen ab UberlaBt Entscheidungen
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ratung jedoch auch Ziige zugeschrieben, die sie moglicher-
weise nicht so gern bei sich sieht: So erscheint die Berufsbe-
ratung eher als lenkend, biirokratisch, iiberredend, unter-
nehmerorientiert und dem Einzelnen die Entscheidungen
abnehmend denn als deren Gegenteil.’)

Dieses etwas verwirrende Bild der Berufsberatung gewinnt
deutlichere Konturen, wenn die Merkmale einer Faktoren-
analyse unterzogen werden, die die Hauptkomponenten des
Bildes herausstellen. Dabei ergeben sich zwei deutliche Cha-
rakteristika des Bildes der Berufsberatung®): Die Berufsbera-
tung erscheint zum ersten als »gut«, »ruhig« und »warm;
man kann dieses Charakteristikum als sozial-emotionale Wert-
schdtzung bezeichnen. Es ist das dominante Merkmal der
Berufsberatung, das immerhin 40 % des Gesamtbildes
bestimmt. Die Schiiler besitzen damit eine grundlegende
positive Haltung gegeniiber der Berufsberatung, auf der ihre
weitere Wahrnehmung aufbaut. So erscheint die Berufsbera-
tung zum zweiten als »lenkend«, »stark«, »aktiv«, d. h. man
sicht sie als Lenkungs- und Steuerungsinstitution; dieses
Merkmal umfafit etwa ein Viertel des Gesamtbildes der
Berufsberatung. Lenkung und Steuerung vor dem Hinter-
grund positiver sozial-emotionaler Wertschitzung sind
damit die dominanten Ziige, die die Berufsberatung der
Bundesanstalt in der Wahrnehmung der Haupt- und Real-
schiiler besitzt. Beide Merkmalskomplexe sind dabei im
Urteil der Schiiler positiv besetzt: Lenkung und Steuerung
und damit u. a. Abnahme der Entscheidungen werden viel-
fach von der Berufsberatung erwartet. Die Berufsberatung
erscheint somit im Urteil der Schiiler als eine Institution mit
den fiir Fiihrung typischen Merkmalen der Beliebtheit und
der Tiichtigkeit, wobei in diesem Fall rein quantitativ die
Tiichtigkeit hinter der Beliebtheit zuriickfillt. Die Berufsbe-
ratung erscheint somit nicht als wertneutrale Institution, die
nur Hilfe zur Selbsthilfe anbietet und im wesentlichen als
informiert, niitzlich und fachlich kompetent eingeschatzt
wird. Diese zuletzt genannten Merkmale decken zusammen
etwa nur 4 % des Gesamtbildes der Berufsberatung ab.

Fragen wir jetzt noch, von welchen Faktoren das Bild der
Berufsberatung bestimmt wird, wobei hier nur auf die
duferlich auch von den Schiilern direkt erfahrbaren Merk-
male Schulzugehdrigkeit, Alter und Geschlecht abgestellt
werden soll.%)

Betrachten wir zunichst die Schulart. Die Schulart zeigt
insgesamt gesehen die stirksten Korrelationen mit der
Wahrnehmung der Berufsberatung. Dabei gilt durchweg:
Die Realschiiler sehen die Berufsberatung auf fast allen
Dimensionen deutlich negativer als die Hauptschiiler. Die-
ses relativ negativer getdnte Bild der Realschiiler erscheint
besonders beziiglich der sozial-emotionalen Wertschétzung
der Berufsberatung. Hier erscheint die Berufsberatung eher
als schlecht, als unfreundlich, als humorlos, als unzuverlas-
sig, als kalt und als arrogant. Keine Unterschiede ergeben
sich beziiglich der Einschétzung der Bedeutsamkeit und der
fachlichen Leistungsfihigkeit der Berufsberatung. Beziiglich
des Lenkungs- und Steuerungssyndroms wird die Berufsbe-

%) In Prozenten ausgedriickt finden sich immerhin die folgenden Extremwerte:
sehr  biirokratisch (12 %), sehr  Entscheidungen  abnehmend
(14 %), sehr tiberredend (15 %) und sehr lenkend (22 %).

) Insgesamt wurden bei dieser Faktorenanalyse nach dem Hauptkompo-
nentenverfahren 11 Faktoren extrahiert, die insgesamt 63 % der Varianz
der einbezogenen Merkmale erkldren; 65 % hiervon werden dabei durch
die dargestellten zwei dominanten Faktoren abgedeckt.

%) Insgesamt haben wir eine Fiille von personalen, sozialen und situativen
Bedingungsfaktoren fiir das Bild der Berufsberatung gefunden, die hier
jedoch nicht im einzelnen dargestellt werden konnen; fiir weitere Einzelheiten
vgl. Lange, Becher 1980.

ratung von den Realschiilern eher als nicht lenkend, nicht
iiberredend betrachtet; auch werden ihr eher optimistische
und kritische Ziige unterstellt. Parallel zu diesen Zusam-
menhédngen laufen die Zusammenhédnge des Alters mit der
Wahrnehmung der Berufsberatung. Parallel deswegen, weil
Realschiiler im Durchschnitt ein Jahr dlter sind als Haupt-
schiiler. Die Alteren haben dementsprechend auch ein
durchweg negativeres Bild der Berufsberatung als die Jiinge-
ren und zwar auf nahezu all den Dimensionen, beziiglich
derer die Realschiiler sich von den Hauptschiilern unter-
scheiden. Beide Effekte sind zwar miteinander konfundiert,
wirken aber auch unabhéngig voneinander auf die Wahrneh-
mung der Berufsberatung. Hinsichtlich des Geschlechts 1463t
sich feststellen, daB die Méadchen die Berufsberatung auf
nahezu allen Dimensionen deutlich positiver einschétzen als
die Jungen. So wird die Berufsberatung von den Médchen
eher als unbiirokratisch, einfach, hilfsbereit, kooperativ,
niitzlich, gut, interessant, wichtig, aufrichtig und nicht len-
kend bezeichnet als von den Jungen. Auf der anderen Seite
halten die Jungen die Berufsberatung starker als die Mad-
chen fiir kritisch und sachkundig. Unter den sozial-emotio-
nalen Aspekten beurteilen die Jungen die Berufsberatung
damit kritischer und zuriickhaltender als die Méadchen, wéh-
rend sie sie unter fachlichen Aspekten positiver sehen.

Bleibt hier noch darauf hinzuweisen, daf} sich dieses Bild der
Berufsberatung bei den Schiilern durch die 1. Schulbespre-
chungen so gut wie nicht verdndert: Die Untersuchung der
Schiiler nach den Schulbesprechungen forderte ein nahezu
identisches Bild der Berufsberatung zutage; allenfalls die
extremen Einschdtzungen werden leicht zurlickgenommen.

3. Die Erwartungen an die 1. Schulbesprechungen

Inwieweit die Berufsberatung die mit ihren MaBnahmen
angestrebten Ziele erreicht, diirfte weiterhin wesentlich
durch die Erwartungen mitbestimmt sein, die die Schiiler
beziiglich dieser Malnahmen haben. Aus diesem Grunde
haben wir auch die Schiiler vor der 1. Besprechung nach
ihren Erwartungen beziiglich der 1. Schulbesprechung
gefragt. Alle die Schiiler, die an einer Schulbesprechung
teilgenommen hatten, wurden anschlieend noch einmal
danach befragt, inwieweit ihre Erwartungen durch den
Berufsberater erfiillt wurden.

Die in Form von Behauptungen vorgegebenen Erwartungen
kniipfen dabei an den sowohl fiir die 1. Schulbesprechungen
intendierten Zielen der Berufsberatung als auch an Zielen an,
die eigentlich erst mit weiteren Mafinahmen angestrebt wer-
den. Damit sollte herausgefunden werden, inwieweit die
Schiiler eigentlich realistische oder aber unrealistische
Erwartungen hegen, die von vornherein auf Enttduschung
hin angelegt sind.

In der Tabelle 1 sind die Erwartungen in der Weise zusam-
mengestellt, dal in der Gruppe | diejenigen Erwartungen
stehen, die realistischerweise an Orientierungsmalnahmen
und damit auch an die 1. Schulbesprechung gerichtet werden
konnen. Die Inhalte dieser Erwartungen sind gleichzeitig
Inhalte der offiziell mit Orientierungsmainahmen ange-
strebten Zielsetzungen (vgl. Lernzielkatalog). Die Gruppe 2
enthdlt Erwartungen, die realistischerweise eigentlich erst an
die MaBnahmen der beruflichen Beratung und Ausbildungs-
vermittlung, inklusive der finanziellen Ausbildungsforde-
rung gerichtet werden konnen, da Orientierungsmaf3nah-
men sie nicht erfiillen konnen. Gleichwohl ist zu vermuten,
daB die Schiiler nicht zwischen den Malnahmenkomplexen
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der Berufsberatung differenzieren und entsprechende
Erwartungen vortragen werden. Die letzte Erwartung »Er
soll mir Ratschldge erteilen« ist eine maBnahmeunspezifische
Erwartung, die moglicherweise an alle Maflnahmen gleicher-
mafen gerichtet wird.

Welche Erwartungen die Schiiler in welchem Mafle an die
Berufsberatung richten, zeigen die einfachen Haufigkeits-
verteilungen der Antworten auf die im Fragebogen gestellte
Frage, in der die Erwartungsbehauptungen in bunter Rei-
henfolge prisentiert wurden. Einbezogen sind alle Schiiler,
die vor einer 1. Schulbesprechung untersucht wurden (vgl.
Tabelle 1).

Zunidchst einmal fillt auf, daB8 die »ja«-Kategorien iiber alle
Gruppen sehr stark besetzt sind. Das bedeutet, dafl sehr
viele und sehr hohe Erwartungen an die 1. Schulbesprechun-
gen gerichtet werden. Das bedeutet aber auch, daf} die
Erwartungen der Schiiler eher diffus als spezifisch sind.
Diese These wird u. a. auch dadurch belegt, da3 die Erwar-
tungen der Gruppe 2, die im Grunde gar nicht an die 1.
Schulbesprechung gerichtet werden diirfen, ebenfalls noch
sehr stark ausgeprigt sind, und dafl immerhin 84 % die
diffuse Erwartung besitzen, »Er soll mir Ratschldge ertei-
len«. Unzureichend gekldrt ist, inwieweit die einzelnen
Erwartungen normativen Charakter besitzen, also verbind-
lich an die Berufsberatung gerichtet sind, und damit im Fall
ihrer Nichterfiillung Enttduschungen hervorrufen. Es mag
durchaus sein, daf3 viele Erwartungen eher rein kognitiven
Charakter besitzen, unverbindlich sind und im Fall ihrer
Nichterfiillung ohne Konsequenzen aufgegeben werden.

Differenziert man nach realistischen und unrealistischen
Erwartungen an die 1. Schulbesprechungen, dann ist zwar
erkennbar, daf die realistischen Erwartungen (durchschnitt-
lich 80 %) haufiger an die 1. Schulbesprechung gerichtet
werden als die unrealistischen Erwartungen (durchschnitt-
lich 60 %), gleichwohl aber iiberrascht doch, zu welch
hohen Prozentsédtzen Erwartungen an sie gerichtet werden,

Tabelle 1: Erwartungen der Schiiler an die 1. Schulbesprechung

die sie von ihrer Konstruktion her gar nicht erfiillen kann.
Hier sind also bereits im Erwarten Enttduschungen der
Schiiler vorprogrammiert.

Betrachtet man die realistischen Erwartungen im einzelnen,
dann liegen die Schwerpunkte so, wie sie in etwa auch durch
die Berufsberater gesehen werden: Der Berufsberater soll
einzelne Berufe und Berufsfelder aufzeigen, die der Schiiler
mit seinem Schulabschluf3 erreichen kann, er soll sagen,
welche schulischen und betrieblichen Ausbildungswege es
iiberhaupt gibt und welche am Ort vorhanden sind. Dar-
iiberhinaus soll er Hinweise darauf geben, wo der Schiiler
weitere Informationen iiber Berufe erhalten und was die
Berufsberatung fiir ihn tun kann; aulerdem soll er Schriften
zur Verfligung stellen.

Damit wird im wesentlichen die mit den 1. Schulbespre-
chungen inhaltlich angestrebte doppelte Zielsetzung auch
von den Schiilern erwartet, ndmlich iiberblicksartige Einfiih-
rung in Ausbildungs- und Berufsmdglichkeiten, bezogen auf
den Schulabschluf8 und den Wohnort der Schiiler, und Dar-
stellung von Personen, Institutionen und Medien, insbeson-
dere der Berufsberatung, die weitere Informationen bereit-
stellen. Eine weitere wichtige Funktion der 1. Schulbespre-
chung ist hier zwar nicht explizit in den Erwartungskatalog
aufgenommen, muf} aber aufgrund der Erfahrungen mit den
1. Schulbesprechungen kurz genannt werden, ndmlich der
Aufbau eines personlichen Vertrauensverhéltnisses zwischen
Schiilern und Berufsberatern, das die Grundlage dafiir bie-
tet, daB3 die Schiiler weitere Mafnahmen der Berufsberatung
aufsuchen. Im Bereich der realistischen Erwartungen besteht
also eine relativ hohe Komplementaritit zwischen Schiilern
und Berufsberatern, die eine wichtige Voraussetzung fiir
einen Erfolg der 1. Schulbesprechung ist.

Im Bereich der unrealistischen Erwartungen iiberrascht
doch, welch hohe Erwartungen auch hier ausgesprochen
werden, die enttduscht werden miissen: So erwarten immer-
hin 71 % der Schiiler vom Berufsberater, dafl er ihnen sagt,
welcher Beruf fiir sie am besten geeignet ist. Dies ist im

Erwartungen an den Berufsberater Hiufigkeiten in %
ja nein weif8 nicht
Er soll mir erkliren, welche Bedeutung die Berufswahl fiir mein spiteres Leben besitzt. 73 16 11
Er soll mir einzelne Berufe und Berufsfelder aufzeigen, die ich mit meinem Schulabschlufy 94 4 2
erreichen kann.
Sﬁ:ﬁf’:c;e Er soll mir die zukiinftige Entwicklung einzelner Berufe aufzeigen. 72 13 15
Erwartungen  Er soll mir Hinweise darauf geben, wo ich weitere Informationen iiber Berufe erhalten kann. 85 7 8
Er soll mir Schriften zur Verfiigung stellen. 73 14 13
Er soll mich dariiber informieren, was die Berufsberatung fiir mich tun kann. 82 7 11
Er soll mir sagen, welche schulischen und betrieblichen Ausbildungswege es iiberhaupt gibt. ~ 81 8 11
Er soll mir die hier am Ort vorhandenen Ausbildungsstellen nennen. 76 11 13
Er soll mir Auskunft iiber mich selbst, meine Interessen und Fihigkeiten geben. 32 49 19
Gruppe 2: Er soll mir sagen, ob ich zukiinftig eine weiterfithrende Schule besuchen soll oder nicht. 59 27 14
unrealistische  Er soll mir sagen, welcher Beruf fiir mich am besten geeignet ist. 71 22 7
Erwartungen Er soll mir sagen, was man in den einzelnen Berufen verdienen kann. 70 17 13
Er soll mir eine Ausbildungsstelle vermitteln. 35 36 39
Er soll mir sagen, wie meine Berufsausbildung finanziert werden kann. 75 8 17
Er soll mir Ratschlige erteilen 84 8 8
Zeilensumme je = 100 n je=285
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ibrigen die Erwartung, die von allen Schiilern mit Abstand
als die allerwichtigste Erwartung an die 1. Schulbesprechung
formuliert wird. Angesichts der Komplexitét einer Berufs-
wahl und der geringen Mdglichkeiten eines Berufsberaters in
einer ihm bis dahin v6llig unbekannten Schulklasse muf}
diese Erwartung als vollig iiberzogen und unrealistisch
bezeichnet werden; gleichwohl muf3 der Berufsberater mit
dieser Erwartung (bis heute noch) leben und ihre vorpro-
grammierte Enttiuschung einkalkulieren. Ahnlich unreali-
stisch sind die weiteren personenbezogenen Erwartungen,
daf3 der Berufsberater sagen soll, ob der Schiiler zukiinftig
eine weiterfilhrende Schule besuchen soll oder nicht, wie
seine Berufsausbildung finanziert werden kann und was er in
den einzelnen Berufen verdienen kann. Dariiberhinaus
erwartet immerhin noch ein Drittel aller Schiiler, da3 der
Berufsberater ihnen mit der 1. Schulbesprechung eine Aus-
bildungsstelle vermittelt. Auch, dal er den Schiilern Aus-
kunft iiber sie selbst, ihre eigenen Fahigkeiten und Interes-
sen gibt, erwarten immerhin noch 32 %, wenngleich hier
etwa die Hélfte der Schiiler diese Erwartung explizit nicht
hegt.

Die hier gefundenen Erwartungswerte zeigen noch einmal
ganz deutlich, daf die Schiiler zu einem groflen Teil mit
vollig unrealistischen und iiberzogenen Erwartungen an die
1. Schulbesprechungen herangehen. Es kann hier nicht
geklart werden, woher diese Erwartungen stammen. Gleich-
giiltig aber, wie entstanden, die Berufsberater des Arbeits-
amtes miissen damit rechnen, in den 1. Schulbesprechungen
mit diesen Erwartungen konfrontiert zu werden. Es ist eine
wichtige Aufgabe, zu Beginn der 1. Schulbesprechung den
Schiilern die Leistung dieser Mafinahme im Rahmen des
MaBnahmenkatalogs der Berufsberatung und die Leistung
der Berufsberatung im Verein mit anderen Interaktionspart-
nern der Schiiler bei der Berufswahlvorbereitung deutlich zu
machen.

Fragen wir auch in diesem Zusammenhang noch kurz, durch
welche Bedingungen diese Erwartungen produziert werden.
Dabei wollen wir nur auf einige wenige, aber essentielle
Erwartungen abstellen, ndmlich die Erwartung, daf} der
Berufsberater das nétige ProblembewuBtsein schafft, also
auf die Bedeutung der Berufswahl und der Berufstitigkeit
hinweist, die Erwartung, daf3 der Berufsberater {iber schuli-
sche und berufliche Ausbildungen und iiber mogliche Berufe
informiert, und die Erwartung, dafl der Berufsberater das
Angebot der Berufsberatung vorstellt; alle drei Erwartungen
sind realistische Erwartungen der Schiiler an die 1. Schulbe-
sprechung.

Hinsichtlich der Erwartung, daBl der Berufsberater die
Bedeutung der Berufswahl darstellt, also das nétige Pro-
blembewuBtsein schafft, 148t sich sagen: Aufkldrung iiber
die Bedeutung der Berufswahl fiir das eigene Leben wird
insbesondere von den Jiingeren, den Médchen, den Haupt-
schiilern, den hinsichtlich ihrer Schulleistung Besseren und
all denjenigen erwartet, die nur geringe eigene Erfahrung mit
Berufstitigkeiten und nur geringe Erfahrungen mit Berufsta-
tigkeiten und Arbeitslosigkeit von Geschwistern und Eltern
haben.

Die Erwartung, dafl der Berufsberater in der 1. Schulbespre-
chung vor allem einen Uberblick iiber die schulischen und
beruflichen Ausbildungen und Berufsmoglichkeiten gibt, ist
in Hauptschulen groBer als in Realschulen, dementspre-

®) In diesem Zusammenhang bleibt jedoch daran zu erinnern, daf normalerweise
noch eine 2. Schulbesprechung durchgefiihrt wird, die allerdings in vielen
Fillen aus verschiedenen Griinden ausfllt.
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chend bei den Jiingeren ausgeprigter als bei den Alteren,
wird eher von den Jungen als von den Médchen gedufert.
Zudem verlangen vor allem diejenigen, die bereits berufliche
Wertvorstellungen und klare Kenntnisse ihrer Fahigkeiten
und Fertigkeiten besitzen, die also unter diesen Aspekten
bereits eine hohe Berufswahlreife besitzen, nach einer iiber-
blicksartigen Darstellung der Ausbildungen und Berufe, die
mit ihrem Schulabschluf} erreicht werden kdnnen.

Die dritte wichtige Erwartung an die 1. Schulbesprechung,
daB in ihr Informationen iiber das weitere Angebot der
Berufsberatung gemacht werden, ist eher personlichkeitsbe-
dingt: Wer Berufe vor allem wegen ihrer Tétigkeit selbst
sucht (intrinsische Orientierung), bereit ist, fiir seine beruf-
liche Karriere auch Opfer auf sich zu nehmen (Leistungs-
orientierung) und die Verantwortung fiir sein Verhalten
selbst zu libernehmen (internale Zurechnung), der sucht vor
allem Informationen iiber das weitere Angebot der Berufs-
beratung, insbesondere dann, wenn er noch {iberdurch-
schnittlich gut ist in der Schule.

Fiir die drei zentralen realistischen Erwartungen der Schiiler
an die 1. Schulbesprechung sind somit deutliche Bedin-
gungs- und Hintergrundmuster bei den Schiilern erkennbar,
an denen die Berufsberatung bei ihrer Vorbereitung der 1.
Schulbesprechung ankniipfen kann. Das Problem ist jedoch,
wie die nicht direkt sichtbaren personalen und sozialen
Merkmale der Schiiler, die bestimmte Erwartungshaltungen
prdjudizieren, in ihrer konkreten Verteilung in den einzel-
nen Klassen erkannt werden kénnen, um auch beriicksich-
tigt werden zu konnen.

4. Strukturen und Verlaufe der beobachteten Schulbe-
sprechungen

Die bisherigen Ergebnisse stammen aus den Befragungen der
Schiiler vor den 1. Schulbesprechungen. Sehen wir jetzt
einmal, was in den 1. Schulbesprechungen geschieht. Die
Ergebnisse beruhen auf den Beobachtungen der 29 Schulbe-
sprechungen sowie auf Gesprichen mit den beteiligten
Berufsberatern, Lehrern und Schiilern. Bevor hier auf die
Inhalte, die didaktischen Formen und die Rolle des Berufs-
beraters eingegangen wird, sollen zundchst einmal die Rand-
bedingungen dargestellt werden, unter denen die Schulbe-
sprechungen ablaufen.

Zu den Randbedingungen gehdren u. a. zeitliche Vorgaben
seitens der Arbeitsimter und Schulen, sowie situative Bedin-
gungen der Schulen und Klassen, in denen die Schulbespre-
chungen stattfinden.

Fiir die 1. Schulbesprechungen stehen unter zeitlichem
Aspekt 2 Schulstunden zur Verfiigung, um die Lernziele der
Schulbesprechung zu erreichen und die Erwartungen der
Schiiler zu erfiillen. Da allgemein gilt, da8 der Lernerfolg
von der Zeit abhéngt, kann bereits hier vermutet werden,
da nur 2 Schulstunden zu wenig sind, um nachhaltige
Verdnderungen hinsichtlich des Wissens und der Einstellun-
gen der Schiiler in der Absicht zu erreichen, die Schiiler in
Richtung eines rationalen Berufswahlverhaltens zu bewe-
gen.®) Das gilt vor allem dann, wenn ein Berufsberater sich
bemiiht, auch all die Themenkomplexe zu behandeln, die
nach dem Lernzielkatalog wiinschenswert wiren. Innerhalb
von zwei Schulstunden sind realistischerweise maximal zwei
bis drei Themenkomplexe griindlich zu behandeln.

Wer dennoch den Versuch macht, die Stoffiille im Uberblick
darzustellen, bleibt an der Oberfliche und muf} damit rech-
nen, daf} er kein Lernziel erreicht. Gliicklicherweise sind
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derartige Schulbesprechungen die Ausnahme. Die meisten
Berufsberater wissen sich hinsichtlich ihrer Themen zu
beschrianken und sie am Stand der Berufswahlvorbereitung
der Klasse zu orientieren.

Unter zeitlichen Aspekten wurde weiterhin untersucht, ob
der einzelne Wochentag und die Schulstunde fiir einen rela-
tiven Erfolg der Schulbesprechung von Bedeutung sind,
wobei Erfolg hier liber die Aufmerksamkeit und Beteiligung
der Schiiler gemessen wird. Beziiglich des Wochentages
konnten wir keine Zusammenhénge feststellen. Hinsichtlich
der Schulstunde ergibt sich der erwartete Verlauf der Beteili-
gung der Schiiler am Unterricht: So zeigt sich, daB} die
Beteiligung in den ersten beiden Stunden relativ niedrig ist (x
= 1,3)"), in der zweiten und dritten Stunde ansteigt (x =
1,6), in der dritten und vierten Stunde ihren Hohepunkt
erreicht (x = 1,7) und in den letzten Stunden wieder deutlich
absinkt (x = 1,5). Wer dariiberhinaus noch das Pech hat,
daB3 seine Schulbesprechung in den letzten zwei Stunden
mogliche »Freistunden« der Schiiler trifft, kann damit rech-
nen, dal die Schiiler nur auf das Ende warten. Dariliber
hinaus ist von Bedeutung, welche Stunde im einzelnen aus-
fallt, und welche Stunde der Schulbesprechung vorangeht.

Innerhalb des Schuljahres spielt insbesondere die zeitliche
Lage der Schulbesprechung bezogen auf die betrieblichen
Praktika in den Hauptschulen sowie bezogen auf mdogliche
Betriebsbesichtigungen oder Berufserkundungen eine grofie
Rolle. Hier gilt allgemein, da} Schiiler nach ihren Erfahrun-
gen mit der Betriebs- und Berufswirklichkeit wesentlich
interessierter und aufmerksamer, zugleich aber auch dem
Berufsberater gegeniiber wesentlich kritischer eingestellt
sind.

Unter den weiteren konkreten situativen Vorgaben der
Schulen und Klassen soll hier nur auf das in der Schule und
der Klasse herrschende soziale Klima und den Stand der
Berufswahlvorbereitung in der Klasse eingegangen werden.

Als soziales Klima soll hier vor allem der Umgangston
bezeichnet werden, in dem die Lehrer mit den Schiilern und
die Lehrer und die Schiiler untereinander verkehren. Dabei
handelt es sich allerdings um ein Merkmal einer Schule, das
empirisch nur schwer falbar ist und auch eher nur geahnt
und gefiihlt als gemessen und gezéhlt werden kann. Das
Klima einer Schule spiirt man bereits beim Betreten des
Schulhofs, wenn der Umgang der aufsichtsfithrenden Lehrer
mit den Schiilern beobachtet wird; man spiirt es im Lehrer-
zimmer, das wir hin und wieder betraten, um den Schulleiter
oder die Klassen- und Fachlehrer der Klassen fiir die Schul-
besprechungen aufzusuchen, und man spiirt es nicht zuletzt
im Biiro der Schulleiter selbst, wenn man sie im Umgang mit
anderen Lehrern oder aber auch mit den Berufsberatern und
uns als den Beobachtern erlebte. Dabei besteht der Ein-
druck, dafl die Schulen hinsichtlich ihres jeweiligen Stils
recht homogen sind.

Das mit diesen »Fiihrungsstilen« verbundene soziale Klima
findet sich in den einzelnen Klassen wieder: Die Schiiler
erwarten praktisch von den Lehrern, daf} sie sich — in den
extremen Positionen —, entweder autokratisch, partner-
schaftlich oder aber alles durchgehen lassend verhalten.
Diese Erwartungen werden auch auf den Berufsberater
iibertragen, wenn er vor die Klasse tritt: Der Berufsberater,
der nicht den Stil der Schule, den gewohnten Stil der Klasse
sofort erkennt und darauf entsprechend reagiert, gerét in
grofe Schwierigkeiten.

7) Mittelwerte einer 3er-Skala von I = niedrig bis 3 = hoch.
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Wiéhrend somit in formaler Hinsicht in der Regel vom
Berufsberater erwartet wird, dal er eine bestimmte Fiih-
rungsrolle {ibernimmt, wird die inhaltliche Ausgestaltung
seiner Rolle wesentlich durch den Stand der Berufswihlvor-
bereitung der Klasse bestimmt.

Bevor diese Erwartungen jedoch formuliert werden, soll
kurz noch der Stand der Berufswahlvorbereitung aufgezeigt
werden, den wir in den Klassen antrafen, und zwar hinsicht-
lich der unterrichtlichen Behandlung der Berufswahl, der
Verteilung und Behandlung der Schriften der Berufsbera-
tung im Unterricht, der Zuleitung von Fragen der Schiiler an
den Berufsberater und der Durchfiihrung von Betriebsprak-
tika.

Was zunéchst einmal die Behandlung von Berufswahlfragen
in Unterrichtsstunden angeht, kann man grob davon ausge-
hen, dal vor der 1. Schulbesprechung im Bereich SEK I
etwa die Hailfte aller Schiiler im Unterricht bereits mit ihrer
Berufswahl befait war. Aufgrund des Arbeitslehre-Unter-
richts in den Hauptschulen haben sich die Hauptschiiler
erwartungsgemaf3 auch stérker als die Realschiiler im Unter-
richt auf ihre Berufswahl vorbereitet. Bei der Behandlung
der Fragen der Berufswahl werden im Unterricht schwer-
punktmifig die Schriften der Berufsberatung zugrundege-
legt, insbesondere »STEP«, »mach's richtig« (Haupt- und
Beiheft) und »Beruf aktuell«. Wie sowohl aufgrund dieser
Beobachtungen als auch aufgrund der Befragungen der
Schiiler hervorgeht, wurde »STEP« in etwa der Hilfte aller
Klassen und »mach's richtig« und »Beruf aktuell« in jeweils
einem Viertel aller Klassen im Unterricht behandelt.

Bekannt und individuell mehr oder weniger sorgfiltig
durchgelesen, sind insbesondere diese Schriften bei etwa 70
bis 80 % aller Schiiler, wobei auch hier »STEP« erneut im
Vordergrund steht. Bei den restlichen 20-30 % der Schiiler
und Klassen lagerten die den Schulen vor der 1. Schulbespre-
chung in der Regel zugeschickten Schriften noch irgendwo
im Schulsekretariat und wurden erst auf Intervention der
Berufsberater wiahrend der Schulbesprechungen an die Schii-
ler verteilt. Unterschiede sind diesbeziiglich zwischen den
Haupt- und Realschulen nicht erkennbar.

Eine gezielte Vorbereitung der Schiiler auf die 1. Schulbe-
sprechung in der Weise, dafl ein Lehrer den Berufsberater
ankiindigte oder der Berufsberater selbst vorab bereits kurz
in der Klasse gewesen war, und daB3 Fragen der Klasse fiir
die 1. Schulbesprechung gesammelt wurden, haben wir nur
in etwa einem Viertel aller Klassen erlebt. Ein Betriebsprak-
tikum oder eine Berufserkundung ist vor der 1. Schulbespre-
chung von etwa einem Drittel aller Schiiler absolviert wor-
den; auch hier stimmen die Ergebnisse der Beobachtungen
der Schulbesprechungen und der Schiilerbefragungen
iiberein.

Die Folgen, die sich aus dem jeweiligen Stand der Berufs-
wahlvorbereitung hinsichtlich der Erwartungen an den
Berufsberater ergeben, lassen sich wie folgt beschreiben: Die
Erwartungen der Schiiler an den Berufsberater sind umso
personlicher, aber auch umso kritischer, je intensiver die
Berufswahlvorbereitung bereits gewesen ist. Hat in der
Klasse so gut wie keine unterrichtliche Vorbereitung durch
den Lehrer stattgefunden, sind die Schriften der Berufsbera-
tung nicht verteilt und hat auch noch kein Betriebsprakti-
kum oder eine Betriebsbesichtigung stattgefunden, dann
wird vom Berater inhaltlich erwartet, da3 er zunédchst einmal
Grundkenntnisse vermittelt und Grundlagen schafft. Hat
auf der anderen Seite bereits eine unterrichtliche Berufs-
wahlvorbereitung stattgefunden, etwa auf der Basis der Lek-

355



tiire und unterrichtlichen Bearbeitung der Schriften der BA, dann
wird vom Berater erwartet, dafl er auf konkrete Fragen der Schiiler
gezielt und individuell eingeht. In diesem Fall wird der
Berufsberater als Berater, nicht aber als Unterrichtender gefordert.
Damit wird zugleich die Ambivalenz deutlich, mit der der
Berufsberater in den Schulklassen konfrontiert ist.

In diesem Zusammenhang ist die Anwesenheit eines Lehrers
bei der Schulbesprechung von groler Bedeutung, die bei
dieser Studie in 23 von 29 Fillen gegeben war: Sind Lehrer
anwesend, kann sich der Berufsberater darauf beschrinken,
je nach Berufswahlvorbereitung entweder nur seinen Unter-
richt in sachlicher Hinsicht durchzufiihren oder aber als
Berater auf gezielte, konkrete individuelle Fragen einzuge-
hen. Vor diesem Hintergrund, da3 in jeder Schulbespre-
chung sowohl Inhalte vermittelt als auch Fithrungsfunktio-
nen erfiillt werden miissen, entlastet die Anwesenheit eines
Lehrers den Berufsberater wesentlich von der Erfiillung der
Fithrungsfunktion, zu der essentiell die Disziplinierung
gehort. Dieses Phidnomen war insbesondere dann gut zu
beobachten, wenn Lehrer entweder wihrend der Schulbe-
sprechung neu hinzutraten oder aber den Raum verlieen:
Die Klasse wird in den meisten Féllen schlagartig ruhiger
bzw. unruhiger.

In diesem Zusammenhang ist weiter darauf hinzuweisen,
daB3 der Berufsberater mit der Anwesenheit des Lehrers
nicht nur von der Disziplinierungsfunktion entlastet wird,
sondern gleichzeitig im Lehrer denjenigen hat, der die Schii-
ler gezielt auf die Schulbesprechung und den Berufsberater
vorbereitet hat und die in der Schulbesprechung behandelten
Themen in weiteren Unterrichtsstunden aufgreifen und ver-
tiefen kann.

Ist in der Schulbesprechung kein Lehrer anwesend, ist keine
Vorabkldrung oder anféngliche Klirung des Standes der
Berufswahlvorbereitung durch den Berater erfolgt, dann
kann der Berufsberater nur von Gliick sprechen, wenn die
Durchfiihrung einer Schulbesprechung nach einem vorab
fixierten Plan gelingt.

Zu den weiteren Bedingungen der Durchfiihrung der Schul-
besprechung gehdrt, daB die Berufsberater mit einem
anspruchsvollen Auftrag vor eine fiir sie vollig unbekannte
Klasse treten. Die moglicherweise vorab gesammelten
Kenntnisse beziiglich der Bedingungen der Klasse kdnnen
fir die konkrete Kommunikation allenfalls als Hinter-
grundskenntnisse hilfreich sein. Auch die Ermittlung des
Standes der Berufswahlvorbereitung der Klasse, so notwen-
dig sie ist, kann allenfalls die grundsétzliche Ausrichtung der
Schulbesprechung und damit das Rollengefiige festlegen.
Die einzelnen Schiiler aber bleiben dem Berater als Personen
bis dato unbekannt. Umgekehrt ist natiirlich auch der ein-
zelne Berufsberater fiir die Schiiler ein vollig unbeschriebe-
nes Blatt. Daraus folgt, daB man sich wechselseitig zu
Beginn der Schulbesprechung erst einmal »beriechen« mul3,
daBl man sich nicht nur in den Rollen, sondern auch als
Personen erfahren muB, die die vorab moglicherweise defi-
nierten Rollen je unterschiedlich spielen. Neben die Ambi-
valenz der Rollen tritt damit die wechselseitige Unkenntnis
der Personen. Lehrer haben aufgrund ihrer ldngeren Anwe-
senheit in den Klassen die Mdglichkeit, die ersten Stunden
eines Schuljahres zum wechselseitigen Kennenlernen, auch
der einzelnen Namen zu nutzen; Berufsberater miissen das
in der ersten Stunde gleich miterledigen. Da3 das nur in
Ansitzen gelingen kann, zeigte sich deutlich. Hier half auch
der Versuch wenig, sich von den Schiilern bei ihren Meldun-
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gen zugleich ihren Namen nennen zu lassen: Man erreicht
ohnehin nur einen Teil der Schiiler, vergifit die genannten
Namen zum Teil wieder und opfert nur die ohnehin schon
knappe Zeit.

Ein weiteres Problem ist die »Fliichtigkeit« der Begegnung
zwischen Berufsberater und Schiilern: Berufsberater und
Schiiler erleben sich in der Regel nur einmal, ggf. zweimal,
wenn eine weitere Orientierungsmafnahme angeschlossen
wird, hin und wieder drei- und mehrmal, wenn auch die
Beratung aufgesucht wird; letzteres auch nur dann, wenn die
Schiiler auch den Berufsberater zur Einzelberatung aufsu-
chen konnen, der bei ihnen die Schulbesprechung durchge-
fihrt hat. Aufgrund dieser Fliichtigkeit der Begegnung
bleibt die Kommunikation zumindest in sozialer Hinsicht
folgenlos sowohl fiir den Berater als auch fiir den Schiiler.
Der Berater wird nicht zwangsldufig fiir eine schlechte
Schulbesprechung dadurch »bestraft«, dal keine Schiiler zur
Einzelberatung erscheinen. Umgekehrt hat der Berater keine
Moglichkeit, die Schiiler dafiir spéter zu tadeln, wenn sie bei
seiner Schulbesprechung unaufmerksam sind. Daf} langfti-
stig negative Konsequenzen auftreten konnen, tangiert beide
kurzfristig nur am Rande.

Ambivalenz der Rollenbeziehungen, Unkenntnis der Personen
und Fliichtigkeit ihrer Begegnung sind strukturelle
situative Randbedingungen, unter denen die Schulbespre-
chungen ablaufen. Sie miissen erkannt und in der Durchfiih-
rung beriicksichtigt werden.

Fragen wir jetzt weiter nach den inhaltlichen Themen, die in
den Schulbesprechungen behandelt werden; gibt es hier
bestimmte Schwerpunkte, bestimmte Einstiegsthemen,
bestimmte Reihenfolgen usw.?

Aufgrund des Lernzielkatalogs und der theoretischen Uber-
legungen zur Behandlung von Berufswahlfragen sowie auf-
grund von Vorgespriachen mit den Berufsberatern haben wir
insgesamt 14 verschiedene Themen, inklusive einer Residu-
alkategorie feststellen konnen, die {iblicherweise zum
Gegenstand von 1. Schulbesprechungen werden konnen.
Untersucht wurden die absoluten H&ufigkeiten ihrer
Behandlung, die Konzentration auf die beobachteten Schul-
besprechungen und ihre durchschnittliche Behandlungs-
dauer.

Exkurs: Kurzbeschreibung der behandelten Themen der 1.
Schulbesprechung

1. Die Bedeutsamkeit der Berufswahl: Hierunter verstehen wir die
allgemeine Thematisierung der Berufswahlproblematik, das
Hinweisen auf die Wichtigkeit, sich rechtzeitig und ausfiihrlich
iber die in Frage kommenden beruflichen und schulischen
Ausbildungswege und iiber Berufe zu informieren. Mit diesem
Thema wurde héufig die Schulbesprechung eingeleitet.

2. Uberblick iiber das Bildungs- und Beschiftigungssystem: Im
Rahmen dieses Themas werden allgemeine Zusammenhénge
von schulischer und beruflicher Ausbildung, Berufen und dem
Beschiftigungssystem global abgehandelt.

3. (?berblick tiber den regionalen Arbeitsmarkt: Hier wird ein
Uberblick iiber das Verhéltnis von Ausbildungsstellen- und
Stellenangeboten und Stellenbewerbern/Nachfragern gegeben.

4. Berufskunde: Dieses Thema behandelt ausfiihrlich die Qualifi-
kations- und Tétigkeitsmerkmale einzelner Berufe.

S. Berufswahl: Hier wurden Wege aufgezeigt, wie die Berufswah-
ler selbst ihre Fahigkeiten und Interessen kldren kénnen, bzw.
welche sonstigen Kriterien bei der Berufswahl zu beachten
seien.
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6. Berufe und Personen: Im Rahmen dieses Themas wurde unter-
sucht, welche Personen fiir welche Berufe geeignet sind, bzw.
welche Berufe fiir welche Personen in Frage kommen.

7. Hilfen der Berufsberatung: Zu diesem Thema gehoren alle
Hinweise auf die Angebotspalette der Berufsberatung der Bun-
desanstalt.

8. Hilfen Dritter: Dieses Thema behandelt all die Moglichkeiten,
die andere Instanzen aufler der Berufsberatung den Schiilern als
Hilfe zur Vorbereitung auf die Berufsentscheidung und Ent-
scheidungsrealisierung bieten konnen.

9. Training: Hierunter wird Entscheidungstraining im engeren
Sinne verstanden, eine Maflnahme, die in Schulbesprechungen
i. d. R. nicht durchgefiihrt wird.

10. Alternative Planung: Hierbei handelt es sich um die Darstel-
lung der Moglichkeiten, die ergriffen werden kénnen, wenn der
eigentliche Berufswunsch der Schiiler nicht realisierbar ist.

11. Realisierung: Im Rahmen dieses Themas werden die Wege zur
Verwirklichung der Berufsentscheidung diskutiert.

12. Finanzierung: Hierbei handelt es sich um die Darstellung der
Moglichkeiten, die Berufsausbildung zu finanzieren.

13. Weiterfiihrende Schulen: Im Rahmen dieses Themas konnen die
fiir die Schiiler in Frage kommenden weiterfithrenden Schulen
sowie insgesamt der Aufbau des schulischen Bildungssystems
behandelt werden.

14. Anderes: In diese Residualkategorie fillt insbesondere die
Behandlung der Fragen, die die Schiiler als Vorbereitung auf die
Schulbesprechung an den Berufsberater formuliert haben.

Inhaltliche Schwerpunkte liegen bei den Themen 4-7 und
13. Betrachtet man die Themen in einzelnen, dann erscheint
das Thema »weiterfithrende Schulen« am hdufigsten, es ist in
den meisten Schulbesprechungen vertreten (23 von 29) und
braucht mit 19 Minuten im Durchschnitt die relativ 1dngste
Zeit (von der Behandlung der Hilfen der Berufsberater mit
20 Minuten einmal abgesehen). Am zweithdufigsten und am
langsten wird das Thema »Hilfen der Berufsberatung« abge-
handelt, in dem die einzelnen Mallnahmen und Medien der
Berufsberatung vorgestellt werden; es wird jedoch nur in
etwa zwei Dritteln aller Schulbesprechungen (18 von 29)
iiberhaupt behandelt.®) An dritter Stelle erscheinen — jetzt
einmal zusammengefalit — die Themen »Berufswahl« und
»Berufe und Personen«, in denen allgemeine Fragen der
Berufswahl und der Abstimmung zwischen Merkmalen von
Personen und Berufen behandelt werden, in denen die Inter-
essen und Fédhigkeiten von Personen den Anforderungen
von beruflichen Ausbildungen und Berufen gegeniiber
gestellt werden. Diese Themen werden in etwa der Hélfte
aller beobachteten Schulbesprechungen behandelt und
umfassen zwischen 15 und 18 Minuten im Durchschnitt.
Den vierten Platz nehmen die berufskundlichen Inhalte ein,
in denen iiber Berufsausbildungen und Berufe gesprochen
wird, die iiblicherweise am Ort mit dem jeweiligen Schulab-
schluf} erreicht werden kdnnen. Von den hier moglichen 14
Themen werden im Durchschnitt pro Schulbesprechung
4-5 verschiedene Themen behandelt; die durchschnittliche
Behandlungsdauer eines Themas liegt bei etwa 14 Minuten.

Das bisher gezeigte Bild wird differenzierter, wenn man die
Themenbehandlung, die Themenkonzentration und die
durchschnittliche Behandlungsdauer nach Hauptschulen
und Realschulen trennt.

So wird das am héufigsten behandelte Thema, ndmlich der
»Besuch weiterfithrender Schulen« in Realschulen wesent-

#) Es bleibt jedoch darauf hinzuweisen, daB einige Berufsberater dieses Thema
eigens der zweiten Schulbesprechung vorbehalten hatten.

MittAB 4/81

lich intensiver behandelt als in Hauptschulen (absolut mehr
Félle in relativ mehr Schulbesprechungen und in relativ
langerer Dauer). Demgegeniiber nimmt fiir die Hauptschii-
ler das Thema Berufsausbildungen und Berufe (Thema 4
Berufskunde) einen relativ groleren Umfang in den Schul-
besprechungen ein. Hierzu gehort auch, daB3 das Thema
Berufe und Personen bei den Hauptschiilern absolut gesehen
zwar héufiger, und wenn, dann auch ldnger behandelt wird
als bei den Realschiilern, dagegen aber in relativ weniger
Schulbesprechungen iiberhaupt thematisiert wird. Und
damit sind wir bei einem grundlegenden Unterschied zwi-
schen den Schulbesprechungen in Hauptschulen und in
Realschulen: In Realschulen werden in den einzelnen Schul-
besprechungen wesentlich mehr Themen behandelt als in
den Hauptschulen. Werden in den Hauptschulen im Durch-
schnitt 4,1 Themen behandelt, so werden in den Realschulen
im Schnitt 5,1 Themen angesprochen. Dafiir braucht man in
den Realschulen im Schnitt auch nur 13 Minuten fiir ein
Thema, wihrend man in den Hauptschulen 15 Minuten
bendtigt.

Untersucht wurde auch, ob es in den Schulbesprechungen
typische Muster der Behandlung der Themen, also
bestimmte Einstiegsthemen, Anschluffthemen und Ab-
schluthemen gibt. Die Analyse der Themenfolge unter
zeitlichem Aspekt zeigt zundchst einmal, da3 die einzelnen
Themen im groBen und ganzen geblockt behandelt werden,
d. h. man beginnt sie, behandelt sie und beendet sie. Das
Springen zwischen einzelnen Themen, d. h. da} ein Thema
zu verschiedenen Zeitpunkten innerhalb der Schulbespre-
chung behandelt wird, erscheint relativ selten und nur in den
Fallen, in denen die Situationen den Beratern aus der Hand
zu gleiten drohen. Diese Fille sind aber duflerst selten. Die
Frage, ob es typische Einstiegsthemen gibt, 146t sich bei der
Analyse der 29 Schulbesprechungen wie folgt beantworten:
In etwa einem Drittel aller Félle wurde mit keinem bestimm-
ten Thema begonnen; der Berater versuchte zunéchst einmal
die Situation und die Voraussetzungen der Schiiler zu klé-
ren, indem er verschiedene Themen kurz antippte, um die
Reaktionen der Schiiler zu erfahren. Dort, wo das grofite
Interesse aufschien, wo die meisten Fragen gestellt wurden,
setzte er dann gezielt ein. Ein derartiger Einstieg erfolgte
iiberall dort, wo dem Berater der Stand der Berufswahlvor-
bereitung der Schiiler nicht oder nicht hinreichend bekannt
war, wo er die Situation zundchst einmal ausloten mulflte,
um nicht auf Grund zu geraten. Mit dieser relativ offenen
Auslotung der Situation erfuhr der Berater nicht nur die
inhaltlichen Erwartungen der Schiiler an ihn, sondern
gleichzeitig das sozial-emotionale Klima der Klasse: wer
antwortet, wie wird geantwortet, mit welchen Vorurteilen
begegnet man der Berufsberatung, vor allem: nimmt man sie
ernst und ist man bereit, auch zuzuhoren, oder fa3t man die
Stunde als Freistunde auf. Indem der Berater somit in der
offenen Anfangsphase die Schiiler kommen lieB3, erfuhr er
den Stand der inhaltlichen Vorbereitung der Schiiler auf die
Berufswahl und die Schulbesprechung und den Stand der
sozial-emotionalen Vorbereitung auf sein Erscheinen.
Wurde ein Einstieg iiber eine Auslotungssituation ohne
Vorgabe eines festen Themas gewdhlt, dann erwies es sich
flir den Berater als giinstig, im Anschluf3 daran zunéchst
einmal das Thema zu behandeln, das von der Klasse
gewlinscht wurde. Der Berater mufite in diesem Fall die
iiblichen Themen parat haben und flexibel das fiir die
AnschluBsituation opportune Thema wéhlen. Spéter konnte
er dann auch die Themen heranziehen, die er selber fiir
wichtig hielt. Die Schulbesprechung lief schief, wenn ein
Berater nach der offenen Auslotungsphase, in der sich die
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Interessen der Schiiler herauskristallisiert hatten, ein
bestimmtes AnschluBthema initiierte, das nicht die eingangs
formulierten Interessen der Schiiler traf, und es vielleicht
nur deshalb wihlte, weil es in seinem Planungsansatz oben
stand.

In einem weiteren Drittel aller Félle wurde als Einstieg das
Thema »Hilfen der Berufsberatung« gewihlt. Mit diesem
Thema konnte der Berater an die Verteilung der Schriften
der Berufsberatung in der Klasse ankniipfen, fragen, ob die
Schriften verteilt oder bekannt waren. Ggf. zeigte er die
Schriften noch einmal, verwies auf ihren Inhalt und ihre
Bedeutung und stellte anschlieend iiber die Schriften hin-
ausgehend die MaBinahmen der Berufsberatung dar, sie zu
einem Fahrplan verkniipfend, in dem in bestimmten Stadien
des Berufswahlprozesses bestimmte Maflnahmen der
Berufsberatung abgerufen und in Anspruch genommen wer-
den konnen. Dadurch, da3 die Schriften in den meisten
Klassen verteilt waren, war damit ein sehr guter Einstieg in
die 1. Schulbesprechung gegeben. Da die Medien und MaB3-
nahmen der Berufsberatung dariiberhinaus fiir die Schiiler
von grof3em Interesse sind — schlieBlich erwartet man vom
Berufsberater ja, daf3 er einem die Berufswahlprobleme nicht
nur l6sen hilft, sondern gleich 16st — erwies sich ein Einstieg
in die erste Schulbesprechung iiber dieses Thema ohne grofie
Risiken fiir den Berater. Aber auch bei der Behandlung
dieses Themas lotete der Berufsberater gleichsam nebenher
die Situation der Berufswahlvorbereitung der Klasse aus,
ermittelte die weiteren Interessen der Schiiler, um im
Anschluf} an sein Einstiegsthema weitere Themen von Inter-
esse anbieten zu konnen. Dieses Nebenherausloten ist nach
unserer Beobachtung gerade bei einem Einstieg iiber das
Thema Hilfen der Berufsberatung besonders leicht, da dieses
Thema von den Beratern am besten beherrscht und damit
quasi automatisch behandelt werden kann. Nach einem
Einstieg iiber das Thema Hilfen der Berufsberatung war es
jedoch ohne Problem mdglich, ein Thema anzuschlieBen,
das der Berater selbst fiir wichtig hielt, da die Situation nach
ca. 15 — 20 Minuten relativ eingefahren war, Berater und
Schiiler aufeinander zu agieren und reagieren gelernt hatten,
und zumindest ein grofles Interesse seitens der Schiiler
bereits befriedigt war.

Wie es nach diesen erkennbaren RegelmiBigkeiten des Ein-
stiegs in die Schulbesprechungen weitergeht, ist vollig offen.
Bei der zeitlichen Analyse der Themenbehandlung sind kei-
nerlei weitere RegelmédBigkeiten etwa der Themenkombina-
tion und Themenabfolge erkennbar. Es gibt offensichtlich
kaum typische Verldufe von Schulbesprechungen. Es mag
sein, dall der einzelne Berater nach einem bestimmten
Grundschema vorgeht, aber auch bei der Beobachtung eines
Beraters liber mehrere Situationen haben wir ein hohes Maf}
an Variation und individueller Anpassung an die konkrete
Situation der Klasse erlebt. Es ist dariiberhinaus fraglich, ob
hier bestimmte RegelméBigkeiten iiberhaupt wiinschenswert
sind. Sofern der Berufsberater sich nicht als Ersatzlehrer,
sondern als Berater versteht, sollte er offen sein hinsichtlich
der Gestaltung seiner Schulbesprechungen. Empfehlenswert
sind allenfalls bestimmte Formen des Einstiegs, nicht einmal
bestimmte Themen des Einstiegs. Aufgrund dessen, daf3 der
Berufsberater Situationen in den einzelnen Klassen beziig-
lich des sachlichen Standes der Berufswahlvorbereitung und
beziiglich des sozial-emotionalen Klimas auch bei Vorabin-
formationen bei den Klassenlehrern in der Regel erst einmal
ausloten muf, ist Offenheit und Flexibilitit fiir ihn vonno-
ten. Die Gewihr fiir eine erfolgreiche Schulbesprechung ist
in dieser Situation vor allem, daf3 der Berater sich als qualifi-
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zierte Beraterpersonlichkeit einbringt, die auch bei Orientie-
rungsmafinahmen primér den Interessen und Bediirfnissen
der Schiiler folgt. Das gilt insbesondere fiir die erste Maf3-
nahme, in der der Berufsberater mit den Schiilern iiberhaupt
Kontakt aufnimmt.

Untersucht wurde weiterhin, in welchen didaktischen For-
men die Schulbesprechungen iiblicherweise ablaufen. Dabei
unterscheiden wir zwischen a) einem Frontalunterricht, in
dem der Berater doziert, die Schiiler iiberwiegend zuhéren
und nur Verstidndnisfragen stellen, b) einem Unterrichtsge-
sprach, in dem es zu Diskussionen zwischen Beratern und
Schiilern kommt, in dem die Schiiler gleichberechtigt ihre
Einschitzungen und Meinungen vertreten, sowie ¢) Einzel-
oder Gruppenarbeiten der Schiiler, bei denen die Schiiler
selbstindig bestimmte Problemstellungen bearbeiten und
der Berater nur Anregungen gibt und Verstindnisfragen der
Schiiler klart.

Bei der Beobachtung der Schulbesprechungen zeigt sich
nun, daB etwa 80 % der Gesamtzeit der Schulbesprechun-
gen in Form des Frontalunterrichts durchgefiihrt wird,
15 % in Form von Unterrichtsgesprachen und nur 5 % in
Form von Gruppen- und Einzelarbeiten. Dieses Bild mag
auf den ersten Blick erstaunen, wird hier doch keineswegs
dem »ldealbild« eines partnerschaftlich ausgerichteten
Unterrichts in Form von Gruppenarbeit oder Unterrichtsge-
sprach entsprochen. Bei realistischer Betrachtung der Rand-
bedingungen und der Inhalte der Schulbesprechungen wird
man hier zu einem etwas anderen Urteil gelangen.

Beziiglich der Themen 148t sich sagen, daf} sich nur einige
wenige Themen iiberhaupt fiir Unterrichtsgespriche und fiir
Gruppen- oder Einzelarbeiten eignen: So finden sich Unter-
richtsgesprache schwerpunktméfig bei der Behandlung der
vorab eingereichten Fragen der Schiiler sowie bei der
Behandlung der Fragen der Schiiler nach weiterfiihrenden
Schulen. Gruppen- und Einzelarbeiten finden schwerpunkt-
mafig bei der Behandlung des Themas Berufe und Personen
statt, zu denen in der Regel Arbeitsmaterialien an die Schii-
ler verteilt werden oder aber die personlichen und schuli-
schen Anforderungen der Berufe und Ausbildungen an die
Schiiler etwa aufgrund von Beruf aktuell ermittelt werden.
Sachverhalte dagegen, wie der Ablauf eines Berufswahlpro-
zesses oder die Moglichkeiten der Unterstiitzung des
Berufswahlprozesses durch die Berufsberatung, miissen erst
einmal von den Berufsberatern vorgestellt werden, bevor sie
diskutiert werden konnen; das aber verlangt klassischen
Frontalunterricht. Dariiberhinaus setzt ein Unterrichtsge-
sprich wechselseitige Bekanntheit und ein Mindestmal3 an
Vertrautheit zwischen den Gespréchspartnern voraus, damit
Wirkungen der AuBerungen von Einschéitzungen und Mei-
nungen beim jeweils anderen antizipiert werden konnen.
Diese Voraussetzung aber muf ebenfalls in der Schulbespre-
chung zunichst einmal geschaffen werden. Ahnlich voraus-
setzungsvoll ist die Durchfithrung von Einzel- oder Grup-
penarbeiten: Sie kann nur dann gelingen, wenn die verlang-
ten Arbeiten ihrer Art und ihrem Niveau nach den Arbeiten
entsprechen, die die Schiiler aus normalen Unterrichtssitua-
tionen heraus gewohnt sind: Nach unserer Beobachtung fallt
es den Schiilern schwer, insbesondere den Hauptschiilern,
z. B. in berufswahltheoretischen Kategorien zu denken und
etwa bestimmten Berufen systematisch Anforderungskate-
gorien zuzuordnen, wie es hiufig in den fiir Gruppenarbeit
verteilten Materialien verlangt wird. Es kommen dann zwar
hin und wieder »richtige« Losungen, wobei jedoch den
Schiilern in der Regel uneinsichtig bleibt, warum diese
Losungen gerade »richtig« sind.
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Das grofite Problem fiir die Durchfithrung von Unterrichts-
gespriachen und/oder von Gruppenmalnahmen diirfte
jedoch die Zeitknappheit sein. Beide alternative Verfahren
zum Frontalunterricht sind, sofern sie griindlich durchge-
fihrt werden, sehr zeitintensiv: 90 Schulminuten, von denen
fiir die Einfiihrung und fiir den Ausklang sowie fiir Verfah-
rensdiskussionen schon sehr viel Zeit verlorengeht, sind fiir
eine angemessene Durchfiihrung dieser Verfahren einfach zu
knapp, vor allem dann, wenn in der Schulbesprechung wie
iiblich, 4-5 verschiedene Themen behandelt werden.

Damit sind wir bei einem grundsitzlichen Problem ange-
langt. In einigen Fillen wird die Schulbesprechung wie ein
komprimierter Berufswahlunterricht aufgezogen. Dabei
wurden den Schiilern in ihnen fremden Begriffen und Denk-
ansétzen Strukturen und Prozesse der Berufswahl aufgezeigt
und Erklarungsansétze, Daten und Fakten in solcher Fiille
vermittelt, dal selbst manche Lehrer nach der Schulbespre-
chung erschreckt feststellten, der Stoff wiirde im normalen
Unterricht mehrere Schulstunden fiillen.

Bleibt noch darauf hinzuweisen, dafl der Berufsberater ange-
sichts der starken Restriktionen, die wir bei den Randbedin-
gungen aufgezeigt haben, in stirkerem Mafe als jeder Lehrer
hinsichtlich der zu behandelnden Inhalte und seiner Metho-
dik flexibel sein muB. Er muf} praktisch immer fiir mehr
Themen vorbereitet sein, als er behandeln kann, da es ihm
immer passieren kann, dafl ein bestimmtes vorgesehenes
Thema nicht oder nicht wie geplant die Interessenlage oder
den Stand der Berufswahlvorbereitung der Schiiler trifft.

5. Wirkungen der 1. Schulbesprechungen

Bleibt zum Schlul die Frage, welche Wirkungen die
beschriebenen Schulbesprechungen unter den genannten
Bedingungen auf die Schiiler ausiiben. Um diese Wirkungen
zu ermitteln, wird, wie im experimentellen Design vorgese-
hen, ein Vergleich der Schiiler vor und nach den 1. Schulbe-
sprechungen bzw. der Schiiler mit und ohne Schulbespre-
chungen auf den zentralen, theoretisch begriindeten Wir-
kungsdimensionen nétig. Im einzelnen wurden Wirkungen
u. a. in den folgenden Bereichen ermittelt:

(1) Entwicklung eines beruflichen ProblembewuBtseins,
z. B. hinsichtlich der Einschitzung der Bedeutung von Bil-
dung, Ausbildung und Berufstitigkeit fiir das eigene Leben,
hinsichtlich der Bedeutung von Bildungs-, Ausbildungs-
und Berufsentscheidungen fiir die eigene berufliche Lauf-
bahn usw.,

(2) Kenntnisse des Bildungs- und Beschiftigungssystems
hinsichtlich verschiedener moglicher Aspekte,

(3) Kenntnisse der eigenen Personlichkeit hinsichtlich der
eigenen Fahigkeiten und Fertigkeiten, hinsichtlich der
beruflichen Werthaltungen und Erwartungen an einen Beruf
u. a.,

(4) Einstellungen zu den berufswahlrelevanten Interaktions-
partnern wie Eltern, Lehrer und Berufsberater,

(5) AusmaB der Entschiedenheit bzw. Offenheit der Ent-
scheidungssituation.

Dabei bleibt zu betonen, dafl von der 1. Schulbesprechung
selbst Wirkungen nur auf den Dimensionen 1, 2 und 4, dort
speziell in den Einstellungen der Schiiler zur Berufsberatung

%) Es konnen an dieser Stelle nur zusammenfassende Feststellungen getroffen
werden; die hierzu im Forschungsbericht vorliegenden Daten unc
Materialien umfassen allein 130 Seiten.
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angestrebt werden. Weitere Wirkungsbereiche wurden
jedoch miterhoben, um mogliche nicht-beabsichtigte
Effekte beobachten zu konnen. Betrachten wir nun die
Ergebnisse im einzelnen:”)

ad 1: Das berufliche Problembewuftsein der Schiiler erweist
sich, mit unseren Verfahren erhoben, bereits vor den Schul-
besprechungen als sehr hoch. Die Schiiler wissen in den
meisten Féllen um die Bedeutung des Berufs fiir sie selbst,
fiir ihre Familie und ihre Bekannten, um die Bedeutung von
Bildung und Ausbildung fiir ihre eigene berufliche Lauf-
bahn, um den Stellenwert der Berufs- und Ausbildungswahl
sehr gut Bescheid. Ein derart bereits durch die schulische
Berufswahlvorbereitung und durch die Gesprdche mit
Eltern und Freunden hoch entwickeltes Problembewuftsein
wird auch durch die 1. Schulbesprechung so gut wie nicht
mehr gesteigert: Die gemessenen Verdnderungen auf nahezu
allen Dimensionen des ProblembewuBtseins sind in allen
Experimental- und Kontrollgruppen minimal und statistisch
in der Regel nicht signifikant. Hin und wieder bleibt sogar
festzustellen, dal das Problembewuftsein nach den Schul-
besprechungen etwas niedriger erscheint als vor den Schul-
besprechungen: Hier wird der Berufswahl und der zukiinfti-
gen Berufstitigkeit durch die Schulbesprechung etwas von
ihrem anfidnglichen Schrecken genommen. Zum Problembe-
wulltsein 146t sich also feststellen, dafl die Schulbesprechung
mit ihrer unterrichtlichen Thematisierung von Berufswahl-
fragen den Schiilern anfénglich vorhandene Angst nimmt.

ad 2: Was die Kenntnisse der Schiiler hinsichtlich des Bil-
dungs- und Beschéiftigungssystems angeht, so haben wir
nach der Kenntnis weiterfithrender Schulen, nach Berufs-
ausbildungen und nach Berufstitigkeiten gefragt, die ohne
Ausbildung ergreifbar sind; hinzu kamen Fragen nach schu-
lischen Voraussetzungen einzelner Berufe u. a. Diese
Kenntnisse der Schiiler sind zunéchst einmal absolut gesehen
als eher niedrig einzuschéitzen: So kénnen vor den Schulbe-
sprechungen immerhin 14 % der Schiiler keine weiterfiih-
rende Schule, 51 % keine ihnen offenstechende Berufsausbil-
dung und 55 % keine Berufstitigkeit ohne Ausbildung nen-
nen. Von den schulischen Voraussetzungen fiir 8 vorgege-
bene Berufe konnten zwei Drittel aller Schiiler maximal drei
richtige Schulabschliisse nennen. Was nun die Wirkungen
der 1. Schulbesprechung angeht, 1d8t sich nur hinsichtlich
der Kenntnisse weiterfithrender Schulen eine deutliche Ver-
besserung des Wissenstandes der Schiiler feststellen. Ange-
sichts dessen, dafl dieses Thema am héaufigsten und am
langsten wihrend der Schulbesprechungen behandelt wurde,
ist dieser Effekt durchaus zu erwarten. Dieser Effekt tritt
verstiarkt bei Hauptschiilern auf sowie bei Schiilern aus
mittleren und hoheren Herkunftsschichten. Beziiglich der
anderen genannten Wissensbereiche zeigen sich insgesamt
gesehen keine Verdnderungen durch die Schulbesprechun-
gen. Sofern jedoch Berufsausbildungen und Berufe ohne
Ausbildung zum Schwerpunktthema der Besprechung
gemacht wurden, sind deutliche Effekte erkennbar. Allge-
mein gilt daher, dall die schwerpunktméBige Thematisierung
bestimmter Gegenstandsbereiche durchaus das Wissen hier-
iiber auch nach nur zwei Stunden erhdht.

ad 3: Die Verbesserung der Kenntnisse der Schiiler iiber sich
selbst unter berufsrelevanten Aspekten, also hinsichtlich
ihrer eigenen beruflichen Interessen, Werthaltungen, ihrer
Erwartungen an eine Ausbildung oder einen Beruf sowie
hinsichtlich ihrer eigenen Féhigkeiten und Fertigkeiten ist
kein Ziel der 1. Schulbesprechung, kann realistischerweise
auch von ihr unter den Bedingungen, unter denen sie
ablduft, nicht erwartet werden. Dementsprechend ist es auch
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nicht verwunderlich, dal durch die Schulbesprechungen
keinerlei Verdnderungen auf allen hier gemessenen Dimen-
sionen erfolgt sind. Beziiglich dieser Dimensionen sollten
Effekte eher von der beruflichen Beratung sowie von den
Selbsterkundungsprogrammen und der Testserie fiir Haupt-
schiiler (EuB) erwartet werden.

ad 4: Die Einstellungen der Schiiler zu ihren wichtigsten
Interaktionspartnern haben wir zu den folgenden Fragen
erhoben: 1. An wen wenden sie sich, wenn sie sich gezielt
Informationen {iber mdogliche schulische und berufliche
Ausbildungsgénge sowie iiber Berufsfelder und Berufe ver-
schaffen wollen, 2. An wen wenden sie sich, wenn sie sich
Klarheit iiber ihre eigenen Interessen und Féhigkeiten ver-
schaffen wollen, und 3. An wen wenden sie sich, wenn es
um die Verwirklichung ihrer Entscheidung geht.

Hilfestellungen bei der Beschaffung gezielter Informationen
erwarten die Schiiler vor allem von der Berufsberatung,
dann von ihren Eltern und an dritter Stelle von den Schriften
der Berufsberatung. Diese vor den Schulbesprechungen
ermittelte Rangreihung gilt auch noch nach den Erfahrungen
mit der Schulbesprechung. Gleichwohl fithren die Schulbe-
sprechungen vor allem bei der Berufsberatung zu einer
deutlichen Schwichung ihrer Position: Die Berufsberatung,
die vor den Schulbesprechungen mit hohen VorschuBlorbee-
ren bedacht wurde, wird nach der Schulbesprechung realisti-
scher eingeschitzt, was ihre Hilfe bei der Beschaffung von
Informationen angeht; gleichwohl rangiert sie auch dann
noch vor den anderen Interaktionspartnern. Dariiberhinaus
wird die Berufsberatung insbesondere dann bei der Beschaf-
fung von Informationen als hilfreich betrachtet, wenn das
Angebot der Berufsberatung zum Schwerpunktthema der
Schulbesprechung gemacht wurde. Offensichtlich gelang es
den Berufsberatern in diesen Féllen, die Schiiler von der
Leistungsféhigkeit der Berufsberatung zu iiberzeugen.

Hilfestellungen bei der Erkenntnis der eigenen Interessen
und Fihigkeiten werden von den Eltern und von der Berufs-
beratung gleichermafBlen erwartet; danach folgen Freunde
und die Informationsschriften der Berufsberatung. Auch
beziiglich dieser Hilfestellungen wird die Berufsberatung
nach den Schulbesprechungen realistischer, d. h. niedriger
eingeschitzt, dhnliches gilt jedoch auch fiir die Eltern, so
dal auch nach der Schulbesprechung die Eltern und die
Berufsberater als die wichtigsten Instanzen erscheinen, die
den Schiilern bei der Erkenntnis ihrer eigenen Person helfen
konnen.

Wenn es um die Verwirklichung der eigenen Entscheidung
geht, dann wenden sich die Schiiler vor allem an ihre Eltern,
erst dann an die Berufsberatung; es folgen Freunde, Lehrer
und die Schriften. Mit der Schulbesprechung erfolgt erneut
eine, diesmal nur schwache Relativierung der Bedeutung der
Eltern und der Berufsberatung, wohingegen die Schriften
der Berufsberatung positiver abschneiden als vor der Schul-
besprechung. Das zuletzt genannte Ergebnis ist insofern
verstdndlich, als in vielen Schulbesprechungen explizit auf
die Schriften verwiesen und in einigen sogar mit ihnen
gearbeitet wird.

Insgesamt zeigt sich also beziiglich der Einstellungen der
Schiiler zu ihren berufswahlrelevanten Interaktionspartnern,
also auch zur Berufsberatung mit den Schulbesprechungen
ein relativierender Effekt: Insbesondere die Berufsberatung,
aber auch die Eltern und Lehrer werden nach der Schulbe-
sprechung kritischer oder realistischer beziiglich ihrer mog-
lichen Hilfeleistungen betrachtet. Die Schiiler machen die
Erfahrung, daB sie ihre Berufswahl schon in die eigene Hand
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nehmen miissen und daf} sie sich nicht auf andere allein
verlassen konnen. Gleichwohl bleiben die Eltern und die
Berufsberatung die primdren Ansprechpartner, wenn Hilfe
gesucht wird.

ad 5: Mit den MaBnahmen der Berufsberatung, nicht schon
unbedingt auch mit der 1. Schulbesprechung wird u. a.
erwartet, da3 die Entschiedenheit der Schiiler steigt, oder
daB doch zumindest das subjektive Gefiihl, sich und die
Berufswirklichkeit besser zu kennen, ansteigt. Vor allem
hinsichtlich dieses subjektiven Gefiihls ergeben sich mit den
Schulbesprechungen erstaunliche Verdnderungen bei den
Schiilern, wie Tabelle 2 ausweist (vgl. Tabelle 2).

Tabelle 2: Verinderung der beruflichen Entschiedenheit

Zustimmung %
vorher nachher

Behauptungen

Ich weif genau, was ich beruflich

leisten kann. 43 54
Ich habe genaue Vorstellungen

dariiber, was ich beruflich einmal

werden mochte. 56 64
Uber meine Fihigkeiten und Fertig-
keiten habe ich ein klares Bild. 53 55

Ich kénnte einen oder mehrere

Berufe angeben, fiir die ich mich

sehr interessiere. 82 82
Ich weifl genau, welche Interessen

ich in meinem Beruf verwirklichen

will. 58 62
Im groflen und ganzen habe ich mich

bereits entschieden, was ich nach

Abschlufl meiner derzeitigen Schul-

ausbildung tun werde. 59 66
Wenn ich meinen eigentlichen

Berufswunsch nicht verwirklichen

kann, kenne ich noch eine andere

Maéglichkeit. 63 67

Ich weifl, welche weiterfithrende

Ausbildung fiir mich in Frage kommt. 40 51

Ich kenne eine mir offenstehende

Stelle genau. 19 26
n= 142 142

Wir finden, mit Ausnahme der Behauptung 4, bei allen
Behauptungen nach den Schulbesprechungen eine deutliche,
in der Regel auch statistisch signifikante Zunahme der
Zustimmung. So glauben die Schiiler sich selbst hinsichtlich
ihrer Interessen und Féhigkeiten nach der Schulbesprechung
besser zu kennen, so sehen sie mehr weiterfithrende Ausbil-
dungen und offene Stellen als vor der Schulbesprechung, so
bezeichnen sie sich nach den Schulbesprechungen als ent-
schiedener und sehen verstirkt andere Mdoglichkeiten fiir
den Fall, daB sie ihre erste Entscheidung nicht realisieren
konnen. Im subjektiven BewuBtsein der Schiiler sind damit
all die Effekte eingetreten, die von der Schulbesprechung
erwartet wurden. Da wir aufgrund der vorhergehenden
Analyse jedoch wissen, daf} faktisch keine Verbesserungen
der Kenntnisse der Schiiler iiber sich selbst und nur geringe
Verbesserungen der Kenntnisse {liber das Bildungs- und
Beschéftigungssystem mit den Schulbesprechungen erzielt
wurden, bleibt dieses Phinomen bemerkenswert: Die
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besprechung hat den Schiilern einen groBen Teil der Angst
vor der Berufs- und Ausbildungswahl genommen, sie hat
ihnen subjektiv den Eindruck vermittelt, vorangekommen
zu sein. Angesichts der Restriktionen, unter denen die
Schulbesprechungen stattfinden und angesichts der zu
erwartenden faktisch geringen Wissenszuwéchse und Ein-
stellungsdnderungen ist dieser Effekt der Schulbesprechun-
gen nicht hoch genug einzuschitzen.
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