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Arbeitskraftebedarf bis 2015
MaBiger Anstieg, aber nur

im Westen

Die neue Langfristprojektion des |AB zur Entwicklung
der Nachfrageseite am Arbeitsmarkt liegt vor —
Modellrechnungen unter ,, Satus-quo-Bedingungen®

Die konjunkturelle Schwéache hat im
Jahr 2001 den seit 1998 anhaltenden
Aufbau der Beschéaftigung gestoppt.
Flr 2002 wird verbreitet sogar mit ei-
nem Ruckgang gerechnet. Vor diesem
Hintergrund dirfte die Gesamtzahl
der Erwerbstéatigen erst bis 2005 anna-
hernd wieder das Niveau des Jahres
2000 erreichen und danach bis 2015
um etwa eine Million zunehmen. Das
Arbeitskréafteangebot durfte in den
nachsten Jahren nicht mehr nennens-
wert steigen, so dass auf mittlere Sicht
auch ein deutlicher Abbau der Arbeits-
losigkeit erwartet werden kann.

Globale Entwicklung
Wéhrend in Westdeutschland zwischen
2000 und 2015 die Erwerbstétigenzahl um

1,2 bis 1,3 Millionen zunehmen diirfte, al-
so ein , Silberstreif* erkennbar ist, zeigen
sich fur Ostdeutschland keinerlei Hin-
weise auf eine eilgendynamische positive
Arbeitsmarktentwicklung (vgl. Abbildung).
Im Gegenteil: Unter , Status-quo-Bedin-
gungen” dirfte die Erwerbstétigenzahl im
Osten im Zeitraum 2000/2015 um
0,4 Millionen zurlickgehen.

Der Anpassungsprozess im Osten an die
Verhdltnisse im Westen macht derzeit
keine Fortschritte. Fiir eine Angleichung
bis zum Jahr 2015 misste aber in Ost-
deutschland ein weitaus héheres Wirt-
schaftswachstum erzielt werden. Eine
strategisch angelegte Wachstums- und
Beschéaftigungspolitik, die von den Ar-
beitsmarktakteuren gemeinsam getragen
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wird (z.B. von einem ,Bindnis fir Ar-
beit*), ist vor alem im Hinblick auf die
Beschéftigungsentwicklung in den neuen
Bundesléndern nach wie vor dringend er-
forderlich.

Das IAB/INFORGE-Modell

Dies ist das Hauptergebnis der jiungsten
IAB-Langfristprojektion auf der Basis
des IAB/INFORGE-Modélls. Dieses Mo-
dell bildet fir Gesamtdeutschland den
Gutermarkt nach Sektoren tief disaggre-
giert ab. Esist zudem Teil des internatio-
nalen Modellverbundes GLODYM, so
dass die wirtschaftliche Verflechtung
Deutschlands mit der Ubrigen Welt be-
ricksichtigt werden kann. Dies ist wich-
tig. Denn mittel- und langerfristig hangt
das Wachstum der deutschen Wirtschaft
vor alem davon ab, wie die Bundesrepu-
blik mit den Herausforderungen fertig
wird, die sich aus den weltwirtschaft-
lichen und européischen Verdnderungen
sowie aus dem technologischen und de-
mografischen Wandel ergeben.

Die Projektion geht von folgenden Rahmen-
bedingungen bzw. Grundannahmen aus:

B Mit etwa drei Prozent jahrlichem
Wachstum fir die weltwirtschaftliche Ent-
wicklung und funf Prozent fir den Welt-
handel werden die Perspektiven bis 2015
vom internationalen Modellverbund GLO-
DYM relativ glinstig eingestuft. Das Wirt-
schaftswachstum in Westeuropa, das auch
kiinftig der weitaus wichtigste Handels-
partner Deutschlands sein wird, bleibt mit
durchschnittlich etwa zwei Prozent hinter
der Weltentwicklung zuriick.

B Die Bevolkerungszahl wird sich im
Projektionszeitraum bei einem positiven
Wanderungssaldo von 100 Tsd. pro Jahr
um Uber 2,5 Mio. verringern.

B Von Seiten der Tarifpolitik — so die
Annahme — bleiben die Lohnsteigerungen
insgesamt moderat und werden im Durch-
schnitt unter dem Anstieg der nominalen
Arbeitsproduktivitét liegen, so dass die
realen Lohnstiickkosten zuriickgehen.

B Die durchschnittliche Arbeitszeit
wird sich bis 2010 jahrlich um 0,5 Pro-
zent verringern, was vornehmlich auf die
Verbreitung verschiedener Arbeitszeit-
modelle mit wachsender Teilzeitbeschéf-
tigung zurlickzufiihren ist. Fur die Zeit
danach ist in der Projektion keine weitere
Arbeitszeitverkirzung enthalten.

B Fir die Finanzpolitik wird unterstellt,
dass zugesagte Konsolidierungsziele
(weitgehend ausgeglichener Haushalt ab
2004) im Groféen und Ganzen erfillt wer-
den. Dies ist nur moglich, wenn der Staat
auf der Ausgabenseite restriktiv verfahrt
und/oder auf der Einnahmeseite die be-
schlossenen Steuersenkungen 2003 und
2005 durch Abgabenerhéhung an anderer
Stelle kompensiert.

Unter diesen Rahmenbedingungen drfte
im langfristigen Durchschnitt der kom-
menden anderthalb Jahrzehnte das jahrli-
che Wachstum des deutschen Bruttoin-
landsproduktes gegeniiber dem Wachstum
der 90er Jahre (ca. 1,6 Prozent) nahezu un-
verandert bleiben (ca. 1,7 Prozent).

Sektorale Entwicklung

Die kinftige Wirtschaftsstruktur Deutsch-
lands durfte gekennzeichnet sein durch
primér hochwertige Produkte mit hoher
Forschungs- und Entwicklungsintensitét
und hochwertige, Uberwiegend unterneh-
mensbezogene Dienstleistungen sowie
durch eine weiter zunehmende internatio-
nale Arbeitsteilung. Globalisierung und
technol ogische Entwicklung stehen dabei
in enger Wechselbeziehung.

Die neue Projektion bestétigt fur die sek-
torale Entwicklung im Wesentlichen die
in der Vergangenheit beobachteten saku-
laren Tendenzen:

B Weitere Anteilsverluste der Beschéf-
tigung in der Land- und Forstwirtschaft,
im Bergbau und im Verarbeitenden Ge-
werbe;

B hohere Beschéftigungsanteile der
Dienstleistungsbranchen (tertidrer Sek-
tor), auch wegen des kiinftig anhaltenden
Prozesses der Ausgliederung von Unter-
nehmensteilen und Betriebsfunktionen
(,outsourcing“). In den Dienstleistungs-
branchen wird sich die Arbeitsteilung
zwischen offentlichen, halbéffentlichen
und privaten Anbietern von Dienstleis-
tungen insbesondere zugunsten der priva-
ten verschieben — wie im Gesundheitswe-
sen, in Bildung und Wissenschaft oder bei
den kulturellen Diensten.

B Grolte Beschaftigungsgewinne in
den unternehmensbezogenen Dienstleis-
tungen. Hierzu zadhlen: Softwarehauser,
Hardwareberatung, Datenverarbeitungs-
dienste, Instandhaltung und Reparatur
von Biromaschinen, Datenverarbeitungs-
gerdten und -einrichtungen, Forschung

und Entwicklung, Rechts-, Steuer- und
Unternehmensberatung, Markt- und Mei-
nungsforschung, Wirtschaftspriifung und
Steuerberatung, Unternehmens- und Pu-
blic-Relations-Beratung, Ingenieurbiiros
oder Werbung.

Die Unterbeschaftigung

Die derzeit verflgbaren Ergebnisse zur
kiinftigen Entwicklung des Erwerbsper-
sonenpotenzials berticksichtigen die um-
fassende Datenrevision des Statistischen
Bundesamtes noch nicht. Deshalb kann
momentan auch keine quantifizierte Ar-
beitsmarktbilanz vorgelegt werden.*

Als sicher gilt, dass das Arbeitskréftean-
gebot —im Gegensatz zu den |etzten Jahr-
zehnten — in den néchsten Jahren nicht
mehr nennenswert zunehmen dirfte.
Vielmehr konnte ab 2010 — keine grofRe-
ren Wanderungsschilbe vorausgesetzt —
die demographische Entwicklung dazu
fuhren, dass das Erwerbspersonenpoten-
zia zurtickgeht. Auf der Nachfrageseite
des Arbeitsmarktes sind — wie die Projek-
tion zeigt — die Chancen fir einen mode-
raten Beschéftigungsaufbau ab 2005 rela-
tiv gut, so dass auf mittlere Sicht mit
einem deutlichen Abbau der Arbeitslosig-
keit gerechnet werden kann. Allerdings
gilt dies—sofern alles beim Alten bleibt —
wiederum nur fur Westdeutschland.

nSelbstzerstérung“ als Ziel

Bel der Interpretation der Modellergeb-
nisse sollte man sich immer vor Augen hal-
ten: Langfristprojektionen wollen und kén-
nen die Zukunft nicht abbilden und eine
wahrscheinliche, gleichsam unbeeinfluss-
bare Entwicklung auch nicht vorhersagen.
Ihre Qualitéat kann deshalb auch nicht daran
gemessen werden, ob sie sich in der zu-
kinftigen Wirklichkeit erflllen. Vielmehr
liegt der Sinn von Projektionen gerade da-
rin, dass sie bel politischen Entscheidun-
gen einbezogen und dass dadurch negative
Entwicklungen vermieden werden. lhre
»Selbstzerstorung” ist also geradezu er-
winscht.

Peter Schnur, Gerd Zika
(aus |AB-Kurzbericht Nr. 10/2002)

* Das Statistische Bundesamt hat die Zahl der
Erwerbstétigen in einem ersten Schritt im
April 1999 und mit einer zweiten Korrektur
im August 2000 z. B. fir das Jahr 1998 um
rund 3,6 Mio. Personen nach oben korrigiert,
um die so genannte geringfligige Beschafti-
gung angemessen zu berticksichtigen. Diese
Korrektur reicht nur bis in das Jahr 1991 zu-
riick (+1,9 Mio. Erwerbstétige).
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Thesen zum Tage

Das IAB in Zeiten des Wandels

Die aktuelle Diskussion um die Bundes-
anstalt fur Arbeit und die Refor mvor-
haben am Arbeitsmarkt hat auch Fra-
gen nach der Rolledes1AB und seinem
Selbstverstandnis aufgeworfen. Was
darf der Einzelne, was die Politik, was
kann die Wissenschaft von einem | nsti-
tut erwarten, das nun schon seit 35
Jahren das Feld des Arbeitsmarktes
und der Berufe erforscht?

In acht Eckpunkten haben wir versucht,
hierauf selbst einige grundsétzliche Ant-
worten zu geben.

Auftrag

Zur Ausgestaltung und Steuerung ihrer
Beschéftigungspolitik und Arbeitsforde-
rung braucht eine hoch entwickelte Ge-
sellschaft wissenschaftlich fundierte In-
formationen, die zugleich eine Grundlage
fur die Verzahnung mit anderen Politik-
bereichen bilden konnen.

Diese Einsicht ist nicht neu. Bereits Mitte
der 60er Jahre wurde ein ,Paradigmen-
wechsel” in der Arbeitsmarktpolitik ein-
geleitet, der 1969 im Arbeitsforderungs-
gesetz (AFG) seinen Niederschlag fand.
Damit erhielt zugleich dieim |AB organi-
sierte Forschung ihre gesetzliche Grundla
ge. Im Sozia gesetzbuch — Drittes Buch —
(SGB 111) des Jahres 1998 wurde die Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung erneut
als gesetzliche Aufgabe der Bundesan-
stalt fir Arbeit verankert. Das Job-AQ-
TIV-Gesetz von Anfang 2002 hat die
Rolle der Arbeitsmarktforschung noch
stérker herausgehoben.

Kompetenz

Das thematisch wie methodisch breite
Spektrum des |AB und sein interdiszipli-
nérer Ansatz sowie seine kontinuierliche,
langfristig angelegte Forschung sichern
gebundeltes Wissen und hohe Beratungs-
kompetenz zu praktisch alen Fragen des
Arbeitsmarktes und der Berufe.

Adressaten

Das IAB orientiert sich einerseits an den
vielfdtigen Informations- und Beratungs-
bedirfnissen der Arbeitsmarktakteure.
Andererseits ist es Teil der , Scientific
Community”. Die Anwendung von Theo-
rien und Methoden gemal3 dem ,, State of

the Art* ist Voraussetzung fir belastbare
Befunde und eine solide Beratung von
Politik und Praxis. Auf dieser Basis unter-
stiitzt das IAB auch den Wandel der BA
zu einem modernen Dienstleister.

Zur Qualitétssicherung und Vernetzung
mit der externen Wissenschaft ist zusétz-
lich ein wissenschaftlicher Beirat tétig.

Eine Vielzahl von Aktivitédten und Initia-
tiven sowie eine breite Palette von Publi-
kationen gewéhrleisten Offentlichkeit,
Transparenz und Effektivitét.

Forschungstatigkeit

Jede Forschungstétigkeit im IAB orien-
tiert sich letztlich an der Anwendbarkeit
ihrer Ergebnisse.

Sie schlieft die Analyse verschiedenster
politischer Interventionen auf der Mikro-
und Makroebene ebenso ein wie die spe-
zielle Evaluation der SGB-I11-Instrumente.
Wirkungsforschung in diesem umfassen-
den Sinne hat im IAB einen besonderen
Stellenwert. Die Fundierung von Wir-
kungsforschung durch ein breites Spek-
trum analytischer Forschung und die Nut-
zung komplementérer Methoden schiitzen
auch vor Fehlschliissen und voreiligen
Ratschlégen.

Voraussetzung fur sinnvolle Therapie ist
grindliche Diagnose. Notwendig ist die
eingehende Beobachtung und Analyse
des Arbeitmarktes und seiner Segmente,
etwa der betrieblichen, regionalen, beruf-
lichen und qualifikatorischen. Hinzu
kommt die Erklérung und Projektion von
Arbeitsmarktentwicklungen, auch im
internationalen Zusammenhang. Ebenso
missen dieindividuellen Aspekte von Er-
werbstétigkeit und Arbeitslosigkeit unter-
sucht werden. Bei alen Forschungsansét-
zen sind die unterschiedlichen Chancen
und Risiken von Frauen und Mannern am
Arbeitsmarkt zu beachten.

Der Anwendungsbezug der IAB-For-
schung schlief3t Grundlagenarbeiten ein,
die fUr zukunftsweisende Konzeptent-
wicklungen unentbehrlich sind.

For schungsfr eiheit

Fir die Akzeptanz des IAB als For-
schungseinrichtung in  Wissenschaft,

Politik und Offentlichkeit ist seine
wissenschaftliche Unabhangigkeit von
elementarer Bedeutung. Dies schliefdt
selbstverstandlich die uneingeschrénkte
Verdffentlichungsfreiheit ein. Dem steht
grundsétzlich nicht entgegen, dass das
IAB sein Forschungsprogramm eng mit
den verantwortlichen Akteuren abstimmt.

[@ Datengrundlagen

Fir ein empirisch arbeitendes For-
schungsinstitut ist die Frage des Datenzu-
gangs, der Datenqualitét und ihrer Siche-
rung von grundlegender Bedeutung. Dies
betrifft sowohl die Daten aus eigenen Er-
hebungen als auch die ,, Prozessdaten” der
Bundesanstalt fur Arbeit. Letztere missen
die gemeinsame Grundlage fir Statistik,
Fachcontrolling, Zielsteuerung und For-
schung bilden kénnen und fir diese Zwe-
cke weiter aufbereitet werden. Die L6-
sung der damit verbundenen Probleme ist
von allergréfiter Wichtigkeit fur fundierte
Politikberatung — sei es durch Forschung
innerhalb oder auch auRRerhalb des 1AB.

Datentransfer

Das IAB betreibt zuallererst Forschung
zur Erfullung seines gesetzlichen Auftra-
ges. Als Teil der Bundesanstalt fiir Arbeit
nimmt es aber auch fir die externe Wis-
senschaft die Funktion eines , Briicken-
kopfes* wahr. Noch intensiver als bisher
will das IAB den Wuinschen externer
Wissenschaftler nach Kooperation und
Bereitstellung von Daten nachkommen.
Es unterstiitzt bereits seit langerem mit
seiner , Schalterstelle” des | AB-Betriebs-
panels den Datenzugang und damit den
Wettbewerb im Wissenschaftsbereich.

El Ergebnistransfer

Die institutionelle Anbindung des |AB an
die Bundesanstalt fir Arbeit erleichtert
den Ergebnistransfer und den direkten
Dialog mit den Arbeitsmarktakteuren.
Der Vorstand der Bundesanstalt fur Ar-
beit, Statistik, Controlling, Vermittlung
und Beratung bendtigen wissenschaftlich
abgesicherte Beitrége. Dafur sind die
Strukturen von Kommunikation und Be-
ratung laufend zu verbessern.

Gerhard Kleinhenz, Ulrich Walwei
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| ngenieurinnen und I nformatikerinnen
Rosige Verhaltnisse oder rosa Brille?

Frauen aus technischen Fachern sind gegentiber ihren mannlichen Fachkollegen
oft deutlich benachteiligt — In Flhrungspositionen z.B. sind sie kaum anzutreffen —
Verglichen mit allen Akademikerinnen haben sie manchmal aber auch Vorteile

»3chon, dass sich Frauen heutzutage
mehr flr ihre Zukunft ertrdumen, als
Babys zu bekommen und die hausliche
Ordnung zu erhalten. Sie betreuen eine
GroRRbaustellein Dubai, peilen dieVor-
standsetage bei Daimler Chrysler an,
grinden mit drei Kolleginnen ein eige-
nes Ingenieurbliro und versorgen eine
Familie® —so und @hnlich wird bei jun-
gen Frauen seit einiger Zeit fur ein
technisches Studium geworben. Ist die
berufliche Realitat der Ingenieurinnen
und Informatikerinnen tatsichlich so
rosig?

Studium

Frauen sind in Féchern wie Maschinen-
bau, Elektrotechnik, Architektur/Bauin-
genieurwesen sowie Informatik unterre-
prasentiert. Allerdings steigen die
Frauenanteile an den Studienanféngern
langsam (vgl. Abb. 1). Frauen sind in die-
sen Fachern um die Jahrtausendwende in
West und Ost nahezu gleich haufig ver-
treten. Diese Angleichung bedeutet fir
die neuen Bundeslénder aber einen Riick-
schritt: Waren in der DDR 1982 zum Bei-
spiel 21 Prozent der Neuimmatrikulierten
im Maschinenbau weiblich, so sind esim
Jahr 2000 nur mehr 13 Prozent. Die Stu-
dienwahl junger Frauen durfte dadurch
beeinflusst worden sein, dass nach der
Wiedervereinigung einschlégig ausgebil-
dete Frauen vielfach aus qualifizierter Er-
werbsarbeit in vor alem inadaquate Be-
schéftigung verdrangt wurden.

Erwerbstatigkeit

Mehr as ein Drittel aler erwerbstétigen
Akademiker in Deutschland sind Frauen.
Unter den Erwerbstétigen mit Abschlis-
sen in Maschinenbau, Elektrotechnik, Ar-
chitektur/Bauingenieurwesen und Infor-
matik sind sie mit 13 Prozent vertreten —
im Westen mit zehn Prozent, in den neuen
Bundeslandern mit rund 25 Prozent.

Manner mit Abschlissen in diesen Inge-
nieurféchern bzw. in der Informatik haben
bessere Arbeitsbedingungen als ihre Ex-
Kommilitoninnen. 44 Prozent der ange-
stellten Frauen, aber nur 22 Prozent der
angestellten Manner arbeiten in einfachen
und mittleren Positionen (vgl. Abb. 2). Ho-
here Fuhrungspositionen werden von 13
Prozent der angestellten Manner einge-
nommen. Frauen dagegen sind hier so sel-
ten, dass aus statistischen Griinden keine
Angaben gemacht werden koénnen. Im
Vergleich mit allen Hochschulabsolven-
tinnen haben Frauen aus den besagten In-
genieurfachern und der Informatik bei der
betrieblichen Positionierung weder beson-
dere Vorteile noch besondere Nachteile.

Vier Prozent der in den Erwerbsberufen
Maschinenbau-, Elektro- oder Bauingeni-
eur/in, Architekt/in sowie in DV-Berufen
tatigen Akademiker hatten im Jahr 2000
befristete Vertrége. Bei den Frauen waren
es sieben Prozent. Teilzeit ist hier immer
noch fast ein Fremdwort: Nur jeweils
ein Prozent der sozialversicherungspflich-
tig in den Erwerbsberufen Maschinenbau-
und Elektroingenieur/in beschéaftigten

Personen mit Hochschul abschluss arbeite-
ten in Tellzeit. Bei den Bauingenieuren/
innen und Architekten/innen sowie bei
den DV-Berufen waren es drei Prozent.

Aufschluss Uber die ersten funf Jahre des
Berufsweges von Méannern und Frauen
aus technisch-naturwissenschaftlichen F&
chern gibt eine Hannoveraner Untersu-
chung. Die Existenz von Kindern ist fir
Absolventinnen vielfach mit beruflicher
Desintegration verbunden — etwa in Hin-
blick auf sichere und adéquate Beschéfti-
gung. Frauen mit Kindern wechseln selte-
ner den Betrieb als Manner sowie Frauen
ohne Kinder. Die haufig gedullerte Be-
flrchtung von Betrieben, hochqualifizier-
te junge Mitarbeiterinnen durch Mutter-
schaft zu verlieren, relativiert sich somit
erheblichim Verhaltnis zum Risiko, Man-
ner durch Stellenmobilitét zu verlieren.

Manner sind eher im verarbeitenden Ge-
werbe beschéftigt, Frauen eher im Dienst-
leistungssektor und der offentlichen Ver-
waltung. Mit Ausnahme der Féacher
Informatik und Mathematik mit ihrem zur
Zeit der Befragung sehr guten Arbeits-

Frauenanteile bei Studienanfangern 1993-2000
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markt erzielen Ingenieurinnen und Natur-
wissenschaftlerinnen deutlich niedrigere
Einkommen als ihre Ex-Kommilitonen:
70 Prozent der Méanner, aber nur 49 Pro-
zent der Frauen verflgen funf Jahre nach
dem Examen bei Vollzeiterwerbstétigkeit
Uber ein Brutto-Jahreseinkommen von
35000 Euro und mehr. Im Vergleich zu
alen Hochschulabsolventinnen haben er-
werbstétige Ingenieurinnen und Natur-
wissenschaftlerinnen aber manchmal
Vorteile. So haben sie haufiger unbefris-
tete Arbeitsvertrédge und zumindest die
Informatikerinnen erzielen deutlich Uiber-
durchschnittliche Einkommen.

Arbeitslosigkeit

Ingenieurinnen und Informatikerinnen
waren im Jahr 2000 doppelt so haufig ar-
beitsdos wie Ingenieure und Informatiker
(6,6 Prozent zu 3,2 Prozent). Zudem liegt
ihre Arbeitslosigkeit deutlicher Gber dem
Durchschnitt fir alle Hochschul absolven-
tinnen (3,7 Prozent) als bei Mannern
(2,5 Prozent).

Auch in friheren Jahren war die Arbeits-
losigkeit der Geschlechter unterschiedlich
hoch — und zwar gerade bei mannlich do-
minierten Fachern. Entgegen haufiger
Vorurteile waren die Frauen aus ,Méan-
nerféchern* oftmals von hoherer Arbeits-
losigkeit betroffen als jene aus ge-
schlechtstypischeren Féchern. Zwischen
Mitte der 80er und Mitte der 90er Jahre
glich sich die Arbeitslosigkeit der Ge-
schlechter an — vor allem in den ménner-
dominierten Féchergruppen.

Grinde

Probleme der Vereinbarkeit von Familien-
und Erwerbsarbeit sind in méannerdomi-
nierten Bereichen besonders ausgeprégt.
Teilzeit ist fast ein Fremdwort und auch
die hohe Stressbelastung und entgrenzte
Arbeitszeit vor alem im IT-Bereich er-
schwert die Balance von Familie und Be-
ruf. Deren Herstellung wird gesellschaft-
lich wie privat aber einseitig den Frauen
abgefordert. Ein Wiedereinstieg — zumin-
dest nach einer langeren Familienphase —
gilt bei Betrieben bei technischen Berufen
aufgrund des schnellen technologischen
Wandels al's besonders schwierig.

Die Vorwegnahme dieser Probleme mag
bereits den Berufseinstieg erschweren.
Hierzu tragt auch bei, dass Absolventin-

Angestellt mit Uni- und FH-Abschliissen 2000
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Ingenieurwissenschaften *
und Informatik

alle Facher

* Maschinenbau, Elektrotechnik, Architektur/Bauingenieurwesen
** bei Frauen aus Ingenieurwissenschaften und Informatik aufgrund zu geringer Fallzahlen nicht ausweisbar

Abb. 2

nen aus Technikféchern im Durchschnitt
Uber weniger Berufspraxis als Absolven-
ten verfiigen und erst zu einem spéteren
Zeitpunkt mit Bewerbungsaktivitéten be-
ginnen. Tradierte Geschlechterstereotype
sprechen Technikkompetenz eher Man-
nern zu. Zudem kénnen Frauen gerade im
Ingenieurbereich as , kulturelle Storfak-
toren* wahrgenommen werden. Eine Er-
langer Untersuchung zeigt, dass sich be-
rufliche Werthaltungen, Noten und
Studiendauer von Absolventinnen und
Absolventen technischer Facher kaum
voneinander unterscheiden. Entgegen
mancher Vorurteile sind ungleiche Chan-
cen im Berufseinstieg also nicht auf diese
Faktoren zurtickzuftihren.

Quelle: Microzensus (Sonderauswertung)

Fazit

Vergleicht man die berufliche Situation
von Ingenieurinnen und Informatikerin-
nen mit der aller Akademikerinnen, so
reichen die Befunde von Vorteilen (unbe-
fristete Beschaftigung) Uber Gleichstand
(Stellung im Betrieb) bis hin zu Nachtei-
len (Arbeitslosigkeit). Gegeniber den
mannlichen Fachkollegen sind aber oft
ausgepragte Benachteiligungen festzu-
stellen.

Eine geschlechtsuntypische Studienfach-
wahl bringt Frauen auf dem Arbeitsmarkt
bislang also nur manchmal Vorteile und
schiitzt nicht vor Benachteiligung. Will
man mehr Frauen fur solche Facher ge-
winnen, missen auch deren Arbeits-
marktchancen und Beschéftigungsbedin-
gungen verbessert werden. Zusétzlich
muss die offentliche Kinderbetreuung
ausgebaut und die geschlechtstypische
Arbeitsteilung im Privatleben Uberwun-
den werden. All dies setzt realistische In-
formation Uber die bisherigen Arbeits-
markt- und Beschéftigungsbedingungen
sowie immer noch bestehende Hinder-
nisse voraus. ldealisierende Werbekam-
pagnen sind wenig geeignet, junge Frauen
auf ihrem Weg in bisang mannerdomi-
niertes Terrain zu unterstiitzen.

Hannelore Plicht, Franziska Schreyer
(aus |AB-Kurzbericht Nr. 11/2002)
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Ostdeutschland

Arbeitsmarktpolitik verbessert Chancen

Besonders die Forderung der beruflichen Qualifikation hat das Wachstum der
regionalen Beschaftigung positiv beeinflusst — Auch indirekte Effekte wurden erfasst

Rund 22 Mrd. Euro gibt die Bundesan-
stalt fir Arbeit jahrlich fir Malnah-
men der aktiven Arbeitsmarktpolitik
aus, davon uber die Hélfte in Ost-
deutschland. Ist dieses Geld gut ange-
legt? Welche Wirkungen wurden er-
zielt? Antworten finden sich in einem
Projekt des |AB zur ,, Entwicklung der
ostdeutschen Regionen“ (ENDOR). Da-
nach haben arbeitsmarktpolitische
MalRnahmen generell die Beschafti-
gungsentwicklung in Ostdeutschland
verbessert, auch wenn es Unterschiede
im Einzelnen gibt.

Von der Arbeitsmarktpolitik der Bundes-
anstalt wurden Arbeitsbeschaffungs-
(ABM) sowie Strukturanpassungsmal?-
nahmen (SAM einschl. SAM-OfW — mit
ABM zusammengefasst) und Mal3nahmen
der beruflichen Fortbildung (FbW/FuU)
in die (Regressions-)Analysen einbezo-
gen. Die Karte zeigt, wie diese Mal3nah-
men die regionalen Arbeitslosenquoten
direkt reduziert haben (,Entlastungswir-
kung“). Auf3erdem wurde untersucht, wel-
che zusétzlichen Effekte davon auf diere-
gionale Beschéftigung ausgingen. Dazu
wurde der Mitteleinsatz in Beziehung ge-
setzt zur Wachstumsrate der regionalen
Beschéftigung. Um vergleichbare Groflen
zu erhalten, wurde der regionale Einsatz
der Instrumente der Arbeitsmarktpolitik in
1000 Euro pro Beschéftigten in der Re-
gion ausgedriickt. Der direkte Niveauef-
fekt von ABM und SAM wurde herausge-
rechnet.

Positive Ergebnisse

Wie die Tabelle zeigt, erhthen arbeits-
marktpolitische Madnahmen durchweg die
regionale Beschéftigung. Die Hohe der Ef-
fekte spricht zunéchst fir Bildungs- (Ef-
fekt von 0,114) und gegen beschéaftigungs-
schaffende Mal3nahmen (0,038). Denn bei
ersteren scheint weniger Geld erforderlich
zu sein, um die gleiche Wirkung auf die
regionale Beschaftigung zu erzielen.

Die tatsachlichen Kosten der Bildungs-
mal3nahmen liegen jedoch hoher, da die

Ausgaben fir das Unterhaltsgeld nicht
aufgenommen wurden, um die Investi-
tionsseite ,rein” zu erfassen. Insgesamt
waren von 1993 bis einschliefflich 1999
in Ostdeutschland 30,013 Mrd. Euro fur
ABM & SAM und 8,848 Mrd. Euro fir
Bildungsmalinahmen ausgegeben wor-
den. Mit Unterhaltsgeld betragen die Kos-
ten fur die Forderung der Bildung aber
25,739 Mrd. Euro. Will man die Mal3nah-
mekosten im Verhaltnis zu ihrer Wirkung
richtig vergleichen, muss man also den
Effekt der Bildungsmaldnahmen ann&-
hernd durch drei teilen. Damit ergibt sich
fir ABM/SAM nahezu die gleiche Wir-
kungs-/K ostenrelation wie fir FOW/FuU.

Trotzdem schneiden Bildungsmaf3nah-
men besser ab as ABM. Weitere Analy-
seergebnisse zeigen nadmlich, dass die
Wirkungen von ABM/SAM schneller ab-
klingen as die von FbW/FuU. Nach ei-
nem Jahr ist der Effekt von ABM/SAM
kaum noch nachweisbar, wéhrend die
Wirkung von FbW/FuU noch anhélt und
nur wenig schwacher ausfallt.

Qualitat der Ergebnisse
Die Ergebnisse sind ein Beleg dafir, dass
die Arbeitsmarktpolitik wichtige positive

Impulse fir die Entwicklung der ostdeut-
schen Arbeitsmérkte geliefert hat. Auf ei-
ne Umrechnung der angegebenen Wir-
kungen in Bestandszahlen wird jedoch
verzichtet, da die numerische Grof3e der
Werte mit Vorsicht zu beurteilen ist.

Vermutlich wird néamlich die Wirkung
weiterer Fordermal3nahmen mit abgebil-
det. So werden EU- und Landesmittel —
Uber die hier keine Daten vorliegen — mit
den Geldern der BA zusammen vergeben.
Der quantifizierte Effekt der aktiven Ar-
beitsmarktpolitik dirfte deshalb etwas ge-
ringer sein.

Die Analysen erlauben jedoch eine Beur-
teilung der , Signifikanz*, also ein Urteil
dartiber, ob die gefundenen Effekte mit
hoher Wahrscheinlichkeit nicht nur zufal-
lig, sondern systematisch sind. Dies ist
durchgéngig der Fall.

Ursache und Wirkung

Fortbildungsmal3nahmen kénnen tber ver-
schiedene Wirkungskanéle die lokale Be-
schéftigung beeinflussen. Als Investitio-
nen in Humankapital konnen sie
individuellen Erwerbschancen durch die
Anpassung der Qualifikation der Erwerbs-
tétigen an die Nachfrage erhéhen. Insbe-

Wirkungen* verschiedener Fordermaf3nahmen

regionale Wachstumsrate der Beschaftigung, 1993-1999

Forderung zusammengefasst einzeln
ABM & SAM 0,038 "
Bund talt fir Arbeit 0,044 " '
undesanstalt fir Arbei FOW / FuU 0414 "
Gewerbe 0,029 "
Kreditanstalt fur Wiederaufbau 0,031 " '
Infrastruktur 0,042 "
Deutsche Ausgleichsbank 0,077 " 0,046 "
Gewerbe 0.007
G inschaftsaufgab 0,003 2 '
emeinschaitsaulgabe Infrastruktur ' 0,001

" auf dem 1%-Niveau, ? auf dem 5%-Niveau signifikant.

ABM: ArbeitsbeschaffungsmaBnahme, SAM: StrukturanpassungsmaBnahme, FbW/FuU: MaBnahme der beruflichen Weiter-

bildung.

* Shift-Share-Regression fur Kreise und Wirtschaftszweige mit weiteren Uber 200 unabhéngigen Variablen (zu den einbezo-
genen Determinanten und zur Methode vgl. IAB-Kurzbericht Nr. 12/2002).

Tabelle

Quelle: IAB-Kurzbericht Nr. 13/2002
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sondere in der ersten Halfe der 90er Jahre
war Ostdeutschland eine Transforma-
tionsbkonomie, deren Arbeitskrafte oft
noch fur die Marktwirtschaft fit gemacht
werden mussten.

Arbeitsbeschaffungs- und Strukturanpas-
sungsmaf3nahmen sind dort zweckmafiig,
wo es darauf ankommt, die individuellen
Arbeitsfahigkeiten aufrecht zu erhalten
und durch Ubung bei der Arbeit zu ver-
bessern. Viele Maldnahmen in Ostdeutsch-
land — z. B. die Beseitigung von Altlasten
— dienten zudem der Verbesserung lokaler
Produktionsbedingungen und damit den
Perspektiven der Regionen.

Indirekte Effekte

Der hier gewdhite Untersuchungsansatz
ist besonders geeignet, indirekte Effekte
der verschiedenen arbeitsmarktpoliti-
schen Maf3nahmen abzubilden. Solchein-
direkten Wirkungen treten auf, wenn
durch die Mal3nahmen spezielle Engpéasse
auf den lokalen Arbeitsmérkten beseitigt
werden. Denn selbst in den neuen
Bundeslandern kann punktuell ein Ar-
beitskraftemangel bei allgemeiner Ar-
beitsplatzknappheit auftreten. Lésst sich
der Engpass durch gezielte Umqualifizie-
rungen beseitigen, konnen weitere Ar-
beitskréfte eingestellt werden, so dass
sich die Funktionsweise des Arbeitsmark-
tes generell verbessert.

Weiterhin erhthen vor alem Bildungs-
mal3nahmen den gesamten Humankapi-
talbestand der Region. Dadurch kann ein
~externer Effekt” entstehen, der das loka-
le Produktivitdtswachstum beschleunigt.
Er beruht darauf, dass sich in der gesam-
ten Region das Klima fir Innovation und
Produktivitétsfortschritte verbessert.

AuRerdem umfassen die indirekten Wir-
kungen Kreislaufeffekte, die dadurch aus-
gelost werden, dass die Mal3nahmen das
Einkommen der MaRRnahmeteilnehmer
und anderer erhdhen, dadurch die lokae
Guternachfrage ankurbeln und schlief3lich
die Beschéaftigung steigern. Auf diese
Weise wird das Marktpotenzial der Re-
gion erhoht, was wiederum die Ansied-
lung fur weitere Firmen attraktiver macht.

Schliefflich kénnen aber auch negative
Wirkungen auftreten. Hierzu gehtren z. B.
Substitutionseffekte, die dann vorliegen,
wenn Mafnahmeteilnehmer andere Ar-
beitskréfte verdrangen. Die ausgewiese-
nen Effekte bilden jedoch die Summe al-
ler positiven und negativen Wirkungen ab.

Reduktion der Arbeitslosenquoten durch Arbeitsmarktpolitik*

Direkte Effekte in Ostdeutschland, Juni 1999, in Prozentpunkten

} [[] 3.3 % bis 6,2 % (34 Kreise)
] 6.2 % bis 8,0 % (43 Kreise)
D 8,0 % bis 10,9 % (36 Kreise)

*) Dargestellt sind die Entlastungswirkungen von ABM, FbW und SAM in den Landkreisen und kreisfreien Stadten

Ostdeutschlands
Karte

Fazit

Arbeitsmarktpolitische Maf3nahmen kon-
nen eine wirtschaftliche Entwicklung nur
flankieren, aber nicht selbst anstof3en. In-
sofern dirfen ihre positiven Wirkungen
nicht Uberschétzt werden. Eine nachhalti-
ge Besserung auf dem Arbeitsmarkt be-
darf eines selbst tragenden Aufschwungs
der ostdeutschen Wirtschaft.

In jlngerer Zeit haben die Dienststellen
der BA Fortbildungsmal3nahmen starker
eingesetzt und ABM/SAM zuriickgefah-
ren. Dies ist wegen der gunstigeren
Ergebnisse fur FbW auch aus wissen-
schaftlicher Perspektive gerechtfertigt.
Allerdings sollte auch in Zukunft auf
ABM nicht vollsténdig verzichtet werden.
Fur FbW spricht, dass der Strukturwandel
der ostdeutschen Wirtschaft zu einer Um-

Quelle: IAB-Kurzbericht Nr. 13/2002

schichtung des Bedarfs an Arbeitskréften
fuhrt. Deshalb ist eine partielle Requalifi-
zierung notwendig, soll nicht die parado-
xe Situation entstehen, dass trotz hoher
Arbeitsosigkeit Fachkraftemangel in be-
stimmten Sparten auftritt.

Die aktiver Arbeitsmarktpolitik ist so aus-
zurichten, dass ihr investiver Charakter
gestarkt wird. Die Vermittlung von F&
higkeiten und Kenntnissen sollte sich am
Bedarf der regionalen Wirtschaft orientie-
ren, soweit er in Qualifikationsanalysen
aus den Kompetenzprofilen der Region
abgeleitet werden kann.

Uwe Blien, Erich Maierhofer,
Dieter Vollkommer, Katja Wolf
(aus |AB-Kurzbericht Nr. 13/2002)
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Malnahme-Tellnehmer-Grunddatei

Neue Basis fur anspruchs-
volle Wirkungsforschung

Bessere Grundlage auch fir die externe Wissenschaft

Nun steht sie: Eine zentral verfligbare
Datei mit Individualdatenséatzen Uber
M aRnahmeteilnehmer und Uber Maf3-
nahmen, an denen sie teilgenommen
haben. Deshalb heif3t sie auch, viel-
leicht etwas umstandlich, Malinahme-
Teilnehmer-Grunddatei, kurz MTG.
Sie enthalt Geforderte ab Januar 2000
— flachendeckend, soweit die Daten im
Rahmen der Fachverfahren coSach
ABM?” (einschliellich SAM?, Lohnkos-
tenzuschiisse und Uber br tickungsgeld),
Freie Forderung®, Fow? (einschlie-
lich Trainingsmalnahmen) und ESF-
BA?® erhoben werden.

Verkniipfung mit anderen
Datenquelien

Die Datei wird monatlich aktualisiert und
um neue Forderfélle erganzt. Spéater kon-
nen auch weitere Mal3nahmebereiche ein-
bezogen werden (z.B. Reha”). Und das
Wichtigste: Die Datensétze sind Uber
Identifizierer (hierfir ist die BA-Kunden-
nummer zentral) mit weiteren , Prozess-
Daten verknipfbar, vor alem mit der
Arbeitslosendatei und — soweit die Sozi-
alversicherungsnummer bekannt ist — mit
der Beschéftigtendatei. Damit kdnnen
auch Kontrollgruppen gebildet werden,
eine Voraussetzung fir anspruchsvolle
»O0konometrische® Untersuchungen zum
Eingliederungserfolg. Erschlossen wer-
den konnen auch Name, Adresse und Te-
lefonnummer, sofern dies fir Befragungs-
zwecke erforderlich ist.

Miihsame Datenaufbereitung

Die Datenaufbereitung war aufwéndig,
aber notwendig. Die Erfahrungen bel der
Durchfiihrung von Pilot-Projekten im
Bereich der Wirkungsforschung (wie et-

Definitionen und Erlauterungen

wa dem ABM/SAM-K ooperationspro-
jekt oder der ESF-BA-Begleitforschung)
zeigen, dass ohne eine allgemeingultige
»konsolidierte“ Datenbasisimmer wieder
ahnliche umfangreiche und kapazitats-
bindende Arbeiten bewdltigt werden
mussen.

Bisher nur Datensatze der
Statistik

Grund hierfir ist, dass ohne die — noch
nicht vollstdndige — Implementierung ei-
nes Data Warehouse in der Bundesanstalt
nur die Statistik-Datensétze Uber Teilneh-
mer zur Verfigung stehen: monatliche
Einzeldaten mit Bestand, Abgang, Zu-
gang und Verbleib” von MaRnahmeteil-
nehmern, getrennt nach den Leistungsar-
ten ST11° (ABM, SAM und weitere),
Freie Forderung, ST35 (FbW) und ST38
(ESF-BA).

Diese Dateien enthalten nicht ale erfor-
derlichen Merkmale zur Charakterisie-
rung des Werdegangs von Mal3nahmeteil-
nehmern. Dartiber hinaus geniigen sie den
Anspruchen der Wirkungsforschung
nicht. So zeigte die Datenbereitstellung
fUr das ABM/SAM-K ooperationsprojekt,
dass die Erzeugung von Verlaufsdaten —
z.B. bezuglich der Eintritte in ABM/
SAM eines bestimmten Monats bis zum
aktuellen Rand — grofRe Probleme bereitet,
wenn nur die Zugéange des betreffenden
Monats betrachtet werden. Hierin ist
namlich etwa nur die Héfte der tatsach-
lichen Eintritte erfasst, weil Uber einen
Zeitraum von bis Uber einem Jahr spéter
noch Nacherfassungen stattfinden. Des-
halb missen Stichtagsdateien in eine Ge-
samtdatei integriert werden, die den kom-
pletten , Zeitstrahl* abbildet.

Vermeidung von Redundanzen
Ein zweites wesentliches Ziel der MTG
besteht darin, Redundanzen in der Daten-
haltung zu vermeiden, ohne dabei wert-
volle Informationen zu verlieren. Konse-
guenz: Nachfolgende Datensétze werden
nur hinsichtlich veranderter Tatbestéande
gespeichert. Nebeneffekt der Umsetzung
eines solchen Konzepts ist, dass man mit
Hilfe der konsolidierten Datenbasis syste-
matisch nach Fehlern suchen kann, z.B.
nach so genannten ,, Dopplern”. Auf diese
Weise lasst sich die Datenqualitét zusétz-
lich verbessern.

Zusammenschau aller
MaBnahmen

Ein weiteres Ziel der MTG wird im Zu-
sammenhang mit einem anderen wichti-
gen Vorhaben des IAB deutlich: Die
ESF-BA-Begleitforschung macht es er-
forderlich, die Einzeldaten aller Leis-
tungsarten in einer Datenbank zu-
sammenzufihren. ESF-BA-Mal3nahmen
(ST38) gibt es im Wesentlichen nur as
Zusatzmal3nahmen zu FbW (ST35).
Wenn alle Mal3nahmen in einer Daten-
bank zusammengefihrt sind, zeigt eine
einfache Abfrage auf, welche FbW-Malz-
nahme (samt aller charakteristischen Da-
ten) ein ESF-Teilnehmer besucht. Darl-
ber hinaus gibt die MTG einen Uberblick
dartiber, an welcher Mal3nahme welcher
BA-Kunde wann teilnimmt bzw. teilge-
nommen hat. Damit kann man jederzeit
die zeitliche Abfolge der unterschied-
lichen Mal3nahme-Teilnahmen jedes BA-
Kunden nachvollziehen.

Die MTG kann auch von externen For-
schern als Basis fir Evaluationen genutzt
werden (vgl. auch den Artikel , Von
wegen ‘mauern’® von Christian Brink-
mann auf Seite 16). Da es sich um ge-
schitzte Sozialdaten handelt, bendtigen
diese hierfir alerdings eine Genehmi-
gung des Bundesarbeitsministeriums
nach § 75 SGB X°.

Elmar Kellner

1) Arbeitsbeschaffungsmal3nahme; 2) Strukturanpassungsmal3nahme; 3) Einstellung in die MTG im August d.J.; 4) Forderung der beruflichen Weiter-
bildung; 5) ESF: Européischer Sozialfonds; BA: Bundesanstalt fir Arbeit; Einstellung in die MTG voraussichtlich im September d.J.; 6) Berufliche Re-
habilitation; 7) Verbleib als Arbeitssuchender bzw. Arbeitsloser nach 6 Monaten; 8) Mit STnn werden im BA-Auswertungssystem STADA auswertbare
Datenquellen gekennzeichnet; 9) Uber Mglichkeiten zur Erstellung einer fiir Evaluationszwecke nutzbaren anonymisierten Datei (A usgangspunkt
MTG) finden z. Z. zwischen dem |AB und weliteren interessierten Instituten Gesprache statt. Kurzfristige Losungen sind allerdings kaum zu erwarten.
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Das Job-AQTI V-Gesetz

Evaluation zwischen Handlungszwangen
und solidem Handwerk

Arbeitsmarktpolitik effektiv und effi-
zient zu gestalten, ist eine Dauerauf-
gabe. DarlUber gibt es einen breiten
Konsens. Verbesserungsvor schlage ba-
sieren vielfach auf systematisiertem
Praxiswissen und Einzelstudien aus
dem In- und Ausland, aber noch viel zu
wenig auf gesicherten wissenschaft-
lichen Erkenntnissen. Insofern geht die
StoRRrichtung des Job-AQTIV-Geset-
zes, Wirkungsforschung ganz allge-
mein zu intensivieren, in die richtige
Richtung.

Allerdingsist vor Gberzogenen Erwartun-
gen zu warnen: Der Informationsbedarf
ist gro3, die Zielvorgaben aber sind
heterogen und zum Teil widersprichlich
und die Wirkungsbeziehungen sind in der
Regel sehr komplex. Die Datenlage ist oft
ungeniigend, an ihrer Verbesserung wird
aber intensiv gearbeitet (vgl. hierzu auch
den Beitrag von Elmar Kellner auf Sei-
te 8).

Methodenpluralismus tut Not
Auch hinsichtlich einer wissenschaftlichen
Evaluation des Job-AQTIV-Gesetzes und
weiterer, zum Teil noch anstehender Neu-
erungen (Stichwort: ,, Hartz-Kommission*)
sind die Erwartungen grof3. Wie kann
man aber die Wirkungen vieler gleichzei-
tiger Anderungen erkennen, wenn noch
nicht einmal das bisherige Standardin-
strumentarium verlésslich einschétzbar
ist? Zeitnah und belastbar sollen die Er-
gebnisse sein, so lauten die neuen Zauber-
worter. Das kann durchaus im Wider-
spruch zueinander stehen.

Positiv gewendet (und auch unabhéngig
hiervon): Methodenpluralismus ist gebo-
ten, auch der Einsatz qualitativer Metho-
den der empirischen Sozialforschung.
Mikro- und makro-tkonometrische Un-
tersuchungen sind z. B. durch Implemen-
tations- und Prozessanalysen zu ergéanzen,
deren Potenziale noch langst nicht ausge-
schopft wurden. Das gilt namentlich fir
die Bewertung vieler Detailregelungen
der neuen Aktivierungsstrategien.

Evaluation braucht Zeit
Wissenschaftliche Evaluationen brauchen
zeitlichen Vorlauf. Begleitforschung lebt
nicht nur von sprithenden Ideen, sie muss
auch solides Handwerk sein und bleiben,
sonst ist sie ihren (erheblichen) Aufwand
nicht wert. Einfuhrungseffekte kénnen
z.B. ganz anders aussehen as das, was
bleibt — und auch dies muss man erst ein-
mal trennen kénnen.

Wettbewerb ist willkommen
Das IAB nimmt sich der Evaluation we-
sentlicher Teile des Job-AQTIV-Gesetzes
und weiterer Neuerungen an, durch Ei-
genforschung, durch Kooperationsprojek-
te und durch Auftragsprojekte. Und wenn
externe Institute mit eigenen Ressourcen
und unabhangig vom |AB ergénzend oder
konkurrierend forschen — um so besser.
Dies alles kann allerdings Qualitétsma-
nagement und Evaluation durch die Pra-
xis selbst — in der BA ist hierfur u.a. der
Begriff ,Fachcontrolling” eingefihrt
worden — nicht ersetzen, sondern nur er-
ganzen.

Forschungsfelder werden
abgestimmt

Worauf wird sich das |AB bei der Evalua-
tion der jingsten SGB-I11-Novellierung
inhaltlich konzentrieren? Hierzu haben er-
ste Gespréche mit den Geschéftsbereichen
der Hauptstelle der BA, dem BMA und der
Selbstverwaltung der BA stattgefunden.
Das IAB versucht angesichts begrenzter
Ressourcen und seiner Aktivitéten auf vie-
len weiteren Forschungsfeldern, den Infor-
mationsbedarf der Praxis soweit wie mog-
lich zu berlcksichtigen. Zugleich wird es
sich auf konzeptionelle Neuerungen und
Weiterentwicklungen konzentrieren, die
Uber den unmittelbaren , Steuerungsbe-
darf* hinaus wissenschaftlichen Erkennt-
nisgewinn versprechen, wie zum Beispiel:

B Weiterentwicklung des Friherken-
nungssystems (Stichwort ,, profi-
ling“, vgl. auch den Artikel von Hel-
mut Rudolph ab Seite 10), dasein
Schltssel ist fur mehr Effizienz von
Vermittlung und Mal3nahmeeinsatz
— 5o stand es bereitsin der |1AB-
AGENDA’98;

B Eingliederungsvereinbarungen und
Einschaltung von Dritten bei der
Vermittlung unter Beriicksichtigung
schon laufender vielféltiger Modell-
versuche und deren Evaluation;

B Koppelung von Beschéftigungsfor-
derung mit Infrastrukturférderung,
zum Teil mit neuem Zuschnitt der
Instrumente, aber auch mit dem teil-
weisen Verzicht auf das Zusétzlich-
keitskriterium.

Vorbereitet wird zurzeit die Vergabe ei-
nes Projektes zu den Modellversuchen
FAIR (in Ergénzung zu der vom BMA in
Auftrag gegebenen Begleitforschung der
MoZArT Modellversuche ,, Zusammenar-
beit von Arbeitsémtern und Sozialam-
tern*) und zur Vermittlungsoffensive der
Arbeitsdmter (vgl. auch den Artikel ,, Von
wegen mauern® auf Seite 16).

Fazit

Die Erwartungen sind grof3. Das |AB wird
sich den neuen Herausforderungen stellen
und mehr noch as bislang Wirkungsfor-
schung betreiben, auch zum Job-AQTIV-
Gesetz. Dabel durfen aber die gerade erst
Uber 1AB-Grof3projekte begonnenen Eva-
luationen der , Standardinstrumente” der
Arbeitsforderung (Qualifizierung, Ar-
beitsbeschaffung, Lohnkostenzuschiisse)
nicht ins Hintertreffen geraten. Wirkungs-
forschung heifdt auch ,ex-ante-Evalua-
tion" und Konzeptentwicklung fur Politik-
interventionen, die mehr noch als friher
einer wissenschaftlichen Fundierung be-
durfen. Sonst greift sie zu kurz — und rennt
dann einer kurzatmigen Poalitik hinterher.

Christian Brinkmann
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Profiling

Kernelement einer aktivierenden
Vermittilungsstrategie

Mit diesem neuen Instrument des Job-AQTIV-Gesetzes lassen sich nicht nur die
Chancen von Arbeitslosen friih einschatzen — Auch die Steuerung des Personals und
von Forderressourcen der Arbeitsamter kann damit systematisch verbessert werden

Das Job-AQTIV-Gesetz hat seit
1.1.2002 , Profiling® fur Arbeitslose
gleich zu Beginn der Arbeitslosigkeit
verpflichtend eingefihrt. Neben der
Feststellung von beruflichen Fahigkei-
ten und der Eignung ist zur Verhinde-
rung von Langzeitarbeitsosigkeit fest-
zuhalten, ob und warum eine ber ufliche
Eingliederung erschwert sein kann (8 6
SGB I11). Wird Profiling konsequent
umgesetzt, kommt ihm auller der
Chanceneinschatzung auch eine ent-
scheidende Rolle bei der Wahl einer ge-
eigneten Vermittlungsstrategie und der
Steuerung von Personal- und Forder-
ressour cen der Arbeitsémter zu.

Gegenwartig werden in den Arbeitsam-
tern erste Erfahrungen mit dem Profiling
gesammelt. Der Profiling-Bogen wird
von der Vermittlungsleitstelle tberarbei-
tet, um die Chanceneinschétzung auf eine
sinnvolle Wahl der Vermittlungsstrategie
auszurichten. Gegenwaértig scheint das
Profiling wegen unzureichender Ver-
knupfungen in der Vermittlungsdaten-
bank noch wenig Orientierung zu geben.
Ein grundliches Nachdenken Uber Funk-
tion und Chancen des Profiling ist des-
halb angebracht.

Job-AQTIV-Gesetz: Aktivierung
und Pravention

Das Job-AQTIV-Gesetz soll die Arbeit-
suche fordern und den Eintritt von Lang-
zeitarbeitslosigkeit moglichst verhindern.
Dazu wurden die Forderinstrumente fir
den fruhzeitigen Einsatz gedffnet und der
Anspruch auf Unterstiitzung durch Beauf-
tragung von Dritten nach sechs Monaten
Arbeitslosigkeit eingefihrt. Vermitt-
lungsgutscheine kdnnen die Pravention
zusétzlich untersttzen.

Die aktive(re) Arbeitsuche kann ebenfalls
eingefordert werden: In Eingliederungs-
vereinbarungen sollen die Eigenbemi-
hungen der Arbeitslosen mit den Vermitt-

lungsbemiihungen des Arbeitsamtes und
den erwartbaren Leistungen der aktiven
Forderung festgehalten werden.

Welche Instrumente zur Prévention ein-
gesetzt werden sollen und welche Perso-
nen einer zusatzlichen Aktivierung bedr-
fen, soll bereits im Profiling festgestellt
werden.

Die Funktionen von Profiling

Die Funktion von Profiling besteht in der

Systematisierung des Vermittlungspro-

zesses. Profiling-Verfahren haben drei

Funktionen, die unterschiedlich stark ge-

nutzt werden konnen:

e Chancen- und Risikoeinschétzung;

e  Strategiewahl der Vermittiung;

e Steuerung und Kontingentierung von
Personal- und Forderressourcen.

Die Chancen- und Risikoeinschétzung er-
folgt vor dem Hintergrund des regionalen
Arbeitsmarktes. Die Chanceneinschét-
zung wird fur dieselbe Person in Freising
anders ausfallen als in Greifswald. Daher
handelt es sich nicht nur um ein , Profil
des Arbeitslosen”, sondern auch um ein
LProfil relativ. zum lokalen Arbeits-
markt“. Profiling darf nicht zu einer Indi-
vidualisierung des Arbeitsmarktrisikos
fuhren.

Ein sorgféltiges Profiling ermdglicht die
Wahl einer geeigneten Vermittlungsstra-
tegie, mit der sich Unterstiitzungsleistun-
gen verbinden kénnen. So hat das LAA
NRW funf abgestufte Vermittlungsstrate-
gien mit differenzierten Unterstiitzungs-
angeboten ausgearbeitet. Sobald das Pro-
fil vorliegt, sollte eine Entscheidung
zwischen mehreren Strategien moglich
sein. Sonst wirkt das Profiling nicht hand-
lungsleitend und bleibt Selbstzweck.

Da mit der Vermittlungsstrategie ein
unterschiedlicher Beratungsaufwand und
verschieden hohe Kosten fur Forderin-
strumente verbunden sind, steuert das

Profiling auch den Bedarf an Personal-
und Forderressourcen. Da Personal- und
Fordermittel begrenzt sind, muss das Pro-
filing erkennen lassen, welchen Personen
vorrangig personelle Hilfe oder Unter-
stiitzung aus dem Eingliederungstitel zu-
gute kommen sollen. Die Chancen von
Profiling liegen in der Lenkung von Per-
sonalkapazitaten zu den Arbeitslosen, die
die Unterstiitzung besonders bendtigen.

Verstandigung auf Profiling-
Kriterien

Die Chanceneinschatzung im Profiling
stellt hohe Anforderung an die Arbeits-
markt- und Personenkenntnisse der Ver-
mittler. In jedem Fall werden auch per-
sonliche Bewertungen der Vermittler zur
Arbeitsmarktlage oder den Eigenschaften
des Arbeitslosen in die Risikoeinschét-
zung eingehen mussen. Die Strategiewahl
sollte sich jedoch nachvollziehbar aus den
Profilen ergeben.

Wenn die Einstufung zu stark abweichen-
den Ergebnissen zwischen den Vermitt-
lern oder Teams fuhrt, werden bald Kon-
flikte entstehen. Dies durfte vor alem
dann der Fall sein, wenn einzelne Ver-
mittler mit den Fordergeldern zu grof3zi-
gig umgehen. Deshalb ist eine Verstandi-
gung auf die Bewertungskriterien der
Profiling-Kategorien und eine einheitli-
che Handhabung erforderlich. Dann kann
Profiling zu einem Uberprifbaren und
einheitlichen Vorgehen im Amt fihren.

Konsistente Nutzung der
Instrumente

Wichtig erscheint, Kundenfragebogen,
Profiling, Strategiewahl und Eingliede-
rungsvereinbarung logisch und praktisch
aufeinander zu beziehen. Der Fragebogen
sollte die Arbeitslosen auf das Profiling
vorbereiten und dem Vermittler Hinweise
fur Einstufung und Strategiewahl geben,
die dann in der Eingliederungsvereinba-
rung festzuhalten sind.
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Nur wenn es gelingt, im Profiling eine
Gruppe von Arbeitslosen abzugrenzen,
die ihre Arbeitsuche erfolgreich selbst
organisiert, wird man die erforderliche
Kapazitét fur Ratsuchende und Unterstiit-
zungsbedirftige freisetzen kénnen. An-
sonsten riskiert man, dass das Profiling
eine weitere formale Pflichtibung wird.
Eine Differenzierung in Kunden mit kur-
zen und gelegentlichen Kontakten und in
solche mit héufigen und intensiven Ge-
spréchen ist erforderlich, um gezielt akti-
vieren zu kénnen, wenn es nétig ist.

Erfahrungen sammein

Bisher gibt es noch wenig Erfahrung mit
Profiling. Welche , objektiv* messbaren
Faktoren sind entscheidend fur eine
Chanceneinschdtzung? Welche Rolle
spielen Einstellungen und Verhatenswei-
sen der Kunden? Das Gewicht des Ar-
beitsmarktrisikos und von individuellen,
auch psycho-sozialen Faktoren ist abzu-
waégen. Gibt es einzelne Merkmale und
Verhaltensweisen oder ist es eher die
Kombination aus mehreren Merkmalen,
die fur den Sucherfolg entscheidend ist?

Vielfailtige Erwartungen

Die Erwartungen der Arbeitsuchenden an
die Dienstleistungen der Arbeitsamter
sind vielfaltiger Natur:

B Dieeinen melden sich nur arbeits os,
weil dies die Voraussetzung fir den Be-
zug von Arbeitslosengeld ist.

B Gute Bewerber mit realistischer
Selbsteinschatzung und aktivem Suchver-
halten sind mdglicherweise nicht an wei-
teren Beratungs- und Vermittlungsge-
spréchen interessiert, weil sie ihre Suche
erfolgreich selbst organisieren kdnnen.
Fir diese Bewerber konnten Profiling-
und Beratungsaufwand reduziert werden.
Es miisste nur sichergestellt sein, dass ei-
ne wider Erwarten erfolglose Suche nicht
unbemerkt bleibt.

B Weitere Bewerber, die ebenfalls tiber-
wiegend auf Selbstsuche setzen, sind an
Informationen Uber wichtige Arbeitgeber
interessiert. Sie wollen Hinweise zu
Adressen und Firmenhintergrund, um sich
gezielt bewerben zu kdnnen.

B Andere Arbeitslose melden sich mit
dem ausdriicklichen Wunsch, dass ihre
berufliche Qualifizierung geftrdert wird.
Sie signalisieren Bildungswilligkeit.
Mdoglicherweise sind hier Bildungsfahig-
keit und ZweckmaRligkeit einer Forde-
rung vorrangig zu prifen, bevor oder

Beispiele fur die Anwendung des Profiling

B Dasl|AB hat in Deutschland mit seinem Modellprojekt ,, Profiling” vorran-

gig die Moglichkeit der Risikoprognose von Langzeitarbeitslosigkeit unter-
sucht. Unter den Arbeitslosen, fur die kein erhohtes Eingliederungsrisiko
feststellbar war, wurden 13 Prozent langzeitarbeitslos, von den Arbeitlosen
mit erhdhtem Risiko dagegen 25 Prozent (vgl. Abbildung). Durch Profiling
war aso eine gewisse prognostische Trennung von Kundengruppen mog-
lich, auch wenn das Instrument noch verbesserungsfahig ist. Allerdings
wird man Zufallseinfliisse nie ausschalten kénnen.

Kundendifferenzierung durch Profiling

Dauer der Arbeitslosigkeit
(Wochen)

Ubertritt in
Langzeitarbeitslosigkeit
Ende Mai 2001 noch oder
wieder arbeitslos

0 10 20 30 40 50

. kein Langzeitarbeitslosigkeits-Risiko feststellbar
Il cmohtes Risiko

Die Niederlande haben mit dem Kansmeter-Verfahren ein Profiling-
Instrument eingefuihrt, das Uber ein Punktesystem den ,,Abstand zum Ar-
beitsmarkt“ messen soll. In Abhangigkeit von der Punktzahl wird festgelegt,
ob und mit welchen Instrumenten Unterstiitzung bel der Eingliederung ge-
leistet werden soll. Der Kansmeter unterstiitzt also die Strategiewahl.

In den USA wird mit wenigen Merkmalen die Wahrscheinlichkeit ge-
schétzt, dass Arbeitslose ihre Lohnersatzl ei stungen ausschdpfen. Den freien
Kapazitéten fur Aktivierung entsprechend werden wochentlich die Arbeits-
losen mit der héchsten Wahrscheinlichkeit zur Teilnahme verpflichtet. Das
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Instrument ist also auf Kontingentierung gerichtet.

wahrend man sich um ihre Vermittlung
bemiiht. Die Foérderung von motivierten
Teilnehmern durfte den Erfolg positiv be-
einflussen.

Hohe Konzessionsbereitschaft

Viele Arbeitslose sind durchaus konzes-
sionsbereit, wenn sich mit einer neuen
Stelle eine dauerhafte Perspektive aus der
Arbeitslosigkeit verbindet. Ein Berufs-
wechsel fallt dabei oft leichter als ein
Wohnortwechsel oder Lohnzugestand-
nisse. Da freiwillige Mobilitét Spielrdaume
fr Vermittlung er6ffnen kann, sollte diese
Frage auch im Profiling erértert werden.

Die unterschiedlichen Erwartungen der
Kunden sollten im Erstgespréch aufge-
nommen und fir eine wunschgemaile
Weiterleitung genutzt werden. Die Art
der Anliegen muss im Erstgesprach ge-
zielt geklart werden, um die Kundenbe-
ziehung solide aufzubauen und Motiva-

tion fur die weitere Zusammenarbeit zu
schaffen. Méglicherweise lassen sich die
Anliegen Uiber einen Fragebogen zur Vor-
bereitung des Erstgespréchs bewusst ma-
chen und danach ziigig kléren.

Weiterentwicklung

Fur klar definierte Situationen sollte kein
Profiling durchgefhrt und keine Eingliede-
rungsvereinbarung abgeschlossen werden:
z.B. dann nicht, wenn ein neuer Arbeits-
platz bereitsin Aussicht ist oder ein Umzug
oder Renteneintritt kurz bevorsteht. Auch
dies gehort zur Ressourcen-Steuerung.
Wenn JobCenter, Quickvermittiung und
Personal ServiceAgenturen aus den Hartz-
Vorschlagen in die Vermittlungsangebote
eingebaut werden, kdnnte Profiling ein In-
strument zur Steuerung von Verantwort-
lichkeiten werden. Pravention besteht da-
rin, rechtzeitig das Ntzliche zu tun.

Helmut Rudolph
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Raum fir Experimente

Frei fordern und forschen

Die Freie Forderung er6ffnet den Arbeitsamtern neue
Handlungsspielrdume — Fundierte Begleitforschung
kann Lehren aus innovativen Ansatzen ziehen und
damit hilfreiche Anregungen flr Verbesserungen geben

DieFreie Forderung nach § 10 SGB I 11,
ist seit 1998 ist nicht nur als Forderin-
strument eine bedeutende Innovation,
sondern zugleich auch ein grofer
Schritt in Richtung Dezentralisierung
und Regionalisierung der aktiven Ar-
beitsmarktpolitik. Ein neues Steue-
rungsmodell der Bundesanstalt fir Ar-
beit ermdglicht es den Arbeitsdmtern,
bis zu zehn Prozent ihres értlichen Ein-
gliederungstitels fir neue Forder ansat-
ze zu verwenden und so auch Rege-
lungsliicken zu schliefRen.

Bedeutung fiir die Praxis

Mit der Freien Forderung haben die Ar-
beitsdmter im Jahre 2001 rund 515000
Personen unterstiitzt, eine Beschaftigung
oder Ausbildung zu finden bzw. sich auf
den Arbeitsmarkt vorzubereiten. Der fi-
nanzielle Aufwand hierfir lag bei rund
1,2 Mrd. DM (ca. 0,61 Mrd. Euro). Damit
haben die Amter im Durchschnitt 4,3 Pro-
zent ihres Eingliederungstitels geman
§ 10 SGB Il in eigener Regie disponiert.

Der so genannte Eingliederungstitel wird
auf der Grundlage eines mehrstufigen Re-
gionalindikators auf die Amter verteilt. Er
ist deren Budget fur die wichtigsten Er-
messensleistungen der aktiven Arbeits-
marktpolitik, Uber deren lokale Vertei-
lung von den Arbeitsdmtern gemeinsam
mit den ortlichen Verwaltungsausschis-
sen entschieden wird.

Vielfaltige Zwecke

Bisher handelt es sich bei der Freien For-
derung zum grof3en Teil um Einzelfalhil-
fen, die dorthin flief3en, wo die Standardin-
strumente des SGB |11 Liicken aufweisen.
So zéhlen zu den Geférderten beispiels-
weise Berufsriickkehrerinnen oder Stu-
dienabbrecher, Personen also, die in der
Regel keinen Leistungsanspruch haben.

Vielerorts werden aber auch neuartige
Forderansétze und , Modellvorhaben® er-
probt, haufig unter Einbeziehung von

Dritten. Der Vielfalt sind dabei kaum
Grenzen gesetzt. Die freien Leistungen
missen lediglich den Zielen und Grund-
sdtzen der gesetzlichen Leistungen ent-
sprechen. Dabei durfen sie die Regelfor-
derung allerdings nicht aufstocken und
auch nicht wettbewerbsverzerrend wir-
ken. Vor Ort wird dadurch vieles moglich
und nur weniges eingeschrankt.

Forschungsziel Innovation

Von Anfang an war es erklartes Ziel, die
auffalligsten, interessantesten und fort-
schrittlichsten Forderansétze tiefer ge-
hend zu analysieren.

Dabei folgt die wissenschaftliche Praxis-
begleitung ausgewahiter Modellversuche
nicht allein dem gesetzlichen Auftrag zur
Wirkungsforschung (8§ 280 SGB I11). Es
liegt vielmehr auch im Eigeninteresse der
lokalen Arbeitsmarktakteure, Beispiele
fur ,Good Practise® aufzusplren und
interne L ernprozesse anzustof3en.

Regional abgegrenzte und Uberschaubare
Ansétze bieten dabei ein ideales Experi-
mentierfeld, vor allem auch zur Ermitt-
lung der Netto-K osten pro Forderfall oder
der Untersuchung maoglicher Mitnah-
meeffekte. Neben Produkt- und Prozess-
innovationen gilt das Augenmerk aber
auch Anregungen zur Weiterentwicklung
des Regelinstrumentariums. Von beson-
derem wissenschaftlichen Interesse sind
aber mogliche Instrumentensubstitutio-
nen oder ordnungspolitische Bedenken,
etwa dann, wenn Finanzierungszustan-
digkeiten unklar sind.

Dartber hinaus bildet Begleitforschung
die Grundlage fir Einschdtzungen zu
Wirkungen und Wirkungsweisen der
Neuansétze und auch die Voraussetzung
fUr belastbare Aussagen zur Politikbera-
tung.

Erste Erkenntnisse

Aus dem breiten Spektrum der Neuansét-
ze wurde mittlerweile eine Reihe von
Modellversuchen untersucht, die zum
Teil auch andernorts in dhnlicher Form
erprobt werden. So erlauben die bisheri-
gen Erfahrungen doch einige Schlussfol-
gerungen, die Uber den unmittelbaren
Projektzusammenhang hinausrei chen.

In etlichen Félen wurde beispielsweise
unter Beteiligung von Dritten versucht,
fur unterschiedlich definierte Zielgruppen
durch neuartige Kombinationen von ,,As-
sessment”, Beratung, Qualifizierung, fi-
nanzieller Unterstiitzung und ,Marke-
ting" eine schnellere Arbeitsaufnahme zu
erreichen. Damit konnen diese Ansétze
als Vorlaufer einer ,aktivierenden Ar-
beitsmarktpolitik“ gelten, wie sie das
neue Job-AQTIV-Gesetz jetzt vorsieht.

Ersten Untersuchungen zufolge haben die
LAktivierung“ bzw. Ansdtze zur Intensi-
vierung von Eigenbemihungen durchaus
Erfolgsaussichten. Dies gilt ebenso fir
das ,Case-Management* speziell fir
Schwervermittelbare. Einschétzungen zur
Effizienz der verschiedenen Initiativen
bedirfen jedoch noch der vertiefenden
Einzelfallprifung, vor allem unter Be-
rucksichtigung der regionalen Arbeits-
marktsituation. Auch koénnen negative
Stigmatisierungs- und Diskriminierungs-
effekte stérker sein as die mit der Mal3-
nahme erzielten positiven Wirkungen.

Implementation entscheidet
Begleitforschung zu Modellprojekten be-
deutet immer eine Mischung von Prozess-
und Ergebnisanalyse. Haufig sind es
durchaus behebbare Schwéachen in der
Implementation, die den Erfolg eines
konzeptionell Uberzeugenden Ansatzes
beeintréchtigen.

So deuten etwa die in mehreren Projekten
erkennbaren Implementationsdefizite auf
das Problem begrenzter Steuerungskapa-
zitéten in den Arbeitsémtern und auf man-
gelnde Transparenz hin. Auch zeigte sich
dort, wo moderne Formen der Présenta-
tion in den neuen Medien erprobt werden
sollten, dass man mit der Aktualitdt und
Quialitét der Selbstinformationseinrichtun-
gen der BA nur schwer mithalten kann.
Namentlich SIS (Stellen-Informations-
Service), ASIS (Ausbildungs-Stellen-In-
formations-Service) und AIS (Arbeitge-
ber-Informations-Service) konnen als
»Benchmarks® gelten.
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Design und Methode

Wie bei jeder Evaluation stellt sich auch
bei der Freien Forderung die Frage, was
ohne die Intervention geschehen wére.
Das fundamentale Evaluationsproblem
besteht immer darin, dass ein und diesel-
be Person niemals gleichzeitig in zwel
verschiedenen Situationen — Mal3nahme-
teilnahme und Nicht-Teilnahme — beob-
achtet werden kann. Genau diese Diffe-
renz wird aber bend¢tigt, um den
Netto-Effekt einer Intervention beziffern
zu konnen.

Bislang beschrankten sich vor allem klei-
ner dimensionierte Forschungsprojekte
auf einfache Vorher-Nachher-Vergleiche,
die nur zeigen, ob sich etwas verandert
hat, aber nicht warum. Ohne das Wissen
um die Kausalitét ist der Steuerungsnut-
zen solcher Untersuchungen gering. Um
Netto-Effekte einschétzen und Ursache-
Wirkungs-Zusammenhénge erhellen zu
konnen, sind also geeignete Vergleichs-
gruppen unentbehrlich.

Ein Konigsweg zu deren Bildung ist je-
doch im Spannungsfeld zwischen experi-
mentellen und 6konometrischen Untersu-
chungsansétzen bislang nicht in Sicht.
Unbestritten ist dagegen, dass unter-
schiedliche Forderansdtze auch unter-
schiedliche Designs der Begleitforschung
erfordern. Insofern ist es von nachrangi-
ger Bedeutung, ob die Vergleichsgruppen
durch statistische ,, Matching-Verfahren*
oder ,,Randomisierung” der Teilnehmer*
erzeugt werden. Oft missen sich Verglei-
che im Rahmen sozialer Experimente so-
gar auf ,natlrliche* Gruppen beschran-
ken. Entscheidend ist aber, auf ale Félle
Verzerrungen beim Vergleich zu isolieren
oder zumindest zu kontrollieren.

Gesetz und Moral

Zwar spricht gerade bei Modellversuchen
vieles fir Feldexperimente, doch sind
hierbei methodische und ethische Proble-
me zu beachten. So ist es bel Fordermal3-
nahmen, auf die ein Rechtsanspruch be-
steht, faktisch nicht mdglich, einzelne
Antragsteller fur Forschungszwecke von
der Forderung auszuschlief3en. Auch gilt
es hierzulande als nicht akzeptabel, Men-
schen aus wissenschaftlichen Griinden
die bestmdgliche Férderung vorzuenthal -
ten. Zudem herrscht in der bundesdeut-

* Darunter versteht man eine zufallsgesteuerte
Aufteilung einer Grundpopulation auf eine
Gruppe von Teilnehmern und eine Gruppe
von Nicht-Teilnehmern.

Evaluation der Freien Forderung (8 10 SGB I11)

Untersuchungsebenen

Makroebene |

A

Freie Férderung bundesweit

= Bundesebene
BA
Makroebene I1 @ Freie Forderung innerhalb eines AA-Bezirkes
= AA-/Regionalebene
AA
Mesoebene Beschreibung der IndividualmaBnahme
§ 10 SGB Il

= Projektebene

bzw. der Projektférderung

Mikroebene

i

= Individualebene

* Individualdaten der Geférderten
* Verbleib / MaBnahmeerfolg

Abbildung

schen Arbeitsforderung die Auffassung
vor, dass individuelle Lebensverldufe
nicht durch exogene Zufallsentscheidun-
gen beeinflusst werden sollten.

Die nachsten Schritte

Die bislang vorliegenden Studien ver-
deutlichen vor alem zweierlei: Zum ei-
nen sind Erfolgsbeobachtung und wissen-
schaftliche Begleitung auch fur die Freie
Forderung unverzichtbar. Ansonsten wir-
de man die sinnvolle Anwendung und
Weiterentwicklung des Forderinstrumen-
tariums vor alem dem Zufall Gberlassen.
Hierzu bedarf es aber auch der notwendi-
gen Steuerungskompetenz und hinrei-
chender Steuerungskapazitaten.

Zum anderen ist flir eine Gesamtei nschét-
zung der Freien Forderung, die Uber die
aggregierte Bewertung lokaler Modell-
versuche hinausgeht, eine entsprechende
Datenbasis erforderlich. Sie muss die For-
scher in die Lage versetzen, Informatio-
nen aus verschiedenen Analyseebenen
miteinander zu verknlipfen. Erste Vorstel -
lungen hierzu sind bereits entwickelt (vgl.
Abbildung).

Ein wesentliches Element bildet dabei ei-
ne detailliertere Berichterstattung der
Mal3nahmetrager zur Erganzung der im
Arbeitsamt vorliegenden Informationen.
Dies setzt eine gewisse Standardisierung
voraus, bei einem Mindestmald an Flexi-
bilitdt. Kapazitatsprobleme in den Ar-
beitsémtern und bei den Mal3nahmetré-

Quelle: Autor

gern durfen dabei nicht zum Engpass-
Faktor werden. Stattdessen sollte ver-
stérkt auf Synergien zwischen den Betei-
ligten gesetzt werden. Denn nur eine
»harte* Evaluation auf Kontrollgruppen-
basis kann belastbare Befunde liefern.

Ausblick

Auch wenn eine umfassende Evaluation
der Freien Forderung noch aussteht, zei-
gen die bisherigen Forderaktivitéten und
die Befunde aus der Begleitforschung,
dass sich die Arbeitsdmter auf einem gu-
ten Wege befinden. Das Gebot der An-
fangsphase war es, bewusst mutige und
innovative Ideen in die Praxis zu bringen,
was auch Riickschlagen und Misserfolgen
verbunden sein musste. Nun gilt es, aus
den bisherigen Erfahrungen Lehren zu
ziehen und das neu entstehende Instru-
mentarium zu verfeinern. Dies setzt aber
auch weiterhin einen intensiven Erfah-
rungsaustausch aller beteiligten Akteure
voraus.

Sollen die Lerneffekte also nicht nur
punktuell, sondern auch algemein wirk-
sam werden, dann missen bedeutsame
Modellprojekte der Freien Forderung
auch kunftig wissenschaftlich begleitet
werden.

Frank Wieldner
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Betriebliche Weiterbildung

Die Grof3en tun viel, die
Kleinen nur wenig

Investitionen in ihr Humankapital sind fur die Betriebe
nach wie vor nicht selbstverstéandlich — In den letzten
Jahren ist nicht nur das Weiter bildungsangebot,
sondern auch die Weiter bildungsbeteiligung zur tick-
gegangen — Kaum Unterschiede zwischen Ost und West

Unbestritten ist die grofe Bedeutung,
die der betrieblichen Weiterbildung
zukommt — fir die Bewadltigung des
technisch-or ganisatorischen und demo-
graphischen Wandels ebenso wie fir
die Sicherung der internationalen
Wettbewer bsféhigkeit der deutschen
Wirtschaft. Auch wenn Qualifizierung
mit erheblichen Kosten verbunden ist,
haben Unternehmensleitungen eigent-
lich gar keine andere Wahl, alsin die
Kopfeihrer Mitarbeiter zu investieren.

Wie viele Betriebe bilden ihr Personal
aber tatsachlich weiter und welcher Tell
der Beschéftigten wird in solche Mal3nah-
men einbezogen? Aufschluss hierliber
konnen Ergebnisse des |AB-Betriebspa-
nels geben, das in der Befragung des Jah-
res 2001 zum Thema , Fort- und Weiter-
bildung” einen Schwerpunkt hatte.

Das Weiterbildungsangebot
nimmt ab

Im ersten Halbjahr 2001 haben 36 Pro-
zent der westdeutschen und 37 Prozent
der ostdeutschen Betriebe Weiterbil-
dungsmalinahmen durchgefihrt: Beschéf-
tigte wurden fUr inner- oder auf3erbetrieb-
liche Malinahmen freigestellt oder es
wurden die Kosten fir die Teilnahme
ganz oder teilweise tibernommen.

Im Vergleich zur Befragung des Jahres
1999 hat damit der Anteil der weiterbil-
dungsaktiven Betriebe vor alem in den
neuen Bundesléndern deutlich abgenom-
men, lag dieser doch vor zwei Jahren
noch bei 42 Prozent. Auch in den aten
Bundeslandern ist ein Rickgang des
Weiterbildungsangebotes auszumachen,
der mit zwei Prozentpunkten jedoch unter
der Abnahme in Ostdeutschland blieb.

Es falt auf, dass sich insbesondere die
mittleren und grof3en Betriebe in Sachen
Weiterbildung engagieren (vgl. Abb. 1).
Waéhrend fast ale Betriebe mit 500 und
mehr Beschéaftigten Qualifizierungsmal3-
nahmen anbieten, sind es von denen mit
50 bis 499 Beschéftigten immerhin rund
80 Prozent.

Gut jeder zweite Betrieb mit 10 bis49 Be-
schéftigten hat im Untersuchungszeit-
raum Weiterbildungen durchgefihrt, von
den Kleinstbetrieben mit bis zu neun Mit-
arbeitern war es nicht einmal ein Drittel.
Diese Ergebnisse gelten gleichermalien
fur West- und fir Ostdeutschland.

Ein Vergleich mit dem Jahre 1999 |&sst er-
kennen, dass der Ruckgang des Weiterbil-
dungsangebots in Ostdeutschland vor al-
lem auf die (nachlassenden) Aktivitdten

der Kleinstbetriebe zurtickzuflhren ist:
Waren es 1999 noch 36 Prozent der ost-
deutschen Betriebe mit bis zu neun Be-
schéftigten, die in ihr Humankapital in-
vestierten, so traf dies im Jahre 2001 nur
noch auf 29 Prozent der Betriebe dieser
GrofRe zu. In Westdeutschland ist die (ge-
ringere) Abnahme dagegen gleichméfdiger
auf die einzelnen Groélenklassen verteilt.
Eine starke Zunahme (+ 8 Prozentpunkte)
zeigen hier jedoch die Betriebe mit 500
bis 999 Beschéftigte.

Zweierlei Teilnahmequoten
Wie sieht es aber mit der Teilnahme an
betrieblichen Weiterbildungsmal3nahmen
aus, welcher Anteil der Mitarbeiter wird
einbezogen?

Prinzipiell l&sst sich eine Teilnahmequote
an betrieblicher Weiterbildung auf zwei-
erlei Art und Weise berechnen: Zunéchst
konnen die Weiterbildungsteilnehmer auf
die Beschéftigten aller Betriebe bezogen
werden, und zwar unabhangig davon, ob
diese Uberhaupt Qualifizierungsmalinah-
men anbieten oder nicht. In diesem Fall
l&sst sich auch vom Verbreitungsgrad der
Weiterbildung sprechen.

Bei dieser Varianteist esjedoch nicht zu be-
urteilen, ob eine hohe (geringe) Beteili-
gungsgquote in einem bestimmten Arbeits-
marktsegment auf einen hohen (geringen)
Anteil an weiterbildungsaktiven Betrieben
oder auf eine hohe (geringe) Zahl an Weiter-
bildungsteilnehmern zuriickzufGhren ist.

Angebot an betrieblicher Weiterbildung

1. Halbjahr 2001, in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001, 9. Welle West, 6. Welle Ost
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Insofern bietet es sich an, die derart be-
rechnete Quote um eine zweite zu ergan-
zen, die die Weiterbildungsteilnehmer
ausschliefdlich ins Verhdtnis zu den Be-
schéftigten der Weiterbildungsbetriebe
setzt. Die so berechnete Quote kann dann
as Indikator fur die durchschnittliche
Nutzungsintensitét innerhalb der weiter-
bildungsaktiven Betriebe gelten. Sie gibt
Auskunft dartber, wie vid die weiterbil-
denden Betriebe tatsachlich fur ihre Mit-
arbeiter tun.

Verbreitungsgrad der
Weiterbildung

Legt man die erste Variante zugrunde, be-
zieht man also die Weiterbildungsteilneh-
mer auf die Beschéftigten aller Betriebe,
so ergibt sich fur die alten Bundeslander
eine Teilnahmequote von 18 Prozent und
fur die neuen Bundeslander von 19 Pro-
zent.

Auch hier félt auf, dass die Teilnahme-
guote in den neuen Bundesléandern im
Zeitverlauf deutlich zurtickgegangen ist
(der Vergleichswert fir 1999 liegt bei
23 Prozent), wahrend er in den alten
Bundesléndern unverandert geblieben ist.

Betrachtet man die Situation in den ein-
zelnen Grofenklassen, so ist zu erkennen,
dass die Teilnahmequote mit der Be-
triebsgréfRe tendenziell zunimmt. Die
Unterschiede zwischen den GroRRenklas-
sen sind jedoch nicht besonders ausge-
prégt (vgl. Abb. 2).

Speziell in Ostdeutschland ist dariiber
hinaus zu beobachten, dass die Weiterbil-
dungsbeteiligung in den Betrieben mit
mehr als 1000 Beschéftigten wieder ab-
nimmt: Mit 24 Prozent ist hier die hochste
Teilnahmequote in den Betrieben mit 500
bis 999 Beschéftigten zu finden.

In den alten Bundesléndern dagegen wei-
sen die Grofbetriebe mit mindestens
1000 Mitarbeitern die hdchste Beteili-
gungsguote auf (22 Prozent).

Nutzungsintensitat innerhalb
der Weiterbildungsbetriebe
Ganz anders stellt sich die Situation hin-
gegen dar, wenn man die Weiterbildungs-
beteiligung nur innerhalb der Weiterbil-
dungsbetriebe betrachtet, also die zweite
Variante der Teilnahmequote. Insgesamt
nimmt in den Betrieben mit Qualifizie-

Teilnahme an betrieblicher Weiterbildung

Anteil der Weiterbildungsteilnehmer an den Beschéaftigten aller Betriebe
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Abb. 2

rungsangeboten im Durchschnitt jeder
vierte Mitarbeiter an Weiterbildungsmal3-
nahmen teil, wobei dieser Wert in Ost-
deutschland mit 27 Prozent Uber dem in
Westdeutschland liegt (24 Prozent).

Ein besonders grof3er Teil der Mitarbeiter
wird dabei von den kleineren Betriebenin
Qualifizierungsaktivitaten einbezogen.
Diestrifft vor allem auf die Kleinstbetrie-
be mit bis zu neun Mitarbeitern zu: Sofern
sich diese dazu entscheiden, Weiterbil-
dungsmalinahmen durchzufiihren, binden
sie darin im Schnitt fast die Halfte ihrer
Beschéftigten ein  (Westdeutschland:
46 Prozent, Ostdeutschland: 47 Prozent).

Mit zunehmender BetriebsgroRe nimmt
der Anteil der Teilnehmer an den Be-
schéaftigten der Weiterbildungsbetriebe
ab: Sind es von den Beschéftigten der
weiterbildenden Betriebe mit 10 bis
49 Mitarbeitern noch knapp drei von zehn,
die in Qualifizierungsmal3nahmen einbe-
zogen werden, so sind es in den grofReren
Betrieben gerade noch zwei von zehn.
Auch diese Ergebnisse gelten gleicherma
f3en fur West- wie fur Ostdeutschland.

Diese Befunde machen deutlich, dass die
zuvor festgestellte hohe (geringe) Tellnah-
mequote in den grofRen (kleinen) Betrieben
vor alem auf die starke (schwache) Ver-
breitung der Weiterbildungsaktivitéten in
diesen Grof3enklassen zuriickzufihren ist
und weniger auf den Anteil der Mitarbeiter
an den Weiterbildungsmal3nahmen.

500-999 1000 u.m.

insgesamt

Quelle: IAB-Betriebspanel 2001, 9. Welle West, 6. Welle Ost

Fazit

Zusammenfassend |&sst sich festhalten,
dass zwar fast alle grofkeren Betriebe in
ihr Humankapital investieren, dass aber in
den kleineren Betrieben Weiterbildung
nach wie vor nicht selbstverstandlich ist.
Gerade in den neuen Bundeslandern ist
das Weiterbildungsangebot der Kleinst-
betriebe dabei im Vergleich zu 1999 noch
einmal deutlich zuriickgegangen.

Dies fihrt dazu, dass die Beschéftigten
von kleineren Betrieben insgesamt nur
vergleichsweise schlechte Chancen haben,
an Qualifizierungsmal3nahmen zu partizi-
pieren. Dies gilt jedoch dann nicht, wenn
man in einem kleinen Betrieb beschéftigt
ist, der Weiterbildungsmal3nahmen anbie-
tet: Dann ist die Wahrscheinlichkeit hoch,
in entsprechende Aktivitéten eingebunden
zu werden.

Ute Leber
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Von wegen ,, mauern®

Evaluation der Arbeitsmarktpolitik auf breiter Front

Zur besseren Evaluation der Arbeitsmarktpoli-
tik haben die Bundesanstalt fir Arbeit (BA)
bzw. das IAB in den letzten Jahren auBeror-
dentliche Anstrengungen unternommen, ohne
dass dies in der breiten Offentlichkeit hinrei-
chend bekannt wurde. Dabei wurden For-
schungskontakte ausgebaut und externen In-
stituten Moglichkeiten erschlossen, auf der
Basis von Prozessdaten der BA arbeitsmarkt-
politische Instrumente zu evaluieren — nur, all
dies braucht auch seine Zeit.

Bereits 1999 hat das IAB einen Workshop zur
Evaluation mit internationaler Beteiligung
durchgefuhrt. Ein Titel fir Forschungsauftrage
im Haushalt der BA erlaubt es, erganzend zur
gesetzlich verankerten Forschung des IAB For-
schungsauftrage zu vergeben oder Koopera-
tionsprojekte zu finanzieren. Hiervon wurde fur
Evaluationszwecke in den letzten Jahren zu-
nehmend Gebrauch gemacht. Zurzeit laufen
Projekte mit

B Professor Hujer, Lehrstuhl fir Statistik
und Okonometrie der Universitat Frank-
furt/Main (Evaluation von ABM und
SAM),

B Professor Fitzenberger, Universitat
Mannheim und Zentrum fur Européische
Wirtschaftsforschung (ZEW), Mannheim,
sowie Professor Lechner, Universitat St.
Gallen/Schweiz (Evaluation von Qualifi-
zierungsmaBnahmen),

B Professor Trube, Universitat Siegen (Er-
mittlung arbeitplatzgenerierender Effekte
von ABM) und dem

B ZEW, Mannheim (Entwicklung eines Mo-
dells zur Simulation der Arbeitsmarktwir-
kungen von MaBnahmen).

Neue Schwerpunkte

Europas Arbeitsmarkte in der
wissenschaftlichen Publizistik

Die Lander der Européischen Union wachsen
wirtschaftlich immer mehr zusammen. Deshalb
gewinnt auch die Frage an Bedeutung, wie sich
dieser Integrationsprozess auf die Beschéfti-
gung auswirkt und wie sich die Arbeitsmérkte
unserer EU-Partner entwickeln.

Eine neu erschienene Literaturdokumentation
des1AB (vgl. , Kasten") weist 850 Veroffentli-
chungen nach, die in den letzten Jahren hierzu
Thematik erschienen sind — Monographien, Bei-
trage in Sammelwerken, Aufsétze in Zeitschrif-
ten und , graue* Papiere.

Der Titel der Dokumentation lautet: , LitDokAB S
17, Européische Integration und européaische
Arbeitsmarkte”, Ausgabe 2002. Sie ist fur 10 €
zu beziehen Uber das Zentralamt der Bundesan-
stalt fur Arbeit, Geschaftsstelle fur Veroffentli-
chungen, Regensburger Str. 106, 90478 Nirn-
berg, Fax: 0911/1791147, oder online zu
bestellen tber die Website des IAB:
http://www.iab.de/iab/service/sonderhefte.htm

Weitere Evaluationsprojekte werden in Kirze
von der BA nach auBen vergeben (zu den Mo-
dellversuchen FAIR und zur Vermittlungsoffen-
sive der BA; vgl. auch den Artikel ,Evaluation
zwischen Handlungszwangen und solidem
Handwerk" auf Seite 9).

Dartiber hinaus ist darauf hinzuweisen, dass
auch das BMA zu seinen Modellversuchen
Evaluationsstudien ausgeschrieben und ver-
geben hat: So untersucht ,infas” in Bonn-Bad
Godesberg die Modellversuche MoZArT zur
Zusammenarbeit von Arbeitsdmtern und Sozi-
alamtern. Ein Projektverbund, an dem neben
dem IAB auch das Institut Arbeit und Technik
in Gelsenkirchen, ,infratest Sozialforschung* in
Munchen und der Sozialforscher Bruno Kalten-
born beteiligt sind, evaluiert das ,Mainzer Mo-
dell* und das nun ausgelaufene Modell der
Saar-Gemeinschaftsinitiative.

Im Ubrigen konnten jingst erst die Daten-
grundlagen fur eine hinreichend differenzieren-
de Evaluationsforschung geschaffen werden
(vgl. auch den Artikel von Elmar Kellner auf Sei-
te 8). Mit Unterstltzung durch das BMBF soll
entsprechend den Vorschlagen der Kommis-
sion zur Verbesserung der informationellen In-
frastruktur zwischen Wissenschatft und Statistik
(,KVI-Gutachten*) in der BA ein Forschungsda-
tenzentrum entstehen. Damit erhalten alle inte-
ressierten Institute unter Wahrung des Daten-
schutzes einen vereinfachten Datenzugang.

Zur Steuerung des Instrumenteneinsatzes ist
die BA auf Wirkungsforschung des IAB und ex-
terner Institute angewiesen, unterstitzt sie —
und nutzt sie auch.

Christian Brinkmann

Die Beitrége befassen sich @) mit Entwicklun-
gen in einzelnen EU-Mitgliedsldndern (ohne
Deutschland), b) mit mehreren Léndern im
Vergleich, wobei zum Teil auch aul3ereuropéi-
sche Industrielénder einbezogen sind, ¢) mit
den Zusammenhéngen im européischen Inte-
grationsprozess und mit den Aktivitéten der EU
sowie d) mit den Arbeitsmérkten der Beitritts-
kandidaten und den Folgen der Osterweiterung.

Ein Vergleich der neuen Dokumentation mit
der letzten Ausgabe von 1995 zeigt deutlich,
wie sich die Schwerpunkte verschoben haben.
In den Vordergrund getreten sind folgende drei
Bereiche:

1. Flexibilitdt des Arbeitsmarktes in der
Wahrungsunion

Die Wahrungsunion wurde mit der Einflhrung
des Euro a's Barzahlungsmittel zu Beginn die-
ses Jahres vollendet. Divergierende wirtschaft-
liche Entwicklungen innerhalb der Euro-Zone
kdnnen nicht mehr mit Wechselkursanpassun-
gen abgefangen werden. Miissen dies jetzt die
Arbeitsmérkte und insbesondere die Lohnpoli-
tik ausgleichen? Sind dafur die Arbeitsmérkte
und die Lohnfindungsprozesse in Europa zu
unflexibel?

2. Osterweiterung der EU

Ab 2004 sollen Lander aus Mittel- und Osteu-
ropa sowie Malta und Zypern in die Européi-
sche Union aufgenommen werden. Beitrittsver-
handlungen werden mit zwdlf Landern gefiihrt.
In welchem Umfang sind Wanderungsbewe-
gungen zu erwarten, wenn den Beitrittslandern
die Arbeitnehmerfreiziigigkeit gewahrt wird?
Welche Auswirkungen wird die Freizligigkeit
der Arbeitnehmer, aber auch des Waren- und
Kapitalverkehrs, auf die Arbeitsmérkte in der
EU und insbesondere in Deutschland haben?
Wie hat sich die Beschéftigung in den Beitritts-
landern im Transformationsprozess entwi-
ckelt?

3. Arbeitsmarkt- und Beschéaftigungspolitik
in européischer Perspektive

Manche Léander hatten in den 90er Jahren eine
ginstigere Arbeitsmarktentwicklung zu ver-
zeichnen als beispielsweise Deutschland. Die
Konzepte in diesen Landern sind z.T. sehr
unterschiedlich.

Weas sind die Grunde fur die Erfolge? Welche
Rezepte sind an nationale Besonderheiten ge-
bunden, was |&sst sich auf andere Lander Uber-
tragen?

Braucht man mit fortschreitender wirtschaft-
licher Integration nicht eine supranationale eu-
ropéische Arbeitsmarkt- und Beschaftigungs-
politik? Oder sollte man die Suche nach dem
richtigen Weg besser dem Wettbewerb der
nationalen Systeme Uberlassen? Diese Fragen
gewannen mit der Verabschiedung der Europé-
ischen Beschéftigungsstrategie 1997 an Bedeu-
tung.

Die Veroffentlichungen hierzu sind in der Do-
kumentation jeweils in eigenen Kapiteln zu-
sammengefasst. Zusétzlich helfen auch Schlag-
wort-, Autoren- und Titelregister bei der Suche.
Abstracts informieren tber den Inhalt der ein-
zelnen Publikationen.

Thomas Rhein
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