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Einschätzung der befragten Vermittlungsfachkräfte zur Organisation (mit und ohne 
Spezialisierung) der Beratung und Vermittlung von Geflüchteten in den Rechtskreisen 
SGB III und SGB II
2017, Anteile in Prozent

Quelle: Online-Befragung 2017 von Beschäftigten in  
Agenturen für Arbeit und Jobcentern zum Thema Flucht 
und Asyl; eigene Darstellung.  © IAB
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SGB III

SGB II

c) „In meiner Einrichtung steht derzeit nicht genug Personal für die Beratung und  
     Vermittlung von Geflüchteten zur Verfügung.“

Spezialisierung

keine Spezialisierung

a) „In meiner Einrichtung tauschen sich die Personen, die für die Beratung und  
     Vermittlung von Geflücheten zuständig sind, regelmäßig untereinander aus.“

Spezialisierung

keine Spezialisierung

b) „Das Personal, das in meiner Einrichtung für Geflüchtete zuständig ist, ist insgesamt  
     gut für diese Aufgabe qualifiziert.“

74 14 10 2

48 23 29 1

65 23 10 2

31 40 27 2

volle Zustimmung / eher Zustimmung

eher keine Zustimmung / gar keine Zustimmung

teils / teils

kann ich nicht beurteilen


