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In aller Kiirze

» Die zuletzt heil umworbenen
IT-Fachleute plagen nun auch die
sonst ,,iiblichen* Arbeitsplatzsor-
gen. Und doch ist bei ihnen einiges
anders:

» lhre Kenntnisse sind auch au-
Berhalb der krisengebeutelten Bran-
che ,, Informations- und Kommuni-
kationstechnik® (IKT) gefragt.
Durch die starke Verbreitung der
IKT finden sie in praktisch allen
Wirtschaftszweigen Beschéftigung.

» Die Arbeitslosigkeit ist in jiing-
ster Zeit zwar stark gestiegen, im
Vergleich zu allen Erwerbstitigen
aber immer noch relativ gering.

» Die Beschiftigung von I'T-Fach-
leuten ist bis zuletzt ebenfalls gestie-
gen —wenn auch nicht mehr so stark
wie in den Boom-Jahren. Insbeson-
dere Absolventen einschldgiger Aus-
bildungsginge — egal welchen Ni-
veaus — finden immer noch Arbeit.

» Dagegen werden Quereinstei-
ger, die gerade hier so typisch sind,
zunehmend Probleme haben. Wenn
die ungiinstige Entwicklung weiter
anhilt, werden ,,zertifizierte” Spe-
zialisten bevorzugt. Das Berufsfeld
wird stérker professionalisiert.

» Auch wenn die grofle Euphorie
in der IKT verflogen ist— die Chan-
cen sind immer noch besser als in
vielen anderen Bereichen. Es wire
deshalb voreilig und kontraproduk-
tiv, wiirde man sich aus der Ausbil-
dung in IT-Berufen zuriickziehen.

Antoriin

Werner Dostal

IT-Arbeitsmarkt
Chancen am Ende des Booms

Massive Einbriiche in der IT-Branche werden durch
anderweitige Beschdftigungsmoglichkeiten fiir IT-Fachkrdfte
teilweise wieder wettgemacht

IT-Spezialisten sind eine lange Jahre verwéhnte Berufsgruppe auf dem Ar-
beitsmarkt. Nach einer — moglicherweise iiberhitzten — Sonderkonjunktur
1999/2000 zeigen sich nun auch dort massive Krisenerscheinungen. Die Ar-
beitslosigkeit ist stark gestiegen, die angebotenen Stellen sind kriftig zuriick-
gegangen. Wie sind die weiteren Aussichten zu bewerten?

In den letzten Jahren ist die Bereitschaft gewachsen, eine anspruchsvolle IT-
Grundausbildung zu beginnen — insbesondere in der Informatik an Hoch-
schulen und in den neuen IT-Berufen im Dualen System. Einige Indizien las-
sen erkennen, dass die Beschiiftigung von I'T-Fachleuten — wenn auch abge-
schwicht — weiter zunimmt. Es wiire deshalb bedauerlich, wenn diese Bereit-
schaft wegen der aktuellen Arbeitslosenzahlen wieder zuriickginge. So wiirde
ein neuer ,,Schweinezyklus“ ausgeldst, was fiir die Herausforderungen der

kommenden Jahre hochst problematisch wére.

Branche oder Beruf

Die Einbriiche in der Informations- und
Kommunikationstechnik-Branche (IKT)
legen es nahe, auch Einbriiche im Ar-
beitsmarkt fiir IT-Fachkrifte zu vermu-
ten. Diese Folgerung vernachldssigt aber
die breiten Einsatzmoglichkeiten dieser
Fachleute. Zwar ist die IKT-Branche
weiterhin ein wichtiger Arbeitgeber fiir
IT-Fachkrifte, doch diese finden auch
breite Beschéftigungsmoglichkeiten bei
IKT-Anwendern in anderen Branchen.
Die aktuellen Hiobsbotschaften aus der
IKT-Branche mit Firmenzusammen-
briichen und Personalfreisetzungen wir-
ken sich offenbar nur gedampft auf die
IT-Fachleute aus.

Fiir diese gibt es auch unterschiedliche
Abgrenzungen. Die hier verwendete be-
riicksichtigt nur die IT-Fachkréfte im
engeren Sinne, nicht die Fachleute in
Medienberufen und anderen Berufen im
weiteren Umfeld der IKT. Allerdings

sind in dieser Definition die Informati-
ker weitgehend enthalten.

Von den gegenwirtig (geschitzte Zah-
len fiir 2001) knapp 600.000 IT-Fach-
kréften sind lediglich etwa 90.000 Infor-
matiker mit Hochschulabschluss, etwa
150.000 sind Hochschulabsolventen an-
derer Fachrichtungen, etwa 60.000 IT-
Fachkriéfte verfiigen iiber keinen beruf-
lichen Ausbildungsabschluss und der
Rest von etwa 300.000 IT-Fachkréften
hat eine Ausbildung auf der mittleren
Ebene abgeschlossen. Es ist zu vermu-
ten, dass derzeit etwa die Hélfte der IT-
Fachkrifte in der engeren IKT-Branche
beschiftigt ist, die andere Hilfte in an-
deren Branchen.

Zusétzlich gibt es sog. [T-Mischberufe,
also Fachleute, die sowohl IT-Té4tigkei-
ten als auch konventionelle Fachaufga-
ben haben — hier liegen die Schitzungen
bei etwa 8% der Erwerbstitigen, das sind
rund 3 Mio. Personen. Diese Fachleute
fihren meist ihre hergebrachte Berufs-

@ Bundesanstalt fiir Arbeit
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bezeichnung aus der Zeit vor ihrem Ein-
stieg in vertiefte IT-Aufgaben. SchlieB3-
lich spricht man bei den IT-Anwendern
ohne vertiefte IT-Qualifikation von IT-
Randberufen, also von reinen IT-Nut-
zern. Derzeit gehoren zu dieser Gruppe
etwa die Hilfte der Erwerbstitigen, das
sind rund 18 Mio. Personen.

Es ist schwierig, in dieser Gemengelage
die aktuelle Situation der genuinen IT-
Fachkrifte auf dem Arbeitsmarkt heraus-
zufiltern, zumal die vorliegenden Stati-
stiken sehr liickenhaft sind. In diesem
Kurzbericht wird von einer Berufsgrup-
pe ausgegangen, die in der Berufs-
klassifikation als ,,Datenverarbeitungs-
fachleute® eingegrenzt ist (Berufs-
ordnungen 774 bis 779) und die etwa 280
einschlédgige Berufsbezeichnungen aus
der IT-Spezialistenszene im engeren und
weiteren Sinne umfasst.!

Die aktuelle Datensituation ist dadurch
geprdgt, dass liber die registrierte Ar-
beitslosigkeit recht zeitnahe Informatio-
nen vorliegen, wihrend es mindestens
ein Jahr dauert, bis solide Daten iiber die
Beschiftigung zur Verfiigung stehen.
Informationen tiber die aktuelle Markt-
einschitzung werden immer wieder pu-
bliziert, sie sind jedoch selten umfassend
und auch nicht immer vertrauenswiirdig.
Sie spiegeln segmentierte Marktvor-
génge, konnen aber zur Lage im Beschéf-
tigungssystem wenig aussagen. In der
folgenden Zusammenstellung werden die
aktuell vorliegenden Daten im Sinne ei-
ner Einschdtzung zueinander in Bezie-
hung gesetzt mit der Frage: Handelt es
sich um eine besondere Katastrophe auf
dem Arbeitsmarkt fiir IT-Fachkraf-
te oder erleben wir aktuell eine
»Normalisierung®“ in dem Sinne,
dass inzwischen auch IT-Fachkréf-
te wie die meisten anderen Berufe

mehr so schnell (immerhin ist sie aber
bis Mitte letzten Jahres noch deutlich ge-
wachsen), und die Green-Card-Lizenzen,
mit denen auslédndische Fachkrifte zur
Deckung des unmittelbaren Bedarfs
kurzfristig engagiert werden sollten, sind
nicht mehr allzu gefragt.

Auch fiir die ,,Normalisierungs“-These
sprechen einige Befunde. So scheint sich
bei den IT-Fachleuten eine gewisse Po-
larisierung zu zeigen, wie es z.B. bei In-
genieuren erkennbar ist: Jungen, gut qua-
lifizierten IT-Fachleuten stehen alle
Moglichkeiten offen, wahrend dltere und
schlechter qualifizierte aus der Beschif-
tigung hinausgedringt werden. Auch ins-
gesamt sieht es auf dem Arbeitsmarkt
recht ungiinstig aus, und es konnte sein,
dass — je groBer die Berufsgruppe der
IT-Fachkréfte wird — sie immer weniger
gute Sonderbedingungen vorfindet.

Arbeitslosigkeit

Die amtlichen Arbeitslosenzahlen der
BA sind solide erfasst und gut belegt. Ar-
beitslose Fachkrifte lassen sich beim
Arbeitsamt registrieren und werden nach
Herkunfts- und Zielberuf verortet. Die
dabei entstehende Statistik ist weiterhin
unumstritten?.

In der langfristigen Entwicklung ist die
Arbeitslosigkeit in Wellen gestiegen
(Abbildung 1), zugleich hat sich aber
auch die Zahl der erwerbstétigen 1T-
Fachkrifte kontinuierlich erhoht. Die Zy-
klen, die bei den Absolutzahlen der Ar-
beitslosen erkennbar sind, hdngen teils

Abbildung 1

Arbeitslose IT-Fachleute

- Deutschland, 1975 bis 2001-

vom Schicksal der Arbeitslosigkeit
betroffen sind?

Die Katastrophenmeldungen werden
durch manche Indizien gestiitzt: Mit
der Euphorie im IT-Arbeitsmarkt
scheint es zuende zu sein. So ist die
Arbeitslosigkeit massiv gestiegen
(seit Ende 2000 hat sie sich mehr als
verdoppelt), der Markt fuir [T-Fach-
kréfte stagniert, die Beschéftigung
in dieser Berufsgruppe wichst nicht

! siche dazu Bundesanstalt fiir Arbeit 1988,
S. 172 und Statistisches Bundesamt 1992,
S. 325 -1329.
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mit der allgemeinen Konjunktur zusam-
men, sie sind aber auch auf branchen-
und tétigkeitsorientierte Sonderentwick-
lungen zuriickzufiihren. Das Aufund Ab
der Arbeitslosigkeit ist insbesondere in
den letzten Jahren immer ausgeprégter
zu erkennen — mit allen Folgen fiir das
Image des Berufsbereichs und fiir die
Ausbildung.

Die Arbeitslosenquoten haben sich im
langfristigen Verlauf ebenfalls erhoht,
und wegen der Stetigkeit der Beschéfti-
gungszunahme sind auch hier (abge-
schwichte) Wellen in der Binnenkon-
junktur dieses Arbeitsmarktes immer
wieder erkennbar (Abbildung 2). Die
Arbeitslosenquoten bewegten sich im
Westen zwischen 1,2% (Ende der 70er
Jahre) und 7,7% (1994), im Osten zwi-
schen 25% (1993) und 14% (2000).
Dabei muss allerdings beriicksichtigt
werden, dass die Berechnung dieser
Quoten aktuelle Beschéftigungszahlen
erfordert, die zeitnah nur fiir sozialver-
sicherungspflichtig Beschiftigte vorlie-
gen. Werden bei der Berechnung dieser
Quoten alle Erwerbstétige, also auch
Selbsténdige, Beamte und evtl. gering-
fugig Beschéftigte eingesetzt, dann zei-
gen sich Quoten, die um etwa 20% nied-
riger liegen.

Im Vergleich zu allen Erwerbstétigen
sind diese Quoten immer noch recht giin-
stig. Dies beruht auf dem spezifischen
Qualifikationsmix dieser Berufe und auf
der jeweiligen Bedarfssituation. Eine ge-
eignete Vergleichsquote aus einem an-
deren Berufsfeld ldsst sich kaum finden,
da die IT-Berufe von Anfang an eigene
und wenig libertragbare Strukturen
zeigten.

Die monatlichen Arbeitslosenzahlen
sind seit einem Jahr dramatisch ge-
stiegen (Abbildung 3): Der niedrig-
ste Bestand an arbeitslosen IT-Fach-
leuten seit Mitte der 90er Jahre war
im November 2000 mit 21.000 re-
gistrierten Arbeitslosen erreicht
(West 15.500, Ost 5.500 Personen).
Seitdem nimmt die Arbeitslosigkeit

2 Natiirlich ist die Zuordnung von Individu-
en vielfiltigster Qualifikation und Erwerbs-
geschichte zu klar definierten Herkunfts-
und Zielberufen kaum eindeutig und trenn-
scharf moglich. Unter dieser Unschirfe lei-
den aber alle derartigen Analysen, allerdings
sind bei den IT-Fachleuten diese Probleme
besonders gravierend, weil deren Qualifika-
tionsgeschichte sehr vielfaltig ist.
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wieder massiv zu. Besonders starke
Zunahmen gibt es nach den halbjéhr-
lichen Kiindigungsterminen, also im
Juli und im Januar. Allerdings sind
entsprechende Tendenzen immer
schon im Vormonat zu erkennen.
Dies l4sst vermuten, dass Arbeitslo-
sigkeit weniger beim Ubergang von
der Ausbildung in den Beruf entsteht
— Absolventen gleich welcher Aus-
bildungsebene scheinen ohne lénge-
re Arbeitslosigkeit in die Beschéfti-
gung einzumiinden —, auch seltener
durch Firmenzusammenbriiche, son-
dern bei individuellem Arbeitsplatz-
verlust durch Kiindigung.

Die aktuelle Zahl von Ende Juni
2002 liegt deutschlandweit bei
44.400 arbeitslosen IT-Fachkréften
(West 33.900, Ost 10.500). Die Be-
wegungen auf dem Markt sind er-
heblich: Im Laufe des Monats Juni
haben sich 9.100 Personen arbeits-
los gemeldet (das sind 20% des Be-
standes), 5.000 Personen haben sich
aus der Arbeitslosigkeit wieder ab-
gemeldet und sind entweder wieder
beschiftigt oder in die Nichter-
werbstitigkeit (Rente, neuerliche
Ausbildung, Fortzug ins Ausland)
gegangen. Die Dynamik in diesem
Teilarbeitsmarkt liegt mit 20% deut-
lich hoher als bei allen Arbeitslosen.
Dort lag das Verhiltnis von Zugang
und Bestand im Juni 2002 lediglich
bei 14%. Ein weiterer Unterschied
ist erkennbar: Wéhrend bei den IT-
Fachleuten die Arbeitslosigkeit wei-
ter massiv steigt (im Monatsver-
gleich Juni zu Mai 2002 um 10,8%),
ist sie insgesamt (alle Berufe) nur um
0,2% gewachsen.

Diese Befunde zeigen: Die Arbeits-
marktbedingungen fiir IT-Berufe —
werden sie in Arbeitslosenquoten ge-
messen —ndhern sich denen auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt. AuBBerge-
wohnliche Phanomene sind — zumin-
dest was die Arbeitslosigkeit betrifft
— vor allem in der aktuellen Dyna-
mik erkennbar.

Beschaftigung

Leider liegen die Beschéftigungs-
zahlen nur mit erheblicher Verzoge-
rung vor. Zu der gesamten Berufs-
gruppe gibt es die Zahlen des Mikro-
zensus 2000, der insgesamt 555.000

Abbildung 2

Arbeitslosenquoten der IT-Fachleute

- Deutschland, 1976 bis 2001 -
Prozent
30

25 Ost

o

1976 1981 1986 1991

1993
Quelle: Beschaftigten- und Arbeitslosenstatistik der BA

1996 2001

Abbildung 3

Arbeitslose IT-Fachleute

- Deutschland, September 2000 bis Juni 2002 -

in 1000
50

Ost

N w
o o

West
10
0
9/00 12/00 3/01 6/01 9/01 12/01 3/02 6/02

Quelle: Arbeitsmarktstatistik der BA

Abbildung 4
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erwerbstédtige IT-Fachleute aus-
weist, von denen 494.000 abhéngig
beschiftigt sind, 54.000 selbsténdig
und 7.000 Beamte incl. Soldaten.
Zur gleichen Zeit (Ende Juni 2000)
weist die Beschéftigtenstatistik, die
nur sozialversicherungspflichtig Er-
werbstétige erfasst, 417.000 IT-
Fachleute aus. Die Differenz ldsst
sich mit vielféltigen Argumenten be-
griinden. So erfolgt die Meldung
und damit die Berufszuordnung in
einem Fall durch die Betroffenen
selbst (Mikrozensus), im anderen
Fall durch den Beschéftigungsbe-
trieb (Beschéftigtenstatistik); in ei-
nem Fall handelt es sich um eine
Stichprobe, im anderen um eine Voll-
erhebung. SchlieBlich liegen der Er-
fassung seit einigen Jahren eine im
Bereich der IT-Berufe unterschied-
liche Berufsklassifikation zugrunde.
Eine absolute ,, Wahrheit“ gibt es in
derartigen Fillen nicht® und viele
Stellungnahmen sind, weil interes-
senorientiert, eher tendenzios.

Fiir die sozialversicherungspflichti-
gen IT-Fachleute reicht die Zeitreihe
mittlerweile bis Mitte 2001 (Abbil-
dung 4). Von Ende Juni 2000 bis
Ende Juni 2001 hat die Beschéfti-
gung um 38.300 Personen zugenom-
men, das sind 9,2%, also ein durch-
aus erhebliches Wachstum. Wenn
unterstellt wird, dass der Ersatz-
bedarf (vor allem aufgrund des
Altersabgangs) in dieser Berufs-
gruppe wegen des eher niedrigen
Durchschnittsalters nur bei etwa 2%
liegt, kann man davon ausgehen,
dass von Mitte 2000 bis Mitte 2001
insgesamt etwa 52.000 Personen
neu in diesen Berufsbereich einge-
stiegen sind. Von ihnen wurden
47.000 sozialversicherungspflichtig
eingestellt und 5.000 (diese Zahl
kann nur grob geschétzt werden)
nahmen als Selbstindige oder Be-
amte eine derartige T#tigkeit auf.

3 Eine aktuelle Studie des ZEW geht von

einer breiteren Abgrenzung der IT-Fachkraf-
te aus und berticksichtigt dabei auch alle
Medienberufe und weitere IT-nahe Berufs-
felder. Sie kommt fiir 2000 zu einer Beschéf-
tigtenzahl von etwa 1,5 Millionen (sieche
dazu auch Licht u.a. 2002).
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Signale vom Arbeitsmarkt

Stellenanzeigenanalysen wie auch
Bedarfsmeldungen von Arbeitgebern
zeigen schon seit ldngerer Zeit eine Ab-
kiihlung des Marktes fiir IT-Fachkréfte.
Die Erhebungen der ,,Computerzeitung*
(Tabelle 1) sind ein eindrucksvolles
Zeugnis dieser Tendenz: Hatte sich der
Bedarf von Frithjahr 2000 auf Friihjahr
2001 verdoppelt, so ist er 2002 auf 15%
des Vorjahreswertes zuriickgegangen.
Allerdings ist bei dieser Analyse nur die
IT-Branche befragt worden und nicht die
IT-Anwender in IT-fernen Branchen,
sodass die besondere Turbulenz im IT-
Bereich hier stark durchschligt.

Eine zweite Analyse soll hier noch zi-
tiert werden. Die Zentralstelle fiir Ar-
beitsvermittlung (ZAV) kommentiert den
Arbeitsmarkt fiir Datenverarbeitungs-
berufe fiir das Jahr 2001 wie folgt: ,,Der
Arbeitsmarkt fiir Akademiker in der Da-
tenverarbeitung (dazu gehoren haupt-
sdchlich Informatiker sowie Anwen-
dungs- und Systemprogrammierer) stell-
te sich gleich in mehrfacher Hinsicht
gespalten dar. Chronologisch betrachtet
machte sich in der zweiten Jahreshilfte
wie in kaum einem anderen Teilarbeits-
markt fiir besonders qualifizierte Fach-
und Fiithrungskréfte die wirtschaftliche
Verunsicherung bemerkbar. Fachlich
gesehen fiel es Absolventen einschligi-
ger Studienfdcher immer noch sehr
leicht, innerhalb kurzer Frist einen ad-
dquaten Job zu finden; im Gegensatz
dazu gelang Quereinsteigern anders als
frither fast nur noch dann der Einstieg,
wenn sie anerkannte IT-Zertifikate mit-
brachten.* Der Bericht enthélt auch Aus-
sagen zu einem weiteren bedeutsamen
Sachverhalt: ,,Der in anderen Branchen
tibliche Verdrangungswettbewerb unter
den Bewerbern fiihrte dazu, dass sich

Tabelle 1

zum ersten Mal seit Anfang der neun-
ziger Jahre vermehrt auch gut qualifizier-
te Bewerber arbeitslos meldeten: ein
Novum. Die Griinde lagen weniger in der
Person begriindet als in Konkursen, ins-
besondere von Start-Ups, Stellenabbau
usw. Solche Bewerber suchten dann eher
die (vermeintliche) Arbeitsplatzsicher-
heit von GroBunternehmen.” Die ZAV
macht folgende quantitative Aussagen
fiir das Jahr 2001: 2.300 Arbeitslose
(+28%), 15.100 Stellenzuginge (-37%),
5.100 Vermittlungen (- 1%).

Mirkte reagieren sehr viel extremer als
dies Bestidnde tun, dennoch sollten der-
artige Marktaussagen — insbesondere aus
Stellenanzeigenanalysen, wie sie bei-
spielsweise von Adecco, CDI oder Dekra
publiziert werden — nicht tiberschitzt
werden. Diese haben ihren Wert vor al-
lem in der Verdeutlichung der qualitati-
ven Bedarfsstruktur, weniger in ihren
quantitativen Aussagen. Die spezifische
Rekrutierung tiber Stellenanzeigen (so-
wohl Print als auch in elektronischen
Medien) wendet sich immer nur an spe-
zifische Segmente des Arbeitsmarktes,
insbesondere an Berufserfahrene mit
sofortiger fachlicher Einsatzfdhigkeit
und weniger an Absolventen oder Per-
sonen, die erst noch eingearbeitet wer-
den miissen.

Arbeitsmarktdaten sind weiterhin nur in
Expansionsphasen Spiegelbild des wirk-
lichen Bedarfs. In Stagnationsphasen
bedeutet Neurekrutierung oft Freiset-
zung bereits beschiftigter Mitarbeiter.
Betriebliche Personalstrategien miissen
auch Besitzstidnde beriicksichtigen — so
sind z.B. langjahrige Mitarbeiter besser
geschiitzt als frisch rekrutierte —, die in
schnell verénderlichen Markten zur Hy-
pothek werden konnen. Das vorhande-
ne Personal ist meist nicht in der Lage,
die aktuell anstehenden Aufgaben kurz-

Bedarfsanalyse der Computerzeitung 2000 bis 2002

2000 2001 2002

angebotene Stellen durch:

Anwenderunternehmen 3.200 6.400 1.400
Beratungsunternehmen 7.500 10.200 3.000
Hardwarehersteller 3.000 2.800 200
Softwarehersteller 2.800 5.000 400
Telecomanbieter 1.900 11.800 600
Insgesamt 18.400 36.200 5.600

Quellen: Computerzeitung 2000, 2001, 2002

fristig zu ibernehmen. Ein kurzfristiger
Personalaustausch verbietet sich, sodass
Outsourcing und Neugriindung und nicht
Einstellung neuer Mitarbeiter in derarti-
gen Zeiten den Bedarf bestimmen.

Das Neuangebot an
IT-Fachkréften

Bedarfund Neuangebot von Mitte 2000
bis Mitte 2002 (Tabelle 2) im Arbeits-
markt der IT-Fachkréfte konnen nur grob
geschitzt werden. Als Bedarf wird fiir
die erste Phase von 52.000, fiir die zweite
von 33.000 Personen ausgegangen.

Hochschulabsolventen

Trotz der starken Zunahme der Studien-
anfangerzahlen im Fach Informatik wer-
den die Absolventenzahlen im o.g. Zeit-
raum eher noch zuriickgehen. Hier wur-
den jeweils 3.000 Absolventen bei Uni-
versitidten und Fachhochschulen bertick-
sichtigt. Einerseits steigen nicht alle
Informatikabsolventen in IT-Berufe ein,
andererseits gibt es eine Reihe von
Misch- oder ,,Bindestrich“-Ausbildun-
gen, die fiir eine [T-Té4tigkeit ausreichend
qualifizieren.

Daneben muss die Gruppe der informa-
tiknahen Nichtinformatikabsolventen be-
riicksichtigt werden, also Ingenieure,
Mathematiker, Naturwissenschaftler
u.4., die ohne weitere formale Umorien-
tierung in IT-Berufe einsteigen kénnen.
Diese Bereitschaft zum Umstieg hingt
natiirlich von der jeweiligen Konjunk-
tur ab, und deshalb ist fiir den zweiten
Zeitraum diese Gruppe wesentlich klei-
ner geschétzt worden als fiir den ersten.

Eine dritte Gruppe mit formalem Hoch-
schulabschluss sind jene Absolventen,
die nach dem Studium noch entsprechen-
de Weiterbildungen in IT-Qualifikatio-
nen erworben haben. Diese Gruppe diirf-
te sich in diesem Zeitraum kaum verén-
dert haben, da die Maflnahmedauer kurz-
fristige Marktanpassungen erschwert.

Mittlere Ebene

In dieser Gruppe, die immer noch das
Riickgrat des Angebots bildet, sind die
Absolventen spezieller (Berufs-)Fach-
schulen und der dualen Ausbildung in
den ,,neuen IT-Berufen* zusammenge-
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Tabelle 2:
Geschatzter Bedarf und Neuangebot an IT-Fachkraften

Deutschland, Mitte 2000 bis Mitte 2002 - in Personen

2000/2001 2001/2002
Geschatzer Bedarf
Gesamtbedarf 52.000 33.000 (?)
Neuangebot
Angebot Hochschulabsolventen 17.000 14.000
Informatik Universitét 3.000 3.000
Informatik Fachhochschulen 3.000 3.000
Quereinsteiger (Hochschulniveau) 5.000 2.000
FbW-Absolventen (Hochschulniveau) 6.000 6.000
Angebot mittlere Ebene 34.000 34.000
Fachschulausbildung (mittlere Ebene) 2.000 2.000
Duale Ausbildung (neue IT-Berufe) 4.000 8.000
Quereinsteiger (Fachschulniveau) 8.000 4.000
FbW-Absolventen (Fachschulniveau) 20.000 20.000
Green Card 5.000 3.000
Angebot Bildung/Einwanderung insgesamt 56.000 51.000
Arbeitslose (Periodenbeginn) 22.000 26.000
Gesamtangebot 78.000 77.000
Arbeitslose (Periodenende) 26.000 44.000

Quellen: verschiedene Statistiken und Schatzungen

fasst, dazu die Quereinsteiger ohne und
mit entsprechender Qualifizierung. Die
Absolventen der dualen Ausbildung ha-
ben sich in diesem Zeitraum etwa ver-
doppelt.* Wie bei den Hochschulabsol-
venten nehmen auch in dieser Ebenen die
Gruppe der Quereinsteiger ohne spezi-
elle Weiterbildung aus Marktgriinden ab.

Forderung der beruflichen
Weiterbildung (FbW)

Die Forderung der beruflichen Weiterbil-
dung ist ein Instrument im Rahmen akti-
ver Arbeitsmarktpolitik, mit dem Ar-
beitslose oder von Arbeitslosigkeit be-
drohte Personen in spezifischen Ausbil-
dungsgingen nach- oder umqualifiziert
werden. Der Zielberuf ,, IT-Fachkraft* ist
in diesem Zusammenhang von grof3er
Bedeutung. Seit den 70er Jahren wurde
die Hauptlast der IT-Ausbildung iiber die
nachtrégliche Umorientierung einge-
bracht und es ist anzunehmen, dass heu-

4 Die Ausbildungen begannen 1997 und sind im-
mer stiarker ausgebaut worden. Hier wurden die
Absolventen des gerade abgelaufenen Priifungs-
jahres erst in der Folgezeit beriicksichtigt.

te mindestens zwei Drittel aller IT-Fach-
leute derartige Umsteiger/innen sind.

Die GroBenordnung der laufenden Fort-
bildungen bzw. Umschulungen ist ganz
erheblich. Im Durchschnitt der Monate
von Mitte 2001 bis Mitte 2002 sind etwa
40.000 Personen in derartigen Mafnah-
men qualifiziert worden. Bei einer durch-
schnittlichen Malnahmedauer von etwa
11 Monaten (die maximale
Dauer liegt bei 2 Jahren) sind
das etwa 43.000 Ein- und Aus-
tritte pro Jahr. Je nach Erfolgs-
quote und vorheriger Tétigkeit
lassen sich nicht alle Absolven-
ten dieser MaBBnahmen als Neu-
zuginge klassifizieren. Hier ist
von 26.000 Personen Nettozu- | 12
wachs ausgegangen worden.
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Green Card 8

Seit 1. August 2000 wird fiir 6
hochqualifizierte Computer-
fachleute aus dem nicht-EU-
Ausland eine sog. Green-Card 2
ausgegeben, die als Arbeitser-
laubnis in Deutschland gilt. Zu-
nichst war eine 1. Tranche mit
10.000 Lizenzen aufgelegt

10/00

in 1000

Quelle: Bundesanstalt fir Arbeit

worden, im Herbst 2001 wurde eine
zweite mit weiteren 10.000 erdffnet. Die-
se Green-Cards werden von der Zentral-
stelle fiir Arbeitsvermittlung, einer be-
sonderen Dienststelle der Bundesanstalt
fiir Arbeit, ausgegeben. Es gibt zwei
Konkretisierungsstufen:

1. Zugesicherte Arbeitserlaubnisse

2. Erteilte Arbeitserlaubnisse

Bis Ende Juni 2002 sind insgesamt
12.309 Arbeitserlaubnisse zugesichert
worden, 252 Antrége wurden abgelehnt.
Im gleichen Zeitraum sind dann 8.701
Arbeitserlaubnisse auch erteilt worden
(Abbildung 5). Die Differenz zwischen
Zusicherung und Erteilung ist einerseits
zeitlich zu erkldren: Die Zusicherung
liegt vor der Erteilung, und insbesonde-
re bei weit entfernten Léndern ist diese
Phase mit einigen Monaten zu veran-
schlagen. Andererseits diirften nicht alle
Interessenten, denen die Green-Card zu-
gesichert wurde, diese auch beansprucht
haben.

SchlieBlich ist zu priifen, ob die auslén-
dischen Fachkrifte wirklich ,,angekom-
men* sind und in der Beschéftigtensta-
tistik als zusétzliche Fachkrifte ausge-
wiesen wurden (hier unter ,,Beschéfti-
gungsbilanz* aufgefiihrt, vgl. Tabelle 3
auf Seite 6). Leider lassen sich diese Fra-
gen nur mit Daten von Ende Juni 2001
analysieren, da erst fiir diesen Zeitpunkt
Ergebnisse der Beschiftigtenstatistik
vorliegen.

Fiir diesen Zeitraum (Ende Juni 2000 bis
Ende Juni 2001) ergeben sich sehr dif-

Abbildung 5

Green-Card: Zusicherung und
Erteilung von Arbeitserlaubnissen

- Oktober 2000 bis Juni 2002, kumuliert -

zugesicherte
Arbeitserlaubnisse

erteilte
Arbeitserlaubnisse

3/01

8/01 1/02 6/02
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ferenzierte Strukturen (Zabelle 3). Die
Beschéftigung von Ausldndern in IT-
Berufen ist in diesem Jahr insgesamt um
22,4% aufetwa 17.000 Personen gestie-
gen. Innerhalb der EU haben sich die Zu-
ginge um 16,2% erhoht. AuBerhalb der
EU lag die Steigerungsrate bei 27,4%.

Die Green-Card hat also den Zuzug deut-
lich unterstiitzt, hat aber nicht die erwar-
tete massive Wirkung gezeigt. Offenbar
sind nicht alle erteilten Green-Cards un-
mittelbar in Anspruch genommen wor-
den. Beispielsweise gilt dies fiir die viel-
diskutierten Inder. Manchen auslédndi-
schen Fachleuten standen andere Rege-
lungen zur Verfiigung (typisch fiir Tiir-
ken, die bereits in Deutschland aufge-
wachsen sind und keine spezielle Ar-
beitserlaubnis benétigen). Auch ist denk-
bar, dass einige Fachkrifte bereits wie-
der zuriickgewandert sind. Die tatsédch-
liche Groenordnung liegt —nach dieser
Analyse — auf deutlich niedrigerem Ni-
veau als iiber die zugesicherten Arbeits-
erlaubnisse (diese Zahlen wurden in der
Offentlichkeit dominant diskutiert) er-
wartbar war. Allerdings hat sich der Aus-
landeranteil in diesen Berufen durch die
Green-Card-Regelung deutlich erhoht.

IT-Arbeitsmarkt West-Ost

Die geringe Bedeutung ostdeutscher I'T-
Aktivititen zeigt sich in einem schwa-
chen Wachstum der Beschéftigungs-
moglichkeiten. Von 1993 bis 2001 (vgl.
Abbildung 4, Seite 3) ist die Zahl der in
den neuen Bundeslédndern sozialversi-
cherungspflichtig beschiftigten IT-Spe-
zialisten lediglich um 10.200 (+32,4%)
gestiegen, im Westen waren es im glei-
chen Zeitraum 167.600 (+ 68,2%). Der-
zeit sind also nur 9,1% der IT-Fachleute
in den neuen Bundesldndern tétig.

Tabelle 4

Tabelle 3

Green-Cards und Auslanderbeschaftigung in IT-Berufen

- August 2000 bis Juni 2001 -

) Erstmals Beschaftigung
x Zugesicherte )
Herkunftslander Green-Cards erteilte Bestand Bilanz
Green-Cards | 5,ni2000 | 2000-2001

EU-Lander 7.584 1.227
Osteuropa * 1.489 712 893
Sidosteuropa 506 343 938 297
Russland, ehem.SU 1.146 794 1.989 867
Indien, Pakistan 1.830 926 222 436
Fernost * 414 452 307
Nordafrika 279 170 324 127
Ubriges Afrika * 167 308 121
Sid- und Mittelamerika * 182 607 119
USA, Kanada * 127 1.067 98
Australien, Neuseeland * 33 82 40
Turkei * 156 1.558 331
Sonstige Lander * 196 1.119 160
Insgesamt 8.157 4.997 16.971 3.796

(100%) (61,3%) (46,5%)

Quellen: Geschaftsstatistiken der Bundesanstalt fur Arbeit

Dagegen sind 23,7% der arbeitslosen I'T-
Fachleute in den neuen Bundesldndern
registriert. Es ist anzunehmen, dass der
Riickgang der Arbeitslosigkeit und der
Arbeitslosenquoten (siehe dazu Abbil-
dung 1 und 2) in den neuen Bundeslédn-
dern vor allem durch Ost-West-Wande-
rungen erfolgte.

Noch ungleichgewichtiger sieht es bei
den MaBnahmen der aktiven Arbeits-
marktpolitik aus, bei der Forderung der
Weiterbildung in IT-Berufen. Hier liegt
der Anteil ostdeutscher Aktivitdten in der
Zeit von Mitte 2001 bis Mitte 2002 bei
35% (Tabelle 4).

Ostdeutsche Situation

Anteil Erwerbstatige IT-Fachleute

Anteil arbeitslose IT-Fachleute

Anteil IT-Fachleute in arbeitsmarktpolitisch

ausgeldsten Schulungsmaflinahmen

9,10% (Ende Juni 2001)
23,70% (Ende Juni 2002)
35,20% (Ende Juni 2002)

* = andere Aggregation

Fazit

Uber die Situation der IT-Fachkrifte im
aktuellen Arbeitsmarkt lassen sich nur
unscharfe Angaben machen. Einerseits
hiangt dies mit der komplexen Qualifi-
kations- und Zugangsstruktur dieser Be-
rufe zusammen, andererseits haben sich
in der letzten Zeit gewisse Turbulenzen
gezeigt, die noch nicht abgeklungen sind.
Folgende Feststellungen sind aber bei
Beriicksichtigung der aktuellen Lage auf
dem Arbeitsmarkt mit der gebotenen
Vorsicht zu treffen:

» Die spezielle Branchenkonjunktur in
der IT-Branche wirkt sich nur abge-
schwicht auf die [T-Berufe aus. Derzeit
konnen sich auch jene (Anwender-)Bran-
chen mit qualifizierten Fachkriften ein-
decken, die im Boom leer ausgegangen
sind.

» Die Informatiker mit Hochschulab-
schluss sind immer noch eine Minder-
heit unter den IT-Fachleuten. Wegen ih-
rer spezifischen Kompetenzen werden
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sie auch dann im Arbeitsmarkt gute
Chancen haben, wenn der Gesamtbedarf
geringer wird oder stagniert.

» Bei Problemen in speziellen Bran-
chen konnen die Informatiker auf die An-
wenderbranchen ausweichen und dort
professionelles IT-Know-How einbrin-
gen. Sie miissen sich dann aber den Be-
dingungen dieser Branchen anpassen,
was Arbeitsinhalte, Tatigkeitsmuster und
Honorierung anbetrifft.

» Auch wenn die Zahl der Absolven-
ten spezieller Informatik-Studiengénge
zunimmt — wie das durch die gestiege-
nen Studienanfédngerzahlen fiir die Mit-
te dieses Jahrzehnts zu erwarten ist —
werden sie keine Probleme beim Berufs-
einstieg haben. Verlierer diirften dann
eher die Quereinsteiger sein. Allein der
Ersatzbedarf — der in den n4chsten Jah-
ren zunehmen wird — erfordert einen
GroBteil dieser Absolventen.

> Krisenzeiten zwingen zu verénderten
Rekrutierungsstrategien. Sollten die kri-
senhaften Erscheinungen anhalten, wird
der Arbeitsmarkt IT-Fachkréfte mit ein-
schldgiger Grundausbildung begiinstigen
und somit die Professionalisierung in
diesem Berufsfeld verstdrken. Dann
diirften sich fiir IT-Fachleute mit ein-
schldgiger Grundausbildung noch besse-
re Einmiindungsmoglichkeiten ergeben,
wihrend Quereinsteiger weniger Chan-
cen erhalten.
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