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Zusammenfassung

Obwonhl die deutsche Betriebslandschaft sehr stark durch Kleinst- und Kleinbetriebe
mit weniger als 50 Beschaftigten gepragt ist, stehen sie selten im Fokus des offent-
lichen oder wissenschaftlichen Interesses. Beachtung finden viel haufiger mittlere
Betriebe und GroRbetriebe mit 50 B eschaftigten und mehr. Dieses Missverhaltnis
lasst sich u. a. mit einem stark selektiven Blick auf die Betriebslandschaft erklaren,
dirfte aber auch daran liegen, dass das Gros der verfligbaren Statistiken in der Re-
gel keine oder nur unzureichende Informationen Uber kleinere Betriebe zur Verfi-
gung stellt. Das |IAB-Betriebspanel stellt eine Ausnahme dar, weil dort Betriebe aller
Betriebsgrofienklassen enthalten sind, sofern sie mindestens einen sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten haben. Angesichts der vorhandenen Informationsliicken
wird der vorliegende gesamtdeutsche Ergebnisbericht, der auf den Befunden der
Befragung v. a. des Jahres 2010 basiert, Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaf-
tigten und Kleinstbetrieben mit 5 bis 9 Beschaftigten in den Fokus der Darstellung
rucken. Die Kleinstbetriebe werden wiederum mit den Kleinbetrieben mit 10 bis 49
Beschaftigten, den mittleren Betrieben mit 50 bis 249 Beschaftigten und den Grol3-
betrieben mit 250 Beschaftigten und mehr verglichen.

Die Daten des IAB-Betriebspanels zeigen, dass sich kleinere Betriebe in vielen
Punkten von gréReren Betrieben unterscheiden. Unterschiede in der Beschaftigten-
und Eigentumerstruktur zeigen sich darin, dass kleinere Betriebe seltener wissens-
intensive Arbeitsplatze anbieten als grof3ere Betriebe bzw. mehrheitlich eigentiimer-
gefuhrt sind und meist als eigenstandige Unternehmen ohne weitere Niederlassun-
gen am Markt auftreten. Unterschiede in der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit zei-
gen sich vor allem in einem geringeren Produktivitats- und Lohnniveau, aber auch in
der geringeren Exportquote der kleineren Betriebe.

Die Daten des IAB-Betriebspanels zeigen dariiber hinaus, dass der Beschatfti-
gungsanstieg im Jahr 2010 — die Zahl der Beschéftigten erreichte einen Hochst-
stand seit der deutschen Wiedervereinigung — sehr stark vom Beschaftigungs-
wachstum bei den K leinstbetrieben getragen wurde. Der Beschaftigungsanstieg
wiederum flhrte zu einer steigenden Nachfrage nach Fachkraften. Der Fachkrafte-
bedarf und ebenso das Ausmaly der Schwierigkeiten, Fachkraftestellen zu beset-
zen, waren ahnlich hoch wir vor der Finanz- und Wirtschaftskrise in den Jahren
2008/2009. Vor allem kleinere Betriebe hatten Schwierigkeiten, Fachkraftestelle neu
zu besetzen.

Unterschiede zwischen kleineren und gréReren Betrieben gab es auch in der Art der
Nutzung von befristeten Arbeitsvertrdgen sowie von Leiharbeitern. Von den kleine-
ren Betrieben nutzte nur ein geringer Teil befristete Arbeitsvertrage oder Leiharbei-
ter. Trotz unterschiedlicher Rahmenbedingungen sind die Motive flir den Abschluss
befristeter Arbeitsvertrage in allen BetriebsgréoRenklassen ahnlich. Vor allem der
zeitlich begrenzte Bedarf an Arbeitskraften wurde genannt. Ins gesamt deuten die
Befunde darauf hin, dass befristete Beschaftigung fir die Mehrheit der befristet Be-
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schaftigten keine Briicke in ein dauerhaftes Beschaftigungsverhaltnis im Einstel-
lungsbetrieb darstellt.

Zwischen kleineren und groRReren Betrieben gibt es Unterschiede auch bei den Ar-
beitszeitregelungen. Die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit ist in kleineren
Betrieben langer als in grolkeren Betrieben. Auftragsspitzen werden nach wie vor
gerne mit Uberstunden bewaltigt, insbesondere in groReren Betrieben. Wegen der
oftmals fehlenden Mdglichkeit, geleistete Uberstunden mit Freizeit auszugleichen,
fihren Uberstunden vor allem in kleineren Betrieben langfristig zu einer Erhéhung
der Jahresarbeitszeit.

Im Vergleich zu grofReren Betrieben bilden kleinere Betriebe seltener aus und haben
zudem haufiger Schwierigkeiten, die von ihnen angebotenen Ausbildungsplatze zu
besetzen. Das Gros der Ausbildungsabsolventen blieb nach Abschluss der Ausbil-
dung auch im Jahr 2010 im eigenen, ausbildenden Betrieb. Kleinere Betriebe hatten
also nicht nur grélRere Schwierigkeiten bei der Gewinnung von neuen Arbeitskraften
und Fachkraften, sondern auch beim Halten von Fachkraften und Weiterbeschafti-
gen von frisch ausgebildeten Fachkraften. Hinzu kommt, dass kleinere Betriebe sel-
tener weiterbilden als gréRere Betriebe. Gleichwohl ist der Anteil von Mitarbeitern
mit Weiterbildung &hnlich hoch.

Auch Innovations- und Investitionsaktivitaten sind sehr stark von der Betriebsgrofie
auf der einen Seite und FuE -Aktivitaten auf der anderen Seite abhangig. Groliere
Betriebe sowie Betriebe mit FUE-Aktivitdten innovieren haufiger als kleinere Betriebe
bzw. Betriebe ohne FuE -Aktivitdten. Darlber hinaus investieren groRere Betriebe
haufiger als kleinere Betriebe. Bei Betrachtung der Investitionen pro Beschaftigten
in den investierenden Betrieben zeigen sich aber keine Unterschiede zwischen den
einzelnen Betriebsgroenklassen. Der Fremdkapitalbedarf bei kleineren Betrieben
ist héher als bei groferen Betrieben.
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Abstract

Although the German economic landscape is very strongly characterised by small
and very small establishments with less than 50 employees, these establishments
are rarely in the focus of public or scientific interest. Far more attention is paid to
medium-sized and large establishments with 50 employees or more. This imbalance
can be partly explained by the very selective view taken of the German economy,
but may also be due to the fact that most of the available statistics generally provide
few or no information about smaller companies. The IAB Establishment Panel is an
exception, since it covers companies of all size categories provided they have at
least one employee liable to social security. Given the existing gaps in information,
the present report, which is based on the results of the survey mainly in 2010, will
shift the focus of attention onto very small companies with less than 5 employees
and those with 5 to 9 employees. The smallest companies are compared in turn with
small companies with 10 to 49 employees, medium-sized companies with 50 to 249
employees and large companies with 250 employees and over.

The |AB-Establishment Panel indicates that s maller companies differ from larger
ones in several ways. Differences in the employee and owner structure are reflected
in the fact that smaller establishments offer knowledge-intensive jobs less often than
larger establishments do, are generally owner-managed and usually appear in the
market as independent companies without other branches. Differences in economic
performance are reflected primarily in lower levels of productivity and wages, but
also in the lower export rates of the smaller establishments.

The data also show that the rise in employment in 2010 — when the number of em-
ployees reached the highest level since German reunification — was very largely
driven by employment growth amongst the smallest companies. The rise in em-
ployment, in turn, led to an i ncreasing demand for skilled workers. The need for
skilled workers and the s cale of the problem in filling vacancies for skilled workers
were the same as before the financial and economic crisis in 2008/2009. Smaller
companies in particular had difficulties in recruiting skilled labour.

There were also differences between larger and s maller companies in the way in
which fixed-term contracts and temporary agency workers are used. Only a small
proportion of the smaller firms used employees with fixed-term contracts or tempo-
rary agency workers. In spite of the different framework conditions, the reasons for
concluding employees with fixed-term contracts are similar in all size categories.
The need for staff for a limited time only was given as the main reason. Overall, the
findings indicate that for the majority of em ployees with fixed-term contracts, em-
ployment with fixed-term contract does not represent a bridge to a permanent job in
the establishment in which they work.

There are also differences between smaller and larger companies in terms of the
regulation of working hours. The contractually agreed working hours per week is
longer in smaller firms than it is in larger ones. Order peaks still tend to be covered
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by overtime, especially in larger establishments. Because of the frequent lack of
possibilities for compensating overtime work with time off, overtime leads, in smaller
companies in particular, to an increase in annual working hours in the long term.

In comparison with larger companies, smaller firms more rarely offer training and in
addition more frequently have difficulties in filling the training places that they offer.
In 2010, most of training graduates stayed in the company that trained them after
the training had completed. Smaller companies therefore had greater problems not
only in attracting new employees and skilled workers, but also in retaining skilled
workers and continuing to em ploy newly trained skilled staff. In addition, smaller
firms offer further professional development less frequently than larger firms. Never-
theless, the proportion of employees with further professional development is at a
similar level.

Innovation and investment activities are also very dependent on the s ize of the e s-
tablishments on the one hand and R &D activities on the other. Larger establish-
ments and companies with R&D activities make innovations more frequently than
smaller establishments or establishments without R&D activities. In addition, larger
establishments invest more frequently than smaller operations. Considering invest-
ments per employee in the investing establishments, however, there are no differ-
ences between the individual size categories. In smaller establishments the need for
external capital is greater than in larger establishments.
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1 Kleinere Betriebe pragen die Betriebslandschaft in
Deutschland

Die bundesdeutsche Betriebslandschaft wird durch Kleinst- und Kleinbetriebe mit
bis zu 49 Beschaftigten gepragt. Sie stellen knapp 95 % aller Betriebe und beschéaf-
tigen mit einem Anteil von 45 % fast die Halfte aller Arbeitnehmer. Trotz dieses Ge-
wichts stehen sie aber eher selten im Fokus. Stattdessen dominieren vor allem mitt-
lere Betriebe und GroRbetriebe mit 50 Beschaftigten und mehr die Diskussionen,
obwohl sie mit einem Anteil von etwa 6 % insgesamt nur eine Minderheit darstellen.
Dieses Missverhaltnis lasst sich mit einem stark selektiven Blick auf die Betriebs-
landschaft erklaren, dirfte aber auch daran liegen, dass das Gros der verfligbaren
Statistiken in der Regel keine Informationen Uber kleinere Betriebe erhebt. Eine
Ausnahme stellt das |IAB-Betriebspanel dar, weil dort Betriebe aller Betriebsgréen-
klassen enthalten sind, sofern diese mindestens einen sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten haben. Damit ist das IAB-Betriebspanel wesentlich breiter angelegt
als andere betriebsbezogene Datenquellen, und es kdnnen selbst Aussagen Uber
Betriebe mit weniger als 10 Beschaftigten getroffen werden. Angesichts der vorhan-
denen Informationsliicken wird der vorliegende gesamtdeutsche Ergebnisbericht,
der auf den B efunden der Befragung des Jahres 2010 basiert, Kleinstbetriebe mit
weniger als 5 B eschaftigten und Kleinstbetriebe mit 5 bis 9 Beschaftigten in den
Fokus der Darstellung riicken." Die Kleinstbetriebe werden wiederum mit den Klein-
betrieben mit 10 bis 49 B eschaftigten, den mittleren Betrieben mit 50 bis 249 Be-
schaftigten und den GroRbetrieben mit 250 Beschaftigten und mehr verglichen.

Eine grolie Herausforderung der Jahre 2008/2009 war die Bewaltigung der Folgen
der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise. Daher stellt sich nicht nur die Frage, in
welchem Male Betriebe der einzelnen Grofienklassen betroffen waren. Ebenso
interessiert, mit welchen MaRnahmen und mit welchem Erfolg krisenbetroffene Be-
triebe der Krise begegnet sind. Haben z. B. Kleinstbetriebe die gleichen Instrumente
und Strategien genutzt, um die Krise zu bewaltigen, wie GroRbetriebe? Ging es in
den Jahren 2008/2009 vor allem darum, trotz massiver Umsatzrickgange Beschaf-
tigung in den Betrieben zu sichern, haben mit der Verbesserung der Konjunktur zu-
nehmend wieder Fragen der Fachkrafterekrutierung an Bedeutung gewonnen. Vor
dem Hintergrund der wieder steigenden Nachfrage nach Arbeitskraften stellt sich
daher auch die Frage, welche Wege und Instrumente z. B. Kleinstbetriebe nutzen,

' In der Literatur wird oftmals der sogenannte Mittelstand in den Fokus der Berichterstat-

tung gestellt. Mit Mittelstand sind zunachst kleine und mittlere Unternehmen (KMU) ge-
meint mit i. d. R. weniger als 250 bzw. 500 Beschéaftigten — je nach verwendeter Definiti-
on. Neben der BetriebsgroRe werden auch die Héhe des Umsatzes sowie die Eigenstan-
digkeit des Unternehmens herangezogen, um Unternehmen dem Mittelstand zuzurech-
nen oder nicht. In der Praxis werden die Definitionen sehr willkirlich genutzt und aus
Mangel an vorhandenen Daten in der konkreten Durchfiihrung der Auswertungen meis-
tens auf eine reine Einteilung der Unternehmen nach der Beschaftigtenzahl zuriickgegrif-
fen. Da der Begriff Mittelstand sehr weit gefasst und i. d. R. nahezu die gesamte Be-
triebslandschaft umfasst, wollen wir im vorliegenden Ergebnisbericht die besonderes
Starke des IAB-Betriebspanels nutzen und unseren Fokus auf die Kleinstbetriebe legen
und sie mit den groReren Betrieben vergleichen.
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um ihren wieder gewachsenen Bedarf an Fac hkraften zu decken. Wie erfolgreich
sind sie bei der Gewinnung von Fachkraften? Haben Kleinstbetriebe groRere
Schwierigkeiten bei der Besetzung von offenen Stellen als GroRbetriebe? Welche
Bedeutung hat die betriebliche Aus- und Weiterbildung fir die Sicherung des Fach-
kraftenachwuchses in Betrieben der unterschiedlichen GréRenklassen? Da der Er-
folg bei der Gewinnung von Fachkraften auch von der Attraktivitat eines Betriebes
als Arbeitgeber abhangt, stellt sich auch die Frage nach dem betrieblichen Einsatz
von Arbeitskraft. In diesem Zusammenhang geht es z. B. um Fragen der Entlohnung
und der Arbeitszeiten, aber auch um die Nutzung von so genannten atypischen Be-
schaftigungsverhaltnissen wie z. B. Befristungen oder Leiharbeit, welche in den letz-
ten Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen haben. Welche Gemeinsamkeiten
und Unterschiede bestehen bei der Nutzung solcher Beschaftigungsverhaltnisse
zwischen Kleinstbetrieben etwa und Grof3betrieben?

Die unterschiedlichen Mdoglichkeiten von Betrieben verschiedener GroRenklassen,
u. a. bedingt durch Unterschiede in der Ressourcenausstattung, aber auch der
Marktausrichtung — Kleinstbetriebe sind eher auf lokalen Markten aktiv, GroRbetrie-
be dagegen starker in die internationale Arbeitsteilung eingebunden —, sowie unter-
schiedliche, institutionell bedingte Rahmenbedingungen wie z. B. der Geltungsbe-
reich des Kiindigungsschutzgesetzes (KSchG), lassen groRenspezifische Reakti-
onsmuster im Hinblick auf die oben aufgeworfenen Fragen erwarten. Auch die Tat-
sache, dass bei kleineren Betrieben Eigentum und Leitung oftmals in einer Hand
liegen, dirfte einen Einfluss auf die Wahl von personalpolitischen Strategien und
Instrumenten ausiben. So ist davon auszugehen, dass diese Einheit zu einem an-
deren unternehmerischen Handeln fiihrt als bei managergeflihrten Betrieben. Der
Eigentimer kann unmittelbar auf al le relevanten Vorgadnge Einfluss nehmen und
damit die betriebsinternen Organisationsformen und -praktiken bestimmen. Im Vor-
dergrund steht der Erhalt des Unternehmens und weniger das Streben nach einer
moglichst hohen Rendite. Sie sind weniger kurzfristig in ihrer Unternehmenspolitik
ausgerichtet und verfolgen eher langfristig orientierte Unternehmensstrategien (vgl.
Franz und Pfeiffer 2001). Bei managergefihrten Betrieben kann der Eigentimer nur
mittelbar Uber den angestellten Geschaftsfiihrer Einfluss nehmen. Eigentimerge-
fuhrte Betriebe sollten daher unabhangiger und flexibler agieren kénnen als mana-
gergefiuhrte Betriebe.

Zum weiteren Vorgehen:

Kapitel 2 stellt die strukturellen Unterschiede zwischen kleineren und gréfieren Be-
trieb in den V ordergrund. Man sieht z. T. deutliche Unterschiede hinsichtlich der
Eigentimerstruktur und den an di e Beschaftigten gestellten Qualifikationsanforde-
rungen auf der einen Seite und der Moglichkeit, unternehmerische Entscheidungen
vergleichsweise autonom zu treffen. Kapitel 3 vergleicht die wirtschaftliche Leis-
tungsfahigkeit der kleineren Betriebe mit der der gréReren Betriebe, und zwar am
Beispiel der Umsatzproduktivitat, der Exportquote und des Pro-Kopf-Lohns. In Kapi-
tel 4 wird vor dem Hintergrund der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise auf die
Entwicklung des Beschaftigungsniveaus 2010 im Vorjahresvergleich eingegangen.
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Kapitel 5 beschaftigt sich mit dem Nutzungsverhalten den aty pischen Beschafti-
gungsformen ,Befristet Beschaftigte® und , Leiharbeiter®. Kapitel 6 beschéaftigt sich
mit der Entwicklung und der Regulierung der Arbeitszeiten in deutschen Betrieben.
Kapitel 7 setzt sich mit dem Aus- und Weiterbildungsverhalten auseinander. Im letz-
ten Kapitel werden das Investitionsverhalten auf der einen Seite und das Innovati-
onsverhalten deutscher Betriebe auf der anderen Seite betrachtet. Kapitel 9 schliel3-
lich fasst die Ergebnisse des Ergebnisberichts kurz zusammen.

2 Zur wirtschaftlichen Bedeutung von kleineren Betrieben

Wie bereits erwahnt, wird in der 6ffentlichen Wahrnehmung die Bedeutung von
Grol3betrieben in der Regel Uberschatzt und die Rolle der kleineren Betriebe unter-
schatzt. Mit 71 % aber war auch im Jahr 2010 das Gros der Betriebe Kleinstbetriebe
mit weniger als zehn Beschaftigten (vgl. Abbildung 1). Dabei gehdrten diese Betrie-
be mit einem Anteil von 43 % mehrheitlich zu den Kleinstbetrieben mit weniger als 5
Beschaftigten. Umgekehrt waren in lediglich 1 % aller Betriebe 250 und m ehr Be-
schaftigte tatig. Betrachtet man, wie viele Beschaftigte in den B etrieben der ver-
schiedenen Grof3enklassen arbeiten, verschiebt sich das Gewicht aber deutlich in
Richtung der GroRbetriebe. Dort arbeitet fast jeder dritte Beschaftigte (29 %), wah-
rend in den Kleinstbetrieben nur jeder finfte Beschaftigte (18 %) tatig ist.

Abbildung 1: Anteil der Betriebe und Beschaftigte nach BetriebsgréfRenklas-
sen

Betriebe B Beschaftigte

Kleinstbetriebe (1 bis 4)
Kleinstbetriebe (5 bis 9)
Kleinbetriebe

Mittlere Betriebe 2

.
-
N
N
» ~

GroRbetriebe

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Kleinere Betriebe gepragt durch Eigentimer und tétige Inhaber

In der o6ffentlichen Diskussion wird aber nicht nur der Fokus auf Grol3betriebe ge-
legt, sondern auch auf bérsennotierte Betriebe, die i. d. R. gleichzusetzen sind mit
managergefihrten Betrieben. Betrachtet man ausschliel3lich privatwirtschaftlich or-
ganisierte Betriebe, werden aber nur 10 % der Betriebe ausschlieldlich durch Mana-
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ger gefiihrt.? Mit einem Anteil von 86 % wird die Mehrheit der Betriebe ausschlieR-
lich vom Eigentiimer selbst oder von Mitgliedern der Eigentiimerfamilie gelenkt.’
Eigentimergefuhrte Betriebe sind dabei besonders haufig in der Gruppe der
Kleinstbetriebe zu finden, wahrend GroR3betriebe mit einem Anteil von 70 % mehr-
heitlich ausschlief3lich von Managern gefiihrt werden. Wie Abbildung 2 zeigt, ist die-
ser GroRenklasseneffekt sehr stark ausgepragt und bei naherer Uberlegung auch
naheliegend: Kleinere Betriebe sind meistenteils Einzelunternehmen oder Perso-
nengesellschaften. In dieser Gruppe von Betrieben ist die Chance relativ hoch, dass
es nur einen Eigentimer gibt und dieser auch die Geschaftsleitung selbst lber-
nimmt. Umgekehrt sind grolRere Betriebe haufiger Kapitalgesellschaften, und diese
Rechtsform sieht explizit die Bestellung eines Geschaftsflihrers oder Vorstandes
vor, der das Unternehmen flihren soll.

Den Umstand, dass bei kleineren Betrieben die Einheit von Eigentum und Leitung
der Normalfall ist, sieht man auch bei der Betrachtung der Beschaftigtenstruktur. In
fast 80 % der Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten gibt es tatige Inhaber
und mithelfende Familienangehdrige, aber nur noch bei 61 % der Kleinbetriebe oder
12 % der GroRbetriebe. Und bei den in Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaf-
tigten vorherrschenden nicht-sozialversicherungspflichtig Beschaftigten handelt es
sich mit einem Anteil von 70 % Uberwiegend um tatige Inhaber und mithelfende Fa-
milienangehdrige. Bei GroRbetrieben dagegen wird die zu vernachlassigende Grup-
pe der nicht-sozialversicherungspflichtig Beschaftigten mit einem Anteil von 60 %
Uberwiegend von Beamten reprasentiert, gefolgt von der Gruppe der geringfligig
Beschaftigten.

Korperschaften des offentlichen Rechs, Stiftungen, Anstalten, Behérden, Amter und
sonstige Rechtsformen wie z. B. Vereine oder Genossenschaften sind damit aus der
Auswertung ausgeschlossen.

Bei 3 % der Betriebe besteht die Geschéftsleitung sowohl aus Managern als auch aus
Mitgliedern der Eigentiimerfamilie. Das IAB-Betriebspanel operationalisiert Familienun-
ternehmen als eigentiimergefiihrte Unternehmen, bei denen nicht nur das Eigentum,
sondern auch die Leitung des Unternehmens in der Hand des Eigentimers oder der Ei-
gentimerfamilie liegt.
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Abbildung 2: Geschéftsleitung nach GréRRenklasse

Familie B Manager Beides

Kleinstbetriebe (1 bis 4) 4 u

Kleinstbetriebe (5 bis 9) [ 89 7

Kleinbetriebe

Mittlere Betriebe
GroRbetriebe

Angaben in Prozent

Basis: Betriebe der Privatwirtschaft
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Auch wenn nur jeder zehnte Betrieb ausschlieRlich von Managern gefiihrt wird, ar-
beiten dort fast 40 % der Beschaftigten. In Familienbetrieben hingegen, die mit ei-
nem Anteil von 86 % die Mehrheit der Betriebe stellen, arbeitet die Halfte der Be-
sché;iftigten.4 Dieser GroRRenklasseneffekt wird deutlich sichtbar, wenn man sich die
durchschnittliche BetriebsgrélRe von Familienbetrieben und managergefiihrten Be-
trieben vor Augen halt (vgl. Abbildung 3). Managergeflhrte Betriebe sind mit einer
durchschnittlichen BetriebsgroRe von 56 Beschaftigten deutlich grélRer als der ge-
samtdeutsche Durchschnitt mit 17 B eschaftigten; eigentimergefiihrte Betriebe lie-
gen mit einer DurchschnittsgroRe von 9 Beschéftigten deutlich darunter.

Wahrend sich eigentimer- und managergefiihrte Betriebe in der Gruppe der kleine-
ren Betriebe hinsichtlich ihrer durchschnittlichen Betriebsgrofie nicht oder nur wenig
voneinander unterscheiden, sieht man bei den B etrieben in den oberen GroRen-
klassen sehr deutlich, dass managergefiihrte Betriebe z. T. deutlich groliere Betrie-
be sind. Managergefiihrte Betriebe in der Gruppe der GroRbetriebe beispielsweise
sind mit einer Durchschnittsgréfie von fast 700 Beschaftigten um etwa 50 % groler
als Familienbetriebe dieser GroRRenklasse.

* Die ubrigen 10 % der Beschaftigten arbeiten in Betrieben, bei denen die Geschaftsleitung

sowohl mit Mitgliedern der Eigentiimerfamilie als auch mit Managern besetzt ist.
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Abbildung 3: Durchschnittliche Betriebsgré3e nach GréRenklasse und Art der
Geschéftsleitung

Familie B Manager

Kleinstbetrieb (1 bis 4) Kleinstbetrieb (5 bis 9) Kleinbetrieb Mittlerer Betrieb GroRbetrieb
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600
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=]
23
20 20 20 80 300

200

10 10 10 40

0 0 0

0 0
O BetriebsgrolRe O BetriebsgrofRe @ Betriebsgrofle O Betriebsgrofie @ Betriebsgrofle

Basis: Betriebe der Privatwirtschaft
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Wissensintensive Arbeitsplatze vor allem in gré3eren Betrieben

Neben dem sozialversicherungsrechtlichen Status lassen sich Beschéftigte auch
nach ihrer ausgeubten Tatigkeit unterscheiden (vgl. Abbildung 4). Im Rahmen des
IAB-Betriebspanels erfolgt diese Unterscheidung auf Basis der mit der jeweils aus-
gelbten Téatigkeit verbundenen Qualifikationsanforderung. Die so getroffene Zuord-
nung von Beschaftigten auf einzelne Tatigkeitsgruppen lasst Rickschllsse auf die
Struktur der Arbeitsplatze sowie die allgemeinen Qualifikationsanforderungen in den
Betrieben zu. Fast zwei Drittel aller Beschaftigten sind auf Arbeitsplatzen tatig, de-
ren Ausubung eine Berufsausbildung erfordert, und s omit stellt diese Téatigkeits-
gruppe in allen Betriebsgrofienklassen die Mehrheit der Arbeitsplatze. Die soge-
nannten Facharbeiter oder Fachangestellten bilden also das Riickgrat der Beschaf-
tigten in allen BetriebsgroRenklassen. Allerdings gibt es zwischen den einzelnen
Grolenklassen Unterschiede in der Bedeutung von Facharbeitern. Mit steigender
Betriebsgrofie sinkt der Anteil von Tatigkeiten, deren Ausiibung eine Berufsausbil-
dung erfordert, und zwar von 70 % in der Gruppe der Kleinstbetriebe auf 59 % in der
Gruppe der GroRbetriebe. Dagegen wachst mit steigender BetriebsgroRenklasse
der Anteil von Tatigkeiten, deren Auslibung einen Hochschul- oder Fachhochschul-
abschluss erfordert. Mit 22 % ist der Anteil dieser Arbeitsplatze in GroRbetrieben
fast dreimal so hoch wie in Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschéftigten. Die
Produktion oder die Erbringung von Dienstleistungen in groReren Betrieben ist so
gesehen nicht nur kapitalintensiver, sondern auch deutlich wissensintensiver als in
kleineren Betrieben. Im Hinblick auf die Bedeutung von Einfacharbeitsplatzen lasst
sich dagegen kein Zusammenhang mit der Betriebsgro3e beobachten. Tatigkeiten,
fur die keine Ausbildung erforderlich ist, haben ungeachtet der wegen des technolo-
gischen Fortschritts wachsenden Arbeitsplatzanforderungen und der damit verbun-
denen Wissensintensivierung der Produktion und Dienstleistungserzeugung bei
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kleineren und grofieren Betrieben gleichermalien eine immer noch nennenswerte
Bedeutung. Mit Werten von 19 bis 25 % liegen die ermittelten Anteile in allen Gro-
Renklassen auf einem ahnlich hohen Niveau.

Abbildung 4: Tatigkeitsstruktur der angestellten Beschéftigten nach Betriebs-
gréRBenklassen (Stand: 30. 6. 2010)

Ohne Abschluss Mit Hochschulabschluss  Mit Berufsabschluss

Kleinstbetriebe (1 bis 4) [ 22 B B

Kleinstbetriebe (5 bis 9) - 25 I 8

]
Kleinbetriebe B K B
Mittlere Betriebe L B | K -
GroBbetriebe | B | B B
H- T —

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe; ohne tatige Inhaber; Auszubildende, Beamtenanwarter
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Kleinere Betriebe kénnen autonomer agieren

Wodurch sind kleinere Betriebe gegeniliber grélReren Betrieben darliber hinaus cha-
rakterisiert? Aufgrund der rechtlichen Rahmenbedingungen und der Tendenz zu
einer prinzipiell starker ausgepragten Institutionalisierung in gréf3eren Betrieben sind
nicht Uberraschend Arbeitnehmervertretungen in diesen deutlich haufiger anzutref-
fen als in kleineren Betrieben. Wahrend mit einem Anteil von 85 % beinahe alle
GroRbetriebe einen Betriebsrat haben, sind es bei den Kleinstbetrieben mit 5 bis 9
Beschaftigten lediglich 4 %. Kleinstbetriebe mit einem Betriebsrat sind aller Wahr-
scheinlichkeit nach keine eigenstandigen Unternehmen, sondern innerhalb eines
Unternehmensverbundes die Zentrale oder eine Niederlassung. Dieser GroRRenklas-
seneffekt fihrt auch dazu, dass managergeflihrte Betriebe insgesamt mit einer Quo-
te von 36 % deutlich haufiger einen Betriebsrat haben als eigentimergefiihrte Be-
triebe mit einer Quote von nur 1 %. Allerdings gilt die starkere Institutionalisierung
von Arbeitnehmervertretungen auch in den oberen GroRenklassen. In der Gruppe
der GroRbetriebe etwa haben 90 % der managergeflihrten Betriebe einen Betriebs-
rat, wahrend gerade mal zwei von drei Familienbetrieben einen Betriebsrat aufwei-
sen.

Einen nicht ganz so ausgepragten GrofRRenklasseneffekt sieht man bei der Tarifge-
bundenheit von Betrieben (vgl. Franz und P feiffer 2001; K ohaut und S chnabel
2003). So gaben 19 % der Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten an, tarif-
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gebunden zu sein; bei den Kleinstbetrieben mit 5 bis 9 Beschaftigten waren es be-
reits 30 % und bei den GroRbetrieben 68 %. Dies fuhrt auch dazu, dass managerge-
fuhrte Betriebe mit einem Anteil von 39 % haufiger tarifgebunden sind als eigenti-
mergefihrte Betriebe mit einem Anteil von 25 %. Allerdings sind managergefuhrte
Betriebe in jeder GrofRenklasse haufiger tarifgebunden als eigentliimergefiihrte Be-
triebe.

Die meisten Betriebe verfigen Uber weitgehende unternehmerische Freiheiten. Sie
sind entweder eigenstandige Unternehmen (84 %) oder die Zentrale oder Haupt-
verwaltung eines Unternehmens mit Niederlassungen (3 %). Nur etwa jeder zehnte
Betrieb ist eine Niederlassung eines grélReren Unternehmens und verfiigt damit
Uber tendenziell geringere Entscheidungsspielraume. Mit zunehmender Betriebs-
groflie allerdings wachst der Anteil der Betriebe mit einem prinzipiell geringen Ent-
scheidungsspielraum. Wahrend in der Gruppe der Kleinstbetriebe mit weniger als 5
Beschaftigten nur 7 % der Betriebe Niederlassungen, Filialen oder sogenannte Mit-
telinstanzen sind, steigt dieser Anteil auf bis zu 33 % in der Gruppe der Grof3betrie-
be. Damit ist der Anteil der Niederlassungen fast fiinfmal so hoch wie bei den
Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschéaftigten. Die Unternehmensform bzw. die
Stellung des Betriebs innerhalb eines grélieren Unternehmens steht in einem malf}-
geblichen Zusammenhang damit, ob es ein eigentimergeflhrter oder ein manager-
gefuhrter Betrieb ist. Mit einem Anteil von 94 % sind eigentimergefiihrte Betriebe
deutlich haufiger eigenstandige Unternehmen ohne eine weitere Niederlassung als
managergeflhrte Betriebe mit einem Anteil von nur 44 %. Auch wenn ein leichter
Grolienklasseneffekt vorliegt, sind in allen GréRenklassen eigentiimergeflihrte Be-
triebe haufiger eigenstandige Unternehmen ohne weitere Niederlassung als mana-
gergefiuhrte Betriebe.

Die einzelnen Branchen sind verschieden stark kleinbetrieblich strukturiert. Der An-
teil der Kleinstbetriebe ist vor allem in den Branchen Land- und Forstwirtschaft, Fi-
nanz- und Versicherungsdienstleistungen und Unternehmensnahe Dienstleistungen
sowie im Bereich der Organisationen ohne Erwerbszweck Uberproportional hoch;
umgekehrt ist der Anteil der gréReren Betriebe mit 50 Beschaftigten und mehr vor
allem in den Bereichen Offentliche Verwaltung, Bergbau/Energie/Wasser/Abfall so-
wie im Verarbeitenden Gewerbe Uberdurchschnittlich hoch.

Zwischenfazit:

Die meisten Betriebe in Deutschland sind Kleinstbetriebe, in denen relativ wenige
Beschaftigte tatig sind. Mit einem Anteil von nur 1 % sind GroRRbetriebe mengenma-
Rig zwar eine zu vernachlassigende Groflie, aber wegen der grof3en Anzahl von dort
tatigen Beschaftigten ist deren arbeitsmarktpolitische Bedeutung und damit 6ffentli-
che Wahrnehmung hoch. Kleinere Betriebe weisen eine ganz andere Beschaftig-
tenstruktur auf als gréRere Betriebe. In kleineren Betrieben gibt es einen z. T. deut-
lich geringeren Anteil an sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung als in gréle-
ren. Das ist aber vor allem auf das sehr viel groRere Gewicht der tatigen Inhaber in
kleineren Betrieben zurlckzufihren. Dabei greifen sie in relativ geringem Umfang
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auf Beschaftigte fur hochqualifizierte und damit wissensintensive Tatigkeiten zuriick.
Dies geschieht vor allem in groferen Betrieben. Kleinere Betriebe sind mehrheitlich
eigentumergefuhrt und bestehen als ein eigenstédndiges Unternehmen ohne weitere
Niederlassungen. Groliere Betriebe hingegen sind mehrheitlich managergefihrt und
deutlich haufiger in gréRere Unternehmensverbunde integriert. Damit kdnnen kleine-
re Betriebe weitaus autonomer agieren als gréf3ere Betriebe. Kleinere Betriebe ha-
ben zudem deutlich seltener eine betriebliche Arbeitnehmervertretung und sind
deutlich seltener tarifgebunden als groRere Betriebe. Gibt es neben den Unter-
schieden in der Qualifikationsstruktur der Beschaftigten und der allgemeinen Struk-
turmerkmale auch Unterschiede hinsichtlich der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit
und ihrer Wettbewerbsfahigkeit auf dem Arbeitsmarkt? Zur Beschreibung der wirt-
schaftlichen Lage von Betrieben stellt das IAB-Betriebspanel u. a. Informationen zur
Produktivitat, zum Mafl} der wirtschaftlichen Aktivitaten im Ausland sowie zur Lohn-
und Gehaltssituation bereit. Unterscheiden sich hinsichtlich dieser drei Grozen klei-
nere Betriebe von gréReren Betrieben?

3 Produktivitat, Exporte und Lohn und Gehalt

Die Produktivitat stellt eine wichtige Kennzahl zur Beschreibung der wirtschaftlichen
Leistungsfahigkeit von ganzen Volkswirtschaften dar, aber auch von einzelnen Be-
trieben. Produktivitatsfortschritte fihren zu Wettbewerbsvorteilen gegeniber ande-
ren Volkswirtschaften bzw. anderen Betrieben. Umgekehrt stehen Betriebe mit einer
niedrigen Produktivitdt im Vergleich mit Betrieben mit hoher Produktivitat schlechter
da. Die Exportorientierung wiederum ist ein Mal fir die internationale Wettbewerbs-
fahigkeit der Betriebe. Eine hohe E xportorientierung ist ein Hinweis auf eine hohe
wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit, wahrend Betriebe mit wenigen international
wettbewerbsfahigen Produkten oder Dienstleistungen sich kaum auf den internatio-
nalen Markten behaupten kénnen. Die Lohn- und Gehaltssituation schlieBlich ist ein
Indiz dafur, wie gut sich der Betrieb im Wettkampf um in Zukunft aller Voraussicht
nach knapper werdende Arbeitskrafte gegenuber anderen auf dem Arbeitsmarkt
behaupten kann.

GroRRere Produktivitéatsunterschiede zwischen kleineren Betrieben und grél3eren
Betrieben

Mit den Daten des |IAB-Betriebspanels kann die Umsatzproduktivitdt — gemessen als
Umsatz pro Vollzeitbeschéftigtem — ermittelt werden.®

Die Produktivitatsunterschiede zwischen kleineren und gr 6fkeren Betrieben sind
offenkundig (vgl. Abbildung 5). Das Produktivitatsniveau von Kleinstbetrieben mit

® Um die unterschiedlichen Arbeitszeiten von Teilzeitbeschéaftigten und Vollzeitbeschaftig-

ten zu berlcksichtigen, rechnen wir unter Einbeziehung der Teilzeitquote und der Lange
der Arbeitszeit von Teilzeitbeschaftigten sowie der Auszubildenden die Anzahl der Be-
schaftigten in Vollzeitaquivalente um. Damit wird der Umsatz in Bezug gesetzt zur Anzahl
der sogenannten Vollzeitaquivalente. Bei Berlicksichtigung der Anzahl der Beschaftigten
wird wegen der Teilzeitbeschaftigten und Auszubildenden die Arbeits- oder Umsatzpro-
duktivitat tendenziell unterschatzt.
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weniger als 5 Beschaftigten liegt lediglich bei 40 % der Produktivitat von GroRRbe-
trieben. Hier erwirtschaftete 2009 ein Vollzeitbeschéaftigter im Schnitt 111 Tsd. €,
dort 259 Tsd. €. Mit zunehmender GroRenklasse steigt die Produktivitat stetig an.

Abbildung 5: Umsatzproduktivitat (Geschaftsvolumen in EUR je Vollzeitaqui-
valent nach GrdfRenklasse)

Kleinstbetriebe (1 bis 4) 111

Kleinstbetriebe (5 bis 9) 117

Kleinbetriebe 153

Mittlere Betriebe 203

GroRbetriebe 259

Gesamt 187

Angaben in Tsd. EUR

Basis: Alle Betriebe mit Angaben zum Umsatz
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Fur Produktivitatsunterschiede gibt es vielfaltige Erklarungsansatze (Bellmann und
Brussig 1998; Niese 2003). Prinzipiell hangt das Produktivitdtsniveau von Kosten-
vorteilen in der Produktion ab und damit auch von der Betriebsgréf3e, der innerbe-
trieblichen Arbeitsorganisation, der technischen Ausstattung und der Qualifikations-
struktur der Beschaftigten: Anders als kleinere Betriebe kénnen groliere Betriebe
allein aufgrund ihrer GréRRe oftmals Kostenvorteile in der Produktion realisieren. Sie
sind in der Lage, eine bestimmte Menge zu einem glnstigeren Preis zu produzieren
als mehrere kleinere Betriebe gemeinsam. Sie kdnnen sich starker innerbetrieblich
spezialisieren und Arbeitsablaufe effizienter organisieren. Auch wegen ihrer starke-
ren Orientierung an Uberregionalen Absatzmarkten (vgl. auch folgenden Abschnitt)
produzieren sie meistens in groReren Serien und kénnen durch Ausweitung ihrer
Produktion starker auf technischen Fortschritt und einen effizienteren Einsatz von
Technologien setzen. Durch die Ausweitung der Produktion kdnnen sie auch guns-
tigere Einkaufskonditionen aushandeln. Dariber hinaus kénnen sie aufgrund ihrer
Grolke auch die Herstellung mehrerer Produkte bindeln und somit eine prinzipiell
hdhere Auslastung herbeifihren. GroRRere Betriebe sind aulRerdem haufiger in Un-
ternehmensverbinde integriert — entweder als Zentrale oder als Niederlassung — als
kleinere Betriebe, was prinzipiell auch zu Kostenvorteilen in der Produktion flhrt.
Wahrend 84 % der Kleinstbetriebe mit weniger als 5 B eschéaftigten eigenstandige
Unternehmen ohne weitere Niederlassung sind, sind es bei der Gruppe der Gro3be-
triebe nur 41 %. Umgekehrt steigt der Anteil von Betrieben, die Teil eines grofieren
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Konzerns sind, von 15 % bei der Gruppe der Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Be-
schaftigten auf 57 % bei der Gruppe der GroRbetriebe.

Diese grofRenbedingten Kostenvorteile werden aber mit zunehmender Betriebsgro-
Re durch einen wachsenden Kontroll- und Koordinationsaufwand geschmalert. Jen-
seits der branchen- und marktspezifischen optimalen Betriebsgrofie (Beer und
Ragnitz 1997) uberwiegt damit der groRenbedingte Kontroll- und Koordinationsauf-
wand die Kostenvorteile in der Produktion.

Neben der Betriebsgrofie ist auch das Qualifikationsniveau der Beschaftigten ent-
scheidend. Wie weiter oben bereits dargestellt, ist der Anteil der Beschaftigten fur
hochqualifizierte Tatigkeiten mit 22 % besonders hoch in Gro3betrieben, wahrend in
Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten diese Beschaftigtengruppe nur mit
einem Anteil von 8 % vertreten ist. In groReren Betrieben sind damit die Tatigkeiten
deutlich haufiger wissensintensiv als in kleineren Betrieben (vgl. Fischer et al.
2008). Und anders als in eigentiimergeflihrten Betrieben wird bei managergefiihrten
Betrieben die Geschéftsleitung nicht notwendigerweise ausschlieBlich nach fami-
lienpolitischen Erwagungen besetzt, sondern vor allem nach ihren Marktkenntnissen
und Kenntnissen in der Fihrung eines Unternehmens. Der Befund deutlich hdherer
Produktivitdtsniveaus bei Betrieben, in denen die Geschaftsfihrung sowohl von Mit-
gliedern der Eigentumerfamilie als auch durch Manager gestellt wird, unterstreicht
diese Argumentation.

Kleinere Betriebe sind seltener international tatig als gro3ere Betriebe

Eine weitere Kennziffer zur Bewertung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit und
internationalen Wettbewerbsfahigkeit ist die Exportquote, gemessen als der Anteil
des im Ausland realisierten Umsatzes. Seit Mitte der 1990er-Jahre ist die Export-
quote stetig gewachsen und liegt nach einem leichten Riickgang seit 2006 konstant
bei 17 %. Fur deutsche Betriebe wurden in den vergangenen 20 Jahren auslandi-
sche Absatzmarkte also immer wichtiger. Zwischen den einzelnen Groflenklassen
gibt es hinsichtlich der internationalen Ausrichtung z. T. gr of3e Unterschiede.
Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten etwa erwirtschaften mit einer Ex-
portquote von 6 % einen deutlich geringeren Anteil ihres Umsatzes im Ausland als
GroRbetriebe mit einer Exportquote von 33 % . Sie sind also starker auf den B in-
nenmarkt orientiert, was sich auch auf die Produktivitat auswirkt (vgl. vorhergehen-
den Abschnitt). Man darf daraus nicht nur auf weniger international wettbewerbsfa-
hige Produkte und Dienstleistungen von kleineren Betrieben schlieRen, sondern
auch auf die unterschiedliche Branchenstruktur und damit die unterschiedliche Rolle
in der Wirtschaft. So mussen flr Exportaktivititen Produkte und D ienstleistungen
zunachst einmal Uberregional handelbar sein.
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Abbildung 6: Exportquote nach Grélienklasse

Kleinstbetriebe (1 bis 4) s

Kleinstbetriebe (5 bis 9) -

Kleinbetriebe K

Mittlere Betriebe | [E

GroRbetriebe _ 33
Gesamt _ 17

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Angaben zum Umsatz
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Bruttolohn pro Vollzeitaquivalent:

Die Lohnhdhe hangt von sehr unterschiedlichen Faktoren ab: Eine Mindestlohnge-
setzgebung etwa bestimmt eine faktische Untergrenze der in einer Volkswirtschaft
oder Branche legalen Entlohnung; aufgrund der Uber Betriebsrate, Gewerkschaften
und Tarifvertrdge institutionalisierten Verhandlungsmacht kdnnen Arbeitnehmer ei-
nen hoheren Lohn als den marktiiblichen Lohn durchsetzen; und Fortschritte in der
Produktivitat sollten in Form von Lohnsteigerungen an die Arbeitnehmer weiterge-
geben werden und um gekehrt sollten héhere Lohne zu Produktivitatsfortschritten
fuhren. Umgekehrt missen Betriebe mit einer geringeren Produktivitat — sofern sie
in Konkurrenz mit produktiveren Betrieben stehen, und das sind in unserem Fall
kleinere Betriebe sowie eigentimergefiihrte Betriebe — verschiedene Strategien
verfolgen, um ihre Kostennachteile gegeniber produktiveren Betrieben auszuglei-
chen und damit im Wettbewerb mit diesen bestehen zu kénnen (Audretsch et al.
1999; Niese 2003). Neben dem Besetzen von Marktnischen — damit steht man nicht
mehr in direkter Konkurrenz zu produktiveren Betrieben — oder einer schlanken Ge-
staltung von Arbeitsprozessen zahlen hierzu u. a. ger ingere L6hne sowie langere
Arbeitszeiten (ohne einen entsprechenden Lohnausgleich).

In der Tat sieht man bei den Lohnen, wie auch bereits bei der Produktivitat, ahnlich
grolie Unterschiede zwischen kleineren und gréReren Betrieben auf der einen Seite
und eigentimer- und managergefuhrten Betrieben auf der anderen Seite. Im Schnitt
zahlen kleinere Betriebe einen geringeren Pro-Kopf-Lohn als gréRere (vgl. Abbil-
dung 7). Wahrend in den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten Vollzeit-
beschaftigte im Schnitt 1.880 € brutto erhalten, zahlen GrolRbetriebe mit einem
durchschnittlichen Bruttolohn von 3.350 € pro Vollzeitbeschaftigtem fast doppelt so
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viel.® Dieser deutlich héhere Bruttolohn scheint offensichtlich den Produktivitatsvor-
sprung der Grol3betriebe gegenlber Kleinstbetrieben abzubilden und damit verbun-
den auch die héheren Qualifikationsanforderungen, oder anders formuliert: Kleinst-
betriebe scheinen also ihre deutlich geringere Produktivitat, aber auch die etwas
geringeren Qualifikationsanforderungen durch ein geringeres Entlohnungsniveau zu
kompensieren. Einen ahnlichen Effekt sieht man bei den eigentimer- und den ma-
nagergefuhrten Betrieben. Auch dort wird die aus verschiedenen Grinden (vgl. Ab-
schnitt vorher) grélkere Produktivitat von managergefiihrten Betrieben gegeniber
eigentiimergefihrten sichtbar. In der Gruppe der Kleinstbetriebe und GroRbetriebe
zahlen sie einen im Schnitt um 36 % bzw. 41 % hdheren Lohn. In den mittleren
Grolenklassen wird der Zusammenhang zwischen Produktivitat und Lohn nicht so
sichtbar. Der Lohn bei den managergefihrten Betrieben liegt bei den Kleinbetrieben
um 22 % und bei den mittleren Betrieben um 25 % hdher als bei eigentimergefihr-
ten Betrieben.

Abbildung 7: Bruttolohn in EUR je Vollzeitdaquivalent (abhéangig Beschéaftigte
ohne tatige Inhaber) nach GrofRenklasse

Kleinstbetriebe (1 bis 4)

1880

Kleinstbetriebe (5 bis 9)

2190

Kleinbetriebe 2510

Mittlere Betriebe B 2750
GroRbetriebe I 3350

Angaben in EUR

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Fazit:

Welche Bedeutung haben diese Ergebnisse fur Kleinstbetriebe und eigentimerge-
fuhrte Betriebe fur ihre Stellung auf dem Arbeitsmarkt? Aufgrund ihrer groRen An-
zahl und weiten regionalen Verbreitung und ihres doch recht hohen Anteils von dort
tatigen Beschaftigten haben Kleinstbetriebe — auch jene mit weniger als 5 Beschaf-
tigten —, aber auch Familienbetriebe ihren festen Platz in der deutschen Betriebs-

® Beider Berechnung der Vollzeitaquivalente wurde die Gruppe der tatigen Inhaber ausge-

schlossen. Da diese Gruppe vor allem in kleineren Betrieben haufig zu finden ist, wiirde
bei ihrer Berlcksichtigung das Pro-Kopf Einkommen pro Vollzeitbeschaftigten unter-
schatzt werden.
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landschaft und erflillen wegen ihrer spezifischen Branchenstruktur ganz bestimmte
Aufgaben. Beide Gruppen von Betrieben sind aber im Schnitt weniger produktiv, auf
den internationalen Absatzmarkten weniger aktiv und zahlen im Schnitt schlechter
als grélere Betriebe bzw. managergefiihrte Betriebe. Vor allem wegen des geringen
Lohnniveaus dirften aber kleinere Betriebe (und auch eigentiimergeflihrte Betriebe)
Probleme bei der Rekrutierung von Arbeitskraften haben. Man darf darlber aber
nicht vergessen, dass kleinere Betriebe wegen ihrer geringeren Grolie dem Arbeit-
nehmer durchaus Vorteile bieten kénnen, die man bei einem grofieren Betrieb eher
vergeblich sucht. Sie bieten groRenbedingt den B eschaftigten grélere Entschei-
dungsspielrdume und (informelle) Mitspracherechte. Hinzu kommt, dass sich kleine-
re Betriebe groflenbedingt weniger stark innerbetrieblich spezialisieren (kénnen)
und damit dem Beschaftigten prinzipiell ein breiter gefachertes Einsatzgebiet bieten
als groRRere Betriebe. Solche Vorteile lassen sich allerdings deutlich schwerer mes-
sen als das durchschnittliche Lohn- und Gehaltsniveau.

4 Beschéaftigungsentwicklung in Zeiten konjunktureller
Auf und Abschwinge

Die Auswirkungen der weltweiten Finanz- und Wirtschaftskrise auf den Arbeitsmarkt
in Deutschland waren deutlich geringer als urspringlich beflrchtet. Trotz eines
Ruckgangs des Bruttoinlandsproduktes um 4,7 % im Jahr 2009 reagierte der Ar-
beitsmarkt eher verhalten: Das Beschaftigungsniveau verringerte sich 2009 im Vor-
jahresvergleich nicht. Von der konjunkturellen Belebung und hohen Wachstumsrate
des Bruttoinlandsproduktes von 3,6 % im Jahr 2010 profitierte der Arbeitsmarkt in
Deutschland inzwischen deutlich. Die Zahl der Erwerbstatigen nahm im Jahr 2010
bundesweit insgesamt um knapp 1 % zu, und es gab nach Angaben der Volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnung der Lander (VGR) mit 40,5 Millionen den héc hsten
Beschaftigungsstand seit der Wiedervereinigung. In diesem Kapitel wird schwer-
punktmaRig die Veranderung des Beschaftigungsniveaus in den Betrieben im Jahr
2010 im Vorjahresvergleich betrachtet. Darlber hinaus wird gezeigt, wie die Betrie-
be die Finanz- und Wirtschaftskrise bewaltigten und welche Instrumente und Mal3-
nahmen sie dabei nutzten. Eine Betrachtung nach BetriebsgréRenklassen soll dari-
ber Aufschluss geben, ob Betriebe unterschiedlicher Grélke auf differenzierte Bewal-
tigungsmuster zurtickgreifen.

4.1 Beschaftigungsentwicklung 2009/2010

Die Zahl der Erwerbstatigen hat nach Angaben der Volkswirtschaftlichen Gesamt-
rechnung der Lander (VGR) mit 40,5 Millionen im Jahr 2010 einen Rekordwert er-
reicht. Der Erwerbstatigenumfang ist seit Mitte der 1990er-Jahre deutlich angestie-
gen, ebenso die Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten. Obwohl die
Anzahl sozialversicherungspflichtig Beschaftigter mit 28 Millionen auch auf einem
Hdéchstwert lag, ist ihre Bedeutung wegen des Uberproportionalen Anstiegs nicht
sozialversicherungspflichtig Beschaftigter zurickgegangen. Mitte der 1990er-Jahre
waren knapp drei Viertel (73 %) aller Erwerbstatigen sozialversicherungspflichtig
beschaftigt, 2010 lediglich 68 %.
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Im IAB-Betriebspanel werden die Beschaftigungsangaben von Betrieben mit min-
destens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten erhoben. Das Beschéfti-
gungsniveau in diesen Betrieben ist mit dem konjunkturellen Aufschwung ebenfalls
angestiegen und lag 2010 mit 35 Millionen Uber dem Niveau von Mitte der 1990er-
Jahre. Im Vorjahresvergleich sind sowohl die Zahl der Erwerbstatigen als auch die
Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten angestiegen, wahrend die Um-
fange beider Beschaftigtengruppen im Krisenjahr 2009 im Vergleich zu 2008 stag-
nierten (vgl. Abbildung 8).

Abbildung 8: Beschaftigungsentwicklung in Deutschland 1997 bis 2010
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Quellen: SVB It. Beschéaftigtenstatistik der Bundesagentur fur Arbeit, jeweils zum 30. 06.
Gesamtbeschéftigte It. IAB-Betriebspanel, jeweils zum 30. 06. (hochgerechnete Werte)

Erwerbstatige It. Volkswirtschaftlicher Gesamtrechnungen der Lander, jeweils im Jahresdurch-
schnitt (Berechnungsstand: August 2010/Februar 2011)

Krisenbetroffenheit der Betriebe in Deutschland

Die 2010 insgesamt gunstige Situation am Arbeitsmarkt in Deutschland ist bemer-
kenswert, weil die globale Finanz- und Wirtschaftskrise in den J ahren 2008 und
2009 einen GroRteil der Betriebe in allen Branchen und GréRen erfasst hat.” Nach
eigenen Einschatzungen der Betriebe Mitte 2010 verzeichneten in den zurlcklie-
genden zwei Jahren 42 % aller Betriebe krisenbedingte Auswirkungen auf den e i-
genen Betrieb. Allerdings schatzte von allen Betrieben in Deutschland auch knapp
jeder zweite (48 %) ein, keine Krisenwirkungen zu spuren, und jeder zehnte Betrieb
traf keine eindeutige Aussage (vgl. Abbildung 9).

" Im diesjahrigen |IAB-Betriebspanel sind die Betriebe um Einschatzungen zu ihrer Krisen-

betroffenheit befragt worden. Hierbei ging es sowohl um Angaben zu Krisenauswirkun-
gen in den vergangenen zwei Jahren (negativ, positiv, beides) als auch um Einschatzun-
gen der betrieblichen Situation Mitte 2010 (Betrieb steckt noch in der Krise, es geht auf-
warts, Krise iberwunden).
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Abbildung 9: Krisensituation der Betriebe in Deutschland (2008 bis 2010)
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Die Einflisse der Krise waren Uberwiegend negativ (in 36 % aller Betriebe — nach-
folgend Krisenbetriebe genannt). Betriebe verzeichneten aber auch positive Krisen-
wirkungen (3 % aller Betriebe), weitere 3 % der Betriebe meinten, sowohl negativ
als auch positiv von der Krise beeinflusst worden zu sein. Positive Wirkungen durf-
ten vor allem auf staatliche Unterstitzungsmafnahmen zuriickzufihren sein, also
auf die beiden Konjunkturpakete der Bundesregierung.® Im IAB-Betriebspanel wur-
de nicht nur nach der Krisenbetroffenheit in den zurlickliegenden zwei Jahren ge-
fragt, sondern es wurden auch Informationen zur betrieblichen Situation Mitte 2010
bezlglich der Krise erhoben. Mitte 2010 schéatzten von allen Betrieben 22 % ein, die
Krise ware zwar noch spirbar, es ginge aber wieder aufwarts, und 4 % der Betriebe
meinten, die Krise ware tUberwunden. 10 % aller Betriebe gaben aber an, Mitte 2010
noch immer von der Krise betroffen zu sein (vgl. ebenfalls Abbildung 9).

Von der Finanz- und Wirtschaftskrise waren Betriebe aller BetriebsgroRenklassen
beeinflusst. Auswirkungen spurten mittlere und groRere Betriebe allerdings etwas
haufiger: Ca. 40 % der Kleinstbetriebe, aber knapp die Halfte der mittleren und gro6-
Reren Betriebe schatzten Mitte 2010 ein, in den zurlckliegenden zwei Jahren Aus-
wirkungen der Krise gespurt zu haben, und zwar sowohl negativer als auch positiver
Art. In allen BetriebsgrofRenklassen gab es mit jeweils etwa 7 % auch Betriebe, die
von der Krise profitierten. Die Uberwiegende Mehrheit zahlte jedoch zu den Krisen-
betrieben im eigentlichen Sinne. Etwa 35 % der Kleinst- und Kleinbetriebe und je-
weils 41 % der mittleren und gr 6Reren Betriebe splrten ausschliel3lich negative
Folgen der Krise (vgl. Abbildung 10).

& Von der Bundesregierung wurden die sogenannten Konjunkturpakete | und |1 verab-

schiedet, die mit einem Gesamtvolumen von ca. 80 Mrd. Euro u. a. Investitionen im Be-
reich der Infrastruktur initiierten, die Kurzarbeiterregelungen modifizierten sowie die Bir-
ger im Bereich von Steuern und Abgaben entlasteten.
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Abbildung 10: Krisenbetroffenheit der Betriebe in den zurtickliegenden 2 Jah-
ren nach der Betriebsgréf3e in Deutschland
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Von allen negativ von der Krise betroffenen Betrieben schatzte Mitte 2010im
Durchschnitt gut jeder dritte (37 %) ein, in den zuriickliegenden zwei Jahren von der
Krise stark bzw. sehr stark betroffen gewesen zu sein.® Aufgrund der in gréReren
Betrieben hoheren Exportabhangigkeit nimmt erwartungsgemall tendenziell der
Anteil der Betriebe mit starkerer (starker und sehr starker) Krisenbetroffenheit mit
steigender BetriebsgroRe zu. Wahrend etwa jeder dritte Kleinst- und Kleinbetrieb
eine starkere Betroffenheit einschatzte, waren dies ca. 40 % der mittleren und fast
die Halfte (47 %) der GroRbetriebe.

Zwischenzeitlich haben die meisten Betriebe die Krise Uberwunden, dabei fanden
grolRere Betriebe haufiger als kleinere Betriebe einen Weg aus der Krise heraus.
Wahrend es in ca. 70 % aller krisenbetroffenen Kleinstbetriebe wieder aufwarts geht
oder die Krise ganz Uberwunden ist, wird diese Einschatzung bereits von etwa 85 %
aller mittleren und gréReren Betriebe getroffen (vgl. Abbildung 11). Mittlere und gré-
Rere Betriebe waren zwar nicht zuletzt aufgrund ihrer hohen E xportabhangigkeit
haufiger in den Sog der Finanz- und Wirtschaftskrise geraten als kleinere (und meis-
tens weniger exportabhangige) Betriebe, aber sie profitieren nunmehr vom export-
gestutzten Wachstum und finden daher haufiger als kleinere Betriebe aus der Krise
heraus.

° Die Betriebe, die in den zuriickliegenden zwei Jahren von der Krise negativ betroffen

waren, trafen Mitte 2010 ihre Einschatzungen auf einer Werteskala von 1 ,gering“ bis 5
,sehr stark® von der Wirtschafts- und Finanzkrise betroffen.
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Abbildung 11: Situation der Krisenbetriebe (negative Betroffenheit) 2010 nach
der BetriebsgrofRe in Deutschland
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Beschaftigungsentwicklung in den Betrieben nach Krisenbetroffenheit

Die Beschaftigungsentwicklung in den Betrieben verlief nach ihrer Krisenbetroffen-
heit unterschiedlich. Erwartungsgemaf fiel sie in den Betrieben, die keine Auswir-
kungen spilrten, glnstiger aus als in den Krisenbetrieben (vgl. Abbildung 12). Die
Beschaftigungsentwicklung zwischen 2009 und 2010 ist in zweierlei Hinsicht be-
merkenswert:

® Zum einen war in den Betrieben mit positiven, aber auch in Betrieben mit positi-
ven und negativen Auswirkungen der Beschaftigungsumfang 2010 um immerhin
7 bzw. 6 % hoher als im Jahr 2009. In diesen Betrieben waren 2010 insgesamt
gut 7 % aller Beschaftigten in Deutschland tatig. Staatliche Unterstitzungsmalf3-
nahmen der Bundesregierung dirften zusatzliche Auftrage und damit Beschafti-
gung induziert haben. So rechneten gut 80 % dieser Betriebe fur 2010 m it
gleichbleibenden oder steigenden Umsatzen.

= Zum anderen erfolgte die wirtschaftliche Erholung der von der Krise ausschliel3-
lich negativ betroffenen Betriebe unerwartet schnell, sodass sich das Beschafti-
gungsniveau in den Betrieben, die in den vergangenen zwei Jahren negative
Auswirkungen der Krise splrten, insgesamt nicht geandert hat. lhr Beschafti-
gungsniveau lag 2010 fast auf dem Niveau des Vorjahres. Etwa zwei Drittel die-
ser Betriebe gingen fur 2010 von gleichbleibenden oder steigenden Umsatzen
aus. In diesen Betrieben waren 2010 knapp 40 % aller Beschaftigten in Deutsch-
land tatig.

® Je nach Situation der in den zurtckliegenden zwei Jahren von der Krise negativ
betroffenen Betriebe differierte die Beschaftigungsentwicklung. Wahrend die Be-
triebe, die nach wie vor in der Krise steckten, im Jahr 2010 6 % weniger Beschaf-
tigte hatten als 2009, lagen Betriebe, in denen es wieder aufwarts geht, fast auf
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dem Niveau des Vorjahres und B etriebe mit Uberwundener Krise hatten sogar
5 % mehr Beschaftigte als im Vorjahr (vgl. ebenfalls Abbildung 12). Die Beschaf-
tigungsentwicklung korrespondiert mit den U msatzerwartungen dieser Betriebe
fur das Jahr 2010. Wahrend knapp jeder zweite Betrieb, der Mitte 2010 noch in
der Krise steckte, gleichbleibende oder steigende Umsatze und jeder dritte Be-
trieb sinkende Umsatze flr 2010 erwartete, gingen Uber 80 % aller Betriebe, die
Mitte 2010 die Krise Uberwunden hatten, von gleichbleibenden oder steigenden
Umsatzen aus.

Abbildung 12: Beschaftigungsveranderung zwischen 2009 und 2010 nach Kri-
seneinflissen in Deutschland (2009=100)
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Zwischen Betrieben unterschiedlicher GrélRenklassen gibt es Unterschiede in der
Entwicklung des Beschaftigungsumfangs. Alle Betriebe, die 2009 zu den Kleinstbe-
trieben mit weniger als 5 Beschaftigten zahlten, verzeichneten zusammen betrach-
tet mit 6 % einen deutlichen Beschaftigungszuwachs im Jahr 2010; in Kleinstbetrie-
be mit 5 bis 9 Beschéftigten sowie in Kleinbetrieben und mittleren Betrieben wuchs
die Beschaftigung um jeweils 2 % und in GroRbetrieben um 1 %.' Im Falle positiver
bzw. positiver und negativer Einfliisse der Krise hat sich das Beschéaftigungsniveau
der Betriebe aller BetriebsgroRRenklassen deutlich erhoht. Bei negativem Einfluss ist
das Beschaftigungsniveau in allen BetriebsgroRenklassen etwa gehalten worden,
auch in mittleren und gréf3eren Betrieben.

' Der deutliche Beschaftigungsaufbau in den Kleinstbetrieben fiihrte zu keiner Verande-

rung der Beschéaftigungsstruktur nach BetriebsgréRenklassen, d. h., die Beschaftigtenan-
teile nach BetriebsgréRenklassen blieben im Vorjahresvergleich unverandert. Vielmehr
sind Kleinstbetriebe 2010 in eine hohere Betriebsgrofienklasse gewachsen. Umgekehrt
sind Betriebe aus hoheren Betriebsgrolenklassen durch Beschaftigungsabbau neu zur
Gruppe der Kleinstbetriebe hinzugekommen.
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Kleinstbetriebe bis 4 Beschaftigte hatten den héc hsten Beschaftigungszuwachs —
trotz groRer Produktivitats- und Lohnunterschiede im Vergleich mit grélReren Betrie-
ben, einer naheliegenden geringeren Attraktivitat fur Arbeitnehmer und Besetzungs-
problemen bei Fachkraften (vgl. Kapitel 2 und Kapitel 8). Zwischen Mitte 2009 und
Mitte 2010 wurde Beschaftigung in den Betrieben aller Betriebsgrofienklassen auf-
gebaut. Diese Entwicklung weist darauf hin, dass die betriebliche Nachfrage nach
Arbeitskraften wieder ein hdheres Niveau erreicht hat und damit Fragen der Verflg-
barkeit von Fachkraften in den Vordergrund riicken. Inwieweit gelang es den Betrie-
ben, insbesondere den neu entstandenen Bedarf an Fachkraften zu decken?

Fachkraftebedarf fast auf Vorkrisenniveau

Das IAB-Betriebspanel liefert Informationen Uber die Besetzungssituation von Fach-
kraftestellen seit Mitte der 1990er-Jahre flr das jeweils erste Halbjahr. Dabei wer-
den in den Betrieben sowohl die Einstellungen von Fachkraften erfasst als auch der
Umfang unbesetzter Fachkraftestellen. Im 1. Halbjahr 2010 gab es wie bereits im
Jahr zuvor in jedem vierten Betrieb Personaleinstellungen, und zwar sowohl fiir ein-
fache als auch fur qualifizierte Tatigkeiten. Insgesamt wurden fast so viele Beschaf-
tigte eingestellt wie vor der Krise, und zwar knapp 2 Millionen. Allerdings erfolgte
eine Verschiebung zuungunsten der Fachkrafteeinstellungen. Wahrend im 1. Halb-
jahr 2008 noch 65 % aller Einstellungen fur qualifizierte Tatigkeiten erfolgten, waren
es im 1. Halbjahr 2010 lediglich 61 %. Gleichzeitig erhdhte sich die Anzahl nicht
besetzter Fachkraftestellen von 200 auf 290 Tsd. Insgesamt lag der Fachkraftebe-
darf, definiert als Fachkrafteeinstellungen plus unbesetzte Fachkraftestellen, somit
in Deutschland bei ca. 1,4 Millionen und damit auf dem Niveau des Jahres 2007
(vgl. Abbildung 13).

Abbildung 13: Fachkraftebedarf in Deutschland (Stand: jeweils 1. Halbjahr)
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Obwohl der Fachkraftebedarf in Deutschland im Durchschnitt aller Betriebe nicht
das hohe Niveau von 2008 erreicht hat, stehen Fragen der Verfugbarkeit von Fach-
kraften in Deutschland wieder im Fokus der offentlichen Diskussion. Die Auseinan-
dersetzungen verlaufen kontrovers und reichen von einem meist von der Wirtschaft
beklagten akuten und das Wachstum gefahrdenden Fachkraftemangel bis hin zur
Feststellung, es gabe weder derzeit noch kunftig eine Mangelsituation im Fachkraf-
tebereich (vgl. u. a. Bundesagentur flir Arbeit 2011a; Brenke 2010; DIHK 2011).

Die Nachfrage nach Fachkraften war vor allem in Kleinst- und Kleinbetrieben hoch.
In dieser Betriebsgruppe sind zwar nur etwa zwei Flnftel aller Fachkrafte der Bun-
desrepublik tatig, aber auf sie entfiel im ersten Halbjahr 2010 etwa die Halfte aller
Fachkrafteeinstellungen. Damit verfiigen kleinere Betriebe in Deutschland Uber ein
hohes Beschaftigungspotenzial flir Fachkrafte. Gleichzeitig entfielen auf diese Be-
triebsgruppe aber 59 % aller unbesetzten Fachkraftestellen, was auf eine besonde-
re Problemlage in diesen Betrieben aufmerksam macht.

Nichtbesetzungsquote von Fachkraftestellen wieder auf Vorkrisenniveau

Die Nichtbesetzungsquote, definiert als Anteil unbesetzter Fachkraftestellen am
Fachkraftebedarf, gibt Aufschluss Uber bestehende Schwierigkeiten, den Fachkraf-
tebedarf zu decken.'’ Die Nichtbesetzungsquote scheint mit der konjunkturellen
Entwicklung im Zusammenhang zu stehen. Die vorliegenden Ergebnisse belegen,
dass in Jahren mit hoher Fachkraftenachfrage, in denen vermehrt eingestellt wurde,
die Nichtbesetzungsquote héher ausfiel als in Jahren mit geringerer Nachfrage nach
Fachkraften. Dieses Muster zeigt sich auch fir das Krisenjahr 2009 und das
Aufschwungsjahr 2010. Die Nichtbesetzungsquote erhdhte sich in diesem Zeitraum
von 16 auf 21 % und liegt damit auf dem Niveau von 2008. Die Situation ist in
Kleinstbetrieben deutlich angespannter als in Grof3betrieben. Wahrend Kleinstbe-
triebe mit bis zu 4 Beschéftigten eine Nichtbesetzungsquote von 42 % hatten, be-
trug diese in GroRbetrieben nur 11 % (vgl. Abbildung 14). Dabei ist jedoch zu be-
achten, dass die vergleichsweise hohe Nichtbesetzungsquote im kleinstbetrieb-
lichen Segment absolut gesehen nur von geringer Bedeutung ist.

" Wenn man unbesetzte Stellen erfasst, so kann es fiir die Nichtbesetzung unterschiedli-

che Griinde geben, die allerdings mit dem IAB-Betriebspanel nicht voneinander unter-
schieden werden kénnen. Zum einen gibt es die sogenannten friktionsbedingten offenen
Stellen, die durch den normalen Prozess der Personalsuche verursacht werden. Stellen-
ausschreibung, das Warten auf Bewerbungen und deren Sichtung, Fiihrung der Perso-
nalgesprache etc. bendtigen einfach ihre Zeit, in der die Stelle als offen verbucht werden
muss. Diese freien Stellen gibt es immer, und sie sind auch nicht als problematisch an-
zusehen. Zum anderen gibt es aber auch freie Stellen, die Gber den ,normalen® Zeitrah-
men hinaus langere Zeit unbesetzt bleiben, weshalb die zu verrichtenden Tatigkeiten
entweder gar nicht oder Uber Mehrarbeit der bestehenden Belegschaft erledigt werden
mussen. Fur die Diskussion um den Fachkraftebedarf sind insbesondere diese unbesetz-
ten Stellen von Bedeutung, da sie auf bestehende Schwierigkeiten hinweisen, tiberhaupt
geeignete Fachkrafte zu finden.
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Abbildung 14: Nichtbesetzungsquoten fur Fachkréafte 2010 nach der Betriebs-
grof3e in Deutschland (1. Halbjahr 2010)
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Ein Grund fur die gunstigere Situation in grofieren Betrieben kénnte in der hdheren
Attraktivitat der Arbeitsplatze liegen, die durch ein im Schnitt héheres Lohnniveau,
die gréRenbedingt meist besseren Karrieremdéglichkeiten und die haufig angebote-
nen Sozialleistungen mitbestimmt wird (vgl. Kapitel 2). Kleinstbetriebe sind auf die-
sen Gebieten weniger konkurrenzfahig. Um die eigene Attraktivitdt zu erhdhen,
mussten sie andere Vorzige in den Mittelpunkt stellen. Dazu zahlen beispielsweise
die gréRenbedingt flachen Hierarchien und eine damit meistens verbundene hohe
Eigenverantwortung und Entscheidungsfreiheit sowie hohe Identi fikation mit dem
Betrieb. Insgesamt belegen die Ergebnisse, dass Betriebe aller Grélienklassen im
ersten Halbjahr 2010 anteilig mehr unbesetzte Stellen aufwiesen als im 1. Halbjahr
zuvor. Obwohl es doch gerade Kleinstbetrieben gelungen war, Beschaftigung tber-
durchschnittlich stark aufzubauen, ist die Nichtbesetzungsquote in Kleinstbetrieben
mit weniger als 5 Beschaftigten besonders hoch. Es ist zu vermuten, dass in diesen
Betrieben Beschaftigung potenziell noch starker aufgebaut werden konnte, als es
bisher der Fall war.

4.2 Beschéaftigungsdynamik

Hinter der dargestellten Beschaftigungsentwicklung verbergen sich sowohl Zugange
als auch Abgange von Personal, deren Saldo den jeweiligen Beschaftigungsstand
ergibt. Fur arbeitsmarktpolitische Entscheidungen ist es wichtig zu wissen, in wel-
chem Ausmal} Betriebe einstellen oder Personalabgange verzeichnen, also wie viel
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Bewegung am Arbeitsmarkt ist. Mit der Berechnung von Einstellungs- und Abgangs-
raten lasst sich die Dynamik am Arbeitsmarkt darstellen. '

Beschaftigungsdynamik nicht héher als im Vorjahr

Eine Betrachtung im Zeitverlauf zeigt, dass die Einstellungsrate mit der konjunktu-
rellen Entwicklung korrespondiert (vgl. Abbildung 15)." Sie erhdht sich in wachs-
tumsstarken Jahren und verringert sich in wachstumsschwacheren Jahren. Nach-
dem die Einstellungsrate im Jahr 2009 von 5,9 % auf 5,0 % deutlich sank, lag sie
2010 bereits wieder bei 5,3 %. Nach einem stetigen Rlckgang der Abgangsrate seit
dem Jahr 2000 und einem leichten Anstieg in den Jahren 2007 bis 2009 auf 4,7 %
ging sie im Jahr 2010 wieder leicht auf 4,4 % zuruck. Insgesamt ist der Anteil aus-
scheidender Mitarbeiter seit Jahren in der Tendenz riicklaufig.

Abbildung 15: Einstellungs- und Abgangsraten in Deutschland, 1996 bis 2010
(jeweils auf das 1. Halbjahr bezogen)
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Hohe Beschéaftigungsdynamik vor allem in kleineren und mittleren Betrieben

Die Einstellungs- und Abgangsraten differieren in den B etrieben unterschiedlicher
GroRenordnungen. Mit Ausnahme der GroRRbetriebe lagen im 1. Halbjahr 2010 in
allen BetriebsgroRenklassen die Einstellungsraten deutlich oberhalb der Abgangsra-
ten. Kleinere und m ittlere Betriebe wiesen eine ahnliche Beschaftigungsdynamik
auf, und diese fiel deutlich hoher aus als in GroRbetrieben (vgl. Abbildung 16). Die-
se Aussagen korrespondieren mit den im Vergleich zu den gréReren Betrieben er-
folgten héheren Beschéaftigungszuwachsen in kleineren und mittleren Betrieben.

12 Einstellungsrate [%] = Summe aller Einstellungen im 1. Halbjahr/Gesamtbeschéaftigung

und Abgangsrate [%] = Summe aller Abgange im 1. Halbjahr/Gesamtbeschaftigung. Fur
die Gesamtbeschaftigung wird der mittlere Personalbestand im ersten Halbjahr herange-
zogen: (Anzahl der Gesamtbeschaftigung zum Stichtag + Anzahl der Gesamtbeschafti-
gung zum Jahresanfang)/2.

13 Vgl. hierzu auch Fischer et al. 2009.
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Abbildung 16: Einstellungs- und Abgangsraten nach Betriebsgrofienklassen
in Deutschland 2010 (auf das 1. Halbjahr bezogen) (BGK aus 2009)
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Weniger Arbeitgeber- und haufiger Arbeitnehmerkindigungen

Das IAB-Betriebspanel liefert nicht nur Informationen (iber den U mfang ausschei-
dender Mitarbeiter, sondern auch Uber die Grinde der Personalabgange, die sehr
verschieden ausfallen und sich in Abhangigkeit von der konjunkturellen Entwicklung
veranderten.™ In wachstumsstarken Jahren war der Anteil von Kiindigungen seitens
der Arbeitnehmer (freiwillige Mobilitdt) am Personalabgang insgesamt héher als in
wachstumsschwacheren Jahren. Der Anteil der Entlassungen an allen Personalab-
gangen, also Arbeitgeberkindigungen und das Auslaufen eines befristeten Arbeits-
vertrages und damit aus Sicht des Arbeitnehmers unfreiwillige Mobilitat, war dem-
gegenlber in wachstumsstarken Jahren geringer (vgl. Fischer et al. 2009).

Diese Aussagen treffen auch auf das Jahr 2010 zu, in dem sowohl die Wirtschaft als
auch die Beschaftigung wuchsen. Im Vorjahresvergleich erhdhte sich der Anteil von
Arbeitnehmerkiindigungen an allen Personalabgangen um 5 Prozentpunkte auf 32
% (vgl. Abbildung 17). Im Gegensatz dazu verringerten sich die von Arbeitgebern
ausgesprochenen Kindigungen um 5 Prozentpunkte auf 25 % und ebenso das Aus-
laufen befristeter Arbeitsvertrage um 2 Prozentpunkte auf 16 %. In der Summe ver-
lieRen 2010 mit einem Anteil von 41 % deutlich weniger Beschaftigte ihren Betrieb
unfreiwillig als noch im Vorjahr mit einem Anteil von 48 %.

" Im IAB-Betriebspanel werden jahrlich die Griinde fir Personalabgéange erhoben. Neben

Angaben zu Arbeitnehmer- und Arbeitgeberkiindigungen, einschliellich des Ablaufens
befristeter Vertrage, werden Abgange nach Abschluss der betrieblichen Ausbildung, ein-
vernehmliche Aufhebung des Vertrages, Versetzung in einen anderen Betrieb des Unter-
nehmens, Ruhestand sowohl mit als auch vor dem Erreichen der regularen Altersgrenze
sowie Berufs-/Erwerbsunfahigkeit erfasst.
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In Betrieben, die in den zurlickliegenden 2 Jahren von der Krise negativ betroffen
waren, war die unfreiwillige Mobilitdt erwartungsgemaR hoher als in Betrieben, die
entweder von der Krise gar nicht oder positiv beeinflusst wurden. Ein Drittel der Per-
sonalabgange in Krisenbetrieben war auf Arbeitgeberkindigungen zurtickzufiihren,
wahrend es in den anderen Betrieben mit einem Finftel deutlich weniger waren.
Nicht unbedingt zu erwarten war der hohe Anteil freiwilliger Personalabgange in den
Krisenbetrieben. Dieser lag bei knapp 30 % und war damit nur etwas niedriger als in
den restlichen Betrieben. Dies kénnte damit zusammenhangen, dass Beschaftigte
auf einen antizipierten Personalabbau mit eigener Kiindigung reagierten, zumal Be-
schaftigung aulerhalb der Krisenbetriebe aufgebaut wurde und es somit fur aus-
scheidende Mitarbeiter gute Chancen auf einen neuen Arbeitsplatz gab. Die insge-
samt glnstige Situation am Arbeitsmarkt dirfte auch daflir verantwortlich sein, dass
Arbeitnehmerkiindigungen auch in den Betrieben hoch waren, die nicht von der Kri-
se betroffen waren.

Die Grinde fur Personalabgange differieren zwischen den einzelnen Betriebsgro-
Renklassen. Arbeitnehmerkindigungen sind in groReren Betrieben weniger haufig
zu finden als in kleineren Betrieben. Im 1. Halbjahr 2010 beruhte Gber ein Drittel
aller Personalabgange in Kleinst- und Kleinbetrieben auf Arbeithehmerkindigungen,
d. h. auf freiwilliger Mobilitat (vgl. Abbildung 17). In GroR3betrieben verliel3 von allen
ausscheidenden Mitarbeitern nur etwa ein Flinftel den Betrieb freiwillig. Fir 34 bis
47 % der jeweiligen Personalabgénge war in den einzelnen Betriebsgroenklassen
entweder eine Kundigung durch den Arbeitgeber verantwortlich oder ein befristeter
Arbeitsvertrag lief aus. Arbeitgeberkiindigungen waren insbesondere fiir das kleinst-
betriebliche Segment charakteristisch. In diesem Fall dirfte von Bedeutung sein,
dass das Kundigungsschutzgesetz nicht gilt und dass es keine Arbeithehmervertre-
tungen gibt. Das Ablaufen befristeter Arbeitsvertrage traf vor allem auf GroRRbetriebe
zu, in denen inzwischen etwa jedes zehntes Beschaftigungsverhaltnis befristet ist
(vgl. auch Kapitel 5) und die Beendigung eines solchen Arbeitsverhaltnisses mit
einem Anteil von 25 % mit Abstand die wichtigste Rolle bei Personalabgangen
spielt. Dartiber hinaus fallt bei den P ersonalabgangen in Grolibetrieben mit 16 %
der hohe Anteil ausscheidender Mitarbeiter in den Ruhestand ins Gewicht."® Dieser
liegt in Kleinst- und Kleinbetrieben bei lediglich 3 bis 6 %. Zum einen haben nach
Angaben aus dem IAB-Betriebspanel 2008 nur etwa 60 % der Kleinst- und Kleinbe-
triebe altere Beschaftigte, aber alle groReren Betriebe. Zum anderen sind groRere
Unternehmen eher in der Lage, gesetzliche Regelungen wie etwa zur Altersteilzeit
aktiv zu nutzen, weil der dafir erforderliche arbeitsorganisatorische Aufwand und
die Uber die Foérderung hinausgehenden finanziellen Anreize fir die Arbeitnehmer
eher von grélkeren Betrieben zu leisten sind.

'® Dabei ist sowohl der Ruhestand mit als auch vor dem Erreichen der gesetzlichen Alters-
grenze gemeint.
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Abbildung 17: Ausgewahlte Grinde fur Personalabgange nach Betriebsgro-
Renklassen in Deutschland 2010 (1. Halbjahr)
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Die angegebenen Werte summieren sich nicht auf 100, da nicht alle im IAB-Betriebspanel erfassten
Griinde fiir Personalabgéange dargestellt sind.

Die Grinde fiur Personalabgange differieren also stark in Abhangigkeit von der Be-
triebsgroRe. Darlber hinaus ist zu vermuten, dass die Art der Leitung des Unter-
nehmens eine Rolle spielt und sich damit die Grinde flr Personalabgange in fami-
lien- und managergeflhrten Betrieben voneinander unterscheiden. Wegen des im
Schnitt héheren Lohnniveaus in managergefiihrten Betrieben ist es hochst wahr-
scheinlich, dass freiwillige Mobilitat in eigentiimergefiihrten Betrieben héher ist als in
managergefuhrten Betrieben. Tatsachlich trat freiwillige Mobilitat in familiengefuhr-
ten Betrieben mit einem Anteil von 39 % an allen Personalabgangen haufiger auf
als in managergefiihrten Betrieben mit einem Anteil von 26 %. Das Ergebnis korres-
pondiert mit den oben getroffenen Aussagen zur BetriebsgrofRe. Diese Aussage gilt
fur Betriebe aller GréRenklassen, lediglich in mittleren Betrieben zeigten sich gerin-
ge Unterschiede (vgl. Abbildung 18). Griinde fir die vergleichsweise hohe freiwillige
Mobilitat in Familienbetrieben kénnten im deutlich hdheren Lohnniveau in manager-
gefihrten Unternehmen liegen, in denen das Lohnniveau in ausnahmslos allen Be-
triebsgréRenklassen oberhalb des Lohnniveaus der Familienbetriebe liegt (vgl. Kapi-
tel 2 und 3). In Zeiten wachsender Beschaftigung sind die Voraussetzungen fir ei-
nen Arbeitsplatzwechsel relativ glinstig.
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Abbildung 18: Ausgewahlte Griinde fur Personalabgange in familien- und ma-
nagergefuhrten Betrieben in Deutschland nach BetriebsgroRenklassen
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Die angegebenen Werte summieren sich nicht auf 100, da nicht alle im |IAB-Betriebspanel erfassten
Griinde fur Personalabgange dargestellt sind.

Im Gegensatz dazu liegt die unfreiwillige Mobilitdt sowohl in familien- als auch in
managergefuhrten Betrieben im Durchschnitt bei jeweils ca. 40 % aller Personalab-
gange. Hierbei treten allerdings deutliche Unterschiede im Verhaltnis Arbeitgeber-
kindigungen zu Ablaufen von befristeten Beschaftigungsverhaltnissen auf: Wah-
rend in managergefiihrten Unternehmen etwa die Halfte der unfreiwilligen Personal-
abgange auf der Beendigung befristeter Beschaftigung beruht, spielt dieser Grund
in familiengefiihrten Betrieben eine deutlich geringere Rolle.

Personalabgange infolge Arbeitgeberkiindigungen waren (mit Ausnahme der
Kleinstbetriebe mit 1 bis 4 Beschaftigten) in allen anderen BetriebsgréRenklassen in
familiengefiihrten Betrieben haufiger vorhanden als in managergefihrten. Befristung
als Abgangsgrund war in familien- und managergefuhrten mittleren und GroRbetrie-
ben ahnlich verbreitet, wahrend in den kleineren familiengefiihrten Betrieben das
Ablaufen befristeter Vertrage nur eine geringe Rolle spielt (etwa 5 % aller Personal-
abgange waren mit dem Ablaufen befristeter Vertrage begriindet). Das bedeutet,
dass die unfreiwillige Mobilitat in familiengefuhrten mittleren und GroRbetrieben
deutlich héher war als in managergefiihrten Unternehmen. Ein Grund liegt sicherlich
darin, dass Arbeitnehmervertretungen in mittleren und gréReren Familienbetrieben
geringer verbreitet sind als in managergeflihrten Unternehmen. So hat nur jeder
vierte familiengefuhrte mittlere Betrieb einen Betriebs- oder Personalrat, aber zwei
Drittel der mittleren managergefiihrten Unternehmen. In familiengefihrten GrofR3be-
trieben liegt der Anteil von Betrieben mit einer Arbeitnehmervertretung bei 65 % und
in managergefuhrten GroRbetrieben bei 90 %.
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In Kleinst- und Kleinbetrieben ist die Situation hinsichtlich der Arbeitgeberkiindigun-
gen eine andere. In diesen Betrieben ist die unfreiwillige Mobilitat in familiengefuhr-
ten Unternehmen niedriger als in managergefiuhrten. Dies ist insbesondere auf die
geringe Rolle befristeter Arbeitsverhaltnisse in kleineren Betrieben zurtickzufihren.
Insgesamt ist somit deutlich geworden, dass die Griinde fiir Personalabgange, ins-
besondere Arbeitnehmer- und Arbeitgeberkiindigungen, von der Art der Leitung des
Unternehmens beeinflusst werden. Entgegen der eingangs ausgesprochenen Er-
wartung ist die unfreiwillige Mobilitat in familien- und managergefiihrten Unterneh-
men in etwa gleich.

4.3 Personalpolitische Mallhahmen im Rahmen der
Krisenbewaéltigung

Die insgesamt positive Beschaftigungsentwicklung tber alle BetriebsgréRenklassen
ist unter anderem darauf zurtickzufiihren, dass im Zuge der wirtschaftlichen Erho-
lung 2010 Nichtkrisenbetriebe ihr Beschaftigungsniveau im Vorjahresvergleich auf-
bauen konnten und ehemals von der Krise betroffene Betriebe im Durchschnitt etwa
auf dem Beschaftigungsniveau des Vorjahres lagen. Dies war auch deshalb moég-
lich, weil den Betrieben eine breite Auswahl an personalpolitischen Malnahmen zur
Verfugung stand. Zu den M allnahmen gehdren zum einen Mallnahmen zur Redu-
zierung der tatsachlichen Arbeitszeit (u. a. Uberstundenabbau, Kurzarbeit, Urlaub,
Verkurzung der Arbeitszeit), die letztlich darauf gerichtet sind, das Beschaftigungs-
niveau zu halten. Zum anderen wurden MaRnahmen erfragt, die von einem Be-
schaftigungsabbau begleitet sind (u. a. Abbau befristeter Beschaftigung, betriebs-
bedingte Kiindigungen) oder einem Beschaftigungsaufbau entgegenwirken (u. a.
geringere Ubernahme von Ausbildungsabsolventen, Nicht-Wiederbesetzung frei
werdender Stellen, Zurlckstellen einer geplanten Personalaufstockung). Die ge-
nannten personalpolitischen Malnahmen sind Instrumente, mit denen Betriebe
durch einen Auf- und Abbau von Arbeitsvolumen auf Auftragsschwankungen reagie-
ren kénnen. Auftragsschwankungen gehéren der normalen betrieblichen Realitat
an, denen die Betriebe mit unterschiedlichen Interventionsmdglichkeiten begegnen
kdénnen.

Von allen Betrieben fiihrte gut jeder dritte (36 %) in den zuriickliegenden zwei Jah-
ren mindestens eine der genannten MalRnahmen durch. Folglich nutzte ein Grofteil
der Betriebe (64 %) die genannten personalpolitischen MaRhahmen gar nicht. Im
Falle einer Nutzung erklarten ca. 60 % der Betriebe, dies sei vollstandig oder teil-
weise eine Reaktion auf die Finanz- und Wirtschaftskrise, und zwar Uber alle Be-
triebsgréRenklassen hinweg mit jeweils 60 %. Nachfolgend wird der Frage nachge-
gangen, inwieweit Krisenbetriebe die genannten per sonalpolitischen MalRnahmen
nutzten und ob Betriebe unterschiedlicher Betriebsgrofienklassen unterschiedliche
MaRnahmen unterschiedlich stark nutzten.
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Einsatz von personalpolitischen MalRnahmen vor allem in Grof3betrieben

Wie bereits dargestellt, waren Betriebe aller Betriebsgrofienklassen in den zuriick-
liegenden zwei Jahren negativ von der Krise betroffen, mittlere und groRere Betrie-
be jedoch etwas haufiger als kleinere. Es ist aber mittleren und GroRbetrieben hau-
figer gelungen, den Weg aus der Krise zu finden, als Kleinstbetrieben (vgl. Kapitel
4.1). Dies dirfte u. a. daran liegen, dass sie starker vom exportgestiitzten Wachs-
tum 2010 profitierten. Zu vermuten ist aber auch, dass kleinere und gréfliere Betrie-
be zur Krisenbegegnung die verschiedenen personalpolitischen Instrumente unter-
schiedlich nutzten. Von den Krisenbetrieben, die negativ betroffen waren, wendeten
knapp 60 % mindestens eine der personalpolitischen MalRnahmen an. Eine Betrach-
tung nach BetriebsgréRenklassen zeigt, dass mit steigender BetriebsgréRe die Hau-
figkeit der Inanspruchnahme aller genannten MaRnahmen in den Krisenbetrieben
stark ansteigt. Wahrend nur knapp jeder zweite von der Krise betroffene Kleinstbe-
trieb mindestens eine der genannten per sonalpolitischen MaRnahmen nutzte, traf
dies auf fast alle der gréReren Krisenbetriebe zu.

Damit sind kleinere Betriebe auf den ersten Blick inaktiver als grofere Betriebe. Von
Bedeutung ist aber, ob die genannten personalpolitischen Malinahmen Uberhaupt in
Betrieben aller GréRenklassen genutzt werden kdnnen. Wichtige Interventionsmaog-
lichkeiten der Betriebe wie Uberstundenabbau, Nutzung von Arbeitszeitkonten und
Langzeitkonten sind in Kleinstbetrieben generell weniger verbreitet und damit auch
weniger einsetzbar (vgl. auch Kapitel 6). Auch das Instrument der Kurzarbeit passt
eher auf mittlere und gréRere Betriebe (vgl. Fischer et al. 2009)."® Demgegeniiber
sind mittlere und grofiere Betriebe eher in der Lage, aus den zur Verfugung stehen-
den personalpolitischen MaRnahmen geeignete Instrumente auszuwahlen.

Von den krisenbetroffenen Betrieben wurden jene personalpolitischen Malkhahmen
am haufigsten genutzt, die die betriebliche Arbeitszeit reduzierten und gleichzeitig
beschaftigungserhaltend wirkten. So erfolgte in fast jedem vierten von der Krise ne-
gativ betroffenen Betrieb (23 %) ein gezielter Abbau von Uberstunden oder ein Auf-
bau von Minusstunden auf Arbeitszeitkonten. Auch der angeordnete Urlaub (17 %),
Kurzarbeit (15 %) sowie Arbeitszeitverkirzungen aufRerhalb von Kurzarbeit (12 %)
spielten eine Rolle. Mit steigender BetriebsgroRe kamen die einzelnen MaRnahmen
auch haufiger zur Anwendung. Mittlere und groRRere Krisenbetriebe bedienten sich
haufiger bestehender Mdglichkeiten, Beschaftigung in den Betrieben zu halten. Ins-
besondere der gezielte Abbau von Uberstunden oder ein Aufbau von Minusstunden
auf Arbeitszeitkonten wurden in mittleren und GroRbetrieben haufig genannt (vgl.
Abbildung 19).

6 Wahrend in etwa 30 Prozent der Kleinstbetriebe 2009 Uberstunden geleistet wurden, traf
dies auf etwa 80 Prozent der GroRbetriebe zu. Arbeitszeitkonten wies gut jeder zehnte
Kleinstbetrieb auf, aber knapp 80 Prozent der GroRbetriebe, Langzeitkonten sind in
Kleinstbetrieben kaum vorhanden, demgegeniber in jedem sechsten GroRbetrieb, Kurz-
arbeit in 3 Prozent der Kleinstbetriebe, aber in jedem siebenten mittleren und jedem
sechsten GroRbetrieb.
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Abbildung 19: Inanspruchnahme ausgewahlter personalpolitischer Mal3nah-
men zum Erhalt von Beschaftigung in Krisenbetrieben nach der Betriebsgrofie
in Deutschland
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Betriebe, die negativ von der Krise betroffen waren, nutzten aber nicht nur MafR-
nahmen zur Anpassung des Arbeitsvolumens an den gesunkenen Arbeitsanfall oh-
ne Reduktion des bestehenden Personals, sondern stellten auch vorgesehene Per-
sonalveranderungen zurick. Fast jeder flinfte Krisenbetrieb (17 %) hat frei werden-
de Stellen nicht wiederbesetzt, jeder sechste (16 %) stellte geplante Personalauf-
stockungen zurlck. Auch diese MalRnahmen wurden von mittleren und gréReren
Krisenbetrieben haufiger in Anspruch genommen als von Kleinstbetrieben. Dies gilt
insbesondere flr die Nichtbesetzung frei werdender Stellen, die besonders haufig in
mittleren und GroRbetrieben erfolgte. Auch betriebsbedingte Kiindigungen erfolgten
haufiger in Betrieben dieser GroRenklassen, wenngleich deutlich seltener als ande-
re MalRnahmen (vgl. Abbildung 20).
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Abbildung 20: Inanspruchnahme ausgewahlter personalpolitischer Mal3nah-
men (verbunden mit Beschéaftigungsabbau) in Krisenbetrieben nach der Be-
triebsgréfRe in Deutschland
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Basis: Alle Betriebe mit negativen Krisenwirkungen
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Mit zunehmender Krisenbetroffenheit wurden ausnahmslos alle personalpolitischen
MalRnahmen haufiger von den Betrieben genutzt. Diese Aussage gilt fast uneinge-
schrankt fur die Betriebe aller GroRenklassen. Es gibt allerdings Reaktionsmuster
der Betriebe, die darauf hindeuten, dass bestimmte MalRhahmen einen besonderen
Stellenwert in der Krisenbewaltigung hatten. Wenn von der Krise sehr stark betrof-
fene Betriebe ein Instrument deutlich haufiger nutzten als Betriebe, die nur gering
krisenbetroffen sind, so spricht dies daflir, dass das jeweilige Instrument den sehr
stark von der Krise beeinflussten Betrieben besonders geeignet erschien, der Krise
Zu begegnen.

Es kristallisieren sich ziemlich deutlich vier personalpolitische MalRnahmen heraus,
die in sehr stark von der Krise betroffenen Betrieben eine groRe Rolle spielten."” In
von der Krise sehr stark betroffenen Betrieben war der Erhalt von Beschaftigung
haufig nicht méglich, und es wurden betriebsbedingte Kiindigungen ausgesprochen:
Wahrend der Anteil der Betriebe mit betriebsbedingten Kindigungen in gering von
der Krise betroffenen Betrieben bei nur 6 % lag, erreichte er in von der Krise sehr
stark betroffenen Betrieben 31 %. An zweiter Stelle steht die Kurzarbeit, die in ge-
ring krisenbetroffenen Betrieben von 5 % der Betriebe genutzt wurde, in sehr stark
krisenbetroffenen Betrieben von 27 %. Es folgen der angeordnete Urlaub (4 % vs.
22 %) sowie Nichtbesetzung frei werdender Stellen (9 % vs. 26 %). Alle anderen

"7 Als Kriterium gilt der vorhandene Unterschied in der Inanspruchnahme von Maflinahmen in
Betrieben mit geringem und in Betrieben mit sehr starkem Kriseneinfluss: Je gréRer der
Unterschied, desto haufiger erfolgt eine Nutzung des jeweiligen Instruments in sehr stark
von der Krise betroffenen Betrieben im Vergleich zu Betrieben mit geringem Krisenein-
fluss und desto geeigneter erschien es den Betrieben, der Krise damit zu begegnen.
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personalpolitischen MalRnahmen werden zwar ebenfalls am haufigsten von sehr
stark krisenbetroffenen Betrieben genutzt, spielen aber auch in gering von der Krise
beeinflussten Betrieben eine Rolle (vgl. Abbildung 21).

Abbildung 21: Inanspruchnahme personalpolitischer Malinahmen in sehr
stark und gering von der Krise betroffenen Betrieben in Deutschland
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Basis: Alle Betriebe mit negativen Krisenwirkungen
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Es kann festgestellt werden, dass die Krisenbetriebe in den zurlckliegenden zwei
Jahren umfangreich bestehende Moglichkeiten nutzten, das Beschaftigungsniveau
zu halten. Dabei traten Unterschiede zwischen den einzelnen GroRenklassen auf,
und zwar auch aus dem Grund, dass die Voraussetzungen fir eine Reihe der Mal3-
nahmen in kleineren Betrieben nicht vorhanden sind. Wahrend mittlere und gréere
Betriebe sehr aktiv auftraten, sind die zur Verfiigung stehenden Instrumente in klei-
neren Betrieben weniger verbreitet. So wurde in Kleinstbetrieben (1 bis 4 Beschaf-
tigte) von allen zur Verfugung stehenden Mallnahmen am haufigsten auf betriebs-
bedingte Kindigungen zurtickgegriffen und weniger auf Mdéglichkeiten der Arbeits-
zeitreduzierung.

Fazit

Der wirtschaftliche Aufschwung im Jahr 2010 war von einem Beschaftigungsanstieg
in den Betrieben begleitet; damit erreichte die Zahl der Erwerbstatigen einen
Hochststand in Deutschland seit der Wiedervereinigung. Anteil an dieser Entwick-
lung hatten Betriebe aller GroRenklassen. Uberdurchschnittlich hoch war der Be-
schaftigungsanstieg im Vorjahresvergleich in Kleinstbetrieben. Die Krise gehoért in
der Wahrnehmung der meisten Betriebe der Vergangenheit an. Aber auch in von
der Krise betroffenen Betrieben wurde 2010 das Beschaftigungsniveau des Vorjah-
res gehalten. Der Beschaftigungsanstieg war von einer steigenden Nachfrage nach
Fachkraften begleitet, die fast auf dem Vorkrisenniveau lag. Die Schwierigkeiten,
Fachkraftestellen zu besetzen, waren ebenso hoch wie vor der Krise.
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Beschaftigung in Deutschland wurde auch durch die Nutzung umfangreicher perso-
nalpolitischer Mallnahmen gestitzt. Diese Mallihahmen waren tUberwiegend auf eine
Reduzierung des Arbeitsvolumens und damit den Erhalt von Arbeitsplatzen gerich-
tet. Personalpolitische Malinahmen sind eher auf mittlere und GroRbetriebe zuge-
schnitten und von diesen auch haufiger beansprucht. Von kleineren Betrieben hin-
gegen sind sie deutlich seltener genutzt worden. Die haufige Inanspruchnahme per-
sonalpolitischer Mallnahmen in von der Krise sehr stark betroffenen Betrieben
spricht dafiir, dass diese Interventionsmoglichkeiten in ihnrer Gesamtheit den Betrie-
ben geeignet erschienen, das Arbeitsvolumen ohne Personalabbau bei starkeren
Auftragsschwankungen zu verringern. Dennoch wurden von knapp jedem dritten
sehr stark von der Krise betroffenen Betrieb auch betriebsbedingte Kindigungen
ausgesprochen.

5 Nutzung atypischer Beschéaftigung am Beispiel von
Befristung und Leiharbeit

In den letzten Jahren war vielfach von einer Erosion des sogenannten Normalar-
beitsverhaltnisses die Rede. Unter diesem Stichwort werden Tendenzen themati-
siert, die sich mit der Ausweitung von atypischen Beschéaftigungsformen verbinden.
Diese atypischen Beschaftigungsverhaltnisse werden kontrovers diskutiert und die
damit verbundenen Chancen und Risiken ambivalent bewertet. Einerseits bieten sie
Betrieben einen grolReren Gestaltungsspielraum beim Einsatz von Arbeit. Indem sie
betrieblichen Flexibilitdtsbedlrfnissen entgegenkommen, werden Zugangsbarrieren
zu Beschaftigung abgesenkt, was im Effekt zu mehr Beschaftigung fihren kann.
Beschaftigte konnen insofern profitieren, als diese besonderen Beschaftigungsfor-
men in bestimmten Lebenslagen und unter gegebenen R ahmenbedingungen zu
einer besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie oder Freizeit beitragen kénnen.
Andererseits werden solche Beschaftigungsverhaltnisse teilweise auch als prekar
bezeichnet, da sie z. T. mit vergleichsweise unginstigen Arbeitsbedingungen, ge-
ringer Beschéaftigungsstabilitdt und eingeschrankter sozialer Absicherung verbunden
sind.

Wie verbreitet sind der Einsatz von befristeter Beschaftigung und der Einsatz von
Leiharbeitskraften und aus welchen Grinden nutzen Betriebe befristet Beschaftigte
und Leiharbeitskrafte? Die unterschiedliche Ausstattung mit Ressourcen (z. B. Per-
sonalmanagement) oder die rechtlich unterschiedlichen Rahmenbedingen fir den
Einsatz von Arbeitskraft (z. B. Klindigungsschutz oder Betriebsrat) lassen erwarten,
dass kleinere und gréliere Betriebe in unterschiedlichem Ausmafd und aus unter-
schiedlichen Grinden von befristet Beschaftigten und Leiharbeitskraften Gebrauch
machen.

5.1 Befristete Arbeitsverhaltnisse

Im Hinblick auf befristete Arbeitsverhaltnisse besteht ganz offensichtlich ein Interes-
senkonflikt zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern. Ersteren kommt diese Form
von Beschaftigung in vielerlei Aspekten entgegen, wahrend letztere in der Regel
wohl nur wegen fehlender Alternativen bereit sind, Arbeitsverhaltnisse mit unsiche-
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rer Beschaftigungsperspektive einzugehen. Auch wenn von den bundes weit mehr
als 2,5 Millionen befristet Beschaftigten nur rund 3 % erklarten, kein Interesse an
einer dauerhaften Beschaftigung zu haben, haben befristete Arbeitsverhaltnisse in
den letzten Jahren an Bedeutung gewonnen (vgl. Destatis 2010). Dies zeigt sich
sowohl am Anteil der Betriebe, die von befristeten Arbeitsverhaltnissen Gebrauch
machen, als auch am Anteil befristeter Beschaftigten am Bestand und an den v or-
genommenen Einstellungen.

Betriebe mit befristet Beschaftigten

Rund 16 % aller Betriebe gaben an, zum 30. 6. 2010 Arbeitskrafte mit einem befris-
teten Arbeitsvertrag zu beschaftigen. Die bisherige Entwicklung zeigt, dass der An-
teil von Betrieben mit Nutzung solcher Beschéaftigungsformen bis zum Jahr 2007
stetig gewachsen ist und sich seitdem auf dem erreichten Niveau halt. Ob Befris-
tungen genutzt werden, hangt u. a. mit der GroRe der Betriebe zusammen. Je gré-
Rer ein Betrieb, umso grofer ist die Wahrscheinlichkeit fiir die Nutzung von Befris-
tungen. So beschaftigten Mitte 2010 lediglich 5 % aller Kleinstbetriebe mit weniger
als 5 Beschaftigten sowie 11 % aller Kleinstbetriebe mit 5 bis 9 Beschaftigten Mitar-
beiter mit einem befristeten Arbeitsvertrag. Bei Kleinstbetrieben stellt befristete Be-
schaftigung somit eine Ausnahme dar. Bei GroRRbetrieben hingegen machte mit ei-
nem Anteil von 90 % fast jeder Betrieb davon Gebrauch. Dies ist nicht weiter er-
staunlich, denn sobald in einem GrofRbetrieb lediglich ein Mitarbeiter einen befriste-
ten Arbeitsvertrag hat, zahlt dieser Betrieb bereits zu jenen 90 % der Grolibetriebe
mit befristeten Arbeitsverhaltnissen. Umso beachtlicher ist dagegen, dass jeder
zehnte GroRRbetrieb dennoch ohne zeitlich befristete Arbeitsverhaltnisse auskam.

Befristet Beschaftigte

Insgesamt betrug der Anteil von Beschaftigten mit einem zeitlich begrenzten Ar-
beitsvertrag Mitte 2010 rund 7 %. Dieser Anteil ist zwar nach wie vor vergleichswei-
se gering, aber der Blick auf die Entwicklung der letzten Jahre zeigt, dass der Anteil
befristet Beschaftigter und damit der Stellenwert solcher Beschaftigungsverhaltnisse
zugenommen haben. In den J ahren 1998 bis 2003 lag der Anteil befristet Beschaf-
tigter noch bei rund 5 %, 2004 stieg er bereits auf rund 6 % und im Jahr 2007 er-
reichte er erstmals die 7-Prozent-Marke. Dieser Wert wurde auch 2010 wieder er-
reicht. Befristete Beschaftigung bleibt damit auf dem Niveau der Vorjahre.

Die weiter oben dargestellte, betriebsgrélRenspezifisch unterschiedliche Verbreitung
von zeitlich befristeten Arbeitsvertragen spiegelt sich auch im Ausmal} der von sol-
chen Vertragen betroffenen Beschaftigten wider. So ist der Anteil von befristet Be-
schaftigten an allen Beschaftigten bei kleineren Betrieben deutlich geringer als bei
gréBeren Betrieben. Wahrend zum 30. 6. 2010 lediglich 2 % aller Beschaftigten in
Kleinstbetrieben befristete Arbeitsvertrage hatten, lagen die Anteile in den gréReren
Klassen deutlich héher. Bei GroRRbetrieben war er mit 10 % sogar finfmal so hoch
wie bei Kleinstbetrieben. Groflere Betriebe nutzen somit befristete Arbeitsvertrage
nicht nur haufiger, sondern zugleich auch in einem groReren Umfang als kleinere
Betriebe. Wie der Blick auf die Entwicklung der letzten Jahre zeigt, hat das Gewicht
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befristeter Beschaftigung allerdings auch bei kleineren Betrieben, wenngleich von
einem geringeren Niveau aus, immer mehr zugenommen (vgl. Abbildung 22).

Abbildung 22: Entwicklung des Anteils befristet Beschaftigter an allen Be-

schaftigten nach BetriebsgroRenklasse (Stand: jeweils 30. Juni)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Darlber hinaus fallt auf, dass unabhangig vom konkreten Umfang der betroffenen
Beschaftigten in allen BetriebsgroRenklassen die Befristungsquote von Frauen ho-
her ausfallt als die der Manner. Die hdhere Befristungsquote von Frauen durfte u. a.
mit der geschlechtsspezifischen Segregation am Arbeitsmarkt zusammenhangen.
So konzentrieren sich befristete Beschaftigungsverhaltnisse genau auf j ene Teile
der Wirtschaft, in denen der Frauenanteil an den Beschaftigten Gberdurchschnittlich
hoch ist. Hierzu gehéren vor allem die Dienstleistungsbranchen mit Befristungsquo-
ten in Hohe von 7 bis 18 %. In den ei nzelnen Bereichen des Produzierenden Ge-
werbes (Energiewirtschaft, Verarbeitendes Gewerbe, Baugewerbe), welche durch
relativ niedrige Frauenbeschaftigung charakterisiert sind, fallen die Anteilswerte mit
3 bis 5 % deutlich geringer aus (vgl. Fischer et al. 2009).

Intensivnutzer

Insgesamt haben 7 % der Beschéftigten einen befristeten Arbeitsvertrag. Dieses
Verhaltnis ergibt sich aus der Berticksichtigung samtlicher Beschaftigter, also Be-
schaftigter aus Betrieben mit und Betrieben ohne befristet Beschaftigte. Letztere
stellen rund 84 % aller Betriebe. Berlcksichtigt man bei der Bestimmung der Befris-
tungsquote daher nur jene 16 % der Betriebe, die befristet Beschaftigte aufweisen,
erhalt man Aufschluss Uber die Intensitat der betrieblichen Nutzung solcher Be-
schaftigungsformen in den Nutzerbetrieben. Mit 12 % ist der so ermittelte Anteils-
wert hdher als der ursprunglich ermittelte Wert. In Betrieben mit Befristungen kom-
men somit auf 100 B eschaftigte 12 B eschaftigte mit einem befristeten Arbeitsver-
trag. Ein nennenswerter Teil dieser Betriebe nutzt befristete Arbeitsverhaltnisse
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deutlich intensiver als andere Betriebe (vgl. Abbildung 23). Fir die vorliegende Ana-
lyse wurden die Betriebe nach der Intensitat inrer Nutzung von befristeter Beschafti-
gung in drei Gruppen eingeteilt: Bei 38 % aller Betriebe mit Befristungen machen
diese mindestens 20 % aller Beschaftigungsverhaltnisse im Betrieb aus. Damit liegt
die Befristungsquote etwa dreimal so hoch wie im Durchschnitt. Bei weiteren 27 %
liegt der Wert zwischen 11 und 19 % . Bei den Ubrigen rund 35 % aller Betriebe mit
befristet Beschaftigten liegt der Anteil der befristet Beschaftigten unter 10 %.

Abbildung 23: Anteil befristet Beschaftigter an allen Beschaftigten in Betrie-
ben mit befristet Beschéaftigten (Stand: 30. Juni 2010)
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Nutzung von Befristungen bei Personaleinstellungen im ersten Halbjahr 2010

Trotz zunehmender Klagen in einzelnen Bereichen der Wirtschaft Uber wachsende
Schwierigkeiten bei der Gewinnung von Fachkraften hat sich der Anteil von einstel-
lenden Betrieben, welche ausschliefdlich auf die Moéglichkeit befristeter Arbeitsver-
trage zurickgreifen, nicht verringert. Mehr als jeder vierte Betrieb mit Einstellungen
im ersten Halbjahr 2010 hat ausschlie3lich befristete Arbeitsvertrage abgeschlos-
sen.” Die wieder in Schwung gekommene Konjunktur sowie wieder wachsende
Probleme bei der Besetzung offener Stellen (vgl. Kapitel 2 und 3) haben somit nicht
zu einer Abkehr von der bisherigen betrieblichen Einstellungspraxis gefiihrt. Mogli-
cherweise hat dies aber auch damit zu tun, dass viele Betriebe auch nach dem Ab-
flauen der Krise nach wie vor verunsichert sind und fur die Zukunft keine konkreten
Planungen treffen wollen.

'® Der Anteil von Betrieben mit ausschlieRlich befristeten Einstellungen betrug 2009 rund

26 %, 2008 rund 24 % und 2007 rund 24 %.
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Im Hinblick auf den Gebrauch von befristeten Einstellungen gibt es erhebliche Un-
terschiede zwischen den Betrieben der verschiedenen BetriebsgroRenklassen. So
steigt der Anteil von Betrieben, die bei Neueinstellungen auch auf befristete Arbeits-
vertrage zurickgreifen, deutlich mit der BetriebsgréRRe. Dies ist nicht Gberraschend,
da bei der hohen Zahl an Einstellungen in Grol3betrieben zu erwarten ist, dass we-
nigstens eine eingestellte Arbeitskraft befristet eingestellt wurde. Umso erstaunli-
cher ist aber, dass 31 % der GroRbetriebe ausschliellich befristet einstellten und
bei den mittleren sogar 44 %. Bei GroRRbetrieben gab es aber immerhin 15 %, die
ausschlieBlich unbefristet einstellten und damit ohne das Instrument der befristeten
Beschaftigungsverhaltnisse auskamen (vgl. Abbildung 24).

Abbildung 24: Nutzung von Befristungen bei Einstellungen im ersten Halbjahr
2010 nach BetriebsgrofRenklassen
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Jede 2. Neueinstellung nur befristet

Von allen im ersten Halbjahr 2010 neu ei ngestellten Beschaftigten erhielten rund
46 % einen befristeten Arbeitsvertrag.' Bei Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Be-
schaftigten und Kleinstbetrieben mit 5 bis 9 Beschaftigten, bei denen das Instrument
befristeter Einstellungen bislang kaum verbreitet ist, war der Anteil befristet einge-
stellter Arbeitskrafte mit 23 bis 25 % erwartungsgemal geringer als im Durchschnitt.
Bei Kleinbetrieben erhielt dagegen bereits mehr als jede dritte neu eingestellte Ar-
beitskraft lediglich einen befristeten Arbeitsvertrag. Wurde hier jedoch immerhin
noch die Mehrheit der neuen Mitarbeiter unbefristet eingestellt, so kehrt sich das
Verhaltnis von unbefristeten und befristeten Neueinstellungen in Betrieben mit 50
bis 249 Beschaftigten bereits um. Mit einem Anteil von 55 % erhielten hier neu ein-

' Von den neu abges chlossenen Arbeitsvertragen des Jahres 2001 waren 32 % befristet.
Im Jahr 2006 betrug der Anteil bereits 43 % und stieg im Jahr 2009 auf 47 % an.
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gestellte Arbeitskrafte haufiger einen befristeten als einen unbefristeten Arbeitsver-
trag. Noch intensiver nutzten GroRbetriebe die Mdglichkeit befristeter Arbeitsver-
haltnisse. Hier erhielten fast zwei Drittel aller im ersten Halbjahr 2010 neu ei nge-
stellten Arbeitskrafte lediglich einen befristeten Arbeitsvertrag (vgl. Abbildung 25).
Befristungen auf der Ebene von Einstellungen weisen somit einen deutlich héheren
Stellenwert auf als auf der Ebene der Bestandszahlen, was den Stellenwert dieser
Beschaftigungsform fir die Dynamik am Arbeitsmarkt unterstreicht.

Abbildung 25: Umfang befristeter Einstellungen im ersten Halbjahr 2010 nach
BetriebsgrofRenklassen
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Es lasst sich festhalten: Zwar liegen die Verdienste in kleineren Betrieben in der
Regel deutlich unter dem Lohnniveau in gréfReren Betrieben (vgl. Kapitel 3), aber
kleinere Betriebe kdnnen damit punkten, dass sie neu eingestellten Beschaftigten in
aller Regel einen unbefristeten Arbeitsvertrag anbieten. So miissen Arbeitnehmer,
die sich auf Stellen in GroRRbetrieben bewerben, immer haufiger in Betracht ziehen,
lediglich befristet eingestellt zu werden, ohne tatsachlich einschatzen zu kdnnen, ob
sie in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis Gbernommen werden. Dagegen lasst sich
unbefristete Beschaftigung, die von der berwiegenden Mehrheit der Arbeitnehmer
bevorzugte Arbeitsform, in kleineren Betrieben haufiger realisieren. Bei Kleinst- und
Kleinbetrieben stellen befristete Einstellungen nach wie vor eine Ausnahme dar. Bei
grolieren Betrieben entwickeln sich Befristungen dagegen immer mehr zum Nor-
maleinstellungsverhaltnis. Ob sich mogliche Fachkrafteengpasse auf die Einstel-
lungspraxis der groReren Betriebe auswirken, Iasst sich derzeit nicht beantworten.
Da Befristungen nur in den seltensten Fallen von Arbeitnehmern gewinscht sind,
kénnten zunehmende Schwierigkeiten bei der Gewinnung von Fachkraften zu einer
Verringerung befristeter Einstellungen fuhren.
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Dauer befristeter Vertrage

Es wurde gezeigt, dass fast alle Grof3betriebe von Befristungen Gebrauch machen,
wahrend solche Beschaftigungsformen bei kleineren Betrieben nur wenig verbreitet
sind. Sofern Befristungen genutzt werden, sind die durchschnittlichen Vertragsdau-
ern der befristet Beschaftigten in kleineren Betrieben deutlich kirzer als in groReren
Betrieben. Knapp 40 % aller Kleinstbetriebe mit befristet Beschaftigten nannten als
haufigste Vertragsdauer eine Zeitspanne von maximal 6 Monaten; 33 bis 38 % ga-
ben eine Spanne von 6 bis 12 Monaten an. Lediglich 19 bis 22 % der Betriebe die-
ser Grolenklasse beschaftigten ihre befristet eingestellten Mitarbeiter langer als
12 Monate. Mit zunehmender Betriebsgrofle steigt der Anteil der Betriebe, die be-
fristet Beschaftigte mit eher langerfristigen Einsatzdauern einstellen. So setzten
39 % aller GroRbetriebe mit befristet Beschaftigten ihre Mitarbeiter mit befristetem
Arbeitsvertrag in der Regel mehr als 12 Monate ein. Der Anteil von Vertragen mit
mindestens einem Jahr Dauer ist bei GroRRbetrieben somit etwa doppelt so hoch wie
bei Kleinstbetrieben (vgl. Abbildung 26).

Abbildung 26: Haufigste Vertragsdauer beim Einsatz befristet Beschéaftigter
nach BetriebsgrdoRenklasse
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Grunde fir den Einsatz befristeter Vertrage

Der Gebrauch von Befristungen lasst sich mit méglichen Ungewissheiten hinsicht-
lich kiinftiger Arbeitskraftebedarfe und damit verbundener Flexibilitatserfordernisse
beim Einsatz von Arbeit begrinden. Dass der Umfang befristeter Neueinstellungen
jedoch von Jahr zu Jahr gestiegen ist, in konjunkturschwachen wie auch in konjunk-
turstarken Phasen, zeigt, dass die betriebliche Nutzung solcher Beschaftigungsfor-

20 Angaben zur Dauer befristeter Arbeitsvertrage wurden letztmalig in der Befragungswelle
des Jahres 2009 erhoben.
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men doch konjunkturunabhangig erfolgt. Trotz deutlich verbesserter wirtschaftlicher
Lage ist der Umfang befristeter Neueinstellungen unverandert hoch. Die Nutzung
von Befristungen durfte eher von anderen Faktoren abhangen. Betriebe mit befriste-
ten Arbeitsvertragen begriindeten diese Beschaftigungsform am haufigsten mit dem
bereits bei Vertragsabschluss absehbaren zeitlich begrenzten Bedarf.?' Auch wenn
dieser Grund von GrolRbetrieben etwas haufiger als im Durchschnitt genannt wird,
fallt auf, dass die Anteilswerte der einzelnen GréfRRenklassen nur leicht um den Mit-
telwert in Hohe von 43 % schwanken (vgl. Abbildung 27).

Abbildung 27: Haufigste Grinde fir den Einsatz befristeter Vertrage nach Be-
triebsgrofRenklasse
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finanzierung (z. B. Uber Projekt-/Haushaltsmittel), Bedarf besteht nur fiir begrenzte Zeit (z. B.
saisonal, einmaliger Auftrag)

Quelle: IAB-Betriebspanel 2009%

Am zweithaufigsten wurde der Abschluss befristeter Arbeitsverhaltnisse mit dem
Wunsch begriindet, neu eingestellte Arbeitskrafte mit Blick auf eine mdgliche Fest-
anstellung besser beurteilen zu kdnnen. Dieses Motiv wurde von durchschnittlich
22 % als wichtigster Grund angegeben. Einem Teil der Betriebe ist die hierfur vor-
gesehene Probezeit, die in der Regel 6 Monate betragt, anscheinend zu kurz, um
ein Urteil fallen zu kénnen. Der Anteil der Nennungen bewegt sich zwischen 17 %
bei Kleinstbetrieben mit weniger als 5 B eschaftigten bis zu 27 % bei mittelgro3en
Betrieben. Auch im Hinblick auf den am dritthaufigsten genannten Grund fir den

2! Ein zusatzlicher, aber zeitlich begrenzter Bedarf an Arbeitskraften kann z. B. resultieren

aus einem Ausfall bereits beschaftigter Mitarbeiter infolge von Krankheit oder Elternzeit,
einer von vornherein begrenzten Stellenfinanzierung (z. B. Uber Projekt-/Haushaltsmittel)
oder aufgrund eines nur saisonal bestehenden Arbeitskraftebedarfs.

Angaben zu Griinden fir den Einsatz befristeter Arbeitsvertrage wurden letztmalig in der
Befragungswelle des Jahres 2009 erhoben.

22
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Abschluss zeitlich begrenzter Arbeitsvertrage — Unsicherheit bezilglich der wirt-
schaftlichen Entwicklung — lasst sich kein eindeutiger Zusammenhang zwischen
Befristungsmotiv und G réRenklasse beobachten. So unterscheiden sich die An-
teilswerte mit 19 % bis 23 % nur unwesentlich voneinander.

Es kann festgehalten werden: Nur ein geringer Teil der kleineren Betriebe nutzt be-
fristete Arbeitsvertrage. Diejenigen, die davon jedoch Gebrauch machen, geben
hierfir dieselben Griinde an wie grofere Betriebe, namlich um einen zeitlich be-
grenzten Bedarf an Arbeitskraften zu decken. Trotz der unterschiedlichen Rahmen-
bedingungen, die sich z. B. aus der unterschiedlichen Reichweite des Kiindigungs-
schutzgesetzes ableiten, sind die Motive fur den Abschluss befristeter Arbeitsver-
trage in allen BetriebsgréRenklassen ahnlich. Da der Gebrauch von Befristungen bei
kleineren Betrieben jedoch deutlich weniger verbreitet ist als bei grofieren Betrie-
ben, liel3e sich folgern, dass kleinere Betriebe entweder seltener mit solchen, Befris-
tungen auslésenden Bedarfssituationen konfrontiert werden oder aber alternative
personalpolitische Wege wie z. B. betriebsbedingte Kiindigungen nutzen, um das
.Problem* eines zeitlich begrenzten Arbeitskraftebedarfs zu ,l6sen®.

Befristete Beschaftigungsverhdltnisse: Sprungbrett oder Sackgasse?

Die Akzeptanz befristeter Vertrage hangt nicht unwesentlich damit zusammen, in-
wieweit es zunachst befristet eingestellten Personen gelingt, nach Auslaufen des
zeitlich begrenzten Vertrages in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis zu wechseln.
Von der Héhe der sich daraus ableitenden Ubergangsquote oder Ubernahmequote
ist abhangig, ob man befristete Arbeitsverhaltnisse eher als Briicke oder eher als
Sackgasse betrachten muss. In der Feststellung zur Gesetzesbegrindung zum
Teilzeit- und Befristungsgesetz wurde die Brickenfunktion befristeter Arbeitsver-
haltnisse als gegeben betrachtet, sofern rund die Halfte der befristet Beschaftigten
in unbefristete Arbeitsverhaltnisse mindet (vgl. Deutscher Bundestag 2010).

Wie oben dargestellt, hatten 16 % der Betriebe zum erhobenen Stichtag befristet
Beschaftigte. Rund 5 % aller Betriebe haben innerhalb des ersten Halbjahres 2010
Beschaftigte aus einem befristeten in ein unbefristetes Beschaftigungsverhaltnis
Ubernommen. Im ersten Halbjahr 2010 ist etwa ein Drittel der Beschaftigten, deren
Befristung auslief, in unbefristete Beschaftigungsverhaltnisse desselben Betriebes
ibernommen worden. Die Ubergangsquote lag bei 33 %.%* Jeweils etwa ein weite-
res Drittel wurde wiederum befristet beschaftigt oder schied aus dem Betrieb aus
(vgl. Abbildung 28).

= Ubergangsquote = Ubergéange in unbefristete Arbeitsverhaltnisse/(Ubergénge in unbefris-
tete Arbeitsverhaltnisse plus Abgange aus befristeten Arbeitsverhéltnissen plus Verlan-
gerungen befristeter Arbeitsvertrdge). Bei einem Vergleich der aktuellen mit friheren
Ubergangsquoten ist zu beachten, dass bei den zuriickliegenden Befragungen des IAB-
Betriebspanels keine Verlangerungen befristeter Arbeitsvertrdge erfasst wurden und so-
mit nicht in die Berechnungen einflieBen konnten. Bei Nichtberiicksichtigung von Verlan-
gerungen befristeter Arbeitsvertrage wiirde die aktuelle Ubergangsquote rund 52 % be-
tragen.
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Abbildung 28: Ubergange-/nahmen befristet Beschaéftigter in unbefristete Ar-
beitsverhaltnisse im 1. Halbjahr 2010

= Verlangerungen
befristeter
Arbeitvertrage
im 1. Halbjahr
2010

= Abgange im 1.
Halbjahr 2010 -
infolge
Auslaufens
befristeter
Arbeitsvertrage

= Nichtlibergénge

= Ubergange

Angaben in Prozent

*Ubernahmen aus befristeten in unbefristete Arbeitsverhaltnisse

**Verlangerungen befristeter Arbeitsverhaltnisse sowie Personalabgange infolge des Auslaufens
befristeter Arbeitsvertrage (jeweils 1. Halbjahr 2010)

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Eine Differenzierung der Befunde nach der BetriebsgroRenklasse lasst zunachst
keinen Zusammenhang erkennen. Drei der insgesamt finf ausgewiesenen GréfRen-
klassen liegen unter, zwei Uber dem ermittelten Durchschnittswert. Lasst man aller-
dings Kleinstbetriebe unbericksichtigt, da befristete Neueinstellungen dort nur von
untergeordneter Bedeutung sind, so zeigt sich, dass die Wahrscheinlichkeit, aus
einem befristeten in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis zu wechseln, mit steigender
BetriebsgroRe sinkt. Die Ubergangsquote betrug bei Kleinbetrieben 40 %, bei mittle-
ren Betrieben 34 % und bei GroRRbetrieben 29 %.

Die Befunde deuten darauf hin, dass befristete Beschéaftigung fir die Mehrheit der
betroffenen Arbeitnehmer 2010 keine Briicke in ein dauerhaftes Beschéaftigungsver-
haltnis im Einstellungsbetrieb darstellt. Es muss allerdings bertcksichtigt werden,
dass nur Ubernahmen oder Ubergange innerhalb desselben Betriebs erfasst wer-
den. Prinzipiell ist moglich, dass nach Auslaufen befristeter Arbeitsvertrage ausge-
schiedene Arbeitnehmer in anderen Betrieben (auch desselben Unternehmens) in
ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis einminden. Gleichwohl zeigen Untersuchungen
zum Verbleib von Beschéftigten, dass rund die Halfte der Betroffenen im Anschluss
an das ausgelaufene befristete Arbeitsverhaltnis wieder im selben oder in einem
anderen Betrieb befristet beschéftigt waren.?*

% Die Ubrigen ehemals befristet Beschaftigten wechselten in Leiharbeit (8 %), Ein-Euro-

Jobs (10 %), Teilzeit (7 %) und N ormalarbeitsverhaltnisse (27 %) (vgl. Gensicke et al.
2010).
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Angesichts der oben dargestellten Motive fiir den Einsatz befristeter Arbeitsvertrage
erscheint die niedrige Ubergangsquote plausibel. Wenn der Einsatz von Befristun-
gen mehrheitlich mit einem absehbar zeitlich begrenzten Arbeitskraftebedarf be-
grindet (Vertretung bei Krankheit oder Elternzeit; saisonaler Zusatzbedarf) und
dann eine Ubernahme befristet Beschaftigter von vornherein nur bedingt angestrebt
wird, kénnen befristet Beschaftigte auch bei guter Leistung nicht damit rechnen, in
ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis im selben Betrieb Gbernommen zu werden.
Chancen fiir eine Ubernahme dirften demgegeniber vor allem in jenen Betrieben
gegeben sein, in denen B efristungen in erster Linie als verlangerte Probezeit ge-
nutzt werden. Dieser Grund steht aber nur bei einer Minderheit von Betrieben hinter
dem Einsatz von befristeten Arbeitsverhaltnissen, was die vergleichsweise geringe
Zahl von Ubergangen in unbefristete Beschéftigung erklaren mag.

5.2 Leiharbeit

Neben befristeten Arbeitsverhaltnissen hat auch Leiharbeit in den letzten Jahren an
Bedeutung gewonnen. Wahrend von den B eflirwortern dieser Beschaftigungsform
vor allem der Beitrag zur Flexibilisierung des betrieblichen Arbeitseinsatzes und
zum Abbau von Arbeitslosigkeit herausgestellt wird, befiirchten Kritiker eine
Schlechterstellung der Leiharbeitskrafte gegenuber traditionell beschaftigten Arbeit-
nehmern und ein Unterlaufen von Sozialstandards.?® Im Zusammenhang mit der
jungsten Krise wurde der Einsatz von Leiharbeitskraften in den Entleihbetrieben
stark eingeschrankt. In der Folge reduzierte sich die Zahl der Leiharbeiter im Zeit-
raum vom 30. 6. 2008 bis 30. 6. 2009 v on rund 710 Tsd. auf 530 Tsd. sozialversi-
cherungspflichtig Beschaftigte (vgl. Bundesagentur fur Arbeit 2011b). Ebenso dy-
namisch verlief aber auch der Beschéaftigungsaufbau in der Zeitarbeit nach dem
Abklingen der Krise. Nach Angaben der Bundesagentur fir Arbeit (BA) entfiel mehr
als ein Drittel aller Mitte 2010 neu gemeldeten offenen Stellen flir ungeférderte Be-
schaftigungsverhaltnisse auf Betriebe aus der Arbeitnehmertberlassung (vgl. Statis-
tik der Bundesagentur fur Arbeit 2010). Damit ist ein nicht unerheblicher Teil des im
letzten Jahr wieder gestiegenen Stellenangebots auf die Nachfrage nach Leiharbei-
tern zurtckzufihren. Nach Angaben des IAB-Betriebspanels beschaftigten zum
Stichtag 30. 6. 2010 rund 3 % aller Betriebe in Deutschland Leiharbeitskrafte. Dabei
steigt die Wahrscheinlichkeit des Einsatzes von Leiharbeitskraften mit der Groflie
der Entleihbetriebe deutlich: je groRer ein Betrieb, umso wahrscheinlicher ist der
Einsatz von Leiharbeitskraften. Wahrend nur eine Minderheit der kleineren Betriebe
— gerade einmal 1 % aller Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten — auf die-
se Form des Arbeitskrafteeinsatzes zurlckgriff, waren in 19 % aller mittleren Betrie-

% Der betriebliche Einsatz von Leiharbeitskraften wurde begunstigt durch entsprechende

gesetzliche Veranderungen im Hinblick auf die Art und den Umfang des Einsatzes von
Leiharbeit. Dazu zahlten die Aufthebung des sogenannten Synchronisationsverbots, wel-
ches bis dahin untersagte, die Beschaftigung beim Verleiher zugleich mit der Beschafti-
gung in einem Entleihbetrieb zu beenden, sowie der Wegfall der Befristung von Leihar-
beitseinsatzen in einem Unternehmen auf maximal zwei Jahre.
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be sowie in 41 % aller Grol3betriebe entsprechende Arbeitskrafte zum genannten
Stichtag im Einsatz.

Die durchschnittliche Einsatzdauer von Leiharbeitskraften ist in der Regel sehr kurz.
Von den im ersten Halbjahr 2010 aus gelaufenen Arbeitsverhaltnissen von Leihar-
beitern endete mehr als die Halfte nach weniger als drei Monaten (vgl. Bundesagen-
tur fir Arbeit 2011b). Daraus folgt, dass eine stichtagsbezogene Abfrage, die auf
einen einzigen Tag im Jahr fokussiert, die tatsachliche Verbreitung dieses spezifi-
schen Arbeitskrafteeinsatzes unterschatzt. Daher wurde zusatzlich zur stichtags-
bezogenen Ermittlung danach gefragt, ob innerhalb der letzten zwei Jahre Leihar-
beitskrifte im Betrieb eingesetzt wurden.?® Insgesamt gaben mit einem Anteil von
6 % doppelt so viele Betriebe wie bei der rein stichtagsbezogenen Abfrage an,
Leiharbeitskrafte eingesetzt zu haben. Die betriebliche Nutzung von Leiharbeit ist
somit deutlich hoher, als in rein stichtagsbezogenen Abfragen zum Ausdruck
kommt. Wie bereits bei der rein stichtagsbezogenen Abfrage zeigen sich auch bei
der auf einen Zeitraum von zwei Jahren bezogenen Ermittlung deutliche Unter-
schiede zwischen den einzelnen BetriebsgroRenklassen. Lediglich 2 % aller
Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten machten innerhalb der letzten zwei
Jahre von Leiharbeit Gebrauch, aber 11 % aller Kleinbetriebe, 30 % aller mittleren
Betriebe sowie mehr als die Halfte (54 %) aller GroRRbetriebe (vgl. Abbildung 29).
Dies macht deutlich, dass der Einsatz von Leiharbeitskraften insgesamt, d. h. auf
alle Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten be-
zogen, zwar nach wie vor ein Randphanomen darstellt, bei Betrieben ab einer be-
stimmten GréfRRe jedoch mittlerweile nicht nur weit verbreitet ist, sondern anschei-
nend auch immer mehr zur Normalitat wird.

Abbildung 29: Nutzung von Leiharbeitskréaften in den letzten 2 Jahren nach
BetriebsgrofRenklassen (Anteil der Betriebe)

Kleinstbetriebe (1-4) B

Kleinstbetriebe (5-9) |

Kleinbetriebe B

Mittlere Betriebe B 20

GroBbetriebe I 54
Insgesamt - 6

Angaben in Prozent
Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

% per abgefragte Zeitraum erstreckt sich vom 30. 6. 2008 bis zum 30. 6. 2010.
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Die unterschiedlich starke Verbreitung der Nutzung von Leiharbeitskraften in den
einzelnen BetriebsgroRenklassen spiegelt sich auch in der Zahl der in den
Entleihbetrieben eingesetzten Leiharbeitskrafte wider. Mit rund 45 % entfallt fast die
Halfte der zum Stichtag 30. 6. in den Entleihbetrieben eingesetzten Leiharbeitskrafte
auf GroRRbetriebe. Der Beschaftigtenanteil von Betrieben dieser BetriebsgréRenklas-
se liegt mit 29 % deutlich darunter, was einer Gberdurchschnittlich starken Nutzung
von Leiharbeitskraften in GroRbetrieben entspricht.?” Der Gebrauch von Leiharbeit
ist in groReren Betrieben somit nicht nur verbreiteter als in kleineren Betrieben, son-
dern der relative Umfang der entliehenen Arbeitskrafte liegt auch deutlich Gber den
Werten kleinerer Betriebe.

Intensivnutzer

In Bezug auf die Zahl der insgesamt in den Betrieben zum Stichtag 30. 6. eingesetz-
ten Arbeitskrafte (Beschaftigte und Leiharbeitskrafte) betragt der Anteil von Leihar-
beitskraften derzeit rund 2 % . Diese Betrachtungsweise vernachlassigt allerdings,
dass der Stellenwert solcher Arbeitskrafte in den Entleihbetrieben deutlich hoher ist.
Lasst man — analog zur Befristung — bei der Ermittlung des Anteils von Leiharbeits-
kraften daher jene Betriebe unberiicksichtigt, in denen zum genannten Stichtag
Uberhaupt keine Leiharbeitskrafte eingesetzt wurden, erhalt man ein anderes Bild
vom Gewicht dieser Beschaftigungsform. Danach kommen in Entleihbetrieben auf
100 regulare Beschaftigte sieben Leiharbeiter. Der Einsatz von Leiharbeitskraften ist
somit zwar kein Phanomen, das sich auf die gesamte Betriebslandschaft erstreckt,
aber dort, wo Leiharbeitskrafte eingesetzt werden, erfolgt dies in einem vergleichs-
weise grolleren Umfang. Erganzt man diese Betrachtungen zudem um eine Analyse
auf der einzelbetrieblichen Ebene, erhalt man teilweise noch hdhere Werte. So be-
trug der Anteil von Leiharbeitern in rund jedem vierten Betrieb 20 % und mehr, was
auf eine intensive Nutzung bei einem Teil der Entleihbetriebe verweist. Demgegen-
Uber lag der Anteil bei rund der Halfte bei weniger als 10 % (vgl. Abbildung 30).

27 Der Einsatz von Leiharbeit konzentriert sich nicht nur auf GrolRbetriebe, sondern auch auf

ganz bestimmte Segmente der Betriebslandschaft. Das typische Einsatzfeld der Leihar-
beit liegt im Verarbeitenden Gewerbe, wo der Beschaftigtenanteil von Leiharbeitskraften
mit rund 4 % doppelt so hoch ist wie im Durchschnitt. Mehr als die Halfte aller zum Be-
fragungsstichtag erfassten Leiharbeitskrafte wurde in Betrieben des Verarbeitenden Ge-
werbes eingesetzt. In den verschiedenen Bereichen des Dienstleistungssektors ist die
Bedeutung von Leiharbeit demgegentber deutlich geringer.
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Abbildung 30: Leiharbeiteranteil in Entleihbetrieben (Stand: 30. 6. 2010)

24
® unter 10%

51 ® 10-19%

20% und mehr

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Leiharbeitern
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Es lasst sich festhalten: Der Einsatz von Leiharbeitskraften ist nach wie vor ein
Randphanomen. Die Nutzung von Leiharbeit ist beschrankt auf eine begrenzte Zahl
von Betrieben. Bei diesen handelt es sich tGberwiegend um GroRbetriebe. Bei klei-
neren Betrieben ist die Nutzung solcher Beschaftigungsformen eher eine Ausnah-
me. Sofern kleinere Betriebe Uberhaupt Leiharbeitskrafte einsetzen, ist der Einsatz
— gemessen am Anteil der Leiharbeitskrafte an der Gesamtzahl der in den Betrieben
eingesetzten Arbeitskrafte (reguldre Beschéaftigte und Leiharbeitskrafte) — weniger
umfassend als bei grofieren Betrieben. Wenngleich der Ruickgriff auf Leiharbeit ins-
gesamt betrachtet wenig verbreitet ist, hat Leiharbeit bei einigen Betrieben jedoch
bereits einen beachtlichen Umfang erreicht.

Grunde fir den Einsatz von Leiharbeitskraften

Bei der Thematisierung von Leiharbeit werden unter dem Stichwort ,equal pay“ vor
allem Fragen der Bezahlung kontrovers diskutiert. Zwar gilt das Prinzip gleicher Be-
zahlung. Bei Vorliegen eines Tarifvertrages oder tariflicher Gebundenheit des
Verleihbetriebes kénnen Leiharbeitskrafte jedoch zu anderen Konditionen einge-
setzt werden als Stammarbeitskrafte in den E ntleihbetrieben. Die damit mdgliche
ungleiche Bezahlung steht im Fokus zahlreicher Diskussionen und befor dert die
Debatte um die Einflihrung eines Mindestlohnes flir die Zeitarbeitsbranche. Die Er-
gebnisse der aktuellen Befragung hierzu zeigen — erstmals wurden die Grunde fur
den Einsatz von Leiharbeitskraften erhoben —, dass unabhangig von der Betriebs-
grofe lediglich 2 % der Betriebe die Vermeidung von alternativen Kosten fiir Perso-
naleinstellung und Trennung als wichtigsten Grund fir den R tckgriff auf Lei har-
beitskrafte nannten (aufgrund der geringen Bedeutung dieses Grundes in der Praxis
ist er in der Abbildung 31 nicht enthalten). Weit haufiger wurden von den Nutzerbe-
trieben die schnelle Verfligbarkeit und der zeitlich begrenzte Bedarf angegeben.
Diese beiden Grinde wurden von insgesamt mehr als drei Viertel aller
Entleihbetriebe genannt und w aren auch in allen BetriebsgroRenklassen wesentli-
ches Motiv fur die Nutzung von Leiharbeitskraften (vgl. Abbildung 31).
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Abbildung 31: Wichtigste Grunde fur Einsatz von Leiharbeit

Kleinstbetriebe (1 -4) 31 37 Schnelle Verflgbarkeit
Kleinstbetriebe (5-9) 40 40
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Arbeitsmarkt zu
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Insgesamt 9 [ EE

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Leiharbeitern in den letzten 2 Jahren
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Es lasst sich festhalten: Tatsachliche oder vermutete Kostenvorteile, die im Mittel-
punkt der aktuellen Debatte zum Thema stehen, sind den Angaben der befragten
Betriebe zufolge nicht ausschlaggebend flir den E insatz von Leiharbeitskraften.
Entleihbetriebe scheinen diese Form des Arbeitskrafteeinsatzes in erster Linie als
flexibles Instrument bei kurzzeitig bestehendem Bedarf zu nutzen. Ein Teil der be-
trieblichen Flexibilitdtsanforderungen im Hinblick auf den Personaleinsatz wird somit
durch die Nutzung externer Personalressourcen bewaltigt.

6 Arbeitszeitinstrumente und betriebliche Flexibilitat

Bis Mitte der 1990er-Jahre befand sich die bundesdeutsche Betriebslandschaft in
einer lang anhaltenden Periode sinkender Wochenarbeitszeiten. Seit einiger Zeit
aber kénnen wir einen Trend von steigenden Wochenarbeitszeiten feststellen. Hinzu
kommt, dass auch Arbeitszeitmuster seit langerer Zeit mehr und mehr uneinheitlich
werden. Auf betrieblicher Seite flihrt diese ,Erosion der Normalarbeitszeit® (Seifert
2007) zu enormen Vorteilen: Flexible Arbeitszeiten ermdglichen es dem Betrieb,
Schwankungen im Arbeitsaufkommen und in der Personaldecke besser in Einklang
zu bringen; unterschiedliche Arbeitszeitmuster machen es prinzipiell mdglich, die
Betriebszeiten zu verlangern; steigende Wochenarbeitszeiten (ohne einen entspre-
chenden Lohnausgleich) wiederum flhren aus einzelbetrieblicher Sicht zu Kosten-
vorteilen (im nationalen wie auch im internationalen Wettbewerb). Flexible Arbeits-
zeiten werden haufig auch von den Beschaftigten selbst begriift, wenn sie dadurch
berufliche und private Verpflichtungen besser miteinander in Einklang bringen kén-
nen. Gibt es nun zwischen kleineren und gréfieren Betrieben auch in der Steuerung
der Arbeitszeit mehr Gemeinsamkeiten oder doch eher Unterschiede? Nachdem im
vorangegangenen Kapitel externe Flexibilitatsinstrumente diskutiert wurden, soll nun
am Beispiel der Wochenarbeitszeit sowie am Beispiel des Einsatzes von Uberstun-
den und Arbeitszeitkonten das Nutzungsverhalten der Betriebe von internen Flexibi-
litatsinstrumenten betrachtet werden.
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Generell langere Wochenarbeitszeiten in kleineren Betrieben

Neben der Qualitat der angebotenen Produkte und Dienstleistungen spielt im natio-
nalen wie internationalen Wettbewerb der Preis eine entscheidende Rolle, weshalb
Betriebe auch auf die anfallenden Arbeitskosten achten. In den vergangenen Jahren
haben deutsche Betriebe im internationalen Vergleich dabei relativ gut abgeschnit-
ten. Diese Entwicklung kann sicherlich auf die moderaten Lohnabschlisse der ver-
gangenen Jahre zurlickgefiihrt werden, aber auch auf die Ausweitung der verein-
barten durchschnittlichen Wochenarbeitszeiten mit oder ohne Lohnaus gleich und
die damit eingesparten Uberstundenzuschlage bei Uberschreiten der vertraglich
vereinbarten Arbeitszeit bzw. die damit eingesparte Entlohnung fir die zusatzliche
Arbeitszeit.

Prinzipiell muss man von der vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit (fur Voll-
zeitbeschaftigte) sowohl die tatsachliche als auch die durchschnittliche Wochenar-
beitszeit unterscheiden. Im Unterschied zur vertraglich vereinbarten Wochenar-
beitszeit werden bei der tatsichlichen Wochenarbeitszeit etwa die Uberstunden mit
eingerechnet oder Fehlzeiten aufgrund von etwa Arbeitsunfahigkeit. Die durch-
schnittliche Wochenarbeitszeit hingegen bezieht sich auf die (vertraglich vereinbar-
te) Wochenarbeitszeit aller Beschaftigten und umfasst damit nicht nur Vollzeitbe-
schaftigte, sondern auch Teilzeitbeschéftigte. Die Dauer der vertraglich vereinbarten
Wochenarbeitszeit fir Vollzeitbeschaftigte war fur Deutschland bis in die Mitte der
1990er-Jahre rucklaufig (Gro3 2010; Wanger 2008). Seither wurden vielfach die
Wochenarbeitszeiten angehoben, entweder im Rahmen betrieblicher Blndnisse,
Offnungsklauseln oder neu abgeschlossener Tarifvertrage und z. T. auch ohne ent-
sprechende Lohnanpassungen.? Gegeniiber dem Jahr 1996 hat sich die vertraglich
vereinbarte Wochenarbeitszeit um 24 Minuten von 38,9 Stunden auf 39,3 Stunden
erhoht (vgl. Abbildung 32). Dabei nahm die Wochenarbeitszeit vor allem im Zeit-
raum zwischen 2004 und 2008 zu. Die Entwicklung der Wochenarbeitszeiten verlief
in den einzelnen BetriebsgroRenklassen unterschiedlich. Bei den Kleinstbetrieben
mit 5 bis 9 Beschaftigten hat sich seit 1996 ausgehend von einem im Vergleich zu
grolieren Betrieben recht hohen Niveau die Wochenarbeitszeit um 6 Minuten erhdht
und betragt inzwischen 39,2 Stunden, bei den Kleinbetrieben hat sie um 45 Minuten
auf 39,5 Stunden zugenommen, und in den Mittel- und GroRbetrieben ist die Wo-
chenarbeitszeit jeweils um 36 Minuten angestiegen und betrug 2010 39,0 Stunden
bzw. 38,5 Stunden.

2 Die Wochenarbeitszeit ohne eine entsprechende Lohnanpassung wurde bei fast 30 %

der Betriebe mit Vereinbarungen zur Beschéaftigungs- und Standortsicherung verlangert.
Allerdings betrug deren Anteil an allen Betrieben nur 1 % (Quelle: I1AB-Betriebspanel
2006).
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Abbildung 32: Entwicklung der vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit
nach GroRRenklasse 2010 gegeniber 1996 und Vergleich zu Gesamt

Vertraglich vereinbarte Veranderung gegeniiber 1996
Wochenarbeitszeit (in Stunden) (Minuten)
Kleinstbetriebe (5-9) 39,2 +6
Kleinbetriebe 39,5 +45
Mittlere Betriebe 39,0 +36
Grol3betriebe 38,5 +36
Gesamt 39,3 +24

Basis: Alle Betriebe mit mindestens 5 Beschaftigten und Angaben zur vertraglich vereinbarten Wo-
chenarbeitszeit fur VoIIzeitbeschéiftigte29

Quelle: IAB-Betriebspanel 2010 und 1996

Ellguth und Promberger (2004) konnten zeigen, dass die Tarifbindung und die Exis-
tenz eines Betriebsrates einen eigenstéandigen und von der Betriebsgréfie unab-
hangigen Einfluss auf die Hohe der vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit ha-
ben. 2010 lag die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit in Betrieben mit einem
Betriebsrat mit 38,7 Stunden etwa 30 Minuten unter der Wochenarbeitszeit in Be-
trieben ohne einen Betriebsrat. In Betrieben mit Tarifbindung lag mit 39,1 Stunden
die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit gerade mal 6 Minuten unter der Wo-
chenarbeitszeit in Betrieben ohne Tarifbindung mit 39,2 Stunden. Wie in Kapitel 2
bereits erwahnt, sind Betriebsrate in kleineren Betrieben deutlich seltener vorhan-
den als in grolieren Betrieben, was wohl einer der Faktoren sein wird, weshalb in
kleineren Betrieben die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit langer ist als in
gréRReren Betrieben.

Hinter den unterschiedlich hohen D urchschnittsarbeitszeiten verbergen sich sehr
unterschiedliche Verteilungen der vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit (vgl.
Abbildung 33). Wahrend ca. zwei Drittel der Kleinst- und Kleinbetriebe im Schnitt
eine vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit von 40 Stunden und mehr haben,
sind es bei den mittleren Betrieben 43 % und bei den GroRbetrieben noch 25 %.
Umgekehrt steigt mit zunehmender Grélienklasse der Anteil der Betriebe mit einer

2 Fir die Auswertungen der durchschnittlichen vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszei-

ten fur Vollzeitbeschaftigte wurde die Gruppe der Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Be-
schaftigten ausgeschlossen, da differenzierte Auswertungen darauf hinweisen, dass bei
der Beantwortung dieser Frage vielfach die tatsachlich geleistete Wochenarbeitszeit der
fur diese Gruppe von Betrieben typischen tatigen Inhaber mit einberechnet wurde. Die
Daten des |AB-Betriebspanels zeigen erwartungsgemald, dass die vertraglich vereinbar-
ten Wochenarbeitszeiten in Phasen des wirtschaftlichen Aufschwungs ansteigen und in
Phasen der wirtschaftlichen Stagnation oder des wirtschaftlichen Einbruchs wieder zu-
rickgehen. Diese Entwicklung ist ausschlieRBlich auf einen Anstieg und R lickgang der
Angaben zur Wochenarbeitszeit von den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten
zurlickzufihren. In den Ubrigen Betriebsgrékenklassen ist entweder eine stetige Zunah-
me oder eine Stagnation bei der Wochenarbeitszeit zu sehen.
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Wochenarbeitszeit von unter 40 Stunden von 31 % bei den Kleinstbetrieben auf
75 % bei den GroRRbetrieben. Dieses Muster findet sich in etwa wieder bei der Be-
trachtung der Beschaftigten.

Abbildung 33: Arbeitszeitenverteilung nach GréRRenklasse 2010

Unter 36 36 bis 38 38 bis 40 m >=40

Kleinstbetriebe (1-4) 5 1 I
Kleinstbetriebe (5-0) B7 2
Kleinbetriebe el 2
Mittlere Betriebe n 11 39
GroRbetriebe 11 45

Insgesamt n 9 35

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Die tatsachlich geleisteten Arbeitsstunden kénnen aus verschiedenen Griinden von
der vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit abweichen: entweder durch den
Einsatz von Uberstunden durch den Einsatz von Arbeitszeitkonten oder durch Fehl-
zeiten aufgrund von Arbeitsunfahigkeit oder Minderarbeit aufgrund von Streiks.

Uberstunden h&ufig von Betrieben genutzt

Uberstundenarbeit ist in deutschen Betrieben traditionell das am haufigsten genutz-
te Instrument, um mit Schwankungen des Auftragsvolumens umzugehen. Sie wird
bei Bedarf vom Arbeitgeber angeordnet und dient der Bewaltigung von Arbeitsspit-
zen. Uberstunden werden vielfach kritisch bewertet, da ein systematischer und dau-
erhafter Gebrauch die Schaffung neuer Arbeitsplatze behindere bzw. eine nicht zu
vernachlassigende gesundheitliche Belastung darstelle. Die Messung und B ewer-
tung von Uberstundenarbeit wird aber zunehmend schwieriger, da innerhalb von
Arbeitszeitkonten die Definition von Uberstunden oft erst nach Ende des vereinbar-
ten Bezugszeitraums mdglich ist oder Uberstunden vielfach nicht mehr finanziell
abgegolten, sondern in Form von Freizeit ausgeglichen werden. Betriebe bauen
auch angesammelte Uberstunden ab, um auf einen Einbruch bei den Auftragen zu
reagieren. So zeigt Kapitel 3, dass in den vergangenen zwei Jahren (2009/2010) in
fast jedem vierten von der globalen Finanz- und Wirtschaftskrise negativ betroffenen
Betrieb ein gezielter Abbau von Uberstunden oder ein Aufbau von Minusstunden auf
Arbeitszeitkonten erfolgt ist (vgl. hierzu auch Zapf und Brehmer 2010).
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Die Verbreitung von Uberstunden ist gegeniiber dem Jahr 2005 trotz der globalen
Finanz- und Wirtschaftskrise unverandert hoch (vgl. Bellmann et al. 2006). Auch im
Jahr 2009 wurden in 45 % der Betriebe Uberstunden geleistet (vgl. Abbildung 34).%°
In den einzelnen GréRenklassen ist die Nutzung von Uberstunden aber unterschied-
lich stark verbreitet. In den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten wurden
nur in etwa jedem dritten Betrieb Uberstunden geleistet: Mit zunehmender Betriebs-
grolie steigt dabei der Anteil, und in fast 80 % der Betriebe mit 50 und mehr Be-
schéftigten werden Uberstunden geleistet. Dieser GréRenklasseneffekt tiberrascht
allerdings nicht, da Betriebe mit einer wachsenden Zahl von Beschaftigten eine hoé-
here Chance aufweisen, dass wenigstens ein Mitarbeiter Uberstunden geleistet hat.
Allerdings wurden in etwa 20 % der Betriebe mit 50 und mehr Beschaftigten im Jahr
2009 (berhaupt keine Uberstunden geleistet, was sicherlich mit der Krise zu tun
hatte. Die doch recht hohe Verbreitung von Uberstunden sagt aber nichts aus tber
die Anzahl der tatsachlich geleisteten Uberstunden. Verschiedene Untersuchungen
zeigen, dass in den wirtschaftlich guten Jahren vor dem Jahr 2009 die tatsachlich
geleistete Arbeitszeit fuhlbar angestiegen ist, wahrend sie im Krisenjahr 2009 durch
Uberstundenabbau und andere Arbeitszeitverkiirzungen deutlich reduziert wurde
(vgl. hierzu auch Kapitel 3 und Fuchs et al. 2011).

Abbildung 34: Anteil der Betriebe mit geleisteten Uberstunden im Jahr 2009
nach GroRRenklasse

Kleinstbetriebe (1-4) I

Kleinstbetriebe (5-9) 5

Kleinbetriebe . H

Mittlere Betriebe B
Grofbetriebe _ 79
Insgesamt _ 45

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Betriebe kdnnen auf verschiedene Art und Weise mit geleisteten Uberstunden um-
gehen. Sie kénnen Uberstunden finanziell ausglichen, mit Freizeitausgleich oder
Uberhaupt nicht. Finanziell oder gar nicht ausgeglichene Uberstunden gehen mit
einer faktischen Arbeitszeitverlangerung einher und durfen als Instrument angese-

% Das IAB-Betriebspanel aus dem Jahr 2010 hat fiir das vorangegangene Jahr 2009 riick-

wirkend die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit erfragt.
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hen werden, mit dem der Betrieb zusatzlichen Arbeitsaufwand abfedern kann, ohne
Beschaftigung aufzubauen. Werden Uberstunden hingegen mit Freizeit ausgegli-
chen, leistet der Arbeitnehmer im Jahresdurchschnitt nicht mehr, als vertraglich ver-
einbart wurde. Auf diese Weise fiihren Uberstunden also zu keiner faktischen Ver-
ldngerung der Arbeitszeit; vielmehr erfillen Uberstunden in diesem Rahmen die
Funktion, dass der Betrieb beispielsweise flexibel auf Spitzen im Arbeitsaufkommen
reagieren kann.*’

Mit einem Anteil von 16 % nutzte 2009 nur eine Minderheit der Betriebe Uberstun-
den fiir eine faktische Verlangerung der Arbeitszeit, indem sie Uberstunden entwe-
der uberhaupt nicht ausgleichen oder nur auf finanzielle Weise, und das seit 1998
mit einer leicht abnehmenden Tendenz (vgl. Abbildung 35). Fast ein Drittel der Be-
triebe bietet sowohl einen finanziellen als auch einen Ausgleich durch Freizeit. Die
Daten des IAB-Betriebspanels zeigen, dass in den vergangenen 12 Jahren Uber-
stundenarbeit mit faktischer Arbeitszeitverlangerung — also ohne Ausgleich in Frei-
zeit — etwas auf dem Rlckzug ist; umgekehrt haben in den letzten Jahren die mit
Freizeit ausgeglichenen Uberstunden (aber auch unbezahlte Uberstunden) an Be-
deutung gewonnen (Anger 2006).

Abbildung 35: Formen des Uberstundenausgleichs im Zeitverlauf seit 1998

1998 2001 2005 = 2009

5o 94 54
46

14

Kein Ausbezanhlt Beides Freizeit

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Uberstunden 2010
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Je nach GroRenklassen gleichen Betriebe Uberstunden sehr verschieden aus (vgl.
Abbildung 36). Im Vergleich zu groReren Betrieben besteht in kleineren Betrieben
der Trend, mit Uberstunden eher die Arbeitszeit zu verlangern. Mit einem Anteil von
25 % gleichen deutlich haufiger Kleinstbetriebe mit weniger als 5 B eschéaftigten

¥ Werden aber ab einer festgelegten Grenze Arbeitszeitkonten-Guthaben gekappt oder

Arbeitszeiten bis/ab einer bestimmten Uhrzeit nicht mehr erfasst u. a. m., dann fiihren
Uberstunden auch bei Nutzung von Arbeitszeitkonten zu einer Erhéhung der Jahresar-
beitszeit.
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Uberstunden ausschlieRlich finanziell oder berhaupt nicht aus. Dabei mag aber
auch der Umstand eine Rolle spielen, dass in diesen Betrieben auch der tatige In-
haber Uberstunden leistet und diese méglicherweise aufgrund informeller Abspra-
chen formal nicht ausgleicht oder gar nicht klar ist, ob und w ie viele Uberstunden
von ihm geleistet wurden. Bei Gro3betrieben waren es lediglich 4 % . Auch wenn
viele Kleinstbetriebe Uberstunden zu einer faktischen Arbeitszeitverlangerung nut-
zen, gleicht in der Gruppe der Kleinstbetriebe die Mehrzahl Uberstunden aus-
schlie3lich in Freizeit aus und kommt damit ohne eine faktische Arbeitszeitverlange-
rung aus. In der Gruppe der groReren Betriebe werden in der Regel beide Aus-
gleichsformen angeboten.

Abbildung 36: Formen des Uberstundenausgleichs nach GroRenklasse 2009

1 bis 4 = 5 bis 9 m 10 bis 49 m 50 bis 249 m 250 und mehr

69
59 61
54
48
40
36
25 27
16 16
9 9 9

>33 ® 4
_— --

Weder noch Ausbezahlt Beides Freizeit

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Uberstunden 2010
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Bei wie vielen Beschaftigten fiihren aber Uberstunden zu einer Verlangerung ihrer
vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit? In B etrieben, in denen der finanzielle
Ausgleich von Uberstunden angeboten wird, sind es knapp mehr als die Halfte der
Beschéftigten, die sich geleistete Uberstunden haben auszahlen lassen (vgl. Abbil-
dung 37). Allerdings liegen keine Informationen vor, in welchem Umfang dies ge-
schieht. Der Anteil der Beschaftigten mit ausbezahlten Uberstunden ist dabei in
kleineren Betrieben mitunter deutlich héher als in gréReren Betrieben. Wahrend fast
78 % der Beschéftigten in Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten im Jahr
2009 ausbezahlte Uberstunden geleistet haben, waren es in den GroRRbetrieben
26 %.
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Abbildung 37: Anteil der Beschéftigten mit ausbezahlten Uberstunden nach
GrofRenklassen 2009

Kleinstbetriebe (1-4)

78

Kleinstbetriebe (5-9) 59

()]
o

Kleinbetriebe

Mittlere Betriebe B 55
GrofRbetriebe _ 26

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit ausbezahlten Uberstunden
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Bei groReren Betrieben sind Arbeitszeitkonten Normalitat

In Freizeit abgegoltene Uberstunden werden in den Betrieben haufig liber Arbeits-
zeitkonten verwaltet, deren Verbreitung in den vergangenen Jahren deutlich zuge-
nommen hat. Sie kdnnen sowohl fir den Arbeitgeber als auch fir den Arbeitnehmer
von Vorteil sein. Fur den Arbeitgeber stellen sie eine relativ kostenglinstige Mog-
lichkeit dar, Schwankungen beim Arbeitsanfall zu bewaltigen, ohne Personal entlas-
sen oder neu einstellen zu mussen. AuRerdem fallen die oftmals kostspieligen
Uberstundenzuschlage weg. Auf Arbeitnehmerseite kdnnen die Zeitautonomie des
einzelnen erhoht und die Vereinbarkeit von beruflichen mit privaten Anforderungen
verbessert werden.* Nicht ohne Grund sind Arbeitszeitkonten in den vergangenen
Jahren bei den Betrieben also immer beliebter geworden. Wahrend im Jahr 1999
lediglich 18 % der Betriebe angaben, Arbeitszeitkonten zu haben, waren es im Jahr
2010 bereits 26 % der Betriebe. Diese zunehmende Verbreitung findet man Gber
alle GroRRenklassen hinweg. Der Anteil der Betriebe mit Arbeitszeitkonten ist in jeder
Grolienklasse gestiegen (Abbildung 38).

2 Wie arbeitnehmerfreundlich eine flexible Arbeitszeitgestaltung ist, hangt von der tatsach-
lichen Ausgestaltung der Regelungen ab sowie der Nutzung durch die Arbeitgeber (vgl.
Ellguth und Promberger 2004). So spielen flir eine arbeitnehmerfreundliche Ausgestal-
tung von Arbeitszeitkonten betriebliche Arbeitnehmervertretungen eine Rolle, da diese
oftmals formalisierte und vom Arbeitnehmer einklagbare Regelungen einfordern.
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Abbildung 38: Anteil der Betriebe mit vorhandenen und geplanten Arbeitszeit-
konten nach BetriebsgrofRenklasse

Kleinstbetriebe (1-4) -8 12 m 2010 = 1999
Kleinstbetriebe (5-9) _17 2

Kleinbetriebe _30 2

Mittlere Betriebe _51 o

GroRbetriebe _64 "

Insgesamt _18 20

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Arbeitszeitkonten findet man haufiger in grof3eren als in kleineren Betrieben (vgl.
auch Kapitel 4.3). Wahrend nur jeder achte Betrieb mit weniger als 5 Beschaftigten
Arbeitszeitkonten eingerichtet hat, ist es bei den mittleren Betrieben und GroR3be-
trieben mit einem Anteil von 64 % bzw. 78 % weit Uber die Halfte. Dieser ausgewie-
sene GroRenklasseneffekt ist allerdings nicht wirklich Gberraschend. Zum einen ist
ein starkerer Formalisierungsgrad bei groReren Betrieben einfach notwendig, da
eine Organisation allein informeller Natur nicht mehr zielfiihrend ist. Zum anderen
werden in kleineren Betrieben die Arbeitszeiten der Mitarbeiter oftmals nicht erfasst
und eher informell geregelt, auch weil die Einfihrung und Pflege von formalisierten
Instrumenten zur Arbeitszeitsteuerung mit Kosten verbunden ist. Das kann aber
gleichermafien von Vor- und Nachteil sein. Aufgrund der geringeren Formalisierung
kénnen kleinere Betriebe einerseits schneller und flexibler auf veranderte rechtliche
und wirtschaftliche Rahmenbedingungen reagieren, andererseits hangen E ntschei-
dungen wegen des geringeren Formalisierungsgrades sehr viel mehr von Entschei-
dungen einzelner — wie etwa dem tatigen Inhaber— und damit von deren persénli-
chen Kompetenzen ab.

Rund jeder vierte Betrieb hat bislang fur seine Beschaftigten Arbeitszeitkonten ein-
gefuhrt. Aufgrund ihrer GroRRenstruktur ist in diesen Betrieben fast die Halfte aller
Beschaftigten tatig, und in aller Regel gelten in den Betrieben Regelungen zu Ar-
beitszeitkonten fur die Mehrheit der Beschaftigten. In fast 70 % der Betriebe kann
die gesamte Belegschaft Arbeitszeitkonten nutzen und in etwa 80 % der Betriebe
gelten Regelungen zu Arbeitszeitkonten flir mindestens 75 % der Beschaftigten.
Das gilt gleichermalen fur Betriebe jeder GroRenklasse.

Wie Arbeitszeitkonten vom Betrieb und den B eschéaftigten genutzt werden kénnen,
hangt auch vom Zeitraum ab, innerhalb dessen Mehr- oder Minderstunden spates-

IAB-Forschungsbericht 07/2011 = 62



tens ausgeglichen werden missen. Nur jeder dritte Betrieb nutzt Arbeitszeitkonten
in einer Art und Weise, dass der Beschéftigte relativ frei Uber den Zeitpunkt des
Mehrstundenabbaus bestimmen kann (vgl. Abbildung 39). In zwei von drei Betrie-
ben hingegen mussen die Beschaftigten in einem relativ kurzen Zeitraum Mehrstun-
den abbauen, was damit einhergeht, dass die oben genannten Fr eiheiten deutlich
eingeschrankter sind. In 20 % der Betriebe missen Beschaftigte Abweichungen von
der vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit sogar innerhalb eines Halbjahres
ausgleichen, und das schliet auch die gangbare Praxis ein, den A usgleichszeit-
raum auf eine Woche zu begrenzen.

Abbildung 39: Ausgleichszeitraum fir Mehr- oder Minderstunden 2010

42
34
19
- 3
|
bis zu einem bis zu einem Jahr  bis zu zwei Jahren kein fester
Halbjahr Ausgleichszeitraum

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Arbeitszeitkonten
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Fazit:

Seit 1996 Jahren hat sich die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit in Betrieben
mit 5 Beschaftigten und mehr von 38,9 auf 39,3 S tunden um 24 Minuten erhdht.
Dabei stieg die Wochenarbeitszeit vor allem in den Kleinbetrieben. Insgesamt ist die
Wochenarbeitszeit in kleineren Betrieben langer als in groReren Betrieben. Beschaf-
tigte in Betrieben mit Tarifbindung und mit einer Arbeitnehmervertretung haben im
Schnitt eine geringere vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit als Betriebe ohne
solche Institutionen. Bei der Bewertung dieser Entwicklung muss aber berucksichtigt
werden, dass die Hohe der tatsachlichen Wochenarbeitszeit nur bedingt der vertrag-
lich vereinbarten Wochenarbeitszeit entspricht.

Auftragsspitzen werden von den B etrieben nach wie vor gerne mit Uberstunden
bewaltigt — insbesondere in den gréReren Betrieben. Allerdings fiihren Uberstunden
vor allem in kleineren Betrieben — sofern dort Uberstunden (iberhaupt vorhanden —
langfristig zu einer Erhdhung der Jahresarbeitszeit. Beides — die im Schnitt [dngere
vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit sowie die durch Uberstunden verlangerte
Jahresarbeitszeit — sind eher unglinstige Aspekte im Hinblick auf die Attraktivitat
kleinerer Betriebe als Arbeitgeber.

Neben den klassischen Uberstunden — die in aller Regel vom Arbeitgeber angeord-
net werden und mit Zuschlagen versehen sind — werden Arbeitszeitkonten immer
verbreiteter bei den Betrieben, und das vor allem bei groReren. Bei kleineren Betrie-
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ben erfolgt die Steuerung der Arbeitszeit haufiger auf informelle Weise, und mit der
Frage nach dem Vorhandensein eines Arbeitszeitkontos kann Flexibilitdt damit nicht
gemessen werden.

7 Ausbildung und Weiterbildung

Betriebliche Ausbildung und betr iebliche Weiterbildung sind wichtige Saulen des
deutschen Bildungssystems. Mehr als zwei Drittel der Jugendlichen finden auf dem
Weg der betrieblichen Ausbildung ihren Einstieg in das Berufsleben; die Betriebe
wiederum sichern sich ihren qualifizierten Nachwuchs und beugen ei nem Engpass
bei Fachkraften vor. Neben der betrieblichen Ausbildung und dem Instrument der
klassischen Personalrekrutierung auf dem Arbeitsmarkt kdnnen aus einzelbetriebli-
cher Perspektive die bendtigten Qualifikationen auch durch betriebliche Weiterbil-
dung gesichert werden. Betriebe kdnnen die Qualifikation ihrer Beschatftigten an die
Veranderungen der Arbeitswelt und an innerbetriebliche Veranderungen anpassen
und damit die Beschéaftigungsfahigkeit ihrer Mitarbeiter sichern und die Wettbe-
werbsfahigkeit des Betriebes starken.

7.1 Ausbildung

Bis in das Jahr 2005 hat sich der Ubergang von der Schule in die betriebliche Aus-
bildung als schwierig erwiesen. Nicht alle einen Ausbildungsplatz suchenden Ju-
gendlichen konnten einen finden (vgl. Hartung und Leber 2004). Unterdessen hat
sich die Situation auf dem Ausbildungsmarkt deutlich entspannt. Auf der einen Seite
bieten die Betriebe wieder verstarkt Ausbildungsplatze an, und auf der anderen Sei-
te sinkt die Anzahl der Schulabganger. Wahrend bis 2005 ein Nachfrageuberhang
den Ausbildungsmarkt beherrschte, kann inzwischen von einem Angebotsiuberhang
gesprochen werden.

Auch im Jahr 2010 bildete wie die Jahre zuvor etwa jeder dritte Betrieb aus (vgl.
Abbildung 40). Betrachtet man aber nur Betriebe mit Ausbildungsberechtigung —
das sind insgesamt blo® 41 % der Betriebe —, bildete etwas mehr als die Halfte
aus.*® Dabei gibt es einen ausgewiesenen GréRenklasseneffekt. Wahrend nur jeder
dritte ausbildungsberechtigte Kleinstbetrieb mit weniger als 5 Beschaftigten im Jahr
2009 tatsachlich ausbildete, waren es mit einem Anteil von 95 % praktisch alle
Grolibetriebe. Fischer et al. (2007) konnten zeigen, dass eine solche Querschnitts-
betrachtung den Anteil der dauerhaft nicht ausbildenden Betriebe Uberschatzt, da
innerhalb eines Zeitraums von 6 Jahren lediglich 27 % der Betriebe niemals ausge-
bildet haben. Fast 75 % der Betriebe haben permanent oder mit Pausen ausgebil-
det.

* Ein Betrieb ist dann ausbildungsberechtigt, wenn er nach Art und A usstattung fur die

Ausbildung geeignet ist. Damit ist gemeint, dass er die erforderlichen Einrichtungen zur
Vermittlung der vorgeschriebenen Ausbildungsinhalte bereitstellt und Ausbildungsperso-
nal hat, das personlich, fachlich und arbeitspadagogisch geeignet ist. Die Eignung stellt
die jeweilige Kammer fest.
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Abbildung 40: Anteil der ausbildenden Betriebe nach GroRenklasse
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Unbesetzte Ausbildungsplatze

Den Betrieben fallt es in den vergangenen Jahren zunehmend schwerer, die von
ihnen angebotenen Ausbildungsplatze zu besetzen. Wegen der in Zukunft sinken-
den Anzahl von Schulabgangern werden Nachwuchs- und Rekrutierungsprobleme
auf Seiten der Betriebe wohl weiter zunehmen. Mit einem Anteil von 20 % an allen
Betrieben hatte jeder fiinfte B etrieb Schwierigkeiten mit unbesetzten Ausbildungs-
platzen — die Ubrigen 80 % konnten alle ihre Ausbildungsplatze besetzen —, doch
erste Spuren des Nachfragelberhangs auf dem Ausbildungsmarkt sieht man bei der
Betrachtung der Anzahl der unbesetzten Ausbildungsplatze bei Betrieben mit Stel-
lenbesetzungsproblemen. Die Nichtbesetzungsquote flir Ausbildungsplatze liegt
Uber alle Grofenklassen hinweg bei 15 % (vgl. Abbildung 41). Vor allem kleinere
Betriebe haben Probleme bei der Besetzung ihrer angebotenen Ausbildungsplatze.
Wahrend Grol3betriebe lediglich jeden zwanzigsten Ausbildungsplatz nicht besetzen
konnten, war es bei den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten fast ein
Drittel der Ausbildungsplatze. Mit anderen Worten: Die Nichtbesetzungsquote bei
Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten liegt damit fast 6-mal hoher als bei
GroRbetrieben. Der Anteil der unbesetzten Ausbildungsplatze an allen angebotenen
Ausbildungsplatzen sinkt dabei stetig mit zunehmender Betriebsgrolle.

Fur diesen Umstand lassen sich verschiedene Grinde anfuhren: Kleinere Betriebe
zahlen im Schnitt schlechter als grofere Betriebe, haben langere Wochenarbeitszei-
ten, bieten gréRenbedingt nur geringe Aufstiegsmdglichkeiten und weisen eine im
Schnitt deutlich niedrigere Ubernahmequote auf als GroRbetriebe. Das sind Fakto-
ren, die bei der Ausbildungsentscheidung eines jungen Menschen dazu flihren kon-
nen, dass eine Ausbildung eher bei einem gréReren als bei einem kleineren Betrieb
gesucht wird. Dariiber hinaus sind kleinere Betriebe in der Offentlichkeit vergleichs-
weise wenig oder nur in ihrer jeweiligen Region bekannt und melden offene Ausbil-
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dungsstellen seltener den Arbeitsagenturen. Aus diesem Grund werden viele aus-
bildungswillige Jugendliche keinen Zugang zu diesen Betrieben finden.

Abbildung 41: Nichtbesetzungsquote fur Ausbildungsplatze nach Grofzen-
klasse

29
21
18
15
13
I 5
1 bis 4 5bis 9 10 bis49 50 bis 249 250 und Gesamt
mehr

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit offenen Ausbildungsstellen
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Verbleibsquote

Sowohl fir die Betriebe als auch fir die Auszubildenden ist die Frage nicht unerheb-
lich, ob sie nach erfolgreicher Ausbildung im eigenen Betrieb weiterhin beschaftigt
werden bzw. sein wollen oder nicht. In den letzten Jahren konnte ein Trend steigen-
der Verbleibs- bzw. Ubernahmequoten beobachtet werden, der mit der globalen
Finanz- und Wirtschaftskrise im Jahr 2009 nur zwischenzeitlich unterbrochen wur-
de.* Nach dem moderaten Riickgang der Verbleibsquote um 4 Prozentpunkte liegt
2010 die Ubernahmequote mit 61 % wieder auf dem Niveau vor Beginn der globalen
Finanz- und Wirtschaftskrise. Die Chance fiir einen Ausbildungsabsolventen, vom
eigenen Betrieb ibernommen zu werden, variiert mit der Betriebsgrofle. Wahrend in
GroRbetrieben die Verbleibsquote mit 73 % Uberdurchschnittlich hoch ist, liegt sie
bei den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschéftigten deutlich niedriger. Kleinere
Betriebe haben also nicht nur groRere Schwierigkeiten, die von ihnen angebotenen
Ausbildungsstellen zu besetzen, sondern auch grofiere Schwierigkeiten, ihre Nach-
wuchskrafte im Betrieb weiterzubeschaftigten (vgl. Abbildung 42).

% Die Verbleibs- bzw. Ubernahmequote ist definiert als Anteil der ibernommenen Auszubil-
denden an allen Ausbildungsabsolventen mit erfolgreichem Abschluss.
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Abbildung 42: Verbleibsquote bei Auszubildenden nach Betriebsgriolenklasse
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Basis: Alle Betriebe mit Ausbildungsabsolventen
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Welche Griinde geben Betriebe an, weshalb sie Auszubildende nicht Gbernehmen
(kénnen)? Der von ihnen am haufigsten genannte Grund war, dass die Ausbil-
dungsabsolventen selbst andere Plane gehabt hatten, al s in ihrem Ausbildungsbe-
trieb weiter beschaftigt zu werden (vgl. Abbildung 43). Ausbildungsabsolventen
kénnen sich im Anschluss an ihre Ausbildung in ihrer Ausbildungsstatte selbst um
einen neuen Arbeitgeber bemuhen. Vielfach wird die betriebliche Ausbildung nur als
Sprungbrett oder erster Einstieg in das Berufsleben angesehen und nach der Aus-
bildung ein Hochschulstudium begonnen oder der zweite Bildungsweg eingeschla-
gen. Mit einem Anteil von 59 % waren es vor allem ausbildende GroRbetriebe, die
diesen Grund angegeben hatten, w eshalb nicht alle Auszubildenden nach Ab-
schluss ihrer Ausbildung im Betrieb verblieben. Aber in vielen Betrieben entspra-
chen Absolventen auch nicht den betrieblichen Erwartungen; vor allem die grof3eren
Betriebe mit 50 und mehr Beschaftigten beklagen sich Gber diesen Umstand. Au-
Rerdem meinte etwa jeder flinfte Betrieb, dass er von vornherein Uber Bedarf aus-
bilde.

Ein Jahr nach der jungsten Wirtschaftskrise im Jahr 2009 wurde von den Betrieben
relativ selten genannt, dass sich die wirtschaftliche Lage anders entwickelt habe als
erwartet und sie deshalb nicht alle ihre Ausbildungsabsolventen Gbernommen ha-
ben. Im Jahr 2005 etwa — einem Jahr mit einem leichten Wirtschaftswachstum —
nannten ganze 31 % der Betriebe, die nicht alle Ausbildungsabsolventen tbernom-
men hatten, dafur als Grund, dass sich die wirtschaftliche Lage anders entwickelt
habe als erwartet.** Im Jahr 2010 war es mit einem Anteil von 14 % etwas weniger
als die Halfte. Umgekehrt stieg der Anteil der Betriebe, die die anderen Plane der

% Als Vergleichsjahr wurde das Jahr 2005 herangezogen, weil im IAB-Betriebspanel 2005
die Betriebe letztmalig nach den Griinden fiir eine Nicht-Ubernahme gefragt wurden.
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Ausbildungsabsolventen als Grund nannten, w arum sie Ausbildungsabsolventen
nicht tUbernehmen konnten, von 22 % auf ganze 42 %. Es gibt Betriebe mit betriebli-
chen oder tariflichen Vereinbarungen mit verpflichtenden Regelungen zur Ubernah-
me von Auszubildenden. In solchen Betrieben ist erwartungsgemaR die Ubernah-
mequote hoher als in Betrieben ohne solche Vereinbarungen. Bei Betrieben ohne
Vereinbarungen lag die Ubernahmequote bei 51 %, wahrend sie bei Betrieben mit
Vereinbarung bei 85 % lag.

Abbildung 43: Griinde fiir die Nicht-Ubernahme von Auszubildenden, nach
BetriebsgrofRenklasse
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Basis: Alle Betriebe mit Ausbildungsabsolventen
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Zwischenfazit:

In den einzelnen Grofenklassen ist die Ausbildungsbeteiligung unterschiedlich stark
ausgepragt. Kleinere Betriebe bilden im Vergleich zu groReren Betrieben seltener
aus. Umgekehrt haben sie haufiger Schwierigkeiten als gréere Betriebe, die von
ihnen angebotenen Ausbildungsplatze zu besetzen. Auch 2010 wurde das Gros der
Ausbildungsabsolventen vom eigenen Betrieb (ibernommen. Dabei ist die Uber-
nahmequote, oder genauer gesagt: die Verbleibsquote, in groReren Betrieben z. T.
deutlich hoher als in kleineren Betrieben. Dabei muss berucksichtigt werden, dass
eine niedrige Ubernahmequote bzw. Verbleibsquote nicht allein der Entscheidung
des Betriebes zuzuschreiben ist, sondern Ausbildungsabsolventen auch wegen an-
derer eigener Plane nicht im Betrieb verbleiben. Kleinstbetriebe haben also nicht nur
groliere Schwierigkeiten bei der Gewinnung von neuen Arbeitskraften und Fachkraf-
ten, sondern auch beim Halten von Fachkraften und Weiterbeschaftigen von frisch
ausgebildeten Fachkraften.
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7.2 Weiterbildungsbeteiligung von kleineren und gréf3eren
Betrieben

Neben der betrieblichen Ausbildung ist auch die betriebliche Weiterbildung wichtig
zur Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit der Mitarbeiter und der Wettbewerbsfa-
higkeit des Betriebs.®* Neben der betrieblichen Ausbildung gehort die betriebliche
Weiterbildung daher zu den wichtigsten Strategien zum Erhalt und zur Weiterent-
wicklung der beruflichen Qualifikationen und damit zur Deckung des Fachkraftebe-
darfs.

Weiterbildungsangebot der Betriebe

In den | etzten rund 10 J ahren ist der Anteil von Betrieben mit Weiterbildung in
Deutschland von 36 % im Jahr 2001 auf 49 % im Jahr 2008 gestiegen.®” Dieser
positive Trend steigender Weiterbildungsbeteiligung hat sich im Krisenjahr 2009
nicht fortgesetzt. Der Rlckgang des Anteils auf nur noch 45 % macht deutlich, dass
in ungunstigen Wirtschaftszeiten auch Budgets fir die Qualifizierung der Mitarbeiter
in vielen Betrieben eingefroren wurden (vgl. Bellmann und Leber 2010). Auch 2010
liegt der Anteil weiterbildender Betriebe mit 44 % auf einem &ahnlich niedrigen Ni-
veau wie im vorangegangenen Jahr. Dass sich der Anteil der weiterbildenden Be-
triebe nach Abflauen der Krise nicht wieder erhoht hat, war nicht unbedingt zu er-
warten gewesen. Moglicherweise ist dieses Ergebnis aber drauf zurlickzufiihren,
dass im Aufschwung keine Kapazitaten zur Weiterbildung frei waren, oder dass vie-
le Betriebe den weiteren Fortgang der wirtschaftlichen Entwicklung erst abwarten
wollten.

Ein Blick auf die Weiterbildungsbeteiligung im 1. Halbjahr 2010 in den einzelnen
Betriebsgrofienklassen zeigt, dass die Bereitschaft, in Weiterbildung zu investieren,
mit der Betriebsgrofie steigt. Wahrend nahezu alle gréReren Betriebe weiterbil-
dungsaktiv waren, traf dies nur auf rund einen von vier Kleinstbetrieben mit 1 bis 4
Beschaftigten zu. Bei Kleinstbetrieben mit 5 bis 9 Beschaftigten war der Anteil wei-
terbildender Betriebe demgegeniiber mit fast 50 % allerdings schon deutlich gré-
Rer.>® Ein Verzicht auf betriebliche Unterstiitzung von WeiterbildungsmafRnahmen
dirfte in den wenigsten Fallen mit einer grundsatzlichen Ablehnung von Weiterbil-

% |m Rahmen des IAB-Betriebspanels werden sowohl organisiertes Lernen als auch infor-
melle Formen des Erwerbs beruflichen Wissens abgebildet. Es ist darauf hinzuweisen,
dass ausschliel3lich betrieblich unterstitzte Weiterbildung erfasst wird. Weiterbildungsak-
tivitdten, die von den Betrieben nicht unterstitzt werden — im Sinne einer Kostenuber-
nahme oder Freistellung —, wie z. B. individuell getragene Weiterbildung von Beschéftig-
ten in der Freizeit und auf eigene Kosten, sind nicht Bestandteil der Befragung.

Alle im Rahmen des IAB-Betriebspanels erhobenen Daten zur Weiterbildung beziehen
sich stets auf das erste Halbjahr.

Bei der Bewertung des Weiterbildungsengagements ist der Einfluss statistischer Effekte
auf die ermittelten Werte zu berlicksichtigen. Um als Weiterbildungsbetrieb erfasst zu
werden, genlgt bereits die Unterstitzung eines einzigen Mitarbeiters. Die Art der Erfas-
sung fuhrt dazu, dass die Auswahlwahrscheinlichkeit mit der Betriebsgrofle steigt. Um-
gekehrt fihrt die Beteiligung von nur wenigen Personen bei Kleinstbetrieben zu Uber-
durchschnittlich hohen beschaftigtenbezogenen Weiterbildungsquoten.

37

38
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dung zusammenhangen. Gerade in kleineren Betrieben bleiben entsprechende In-
vestitionen oftmals aus, weil es entweder nicht méglich ist, die vorgesehenen Mitar-
beiter fur die Dauer einer MaRnahme freizustellen, oder aber die erforderlichen fi-
nanziellen Mittel nicht zur Verfligung stehen (Frei et al. 2011). Auch das Fehlen ei-
ner systematischen Personalentwicklung in kleineren Betrieben sowie Informations-
defizite hinsichtlich verfigbarer Weiterbildungsangebote kénnen einem starkeren
Weiterbildungsengagement dieser Betriebsgruppe entgegenstehen. Ob Betriebe in
die Qualifikationen ihrer Mitarbeiter investieren, hangt auch mit der Art der Ge-
schaftsfiihrung zusammen. So unterstitzen in allen GroRenklassen mehr manager-
geflhrte Betriebe die Weiterbildung ihrer Beschéaftigten als Betriebe, die von ihren
Eigentimern geleitet werden. Bei mittelgrof3en Betrieben beispielsweise beteiligten
sich 85 % aller managergefihrten, aber lediglich 71 % aller eigentimergefihrten
Betriebe an Weiterbildung. Eine Ausnahme bilden lediglich GroRbetriebe, wo nur
unbedeutende Unterschiede zwischen den verschiedenen GeschaftsfiUhrungstypen
beobachtet werden kénnen.

Bei Betrachtung eines langeren Zeitraums zeigen sich deutlich hohere Weiterbil-
dungsanteile. So haben von 2000 bis 2008 bundesweit rund 17 % aller Betriebe
kontinuierlich und weitere 59 % mit Unterbrechungen weitergebildet. Lediglich 24 %
boten nicht ein einziges Mal Weiterbildung an. Im beobachteten Zeitraum von ins-
gesamt neun Jahren haben somit mehr als drei Viertel aller Betriebe in Deutschland
permanent oder mit Pausen die Fort- und Weiterbildung ihrer Beschaftigten durch
Freistellung oder Kostenibernahme unterstitzt (Bechmann et al. 2010).

Weiterbildungsformen

Betriebliche Weiterbildung setzt sich aus einem Mix an Lernformen zusammen. Ne-
ben den klassischen internen und externen Lehrveranstaltungen sind auch andere
Formen des Lernens bedeutsam. Gleichwohl zeigt die Betrachtung der unterstiitz-
ten Formen beruflicher Weiterbildung, dass traditionellen Lehr- und Lernformen der
Vorzug gegeben wird. So nutzten 81 % der Betriebe mit Weiterbildungsaktivitaten
Kurse von externen Bildungstragern. Fast ein Funftel (18 %) aller weiterbildenden
Betriebe nutzte ausschlielllich diese Form der Wissensvermittiung. Erst mit deutli-
chem Abstand folgen an zweiter und dritter Stelle die Unterweisung und Einarbei-
tung am Arbeitsplatz sowie interne Kurse, Lehrgange oder Seminare, welche jeweils
50 % der Betriebe nannten. Ebenfalls von Bedeutung sind Fachtagungen und Mes-
severanstaltungen, deren Besuch von 48 % der Betriebe unterstlitzt wurde. Andere
mogliche Formen des Wissenserwerbs wie z. B. Qualitatszirkel, Arbeitsplatzwechsel
0. 4. wurden gegenuber den genannten A lternativen nur von einer vergleichsweise
kleinen Gruppe von Betrieben genutzt.

Fur kleinere Betriebe sind vor allem externe Mdéglichkeiten der Weiterbildung von
Bedeutung, wie Kurs- und Seminarangebote von externen Anbietern, ebenso wie
der Besuch von Fachtagungen, Vortragen oder Messen. Diese Formen der Weiter-
bildung sind zwar auch fiir groRere Betriebe von relativ hoher Bedeutung, diese ha-
ben jedoch aufgrund der umfangreicheren Kapazitdten im Betrieb weit mehr Mog-
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lichkeiten, die Nutzung externer Weiterbildungsangebote auch durch interne Aktivi-
taten zu ergénzen. Die Befunde zeigen z. B., dass bei GroRRbetrieben die Durchfih-
rung von internen Lehrgangen genauso haufig verbreitet ist wie die Freistellung von
Beschaftigten fir den Besuch externer Weiterbildungslehrgange. Fur kleinere Be-
triebe haben i nterne Weiterbildungsangebote dagegen eine tendenziell geringere
Bedeutung als flr groRere Betriebe. Dies erscheint plausibel, da die Umsetzung
solcher internen MalRnahmen im eigenen Betrieb entsprechende raumliche und per-
sonelle Kapazitaten voraussetzt und somit erst ab einer bestimmten Betriebsgréfe
sinnvoll maglich ist. Weiterbildungsformen, die vor allem auf die betriebliche Praxis
in GroRbetrieben zugeschnitten sind, wie z. B. Job-Rotation oder Qualitatszirkel,
spielen in kleineren Betrieben erwartungsgemal ebenfalls eine deutlich kleinere
Rolle als bei groeren Betrieben (vgl. Abbildung 44).

Abbildung 44: Inner- und aulRerbetriebliche Weiterbildungsmalinahmen (Mehr-
fachnennungen moglich) nach Betriebsgrof3enklasse
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Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Weiterbildung
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Die Vielfalt der genutzten Weiterbildungsformen nimmt mit der Betriebsgréf3e zu.
Wahrend sich weiterbildende Kleinstbetriebe mehrheitlich auf eine oder zwei mégli-
che Formen der Wissensvermittiung beschranken, nutzt die Mehrheit der grolieren
Betriebe eine breite Palette moglicher Weiterbildungsformen. Auch wenn die Vielfalt
der genutzten Formen mit der BetriebsgroRe zunimmt, ist beachtlich, dass immerhin
38 % aller weiterbildenden Betriebe mit 1 bis 4 Beschaftigten auf drei, vier oder so-
gar funf verschiedene Lernformen zurlickgreifen (vgl. Abbildung 45).

IAB-Forschungsbericht 07/2011 = 71



Abbildung 45: Vielfalt der Lernformen nach Betriebsgrofienklasse

1 2 3 4 ®m 5 und mehr
Kleinstbetriebe (1-4) 35 27 21
Kleinstbetriebe (5-9) 29 29 20
Kleinbetriebe 21 24 21

Mittlere Betriebe 10 17 21 3

GroRbetriebe 34 12

[($)}
o
o

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Weiterbildung
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Es lasst sich zusammenfassend feststellen: Kleinere Betriebe nutzen mangels eige-
ner Mdglichkeiten Uberwiegend externe Moglichkeiten der Weiterbildung. Fur den
Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit ihrer Arbeitnehmer sind kleinere Betriebe somit
in besonderem Malie auf das Vorhandensein externer Qualifizierungsangebote an-
gewiesen, da sie ein Fehlen solcher im Gegensatz zu gréReren Betrieben in der
Regel nicht durch interne Weiterbildung kompensieren kdnnen. Dies verdeutlicht die
hohe Bedeutung eines funktionierenden Systems beruflicher Weiterbildung aufer-
halb des Betriebs, eines auf den B edarf der Betriebe zugeschnittenen Angebots an
Qualifizierungsbausteinen.

Weiterbildungsbeteiligung der Beschéftigten

Neben der Ermittlung der Zahl der Betriebe, die WeiterbildungsmalRnahmen forder-
ten, werden im |AB-Betriebspanel auch Angaben zur Zahl der Mitarbeiter, die an
betrieblichen Weiterbildungsmalinahmen im definierten Sinn (d. h. vollstandige oder
teilweise Freistellung oder Kosteniibernahme) teilgenommen haben, er hoben.*
Dies ermoglicht den Ausweis einer Weiterbildungsquote, die die Anzahl der Weiter-
bildungsteilnehmer auf die Anzahl der Beschéftigten bezieht. Verwendet man dabei
die Beschaftigten aller Betriebe als Bezugsgréfie (und zwar unabhangig davon, ob
diese weiterbilden oder nicht), so lag die Weiterbildungsquote bei 26 %. Rund ein
Viertel aller Beschéaftigten wurde somit im ersten Halbjahr 2010 vom Betrieb fur den

% Um den unterschiedlichen innerbetrieblichen Zahlweisen im Zusammenhang mit den

Weiterbildungsaktivitaten der Mitarbeiter Rechnung zu tragen, erfasst das |IAB-Betriebs-
panel die personenbezogenen Angaben entweder als Teilnehmerzahlen (also Personen)
oder Teilnahmefalle (Mehrfachteilnahme je Person moglich). Fir die Auswertungen wer-
den die Teilnahmefalle in Teilnehmerzahlen umgerechnet. Alle Angaben beziehen sich
auf das erste Halbjahr (vgl. zum Vorgehen z. B.: Egner 2002).

IAB-Forschungsbericht 07/2011 = 72



Besuch einer WeiterbildungsmalRnahme teilweise oder vollstandig freigestellt oder
erhielt eine vollstadndige oder teilweise Erstattung von entstandenen Weiterbildungs-
kosten. Damit bewegte sich die Reichweite von betrieblich unterstitzter Weiterbil-
dung auf dem Niveau des Krisenjahres 2009, in dem diese gegentber dem Vorjahr
um rund 2 Prozentpunkte gesunken war.

Im Gegensatz zum Angebot an Weiterbildung gibt es bei der Weiterbildungsquote
zwischen den einzelnen BetriebsgroRenklassen kaum Unterschiede. Lediglich die
Gruppe der Kleinstbetriebe mit 1 bis 4 Beschaftigten weist mit 20 % eine geringere
Weiterbildungsquote als die Ubrigen BetriebsgréRenklassen auf. Die bei kleineren
Betrieben ahnlich hohe Weiterbildungsquote ist beachtlich, wenn man bedenkt,
dass diese Quote sich auf die Beschaftigten aller Betriebe in der jeweiligen GroRen-
klasse bezieht. Wie gezeigt, bot bei Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten
nur einer von vier Betrieben seinen Beschaftigten Weiterbildung an, bei grélReren
Betrieben war dies dagegen bei fast jedem Betrieb der Fall. Berucksichtigt man da-
gegen nur jene Betriebe, die im beobachteten Zeitraum Weiterbildung fir ihre Be-
schaftigten anboten, dann zeigt sich, dass die Weiterbildungsquote in kleineren wei-
terbildenden Betrieben sehr viel hoher ist als in groReren weiterbildenden Betrieben
(vgl. Abbildung 46).

Abbildung 46: Weiterbildungsquote im 1. Halbjahr 2010 nach Betriebsgrof3en-
klassen
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*Anteil der weitergebildeten Beschaftigten an allen Beschaftigten in Betrieben mit und ohne
Weiterbildung,

**Anteil der weitergebildeten Beschaftigten an allen Beschaftigten in Betrieben mit Weiterbildung
Basis: Alle Betriebe bzw. alle Betriebe mit Weiterbildung
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Es Iasst sich festhalten: Kleinere Betriebe bilden zwar seltener weiter als gréRere
Betriebe, der Anteil von Mitarbeitern mit Weiterbildung ist aber ahnlich hoch. Im Ge-
gensatz zu grofieren Betrieben beschranken sich weiterbildende kleinere Betriebe
hierbei jedoch auf nur wenige Formen der Wissensvermittiung, wahrend gréRere
Betriebe eine breite Palette mdglicher Weiterbildungsformen nutzen.
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8 Investitionen und Innovationen

Die Zukunft der deutschen Wirtschaft hangt entscheidend von der Innovationsfahig-
keit ihrer Betriebe ab. Innovationen ermdglichen es, Wettbewerbsvorteile zu erzie-
len, indem neue oder verbesserte Produkte ins Sortiment aufgenommen oder neue
Verfahren angewendet werden, die zu einer Reduktion der Herstellungskosten flh-
ren. Die Einfuhrung von Innovationen ist aber mit Investitionen verbunden. Fuhrt die
geringe wirtschaftliche Leistungsfahigkeit von kleineren und ei gentimergefiihrten
Betrieben zu niedrigeren Investitionen und Innovationen?

8.1 Innovationen

Neben den Verfahrensinnovationen — die Einflihrung von verbesserten Prozessen
oder Verfahren — unterscheidet das |AB-Betriebspanel drei verschiedene Typen der
Produktinnovation:*°

a) Weiterentwicklungen: Ein Produkt oder eine Leistung wird verbessert oder wei-
terentwickelt, das bzw. die bereits vorher vom Betrieb angeboten wurde.

b) Sortimentserweiterung: Betriebe nehmen ein Produkt oder eine Leistung neu ins
eigene Sortiment auf, das bzw. die auf dem Markt bereits existiert, aber selbst
bisher noch nicht hergestellt wurde.

c) Marktneuheit: Ein vollig neues Produkt oder eine vollig neue Leistung wird auf
den Markt gebracht, das bzw. die bisher auf dem gesamten Markt noch nicht
existiert.

Die genannten Strategien flir Produktinnovationen schlief3en sich gegenseitig nicht
aus. So kann z. B. ein Betrieb, der sein Produkt verbessert, gleichzeitig auch sein
Sortiment um ein weiteres Produkt erweitern oder ein vollig neues Produkt auf den
Markt bringen. Betrachtet man alle Innovationsarten, so fuhrten im Geschaftsjahr
2009 — wie oben bereits erlautert — 39 % aller Betriebe mindestens eine der drei
genannten Produktinnovationen durch. Verfahrensinnovationen wurden dagegen
lediglich von 12 % der Betriebe durchgefuhrt.

Unter den Produktinnovationen kommen Marktneuheiten am seltensten vor. Im Ge-
schéaftsjahr 2009 fuhrten 7 % der Betriebe ein vdllig neues Produkt oder eine vollig
neue Dienstleistung ein. Diese Innovationsstrategie ist flir den Betrieb i. d. R. mit
héheren Investitionen verbunden und mit dem hdchsten Risiko, dass sich das neue
Produkt am Markt nicht durchsetzt. Andererseits erdffnen sich bei gelungener
Markteinfihrung eines vollig neuen P rodukts auch die grof3ten Perspektiven. Die
Weiterentwicklung von bestehenden Produkten und D ienstleistungen sowie Sorti-
mentserweiterung mit bereits bestehenden Produkten und Dienstleistungen sind
meistens mit geringeren Kosten und einem weitgehend kalkulierbaren Risiko ver-

0 Die Fragen zu Produkt- und Verfahrensinnovationen beziehen sich jeweils auf das letzte
Geschéftsjahr, im vorliegenden Bericht also auf das Geschaftsjahr 2009. In friiheren Be-
fragungswellen bis einschlieBlich Welle 2007 bezogen sich die Fragen zu Innovationen
jeweils auf die letzten zwei Jahre. Aufgrund der unterschiedlichen Beobachtungszeitrau-
me lassen sich die Daten bis Welle 2007 nicht mit denen ab 2008 vergleichen.
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bunden. Es ist daher naheliegend, dass diese Innovationsstrategien haufiger von
Betrieben eingesetzt werden als die EinfUhrung von Marktneuheiten. 31 % aller Be-
triebe entwickelten im Geschéaftsjahr 2009 ein Produkt oder eine Dienstleistung wei-
ter. 21 % aller Betriebe nahmen ein Produkt oder eine Leistung neu ins eigene Sor-
timent auf, das bzw. die auf dem Markt bereits existiert, aber selbst bisher noch
nicht hergestellt wurde.

Es stellt sich die Frage, welche Betriebe Produktinnovationen durchflihren und wel-
che nicht. Im Wesentlichen zeigen sich Uber alle drei Produktinnovationsstrategien
die gleichen Muster, weswegen bei den folgenden Ausflihrungen die drei Strategien
zusammen ausgewertet werden.

Mittlere Betriebe und GroRRbetriebe sind produktinnovativer

Besonders deutlich wird der Zusammenhang mit der BetriebsgroRe (vgl. Abbil-
dung 47). So flhrten 33 % aller Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschéftigten Pro-
duktinnovationen durch, bei den mittleren Betrieben waren es 55 % und bei den
GrolRbetrieben 67 %. Dieser GroRRenklasseneffekt ist zu erwarten, weil mit zuneh-
mender BetriebsgroRe die Wahrscheinlichkeit steigt, dass innerhalb eines Jahres
der Betrieb z. B. bereits bestehende Produkte oder Dienstleistungen weiterentwi-
ckelt und verbessert.

Abbildung 47: Anteil der Betriebe mit Produktinnovationen nach Betriebs-
groBenklasse

Kleinstbetriebe (1-4) I ::

Kleinstbetriebe (5-9) B s

Kleinbetriebe B 46

Mittlere Betriebe D s

Grofbetriebe _ 67
—

Insgesamt

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Betriebe mit FUE-Aktivitaten sind produktinnovativer

Aktivitaten in Forschung und Entwicklung (FuE) sollten prinzipiell zu neuen oder
verbesserten Produkten oder Dienstleistungen flhren. In der Tat fuhren in jeder
Grolenklasse Betriebe mit FUuE-Aktivitaten haufiger Produktinnovationen durch als

IAB-Forschungsbericht 07/2011 = 75



Betriebe ohne FuE-Aktivitaten (vgl. Abbildung 48).*' Sogar bei den wenig produktin-
novativen Kleinstbetrieben mit weniger als 5 B eschéaftigten liegt der Anteil der Be-
triebe mit Produktinnovationen bei 73 %, wenn sich der Betrieb mit FUE beschaftigt.
Bei den entsprechenden Kleinstbetrieben ohne FUuE -Aktivitaten liegt der Anteil der
Betriebe mit Produktinnovationen dagegen lediglich bei 33 %.

Abbildung 48: Anteil der Betriebe mit Produktinnovationen in Abhangigkeit
von FuE-Aktivitaten

Kleinstbetriebe (1-4) * 73 ® Mit FuE
Ohne FuE

N I
Kleinstbetriebe (5-9) 39 6

—_ A
Kleinbetriebe 47 81

. . .
Mittlere Betriebe 52 87
: |
GrofRbetriebe 56 el
78

Insgesamt 39

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2009

Dabei spielen FuE-Aktivitdten nicht fir alle Arten von Produktinnovationen die glei-
che Rolle. Sie sind vor allem fur die Weiterentwicklungen von Produkten oder
Dienstleistungen relevant. 74 % der Betriebe mit FUE-Aktivitaten fiihrten solche Wei-
terentwicklungen durch, bei Betrieben ohne FuE -Aktivitaten waren es lediglich
32 %. Dieser Effekt ist keineswegs auf die GroRbetriebe beschrankt, sondern zeigt
sich auch in kleineren Betrieben sehr deutlich. Ahnlich sieht es bei der Einfiihrung
von vollig neuen Produkten oder Dienstleistungen aus. Wahrend 25 % der Betriebe
mit FuE-Aktivitaten eine Marktneuheit einfiihrten, waren es bei den Betrieben ohne
FuE-Aktivitaten nur 6 %. Auch hier zeigt sich der Effekt wieder in jeder einzelnen
BetriebsgréfRenklasse. So flhrte z. B. in der Gruppe der Kleinstbetriebe mit weniger
als 5 Beschaftigten mit einem Anteil von 6 % nur eine Minderheit eine Marktneuheit
ein; beschaftigten sich Kleinstbetriebe mit weniger als 5 B eschaftigten jedoch mit
Forschung und Entwicklung, so stieg der Anteil der Betriebe mit Marktneuheiten auf
ganze 28 %. Bei den Sortimentserweiterungen hingegen spielen FuE-Aktivitaten der
Betriebe offensichtlich nur eine geringe Rolle. Das ist nachvollziehbar, da das Pro-
dukt oder die Dienstleistung ja bereits auf dem Markt existiert. Fir eine erfolgreiche
Sortimentserweiterung ist eher die Erneuerung und Anpassung der innerbetriebli-

*! Die Frage nach der Beschaftigung der Betriebe mit FUE wird im Fragebogen turnusge-

maf alle zwei Jahre gestellt. Zuletzt war die Frage im Fragebogen der Welle 2009 ent-
halten, so dass sich die Auswertungen zu FuE auf die Erhebung 2009 beziehen.
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chen Produktionstechnologie und die Entwicklung geeigneter Absatzstrategien rele-
vant.

Verfahrensinnovationen: Ebenfalls groRe Abhangigkeit von Betriebsgrofe und FUE-
Aktivitaten

Ganz ahnliche Zusammenhange sieht man bei Betrachtung der Verfahrensinnovati-
onen. Wie oben bereits erwahnt, fihrten insgesamt 12 % aller Betriebe Verfahren
ein, die den Produktionsprozess oder das Bereitstellen von Dienstleistungen merk-
lich verbessern. Auch hier steigt der Anteil mit der BetriebsgroRe (vgl. Abbil-
dung 49). Unter den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten fihrten im
Geschaftsjahr 2009 lediglich 9 % eine Verfahrensinnovation durch. Dieser Wert
steigt kontinuierlich mit der Betriebsgréle. Unter den Grolibetrieben entwickelten 39
% Verfahren zur Verbesserung des Produktionsprozesses. Dieses Ergebnis ist nicht
so Uberraschend. Grofiere Betriebe sind komplexer organisiert, es laufen i. d. R.
mehrere Produktstrange parallel und es existieren mehrere Verfahrensvorgange.
Somit steigt mit der GroRe der Betriebe die Wahrscheinlichkeit, dass wenigstens
eines der Verfahren weiterentwickelt wird. Auch bei den V erfahrensinnovationen
zeigt sich ein deutlicher Zusammenhang mit den FuE-Aktivitadten der Betriebe. Wah-
rend 36 % der Betriebe mit FuE-Aktivitdten Verfahrensinnovationen durchfiihrten,
waren es bei den Betrieben ohne FuE lediglich 11 %. Unabhangig davon, ob es sich
um Produkt- oder um Verfahrensinnovationen handelt: GroRere Betriebe sind inno-
vationsaktiver als kleinere. Abgesehen von der BetriebsgroRe beeinflussen die FUE-
Aktivitdten eines Betriebes sein Innovationsverhalten mafigeblich.

Abbildung 49: Anteil der Betriebe mit Verfahrensinnovationen
Kleinstbetriebe (1-4) [ B

Kleinstbetriebe (5-9) - K

Kleinbetriebe B s

Mittlere Betriebe B 22
GroRbetriebe _ 39
Insgesamt - 12

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Innovationsaktivitaten in Abhangigkeit von der Geschéftsleitung und Betriebsform

Manager- und gemischt gefuhrte Betriebe fuhrten haufiger Produkt- und Verfahrens-
innovationen durch als eigentimergefiihrte Betriebe, allerdings sind die Unterschie-
de zwischen Betrieben mit und ohne FuE-Aktivitaten deutlich gréfier. Dartiber hin-
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aus zeigen sie sich auch nicht Uber alle Betriebsgroen gleichermallen. Unterschie-
de zeigen sich auch in der Betrachtung der Innovationsaktivitdten nach der Be-
triebsform. Am innovativsten sind Zentralen und Hauptverwaltungen. 52 % dieser
Betriebe fuhrten Produktinnovationen durch und 22 % Verfahrensinnovationen. So-
mit liegen sie bei beiden Innovationsarten Uber den Durchschnittswerten von 39
bzw. 12 %. Niederlassungen und Filialen, die vermutlich haufig die Empfanger sol-
cher Innovationsbestrebungen der Zentralen sind, weisen ebenfalls etwas héhere
Werte als der Durchschnitt auf (43 bzw. 16 %). Der Grolteil der Betriebe wird als
eigenstandiges Unternehmen gefiihrt (siehe auch Kapitel 2). Diese Betriebe sind mit
38 % Produktinnovationen und 11 % Verfahrensinnovationen am wenigsten innova-
tiv. Da eigenstandige Unternehmen die vorherrschende Betriebsform sind, wird
auch der Durchschnittswert der Innovationstatigkeit von diesen Betrieben gepragt.

Innovationen haben das Ziel, den Absatz zu steigern, interne Ablaufe zu rationalisie-
ren oder Herstellungskosten zu reduzieren. Haufig sind sie jedoch zunachst mit ge-
wissen Investitionskosten verbunden. So zeigt sich, dass 48 % der investierenden
Betriebe Produktinnovationen durchfiihren, aber lediglich 29 % der nicht investie-
renden Betriebe. Ahnlich verhalt es sich mit Verfahrensinnovationen: 16 % der in-
vestierenden Betriebe flhrten Verfahrensinnovationen durch, aber lediglich 7 %
nicht investierender Betriebe. Investitionen und Innovationen stehen also in einem
engen Zusammenhang miteinander.

8.2 Investitionen

Investitionen sind ein wichtiger Indikator flr die gesamtwirtschaftliche Lage. Wachs-
tumsphasen in Deutschland waren immer auch von wachsenden Investitionsaktivita-
ten der Betriebe begleitet (vgl. Bechmann et al. 2010). Dies zeigt sich auch an den
aktuellen Zahlen. Sowohl der Anteil der investierenden Betriebe als auch deren In-
vestitionsintensitat waren im Krisenjahr 2009 deutlich niedriger als im Jahr 2008,
das bis zum Einbruch im Herbst noch von einer positiven wirtschaftlichen Lage ge-
pragt war. Ein Betrieb, der investiert, betrachtet seine zuklnftige wirtschaftliche
Entwicklung positiv. Er geht nor malerweise davon aus, dass seine Investitionen
mehr Ertrage einbringen als sie ihn an Aufwendungen kosten und dass am Schluss
fir den Betrieb ein Gewinn ubrig bleibt. So erwarten Betriebe, die im Geschaftsjahr
2009 investiert haben, eine bessere Entwicklung des Geschéaftsvolumens als Be-
triebe, die nicht investiert haben. Wahrend investierende Betriebe von einer durch-
schnittlichen Steigerung des Geschaftsvolumens um 2,8 % ausgehen, erwarten
nicht investierende Betriebe lediglich eine Steigerung um 1,2 % . Dartber hinaus
sind Investitionen nicht nur Indikator, sondern — neben dem privaten Konsum — auch
Grundlage fir ein stabiles Wirtschaftswachstum. Die Investitionen der Betriebe tra-
gen dazu bei, dass gesamtwirtschaftlich die Nachfrage nach Sachgltern steigt.
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Investitionsbereitschaft nimmt mit steigender Betriebsgrolie zu

Im Geschéftsjahr 2009 haben 52 % aller Betriebe investiert.*> Am haufigsten wurde
in Produktionsanlagen und Betriebs- und Geschaftsausstattung investiert, dicht ge-
folgt von EDV, Informations- und Kommunikationstechnik. Am seltensten wurde in
Grundstucke und Gebaude investiert (vgl. Abbildung 50).

Abbildung 50: Anteil der Betriebe mit Investitionen und Investitionsart 2009

B Produktionsanlage
60
= EDV
56

29 Verkehr & Transprt

Nein ®mJa E

W Grundstlicke

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Ob ein Betrieb investiert oder nicht, hangt stark von der BetriebsgroRe ab. Wahrend
80 % aller Grol3betriebe im Geschaftsjahr 2009 investiert haben, waren es bei den
Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten lediglich 42 % (vgl. Abbildung 51).
Dies ist — zumindest zum Teil — dadurch erklarbar, dass in einem kleineren Betrieb
seltener Investitionen notwendig sind als in einem GroRbetrieb. Ist z. B. jeder Mitar-
beiter eines Betriebes mit einem PC ausgestattet, so wird es anders als in Kleinst-
betrieben in einem Grolbetrieb jedes Jahr einige Mitarbeiter geben, die einen neu-
en PC bendtigen. Uber alle BetriebsgroRenklassen hinweg zeigt sich eine Investiti-
onsintensitat von 7 Tsd. € pro Vollzeitbeschaftigtem (vgl. Abbildung 51).** Auch hier
werden die Unterschiede zwischen den verschiedenen BetriebsgrofRen deutlich:
Wahrend Grolibetriebe rund 9 Tsd. € pro Vollzeitaquivalent investieren, sind es bei
den Kleinstbetrieben mit weniger als 5 Beschaftigten 6 Tsd. €. Schlie3t man bei der
Berechnung der Investitionsintensitat alle Betriebe ohne Inv estitionen aus, erhéht

*2 Das IAB-Betriebspanel erhebt Informationen zu Investitionen flr das vergangene Ge-

schaftsjahr. In der Regel ist das vergangene Geschaftsjahr das abgelaufene Jahr vor
dem Erhebungsjahr.

Die Investitionsintensitat ergibt sich aus dem Investitionsvolumen je Beschaftigtem (in
Vollzeitaquivalenten). Zur Ermittlung der Beschaftigten in Vollzeitdquivalenten werden
Teilzeitbeschaftigte unter Berlicksichtigung ihrer vereinbarten Wochenarbeitszeit in Voll-
zeitaquivalente umgerechnet.
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sich die Investitionsintensitat z. T. sehr deutlich. So steigt die Investitionsintensitat
der Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten von 6 Tsd. € auf 13 Tsd. €. Die
Investitionsintensitaten der anderen BetriebsgroRen schwanken zwischen 8 und 10
Tsd. €. Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschatftigten investieren zwar mit einem
Anteil von 42 % am seltensten, wenn sie aber investieren, dann pro Kopf deutlich
mehr als Betriebe mit 5 Beschaftigten und mehr. Die im Schnitt geringere Investiti-
onsintensitat kleinerer Betriebe nach der Ublichen Berechnung ist also keine Folge
generell geringerer Investitionen pro Beschaftigtem, sondern sie ist auf den hohen
Anteil von Betrieben in den unteren Betriebsgrofien zurtickzufiihren, die tberhaupt
nicht investiert haben.

Abbildung 51: Investitionsbereitschaft der Betriebe 2009

Anteil der Betriebe mit Investitionen
—&— Intensitat flir Betriebe mit Investitionen (in Tsd. EUR)
—— Intensitat Uber alle Betriebe (in Tsd. EUR)
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Basis: Alle Betriebe
Quelle: IAB-Betriebspanel 2010

Ein interessantes Bild zeigt sich bei der Betrachtung der Investitionsaktivitdten nach
der Art der Geschaftsleitung. Im Schnitt investieren eigentiimer- und managerge-
fuhrte Betriebe mit einem Anteil von jeweils 52 % gleich haufig. Bei genauerer Be-
trachtung Uber die verschiedenen BetriebsgroRen wird aber deutlich, dass mana-
gergefuhrte kleinere Betriebe seltener investieren als eigentiimergefiihrte kleinere
Betriebe. In mittleren Betrieben und in Grof3betrieben hat dagegen die Art der Ge-
schaftsleitung keinen Einfluss auf das Investitionsverhalten im Sinne von Investiti-
onshaufigkeit. Allerdings unterscheiden sich diese beiden Betriebstypen deutlich
danach, in welchem Umfang investiert wird. Uber alle BetriebsgréRen hinweg inves-
tieren managergefihrte Betriebe deutlich mehr als eigentiimergefiihrte Betriebe.
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Erweiterungsinvestitionen: Keine nennenswerten Unterschiede in den unterschiedli-
chen Betriebsgrofl3en

Von besonderer Bedeutung sind die Erweiterungsinvestitionen. Sie werden mit dem
Ziel der Expansion des Betriebes getatigt. Fuhrt ein Betrieb Erweiterungsinvestitio-
nen durch, so ist dies in besonderem Malie ein Indikator daflir, dass er seinen Ab-
satz steigern méchte. Erweiterungsinvestitionen sollten sich in einem Umsatzwachs-
tum und haufi g auch in einem Beschaftigungszuwachs niederschlagen. Im Ge-
schaftsjahr 2009 flossen durchschnittlich 37 % des gesamten Investitionsvolumens
in Erweiterungsinvestitionen. Dabei gab es keine groReren Unterschiede zwischen
Betrieben unterschiedlicher Grofienklassen oder eigentiimer- und managergefihr-
ten Betrieben. Zwei Betriebstypen weisen aber einen etwas héheren Anteil an Er-
weiterungsinvestitionen auf: Bei managergefuhrten Kleinstbetrieben mit weniger als
5 Beschéftigten lag der Anteil der Erweiterungsinvestitionen am Investitionsvolumen
bei 47 % und bei eigentimergefihrten GroRRbetrieben bei 53 % . Managergefuhrte
Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten und eigentimergefiihrte GroRRbetrie-
be sind offensichtlich starker auf Erweiterung und Expansion ausgerichtet als ande-
re Betriebe.

Investitionsbereitschaft auf der betriebsindividuellen Ebene im Zeitverlauf
Investitionen sind neben den oben er wahnten, positiven gesamtwirtschaftlichen
Auswirkungen v. a. auch fur den Betrieb selbst und seine technische Ausstattung
von sehr grofer Bedeutung. Wie bereits oben er wahnt, haben im Geschaftsjahr
2009 52 % aller Betriebe investiert. 48 % aller Betriebe haben dagegen in diesem
Jahr keine Investition getatigt. Bei kleineren Betrieben ist es nachvollziehbar, dass
nicht in jedem Jahr Investitionen anfallen. Aber auch bei grélkeren Betrieben kann
es Jahre geben, in denen entweder kein Investitionsbedarf bestand oder aufgrund
der wirtschaftlichen Lage Investitionen aufgeschoben wurden. Von daher stellt sich
nun die Frage, ob diese Betriebe jeweils nur ein Jahr oder bereits seit mehreren
Jahren nicht mehr investieren. Mdglicherweise gibt es einen Investitionsstau, da
notwendige Investitionen Uber einen langeren Zeitraum unterlassen wurden. Um
diese Frage zu untersuchen, wird eine Léngsschnittauswertung durchgefiihrt.** Es
sollen Betriebe identifiziert werden, die Uber einen Zeitraum von drei Jahren

* Die Durchfiihrung einer Langsschnittanalyse ist an die Berechnung von sogenannten

Langsschnittfaktoren gebunden. Aus methodischen Griinden liegen Langsschnittfaktoren
zum Zeitpunkt der Berichterstellung noch nicht fir das aktuelle Befragungsjahr vor. Aus
diesem Grund bezieht sich die durchgefiihrte Langsschnittanalyse auf die Erhebungswel-
len 2007 bis 2009. In die Untersuchung wurden alle Betriebe einbezogen, die von 2007
bis 2009 bestanden haben bzw. in dieser Zeit neu gegriindet wurden. Fur die Analyse
wurden zudem nur solche Betriebe ausgewahlt, bei denen in jedem Jahr vollstandige
Angaben zur betreffenden Investitionsfrage vorlagen. Betriebe, die in den betrachteten
Jahren diese Frage mindestens einmal nicht beantwortet haben, wurden von der Analyse
ausgeschlossen. Die resultierende Betriebsbasis ist daher deutlich kleiner als die Basis
der jahrlichen Querschnittsanalysen. Die ermittelten Werte der Langsschnittanalyse er-
ganzen die Ergebnisse zu Investitionsfragen der Querschnittuntersuchung.
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kontinuierlich, also in jedem Jahr, investiert haben
mindestens in einem der drei Jahre investiert haben
nie, also in keinem dieser drei Jahre, investiert haben.

Betrachtet man die Jahre 2006 bis 2008 jeweils einzeln, so liegt der Anteil der nicht
investierenden Betriebe pro Jahr zwischen 47 und 49 % . Dagegen verringert sich
der Anteil der Betriebe, die im beobachteten Drei-Jahres-Zeitraum niemals investiert
haben, auf 26 %. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass sich der Beobachtungszeitraum
auf die Jahre 2006 bis 2008 bezieht, also eine Periode, die deutlich durch einen
wirtschaftlichen Aufschwung gekennzeichnet war. In anderen Zeitraumen werden
die Unterschiede wohl nicht ganz so stark ausfallen. Es zeigen sich betrachtliche
Unterschiede zwischen den verschiedenen BetriebsgrofRen. Bei den Kleinstbetrie-
ben mit weniger als 5 Beschéftigten gibt es auch lber den Drei-Jahres-Zeitraum 38
% der Betriebe, die nie investiert haben, bei den Grol3betrieben sind es dagegen
lediglich 5 % (vgl. Abbildung 52).

Abbildung 52: Investierende Betriebe im Zeitraum 2006 bis 2008

B Immer investiert B Manchmal investiert Nie investiert

Kleinstbetriebe (1-4) 38
Kleinstbetriebe (5 -9) 20

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe45
Quelle: IAB-Betriebspanel 2007-2009

%5 Sofern die Summe der Einzelwerte nicht 100 % ergibt, ist dies durch fehlende Angaben
bei den Investitionstatigkeiten erklarbar.
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Bei den Grolibetrieben kann die alleinige Betrachtung des Anteils der investieren-
den Betriebe nicht viel Aufschluss dartber geben, ob die notwendigen Investitionen
getatigt wurden — entscheidend ist hier auch noch die Hohe der Investitionen, da es
in einem GrofRbetrieb sehr unwahrscheinlich ist, dass in einem Drei-Jahres-Zeitraum
keine einzige Investition getatigt werden muss. Beachtlich ist das Ergebnis bei den
Kleinbetrieben. Lediglich 14 % dieser Betriebe gaben an, im genannten Drei-Jahres-
Zeitraum nie investiert zu haben. 85 % haben dagegen in diesem Zeitraum investiert
— entweder jahrlich oder zumindest einmal. 43 % aller Kleinbetriebe haben sogar
jahrlich investiert. Die Folgen des langjahrigen Investitionsverhaltens lassen sich
deutlich am technischen Stand ablesen. Wahrend Betriebe, die in den drei Jahren
nie investiert haben, ihre technische Ausstattung mit 2,4 benoten, bew erten Betrie-
be, die jahrlich investiert haben, ihren technischen Stand mit der Note 2,0.%6

Finanzierung von Investitionen

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, die fir Investitionen notwendigen finanziellen
Mittel aufzubringen. Betriebe kdnnen Investitionen etwa aus Eigenmitteln wie lau-
fenden Einnahmen oder Kapitalerhéhungen z. B. Uber die Aufnahme neuer Gesell-
schafter oder Aktienemissionen bestreiten, aus privaten Darlehen von Banken, Kre-
ditgenossenschaften, Sparkassen oder Unternehmen oder aus Foérdermitteln wie
Investitionszulagen und -zuschissen oder Krediten o6ffentlicher Banken. Die Art der
Finanzierung von Investitionen ist fur den Betrieb nicht unerheblich. Betriebe, die
Investitionen zu groRRen Teilen aus laufenden Einnahmen finanzieren, haben fir
gewohnlich einen grofleren Handlungsspielraum als Betriebe, die Investitionen
fremdfinanzieren. Umgekehrt ermdéglicht etwa die Aufnahme eines Darlehens fir
Betriebe Uberhaupt erst Investitionen in groRerem Umfang, wenn sie nicht aus lau-
fenden Einnahmen finanziert werden kénnen.

Investitionen werden zu etwa 70 % aus Eigenmitteln finanziert, zu etwa 10 % aus
Fordermitteln und zu etwa 20 % Uber private Darlehen.*” Dabei zeigen sich klare
Unterschiede in Abhangigkeit von der BetriebsgroRe und der Art der Geschéaftslei-
tung. Wahrend Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten 34 % ihrer Investitio-
nen Uber Fremdkapital finanzieren, sinkt der Fremdkapitalanteil stetig mit der Be-
triebsgroRRe. GroRRbetriebe mussten nur noch fir 11 % ihrer Investitionen ein privates
Darlehen aufnehmen. Ebenso sichtbar wird der Unterschied zwischen eigentimer-
und managergefuhrten Betrieben. Wahrend in eigentimergeflhrten Betrieben 36 %
der Investitionen durch private Darlehen finanziert wurden, waren es in managerge-
fihrten Betrieben nur noch 16 % (vgl. Abbildung 53).

*6 Der technische Stand der Betriebe wird aufgrund einer Selbsteinschatzungsfrage ge-
messen. Die Betriebe sollen die Einschatzung des technischen Stands ihrer Betriebs-
und Geschaftsausstattung auf einer Skala von 1 bis 5 angeben, wobei 1 ,auf dem neues-
ten Stand” bedeutet und 5 ,vollig veraltet”.

Die Frage wurde in der Erhebungswelle 2008 gestellt. Die Daten beziehen sich somit auf
das Geschéftsjahr 2007.
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Abbildung 53: Finanzierung von Investitionen

Laufende Einnahmen Sonstige Eigenmittel Private Darlehen m Fordermittel
Kleinstbetriebe (1-4) 53 8
Kleinstbetriebe (5-9) 46 9 8 |
Kleinbetriebe 45 11
Mittlere Betriebe 53 13
GroRbetriebe 64 13
Insgesamt 55 12

Angaben in Prozent

Basis: Alle Betriebe mit Angabe zu Investitionen und Summe der angegebenen Finanzierungsmittel
gleich 100 % +- 1%

Quelle: |AB-Betriebspanel 2008

Diese Unterschiede hangen sehr stark damit zusammen, dass managergefiihrte
Betriebe, aber auch viele groRere eigentiimergefihrte Betriebe i. d. R. als GmbH
oder AG gefuhrt werden und somit die Moglichkeit haben, Eigenkapital durch Kapi-
talerhéhungen Uber Unternehmensverbund, Gesellschafter, Beteiligungsgesell-
schaften oder Aktienemissionen zu gewinnen. So werden bei managergefuhrten
Betrieben 18 % der Investitionen Uber derartige Eigenmittel finanziert. Diese Mittel
erhdéhen das Eigenkapital und verringern die Notwendigkeit, teuer zu finanzierende
Kredite aufzunehmen. Allerdings muss bei solchen Eigenmitteln bedacht werden,
dass durch diese besondere Kapitalerh6hung auch das Mitbestimmungsrecht bishe-
riger betriebsfremder Personen steigt.

GroRere Betriebe haben auch ganz offensichtlich einen besseren Zugang zu For-
dermitteln. Bei Kleinstbetrieben liegt der Foérdermittelanteil deutlich unter dem
Durchschnitt von 11 %. Ab einer BetriebsgroRe von 10 Beschaftigten liegt der For-
dermittelanteil dann jedoch relativ konstant bei 11 bis 12 %. Dies liegt mdglicher-
weise daran, dass Forderangebote nicht auf kleinere Betriebe zugeschnitten sind
oder diese haufig nicht die Ressourcen haben, sich Uber bestehende Foérdermdg-
lichkeiten zu informieren und diese zu beantragen.

Uber alle Betriebe betrachtet wird der GroRteil der Investitionen zwar aus Eigenkapi-
tal finanziert, die bendtigten Kredite sind aber von Betrieb zu Betrieb sehr unter-
schiedlich. Vor allem kleinere Betriebe unter 49 Beschaftigten haben einen héheren
Fremdkapitalbedarf, aber auch noch mittlere Betriebe missen Investitionen zu ei-
nem hoheren Anteil durch private Darlehen finanzieren. Da eine Eigenkapitalfinan-
zierung von Investitionen bei kleineren und mittleren Betrieben deutlich seltener
erfolgt, ist deren Ausgangsbasis im Vergleich zu den GroRbetrieben schlechter.

IAB-Forschungsbericht 07/2011 = 84



Wird einem kleineren Betrieb etwa Kredit nicht gewahrt, so kann dies wegen der
geringeren Eigenkapitaldecke u. U. dazu fuhren, dass geplante Investitionen nicht
durchgefiihrt werden kénnen.

Veranderte Investitionsplanungen und Kreditschwierigkeiten der Betriebe

Einmal geplante Investitionen missen nicht zwangslaufig in die Realitdt umgesetzt
werden. Das wirtschaftliche Umfeld kann sich dramatisch verschlechtert haben,
weshalb der einzelne Betrieb nicht mehr davon ausgeht, dass sich die Investition in
der Zukunft rentieren wird. Es ist aber auch méglich, dass der Betrieb Schwierigkei-
ten hat, die fir die Investition notwendigen finanziellen Mittel aufzubringen, weshalb
er die Investition verschiebt oder ganz aufgibt. Mit einem Anteil von 12 % haben im
Jahr 2010 etwas weniger Betriebe als im Vorjahr ihre urspringlichen Investitions-
planungen verandert. Deutlich gesunken ist dagegen der Anteil der Betriebe, die
ihre Investitionsplanungen aufgrund der Krise verandert haben. Je gréRer der Be-
trieb, desto haufiger werden Investitionsplanungen geandert. Dies ist plausibel, da
grol3e Betriebe auch mehr bzw. haufiger investieren. Zusatzlich fallt auf, dass in den
GroRbetrieben deutlich mehr als die Halfte (58 %) aller Anderungen von Investiti-
onsvorhaben krisenbedingt erfolgte — wohingegen die Finanz- und Wirtschaftskrise
in den kleineren und mittleren Betrieben einen nicht so groRen Einfluss auf die In-
vestitionsplanungen hatte (44 bis 46 %). Wenn Anderungen bei den Investitionspla-
nungen vorgenommen werden, dann ist dies nicht zwingend mit Investitionsriick-
gangen verbunden. Es gibt auch Betriebe, die das Investitionsvolumen erhdhen
wollen. 2010 waren dies 37 % aller Betriebe mit veranderten Investitionsplanungen.
Im Vergleich zum Vorjahr hat ein groRerer Anteil von Betrieben eine Erhohung des
Investitionsvolumens vorgenommen.

Besonders relevant ist nun die Frage, warum Betriebe ihr urspringlich geplantes
Investitionsvolumen verringern oder ihre Investitionen ganz zuriickstellen. Geschieht
dies, weil der Betrieb aufgrund seiner aktuellen wirtschaftlichen Lage annimmt, dass
es besser ist, seine Investitionsplanungen zu andern — etwa weil es bei der Be-
schaffung von Fremdkapital Schwierigkeiten gab? In 21 % der Falle, in denen Inves-
titionen zurlickgestellt oder verringert wurden, war dies auf Schwierigkeiten bei der
Beschaffung von Fremdkapital zuriickzufihren. Dabei waren bei GroRbetrieben, die
ja besonders haufig ihre urspriinglichen Investitionsplanungen veranderten, lediglich
in 12 % aller Falle Schwierigkeiten bei der Beschaffung von Fremdkapital verant-
wortlich. Je kleiner ein Betrieb ist, desto haufiger sind Kreditschwierigkeiten der
ausschlaggebende Grund fur die Zurtickstellung von Investitionen. Bei den Kleinst-
betrieben war dies bei 23 % der Grund. Mit zunehmender Betriebsgrofie gibt es also
ein geringeres Problem bei der Kreditvergabe. Wie obige Auswertungen der Finan-
zierung von Investitionen gezeigt haben, missen kleinere Betriebe einen héheren
Anteil ihrer Investitionen durch private Darlehen finanzieren. |hr Eigenkapitalanteil
ist geringer; dies ist ein wichtiges Kriterium der Banken zur Beurteilung der Kredit-
wiurdigkeit. Moglicherweise liegt hierin ein wichtiger Punkt fur die haufigeren Kredit-
schwierigkeiten kleinerer und mittlerer Betriebe.
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Prozentuiert auf alle Betriebe, also nicht nur auf Betriebe, die Investitionen zurlick-
gestellt haben, zeigt sich aber, dass es sich hier um kein weitverbreitetes Problem
handelt. Lediglich 3 % aller Betriebe waren 2010 Uberhaupt von Schwierigkeiten bei
der Fremdkapitalbeschaffung betroffen. Damit bewegt sich der Wert in etwa auf dem
Niveau vom Vorjahr. Bei den konkret angegebenen Schwierigkeiten bei der Kredit-
vergabe zeigt sich im Vergleich zum Vorjahr eine leichte Verbesserung. So wurde
zwar das Kreditvolumen haufiger verringert als noch im Vorjahr, dafiir wurden Kredi-
te jedoch seltener vollstandig abgelehnt und s eltener sonstige Kreditkonditionen
verscharft. Insgesamt betrachtet konnte bereits 2009 nicht von einer Kreditklemme
gesprochen werden, die eine grof’e Anzahl von Betrieben betrifft. 2010 hat sich die
Situation sogar leicht gebessert.

Fazit

Sowohl Produkt- als auch Verfahrensinnovationen sind sehr stark von der Betriebs-
groflie abhangig. Kleinere Betriebe innovieren deutlich seltener als gréliere Betriebe.
Neben der Betriebsgrofle sind Innovationen aber v. a. von den FuE-Aktivitdten der
Betriebe abhangig. Selbst kleinere Betriebe sind deutlich haufiger innovativ, wenn
sie sich mit FUE beschaftigen. Allerdings beschaftigt sich nur ein Bruchteil der klei-
neren Betriebe mit FUE, wahrend der Anteil bei GroRRbetrieben bei fast einem Dirittel
liegt. Die Voraussetzungen fir Innovationen sind also in GroRbetrieben deutlich
glnstiger. Auch bei den Investitionen zeigt sich eine deutlich Abhangigkeit von der
BetriebsgrolRe. GroRere Betriebe investieren haufiger als kleinere Betriebe. Bei der
Investitionsintensitat zeigt sich auf den ersten Blick, dass groere Betriebe pro Be-
schaftigtem mehr investieren. Betrachtet man jedoch die Investitionen pro Beschaf-
tigtem nur in investierenden Betrieben, so heben sich die Unterschiede zwischen
den verschiedenen Betriebsgrofien auf und die Investitionen pro Kopf liegen in allen
BetriebsgroRenklassen in etwa auf gl eichem Niveau.”® Es fallt auf, dass kleinere
Betriebe einen héheren Anteil ihrer Investitionen durch private Darlehen finanzieren.
Zum einen, weil der Anteil aus laufenden Einnahmen und sonstigen Eigenkapital-
quellen (wie Kapitalerhdhungen durch Aktienemissionen u. a.) geringer ist, zum an-
deren, weil der Anteil der Férdermittel geringer ist. Der hohere Fremdkapitalbedarf
kleinerer Betriebe kann durchaus auch eine wichtige Ursache dafiir sein, dass
Schwierigkeiten bei der Fremdkapitalbeschaffung haufiger bei kleineren Betrieben
auftreten.

8 Eine Ausnahme bilden die Kleinstbetriebe bis 4 Beschaftigte.
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9 Starken und Schwéachen von Kleinst- und Kleinbetrieben

Kleinst- und Kleinbetriebe (sowie eigentimergeflihrte Betriebe) haben in der deut-
schen Betriebslandschaft ihren festen Platz. Sie stellen mit einem Anteil von 94 %
die Uberwiegende Mehrheit der Betriebe, beschaftigen annahernd die Halfte aller
Beschaftigten und w egen ihrer spezifischen Branchenstruktur erfullen sie in der
deutschen Betriebslandschaft ganz bestimmte Aufgaben. Sie unterscheiden sich in
vielerlei Hinsicht, und das z. T. sehr deutlich. Wegen des grofleren Gewichts der
tatigen Inhaber und der mithelfenden Familienangehoérigen auf der einen Seite und
von Tatigkeiten, deren Ausubung kein Hochschulstudium erfordert, auf der anderen
Seite haben in kleineren Betrieben anders als in groReren Betrieben sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung bzw. wissensintensive Tatigkeiten eine geringe Be-
deutung.

Kleinst- und Kleinbetriebe kdnnen autonomer agieren als groRere Betriebe. Mehr-
heitlich besteht deren Geschaftsleitung aus dem Eigentiimer selbst oder aus Mit-
gliedern der Eigentimerfamilie, und sie sind meistenteils eigenstandige Unterneh-
men ohne weitere Niederlassungen. Zudem verfligen sie seltener Uber eine betrieb-
liche Arbeitnehmervertretung und sind seltener tarifgebunden als gré3ere Betriebe.
All diese Faktoren sowie die groRenbedingt schlankere Arbeitsorganisation deuten
auf den Umstand hin, dass kleinere Betriebe in der Tat flexibler und rascher handeln
und auf wirtschaftliche Veranderungen reagieren konnen als groRere Betriebe.

Kleinst- und Kleinbetriebe (sowie eigentimergefihrte Betriebe) schneiden aber in
allen an dieser Stelle untersuchten wirtschaftlichen Kennzahlen schlechter ab als
groliere Betriebe: Sie sind weniger produktiv, weisen eine geringere Exportquote
auf und zahlen im Schnitt einen niedrigeren Lohn. Sie innovieren und investieren
seltener, sind seltener in Forschung und E ntwicklung tatig und starker von Fremd-
kapital abhangig als groliere Betriebe.

Die vertraglich vereinbarte Wochenarbeitszeit ist in den letzten Jahren um fast eine
halbe Stunde von 38,9 Stunden auf 39,3 S tunden angestiegen. Dieser Anstieg ist
vor allem auf den Anstieg der Wochenarbeitszeit in den Kleinbetrieben zurtickzufih-
ren, die im Vergleich zu den grofieren Betrieben ohnehin bereits eine langere Wo-
chenarbeitszeit hatten. Hinzu kommt, dass die von den Beschaftigten geleisteten
Uberstunden in den wenigen kleineren Betrieben mit Uberstunden haufiger zu einer
Verlangerung der tatsdchlichen Wochenarbeitszeit fuhren, da kleinere Betriebe
Uberstunden haufiger Gberhaupt nicht oder nur finanziell ausgleichen.

In den einzelnen Grofienklassen ist die Ausbildungsbeteiligung unterschiedlich stark
ausgepragt. Im Vergleich zu groferen Betrieben bilden kleinere Betriebe seltener
aus, und falls ein kleinerer Betrieb ausbilden will, hat er mit gréRerer Wahrschein-
lichkeit auch gréRere Schwierigkeiten, die von ihm angebotenen Ausbildungsplatze
zu besetzen. Zudem liegt die Verbleibsquote von Ausbildungsabsolventen in kleine-
ren Betrieben deutlich unter der Quote bei GroRRbetrieben. Berucksichtigt man den
Umstand, dass Ausbildungsabsolventen oftmals aus eigenem Wunsch nicht in dem
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Ausbildungsbetrieb verbleiben, fiihrt dies zu dem Schluss, dass kleinere Betriebe
nicht nur groRere Schwierigkeiten bei der Gewinnung von neuen Auszubildenden
haben, sondern auch beim Halten von Fachkraften und der Weiterbeschéaftigung
ihrer Ausbildungsabsolventen. Hinzu kommen das geringere Lohnniveau und die
langere vertraglich vereinbarte und tatsachliche Wochenarbeitszeit in kleineren Be-
trieben, die eher dagegen sprechen, dass sich ein Arbeitnehmer bei einem kleine-
ren Betrieb bewirbt. Neben der Ausbildung ist auch die Fort- und Weiterbildung ein
wichtiger betrieblicher Baustein, um die betriebliche Wettbewerbsfahigkeit auf Dauer
zu sichern und die Beschaftigungsfahigkeit vor dem Hintergrund des stetigen Wan-
dels der Arbeitswelt sicherzustellen. Kleinere Betriebe nutzen diesen Baustein sel-
tener als gréfiere und sind gréRenbedingt auch starker auf das Vorhandensein von
externen Bildungsangeboten angewiesen. Dennoch fallt auf, dass kleine Betriebe,
die sich fur das Angebot von WeiterbildungsmalRnahmen entschieden haben, ver-
gleichsweise grolie Belegschaftsanteile in die Qualifizierung einbeziehen.

Auch Innovations- und Investitionsaktivitaten sind sehr stark von der Betriebsgrofie
auf der einen Seite und FuE-Aktivitaten auf der anderen Seite abhangig. Groliere
Betriebe sowie Betriebe mit FUE-Aktivitdten innovieren haufiger als kleinere Betriebe
bzw. Betriebe ohne FUE -Aktivitdten. Darlber hinaus investieren groRere Betriebe
haufiger als kleinere Betriebe. Bei Betrachtung der Investitionen pro Beschéftigten
in den investierenden Betrieben zeigen sich aber keine Unterschiede zwischen den
einzelnen BetriebsgroRenklassen. Der Fremdkapitalbedarf bei kleineren Betrieben
ist hdher als bei grofleren Betrieben.

Auch wenn die Nichtbesetzungsquote bei kleineren Betrieben 2010 besonders hoch
war, verzeichneten die Kleinstbetriebe dennoch mit dem wirtschaftlichen Auf-
schwung des Jahres 2010 ein Uberdurchschnittlich hohes Beschaftigungswachstum.
Es scheint daher so zu sein, dass kleinere Betriebe flir Arbeithehmer trotz eines
geringeren Lohnniveaus und schlechteren Arbeitszeiten eine gewisse Attraktivitat
besitzen. So dirften die Beschaftigten in kleineren Betrieben Uber groRere Ent-
scheidungsspielrdume und (informelle) Mitspracherechte verfigen; wegen der ge-
ringeren innerbetrieblichen Spezialisierung dirfte das Einsatzgebiet des einzelnen
Beschaftigten auch breiter gefachert sein. Das sind aber alles Merkmale, die im
Rahmen des |AB-Betriebspanels nur schwer messbar sind. Kleinere Betriebe diirf-
ten in Zukunft mdglicherweise im Wettbewerb um die zunehmend knapper werden-
den Fachkréfte attraktiver werden, da sie in aller Regel den neu eingestellten Be-
schaftigten von Beginn an einen unbefristeten Arbeitsvertrag anbieten, wahrend bei
den groReren Betrieben befristete Arbeitsvertrage bei Neueinstellung zur Normalitat
gehdren.
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Datenbasis

Die empirische Grundlage der hier vorgestellten Auswertungen bildet das IAB-
Betriebspanel. Im Auftrag des Instituts fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der
Bundesagentur fir Arbeit (IAB) befragt TNS Infratest Sozialforschung seit 1993 jahr-
lich Betriebe, mittlerweile etwa 16.000. Die Erhebung begann in Westdeutschland.
Sie wurde 1996 auf die ostdeutschen Bundeslander ausgeweitet. Seitdem sind
Auswertungen fur die gesamte Bundesrepublik mdglich. Die Ergebnisse des IAB-
Betriebspanels sind reprasentativ fir alle Betriebe mit mindestens einem sozialver-
sicherungspflichtig Beschaftigten. Anders als zahlreiche andere Betriebsbefragun-
gen deckt das |AB-Betriebspanel alle BetriebsgroRenklassen und — mit Ausnahme
von privaten Haushalten und exterritorialen Organisationen — auch alle Branchen
ab.*® Wenn von Betrieben gesprochen wird, sind damit stets Betriebe und Dienst-
stellen mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten gemeint.
Aussagen Uber Betriebe ohne s ozialversicherungspflichtig Beschaftigte sind mit
dem IAB-Betriebspanel nicht méglich.*® Grundlage fiir die Stichprobenziehung bildet
die Betriebsdatei der Bundesagentur flr Arbeit. Da es sich um eine mehrfach dis-
proportional geschichtete Stichprobe handelt, werden die Daten fiir die Analysen
gewichtet und auf die Anzahl der Betriebe in der Grundgesamtheit hochgerechnet.
Das |IAB-Betriebspanel ist als Panelstudie angelegt, d. h., jedes Jahr werden diesel-
ben Betriebe befragt. Darlber hinaus wird die Stichprobe jedes Jahr erganzt und
aktualisiert. Entwicklungen im Zeitverlauf kénnen somit nicht nur durch den Ver-
gleich von Querschnittsdaten analysiert werden, sondern es sind auch Untersu-
chungen betriebsindividueller Verlaufe mdglich. Der Fragebogen enthalt neben ei-
nem umfangreichen Satz von Standardfragen, die in jeder Erhebungswelle abge-
fragt werden, von Welle zu Welle wechselnde Schwerpunkithemen. Die Fragebogen
aller Wellen sind unter http://betriebspanel.iab.de/frageboegen.htm einsehbar. Bei
relevanten Fragestellungen wird bei der Analyse nach Ost- und Westdeutschland
differenziert. 2007 hat sich die regionale Zuordnung der Betriebe zu West- und Ost-
deutschland geandert, weil in der Betriebsstattendatei eine Identifikation der Betrie-
be nach Berlin-West und Berlin-Ost nicht mehr mdglich ist. Im Unterschied zu den
Vorjahren, in denen Berlin-Ost zu Ostdeutschland und Berlin-West zu Westdeutsch-
land gerechnet wurden, geht seither Berlin insgesamt in Ostdeutschland ein, West-
deutschland wird dementsprechend ohne Berlin ausgewiesen.

9" Eine Ubersicht tiber die in diesem Bericht verwendeten Klassifikationen fiir Branchen und
GroRenklassen sowie iber die regionale Abgrenzung von Ost- und Westdeutschland be-
findet sich im Anhang.

Das sind Uberwiegend Betriebe, in denen nur der Inhaber tatig ist bzw. mithelfende Fami-
lienangehorige oder geringfligig Beschaftigte. Im |AB-Betriebspanel nicht erfasst sind
auBerdem Dienststellen des Offentlichen Dienstes, in denen ausschlieRlich Beamte be-
schaftigt sind.
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Anhang: Klassifikationen

Branchen

Die Branchengliederung basiert auf der Klassifizierung der Wirtschafszweige
WZ2003.°" MaRgeblich fiir die Zuordnung eines Betriebs ist die Selbsteinstufung
anhand der Branchenliste des Fragebogens. Die 41 Branchen aus dem Fragebogen

wurden wie folgt zusammengefasst:

Bezeichnung Code der WZ2003 Code laut Fragebo-
gen
Land- und Forstwirtschaft 01, 02, 05 01
Bergbau/Energie/Wasser 10— 14,40 -41 02
Verarbeitendes Gewerbe 15-37 03-18
Baugewerbe 45 19-20
Handel und Reparatur 50 -52 21- 23
Verkehr und Nachrichtenubermittiung 60 - 64 24 -25
Kredit- und Versicherungsgewerbe 65 - 67 26 -27
Unternehmensnahe Dienstleistungen 70-74 28 - 32
Sonstige Dienstleistungen 55, 80, 85, 90, 92,93 | 33 -38
Organisationen ohne Erwerbszweck 91 39
Offentliche Verwaltung 75 41

BetriebsgroRenklassen

Die Klassifikation der Betriebe nach der GréRRe erfolgt anhand der Angabe zur Zahl
der Beschéftigten insgesamt am 30.06. des Erhebungsjahres laut Frage 1 des Fra-
gebogens. Fir die Zwecke dieses Berichts wird in Anlehnung an die Definition der
Europaischen Union folgende Einteilung verwendet:

Bezeichnung Anzahl Beschéftigte
Kleinstbetriebe 1bis 9
o Kleinstbetriebe mit weniger als 5 Beschaftigten 1 bis 4
o Kleinstbetriebe mit 5 bis 9 Beschaftigten 5 bis 9
Kleinbetriebe 10 bis 49
Mittlere Betriebe 50 bis 249
GroRbetriebe ab 250

West- und Ostdeutschland

Fur regionale Auswertungen wird die folgende Untergliederung verwendet:

¢ Westdeutschland umfasst die alten Bundeslander

e Ostdeutschland umfasst die neuen Bundeslander und Berlin (Gesamt)

*" In der hier verwendeten Aggregation unterschieden sich die WZ93 und die WZ2003 nicht.
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Tabellenanhang

(Bis 2006 wurde Westdeutschland mit West-Berlin und Ostdeutschland mit Ost-Berlin zusammengefasst. Ab 2007 wird Westdeutschland ohne Berlin
und Ostdeutschland mit Berlin definiert. Diese Veranderung der West-/Ost-Definition hat zur Folge, dass Tabellen fiir West- und Ostdeutschland ab
dem Jahr 2007 nicht direkt mit Tabellen von 2006 und friher verglichen werden kénnen.)

Anzahl der Betriebe nach Gesamt/Ost/West

Ostdeutschland
(einschl. Berlin)

Westdeutschland
(ohne Berlin)

Gesamt

hochgerechnet

befragt

hochgerechnet

befragt

hochgerechnet

befragt

2001

481121

6159

1664086

9378

2145207

155637

2002

465846

5728

1661943

9680

2127789

15408

2003

456525

6212

1662502

9645

2119028

15857

2004

442956

6029

1611535

9660

2054491

15689

Befragungsjahr
2005 2006

434953 426282
6121 6031
1590015 1574015
9700 9418
2024967 2000297

15821 15449

2007

420282

6014

1576462

9630

1996744

15644

2008

423502

6095

1595943

9361

2019446

15456

2009

425219

5998

1606434

9525

2031654

15523

2010

427198

6019

1616454

9596

2043652

15615

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentuale Verteilung der Betriebe nach Ost/West

22 22 22 22 21 21 21 21 21 21
78 78 78 78 79 79 79 79 79 79
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentuale Verteilung der befragten Betriebe nach Branche>?
Befragungsjahr
2001 2002 2003 2004 2005 2006

Deutschland

Branche Land- und Forstwirtschaft - - - - -
Bergbau/Energie/Wasser/Abfall - - - - -
Verarbeitendes Gewerbe - - - - -
Baugewerbe - - - - -
Handel und Kfz-Reparatur - - - - -
Verkehr und Lagerei - - - - -
Information und Kommunikation - - - - -
Finanz- und Versicherungsdienstl. - - - - -

Wirtschaftl., wissenschaftl.und freiberufl.
Dienstleistungen
Sonstige Dienstleistungen - - - - -

Organisationen ohne Erwerbszweck - - - - -

Offentliche Verwal-
tung/Sozialversicherung

Gesamt

2007

2008 2009

- 25

- 2

- 1

100

2010

11

21

17

25

2

1

100

TNS Infratest Sozialforschung 2010

52 Wegen der Branchenumstellung auf WZ2008 werden bei einer Branchenaufschlisselung die Werte fur die Jahre bis einschlieRlich 2008 nicht mehr aufgefihrt,

da diese mit den Werten ab 2009 nicht mehr vergleichbar sind. Fur die Werte bis 2008 vgl. Fischer et al. (2009).
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Prozentuale Verteilung der befragten Betriebe GréRenklasse

. Fewgwdw ]
_ 1 1 |1 [ J | ] |
74 74 74 73 74 73 72 72 72 71

21 21 22 22 21 22 23 23 23 24
4 4 4 4 4 4 4 4 5 5

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentuale Verteilung der befragten Betriebe nach Branche

. befagmgsahr
_----------
- - - - - - - - 3 3

- - - - - - - - 1 1
- - - - - - - - 8 8
- - - - - - - - 12 12
- - - - - - - - 20 20
- - - - - - - - 4 4
- - - - - - - - 3 2
- - - - - - - - 3 3
- - - - - - - - 17 18
. . ) - - . - - 26 26
- - - - - - - - 2 2
- - - - - - - - 2 2
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

TNS Infratest Sozialforschung 2010

IAB-Forschungsbericht 07/2011 .



Prozentuale Verteilung der befragten Betriebe GréRenklasse

- Ewgmmww
_ ! | /| J | | | |
78 78 78 77 77 77 76 76 75 75

18 18 18 18 18 19 19 19 20 20
3 4 3 4 4 4 4 4 4 4

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentuale Verteilung der befragten Betriebe nach Branche

- befagmgsahr
_----------
- - - - - - - - 2 2

- - - - - - - - 1 1
- - - - - - - - 10 10
- - - - - - - - 10 10
- - - - - - - - 21 21
- - - - - - - - 4 4
- - - - - - - - 3 3
- - - - - - - - 3 3
- - - - - - - - 17 17
. . . - - . - - 25 25
- - - - - - - - 2 2
- - - - - - - - 1 1
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentuale Verteilung der befragten Betriebe GréRenklasse

0 oswmdw |
_----------
73 73 72 72 73 71 70 72 71 70

22 22 23 23 22 23 24 23 24 25
4 4 4 4 4 4 5 4 5 5

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Summe der Gesamtbeschéftigten (in Tsd.) nach Branche

352 349
- - - - - - } - 547 543
: - : - : : B - 7150 6967
: - : - : - B - 1988 2033
- - - - - - B - 5176 5283
- - - - - - B - 1791 1720
: - : - : : B - 900 872
: - : - : - B - 1148 1157
- - - - - - B - 4417 4656
- - - - - - B - 7711 7887
- - - - - - } - 526 570
: - : - : : B - 2535 2581

- - - - - - - - 34240 34617
TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Summe der Gesamtbeschéftigten (in Tsd.) nach Branche

111 119
- - - - - - - - 132 106
- - - - - - - - 932 919
: : - - - . - - 459 454
- - - - - - - - 783 806
- - - - - - - - 321 318
- - - - - - - - 144 127
- - - : - - - - 125 122
- - - . - - - - 934 930
- - - - - - - - 1596 1642
- - - - - - - - 119 132
- - - - - - - - 565 648
; ; . - - : - - 622 6324

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Summe der Gesamtbeschéftigten (in Tsd.) nach Branche

241 230
- - - - B 7 B - 415 437
: - : - B 7 B : 6218 6048
: - : - B 7 B - 1529 1578
- - - - B 7 B - 4393 4477
- - - - B 7 B - 1470 1401
: - : - B 7 B : 756 745
: - : - B 7 B - 1022 1035
: - : - B 7 B - 3483 3725
- - - - B 7 B - 6115 6245
- - - - ; A ; - 407 438
: - : - B 7 B : 1970 1933

- - o = - - - - 28018 28293
TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Summe der Gesamtbeschéftigten (in Tsd.) nach GréRenklasse

6470 6472 6471 6348 6247 6148 5978 6080 6138 6131
8652 8771 8800 8692 8311 8607 8872 8976 9000 9353
8575 8393 8239 8302 8522 8598 8863 9014 9102 9131
10383 10109 9771 9536 9465 9709 9916 10113 10001 10001

34080 33745 33281 32877 32545 33061 33629 34184 34240 34617
TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Summe der Gesamtbeschéftigten (in Tsd.) nach GréRenklasse

Ostdeutschland (einschl. Berlin) S LA T
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Gesamtbeschaftigte Kleinstbetriebe (unter 10 Besch.)
jeweils zum 30.6. 1406 1367 1377 1362 1304 1287 1248 1323 1295 1315
Kleinbetriebe (unter 50 Besch.)
1755 1671 1640 1615 1581 1569 1627 1675 1716 1742
Mittlere Betriebe (unter 250
Besch.) 1634 1608 1559 1577 1631 1668 1678 1751 1771 1765
Grof3betriebe (ab 250 Besch.)
1807 1674 1616 1515 1438 1551 1572 1447 1440 1502
Gesamt
6601 6319 6192 6069 5954 6075 6126 6196 6222 6324
. Befragungsjahr
Westdeutschland (ohne Berlin)
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Gesamtbeschaftigte Kleinstbetriebe (unter 10 Besch.)
jeweils zum 30.6. 5064 5105 5095 4985 4943 4860 4730 4758 4843 4815
Kleinbetriebe (unter 50 Besch.)
6897 7100 7159 7077 6730 7038 7245 7301 7284 7611
Mittlere Betriebe (unter 250
Besch.) 6941 6786 6680 6725 6891 6930 7185 7264 7330 7367
GroR3betriebe (ab 250 Besch.)
8576 8435 8155 8020 8028 8157 8344 8666 8561 8499

Gesamt
27479 27426 27088 26808 26592 26986 27503 27988 28018 28293

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentualer Anteil einzelner Beschéftigtengruppen an Gesamtbeschéftigten

Deutschland

2001
Teilzeitbeschaftigte 15,3
Befristet Beschéftigte 7.2
Leiharbeitnehmer
Freie Mitarbeiter
Aushilfen, Praktikanten )
Sonstige Beschattigte 3.3

Geringfligig Beschaftigte
1-Euro-Jobber

2002
16,2
6,6
0,9
0,8
1,3
3,2

2003
16,6
6,6
0,9
1,1
1,3
3.4

2004
16,6
7,1
1,2
1,0
1,4
39

Befragungsjahr
2005 2006

17,2 18,1
7,5 7,7
1,4 2,1
1,0 1,1
1,4 1,2
3,7 0,6

3,5
1,3 1,3

2007
18,0
8,2
2,6
1,2
1,1
0,4
3,9
1,2

2008 2009 2010
247 241 26,3
7,2 7,0 7,1
2,0 1,2 1,5
1,6 1,7 1,8
1,7 1,7 1,7
0,6 0,6 0,4
11,0 11,6 11,2
11 1,1 1,0

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Prozentualer Anteil einzelner Beschéaftigtengruppen an Gesamtbeschéftigten

Ostdeutschland (einschl.
Berlin)

Teilzeitbeschaftigte
Befristet Beschaftigte
Leiharbeitnehmer

Freie Mitarbeiter
Aushilfen, Praktikanten
Sonstige Beschaftigte
Geringfiigig Beschaftigte
1-Euro-Jobber

Westdeutschland (ohne
Berlin)

Teilzeitbeschaftigte
Befristet Beschaftigte
Leiharbeitnehmer

Freie Mitarbeiter
Aushilfen, Praktikanten
Sonstige Beschaftigte
Geringfligig Beschaftigte
1-Euro-Jobber

2001
17,2
11,4

2,2

2001
14,6
5,6

3,7

2002
18,0
10,0

0,8
1,5
1,3
2,3

2002
15,5
5,5
0,9
0,6
1,2
3.5

2003
18,3
9,4
0,7
1,6
1,3
2,6

2003
16,0
55
1,0
0.9
1,3
3.7

2004
17,9
9,9
1,2
1,7
1,4
3,1

2004
16,1
6,2
1,2
0,7
1,5
3,6

Befragungsjahr
2005 2006

18,0 20,2
10,0 11,0

1,4 2,0

1,5 1,4

1,5 1,5

3,2 0,8

2,8

3,8 3,3

Befragungsjahr
2005 2006

17,0 17,4

6,8 6,6

1,4 2,1

0,8 1,0

1,4 1,1

3,9 5

3,8

0,5 0,6

2007
19,7
11,2

2,9
1,4
1,3
0,5
3,0
3,0

2007
17,4
7,2
2,6
1,2
1,0
0,3
4,2
0,6

2008
22,7
9,0
1,8
1,7
2,1
0,5
6.8
3.5

2008
25,2
6,8
2,0
1,6
1,7
0,7
11,9
0,6

2009
22,2
8,7
118
1,8
1,9
0,5
7,5
3,5

2009
24,6
6,6
1,2
1,7
1,6
0,6
12,5
0,5

2010
24,3
9,4
1,5
1,6
1,7
0,5
7,3
3;3

2010
26,8
6,6
1,5
1,9
1,7
0,4
12,1
0,5

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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Kennzahlen zur wirtschaftlichen Entwicklung

19,0 17,7 19,5 19,0 18,3 17,4

7,0 7,2 8,1 8,1 7,7 6,9

195 191 198 194 194 187

3,3 3.2 2,9 3,0 2,9 3,0
o R N N
I U I T D

7,8 10,3 9,8 10,7 10,4 8,7

6,9 6,9 6,9 6,5 7,1 7,2

146 142 143 139 145 136

3,3 3.2 2,9 3,0 2,9 2,9
s N R
! ! | | |

20,9 18,9 21,0 20,3 19,6 18,8

7,0 7,2 8,4 8,4 7,8 6,9

207 202 210 208 206 199

3,3 3,2 2,9 3,0 2,9 3,0

TNS Infratest Sozialforschung 2010
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