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Strukturprobleme der Arbeitslosenversicherung -
Mehr Entscheidungsfreiheit und Befahigung zur personlichen
Verantwortung

Die derzeitige Debatte zeigt, dass der vordergriindige Verdacht auf Faulheit eine wichtige Perspektive
ausblendet. Warum nicht - vor allem der jingeren Generation - in Verbindung mit Leistungsanspru-
chen mehr Entscheidungsfreiheit geben sowie dazu ermutigen und beféhigen, die entsprechende
Verantwortung zu Ubernehmen? Fir mehr individuelle Entscheidungsfreiheit und mehr institutionelle
Gestaltungsfreiheit zur Aufrechterhaltung und Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit sprechen
mehrere Grinde.

Erstens ist aus der Lerntheorie bekannt, dass negative Sanktionen nicht zu nachhaltigen erwiinschten
Verhaltensanderungen flihren. Effektiver sind in der Regel positive Anreize, Kooperation, Inszenie-
rung von Wettbewerb und Befahigung zum Lernen. Will man den Druck auf die Arbeitslosen legitim
verstarken, muss man - nach dem Gesetz der Reziprozitat - auch mehr anbieten. Zum Fordern gehort
auch das Fordern. Um den Arbeitslosen tatséchlich zumuten zu kdnnen, Arbeits- oder Weiterbil-
dungsplatze anzunehmen, sollten z. B. auf die Person zugeschnittene Férdermalinahmen vorhanden
sein. Das ist nicht immer der Fall. Der — vom Vokabular einmal abgesehen - durchaus legitime Vor-
stol des Bundeskanzlers ist unter diesem Gesichtspunkt so zu interpretieren, dass es ein wechselsei-
tiges Geben und Nehmen zwischen der Solidargemeinschaft (vertreten durch die Arbeitsdmter) und
Arbeitslosen geben sollte - zum Beispiel, dass beide Seiten sich in einem gemeinsam ausgearbeiteten
Eingliederungsplan verpflichten, an Hand dessen nachgeprift werden kann, ob sich beide Seiten
(also nicht nur die Arbeitslosen, sondern auch das Arbeitsamt) an die Pflichten gehalten haben. Sol-
che Eingliederungsvertrage sind z. B. in Danemark und England gute Praxis der Arbeitsvermittlung
geworden und sind nun endlich im Job-Aqtiv-Gesetz vorgesehen.

Zweitens konnten die Arbeitslosen eigene Entscheidungsspielrdume tber die Malnahmen erhalten,
die sie fur sich selber geeignet halten. Zum Beispiel das Recht, Lohnersatzleistungen in eine Lohn-
subvention umzuwandeln, wenn sie etwa eine Teilzeit- statt einer Vollzeitstelle akzeptieren. Erworbe-
ne Lohnersatzleistungen sollten in Form von Gutscheinen auch praventiv - also wenn Arbeitslosigkeit
droht - zur Aufbesserung der Beschaftigungsfahigkeit verwendet werden kénnen. Fir Frauen und
Manner, die Familienverpflichtungen Gbernehmen, kénnten die Erldschensfristen fiir Lohnersatz- oder
Arbeitsférderungsleistungen erweitert werden. Denkbar ware auch, den Beitrag zur Arbeitslosenversi-
cherung aufzuteilen. Ein Beitragsanteil ware fir ,passive‘ Lohnersatzleistungen im Falle unfreiwilliger
Arbeitslosigkeit vorgesehen; der andere Beitragsteil fir die (praventive) Erhaltung oder Verbesserung
der Beschaftigungsfahigkeit oder zur Uberbriickung von Einkommensausféllen bei (gewollter oder
erzwungener) Arbeitszeitverkiirzung. Der zweite Beitragsteil kbnnte als
Beschaftigungssicherungskonto eingerichtet (mit Verzinsungsmdglichkeiten der Einzahlungen) und
durch tarifliche oder durch individuelle Vereinbarungen aufgestockt werden. Weiterhin konnte die
Maoglichkeit geschaffen werden, aus diesem Fonds Kredite zu ziehen, wenn - wie es der eingangs
erwahnte Fall verdeutlicht - eine berufliche Umorientierung beabsichtigt ist, fir die auf dem
individuellen Konto der Beschéaftigungssicherung noch nicht ausreichend angespart wurde.

Drittens kdnnten die Entscheidungsspielrdume der Arbeitsdmter erweitert werden. Einen Ansatz hier-
zu hat schon das Dritte Sozialgesetzbuch (SGB Ill) von 1998 geschaffen und den Arbeitsdmter schon
wesentlich mehr Spielraum fiir eine dezentrale, regionalisierte Arbeitsmarktpolitik gegeben. Das Um-
gehen mit diesem Spielraum muss aber noch gelernt werden. Reformen sind nicht wie mit einem
Druck auf den Lichtschalter erledigt. Die Bundesanstalt fiir Arbeit unternimmt seit einigen Jahren ge-
waltige Anstrengungen, um die aktivierende Vermittlung, Beratung und Férderung voranzutreiben.
Diese Organisationsreform, die unter dem Stichwort ,Arbeitsamt 2000“ Iauft, wird noch einige Jahre
der Umsetzung brauchen, bis sie die Kundenfreundlichkeit gegenlber Arbeitslosen wie Betrieben
erreicht, die sie anstrebt. Das Problem fiir viele Arbeitsberater und Arbeitsvermittler vor Ort ist, dass
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sie diese Reform unter dufRersten Anspannungen oft bei denkbar schlechter Arbeitsmarktlage schul-
tern mussen. lhr Handlungsspielraum ist jedoch noch durch viel zu viele Regeln eingeschrankt. Das
Arbeitsfordergesetz von 1969 hatte 251 Paragraphen und 46 Textseiten, das SGB Il hat 433 Para-
graphen und 180 Textseiten. Eine entschiedene Reduzierung der MaRnahmenregeln und mehr Pau-
schalierung von Leistungen ware eine weitere Voraussetzung, damit Arbeitsvermittler unternehmeri-
sche Dienstleistungsfunktionen Gbernehmen kdnnen. Es leuchtet auch nicht ein, warum die Arbeits-
verwaltung mit der Auszahlung des Kindergelds belastet wird. Das kann die Finanzverwaltung kos-
teneffektiver umsetzen, und die Arbeitsdmter kdnnten sich statt dessen intensiver um die Vereinbar-
keit von Familie und Beruf kimmern. Die Politik kdnnte auch mehr Anreize fir die Arbeitsamter schaf-
fen, um noch starker als bisher mit Dritten zu kooperieren, beispielsweise mit den Kommunen, regio-
nalen Entwicklungsgesellschaften und Zeitarbeitsfirmen. Arbeitsdmter sollten mit mehrjahrigen Bud-
gets wirtschaften kdnnen und die Effizienzgewinne, die sie erwirtschaften, sollten nicht mit Personal-
reduktion bestraft werden.

Viertens kdnnten auch die Unternehmen eine aktivere Rolle bei der Arbeitsvermittlung spielen, bei-
spielsweise indem auch sie Vereinbarungen uber Stellenvermittiungen mit der Arbeitsverwaltung tref-
fen und sich darin verpflichten, die offenen Stellen friiher und im Anforderungsprofil wesentlich prazi-
ser zu melden. Sie kdnnten die Beschaftigungsintensitat erhéhen, indem sie offene Stellen befristet
Uber Zeitarbeitsfirmen besetzen, die ihrerseits Vermittlungsauftrage der Arbeitsdmter ibernehmen.
Um den Zugang in die Arbeitslosigkeit zu vermindern, kénnten sie - im Falle eines drohenden groflie-
ren Personalabbaus - Beschéftigte in eine Transfergesellschaft versetzen, aus dem sie dann bei Bei-
behaltung des Beschéaftigungsstatus und (eventuell durch das Arbeitsamt subventionierten) Lohnes
vermittelt, umgeschult oder weitergebildet werden. Personalentwicklungsgesellschaften kénnten hier
intermediare Funktionen Ubernehmen. Auch Arbeitsumverteilung (siehe Volkswagenmodell) oder
Jobrotation sind Moglichkeiten, das Risiko der Arbeitslosigkeit praventiv zu bekdmpfen.

Was lehrt uns, abschlieRend und zusammenfassend, die ,Faulheitsdebatte“? Die Tatsache, dass sie
immer wieder kehrt und dass diese Wiederkehr einem deutlichen politischen Kalkul folgt, heil3t noch
nicht, dass sie entbehrlich ware und kein politischer Handlungsbedarf bestlinde. Offensichtlich spie-
gelt sie ein Strukturproblem der Arbeitslosenversicherung wider, das noch nicht geldst und vermutlich
auch nie endguiltig zu 16sen ist. Sicherlich trifft der Verweis von Kritikern auf der einen Seite einen
richtigen Punkt, dass es namlich an Arbeitsplatzen fehlt — insbesondere in den ostdeutschen Bundes-
I&ndern - und nicht an Arbeitsbereitschaft der Arbeitslosen. Hier sind die Arbeitsamter Gberfordert und
in erster Linie Wirtschafts-, Finanz- und Lohnpolitik gefordert. Vor allem bedarf es einer weiteren
Steuer- und Abgabenreform, um das fehlende Arbeitsplatzpotenzial - insbesondere fiir die gering
qualifizierten Langzeitarbeitslosen - zu beseitigen, und begleitender (6ffentlicher) Investitionen in die
Bildung der Jugend und in die Weiterbildung der Erwachsenen (auch der Alteren).

Aber eben so richtig ist auch der Verweis von Kritikern auf der anderen Seite, dass namlich Arbeitslo-
se gegenlber der Solidargemeinschaft in der Pflicht stehen, in Kooperation mit den Arbeitsamtern
intensiv nach Erwerbschancen zu suchen und diese auch wahrzunehmen. Hier kdnnten zwei strategi-
sche Weichenstellungen helfen, in Zukunft falsche Opferverdachtigungen (,blaming the victims*®) zu
vermeiden: erstens eine flexiblere Regelung und pragmatischere Gestaltung der Sanktionen im Falle
von Nicht-Kooperation; zweitens - aus unserer Sicht vielversprechender - die Erweiterung des Gestal-
tungsspielraums sowie der arbeitsmarktpolitischen Akteure auf dezentraler Ebene und die Erweite-
rung des Entscheidungsspielraums auf individueller Ebene. Letzteres gilt nicht nur fir die Arbeitslo-
sen, sondern fir alle Mitglieder der Solidargemeinschaft: Die praventive Inklusion der ,Insider® bei der
.Inpflichtnahme*® zur alltaglichen Vorsorge der Beschaftigungsfahigkeit und Mobilitatsbereitschaft wiir-
de der reaktiven ,Inpflichtnahme* der Arbeitslosen nicht nur mehr Legitimitat sondern auch mehr Wirk-
samkeit verleihen.

Noch einmal: Was wir brauchen, ist eine Politik der Befahigung und Ermutigung — keine Politik der
Bestrafung und Entmutigung. In der Tat: Es gibt kein Recht auf Faulheit, aber ein Recht auf mehr
Freiheit im Erwerbsleben.
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