Verlaufstypen, Bestands- und Stromgrofen beim gesamt-
wirtschaftlichen Stellenangebot — mit einer ,,Stellenangebots-
gesamtrechnung* fir Westdeutschland 2001

Hermann Scherl*

In dem Beitrag wird eine neue Typologie zur empirischen Analyse von Stellenangebotsprozessen vorge-
schlagen. Darauf aufbauend wird ein Schema fir eine ,Stellenangebotsgesamtrechnung® entwickelt, in
dem Bestands- und Stromgrdf3en des Stellenangebots, nach Verlaufstypen differenziert, vollstéandig erfasst
und systematisch verkntipft werden.

In dieses Schema werden dann verfliigbare empirische Daten und empirisch fundierte Schatzwerte flur das
Stellenangebot in Westdeutschland (Gebiet der alten Bundeslénder) im Jahr 2001 eingebracht und damit
die noch fehlenden weiteren Daten berechnet. Dabei zeigt sich, dass sich das vorgeschlagene Schema gut
dazu eignet, fehlende Daten néaherungsweise zu berechnen und die Konsistenz einzelner Daten zu uber-
prufen.

Das bemerkenswerteste Ergebnis der Berechnung von Bestands- und Stromgrof3en des Stellenangebots
ist, dass es in Westdeutschland 2001 neben schatzungsweise 3 bis 4 Mio. erfolgreichen Stellenangeboten
um ca. 2 Mio. Stellenangebote gegeben hat, bei denen die Personalsuche erfolglos beendet wurde. Im Be-
stand der sofort zu besetzenden Stellen, der in Westdeutschland immer in einer Gréf3enordnung von min-
destens einigen Hunderttausend ,Vakanzen“ existiert, machten die erfolglos bleibenden Stellenangebote
etwa drei Viertel aus. Und nur bei etwa einem Drittel aller Falle von Personalsuche am externen Stellen-
markt gelang eine rechtzeitige Stellenbesetzung ohne Vakanzzeit.

Anschliel3end wird erértert, welche Zahlenangaben im Rahmen des vorgeschlagenen Schemas bzw. der
vorgestellten exemplarischen Berechnung von Strom- und BestandsgréRen fir Westdeutschland 2001 far
welche arbeitsmarktdiagnostischen Fragestellungen relevant sind. Insbesondere zur Diagnose des Ausma-
Res und der besonderen Auspragung von ,Mismatch-Arbeitslosigkeit” sind einige Daten der Stellenange-
botsgesamtrechnung sehr aufschlussreich.

Der Beitrag schlief3t mit Anregungen zu weiterer Forschung zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot
unter Nutzung des vorgeschlagenen Schemas fir eine Stellenangebotsgesamtrechnung.

Gliederung 4 Zur arbeitsmarktdiagnostischen Relevanz der Stellen-

1 Einfiihrung angebotsgesamtrechnung

2 Begriffliches Instrumentarium und ein Schema fur eine 5 Anregungen flr weitere Forschung

~Stellenangebotsgesamtrechnung*

2.1 Begriffliches Instrumentarium und Verlaufstypen bei 1 Einftihrung

Stellenangebotsprozessen Wenn von Politikern, Verbandsvertretern, insb. von Ar-

. . beitgebern und Gewerkschaften, oder von Journalisten
2.2 Ein Schema fur eine Stellenangebotsgesamtrechnungpar Themen wie Fachkraftemangel oder Arbeitsunwil-

3 Empirische Befunde und Schatzungen fiir Westdeutschligkeit von Arbeitslosen diskutiert wird, werden oft frag-

land 2001 wurdige Zahlen Uber Stellenangebote, unbesetzte Stellen,
unbesetzbare Stellen oder Félle vergeblicher Personalsu-
3.1 Datenquellen und Datenbasis che in die Diskussion geworfen. Derartige Diskussions-

3.1.1 Daten zur jahrlichen Zahl der Einstellungen

3.1.2 Daten zu Verlaufstypen und Verweildauern * Prof. Dr. Hermann Scherl ist Professor fiir Sozial- und Arbeitsmarkt-
politik an der Universitat Erlangen-Nurnberg. Der Beitrag ergab sich
3.1.3 Daten zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot aus einer besonderen Auswertung von Daten aus der IAB-Erhebung
" zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot und zu den Stellenange-
.. . botsbesetzungsprozessen 2001, die von Herrn Dipl.-Sozw. Wolfgang
3.2 Empirische Befunde zu den einzelnen Prozessverthigiow wahrend eines Praktikums im IAB durchgefahrt wurde. Er
laufstypen liegt in der alleinigen Verantwortung des Autors. Der Autor dankt Herrn
Thielow fiir die Datenauswertung und dem IAB, besonders Herrn Dr.
3.3 Zur Vorgehensweise bei der StelIenangebotsgesamlEUge” Spitznagel fiir die gewahrte Unterstiitzung. Er dankt aul3erdem
Frau Dr. Ute Leber (IAB) fiir erganzende Auswertungen von Daten aus
rEChnung dem |AB-Betriebspanel.

. . . .Der Beitrag wurde im Marz 2004 eingereicht und nach Begutachtung
3.4 Diskussion der ErQEbmsse mehrerer ReChnungsvarlund Revision im Juni 2004 zur Veroffentlichung angenommen. Der Au-

anten tor dankt den Gutachtern fur hilfreiche Anregungen.
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beitrdge sind oft in mehrfacher Hinsicht fragwirdig: meist als mehr oder minder zeitaufwandiger Prozess, der
Manchmal handelt es sich bei den genannten Zahlen nudurch mehrere praktisch und theoretisch bedeutsame Er-
um vermutete GréRenordnungen (,Hunderttausende“eigniszeitpunkte in verschiedene Statusphasen unterglie-
oder ,Millionen*), bar jeglicher empirischer Fundierung. dert werden kann. Abgesehen von den Fallen, bei denen
Manchmal handelt es sich um eklatante Fehlinterpretatio-flir eine geplante Neueinstellung die einzustellende Per-
nen statistischer Zahlen, etwa wenn die Zahl der bei deison bereits vorab feststeht, wie etwa bei Ruckruf (,Re-
Bundesanstalt — neuerdings: ,Bundesagentur* — fir Ar-call*) von nur kurzzeitig zu beschéaftigenden Arbeitskraf-
beit gemeldeten Stellen mit dem gesamten Stellenangebden aus einem bereits vorhandenen Stamm von Aushilfs-
oder mit sofort zu besetzenden (,offenen”) Stellen gleich- kréften, — dieser Falltyp wird spater noch naher betrachtet
gesetzt wird. Manchmal ist unklar, ob BestandsgréRen— beginnt der Stellenbesetzungsprozess zu einem Zeit-
oder StromgréfRen gemeint sind, etwa wenn behauptepunkt To mit der Suche nach geeigneten Bewerbern.
wird, in Deutschland koénnte Uber eine Million Stellen . . . . .

nicht besetzt werden. Und meist bleibt auch unklar, wasPer Zeitpunkt To liegt dabei meist zeitlich vor dem be-

die genannten Zahlen denn Uberhaupt beweisen odelrieblich geWU_nschten Einstellungsterm?n Te. .Die Zeit-
widerlegen sollen. spanne bzw. die Prozessphase von To bis Te wird nachfol-

end als,geplante Suchzeitbezeichnet.
Aber auch in der einschlagigen wissenschaftlichen Dis-g S9°P

kussion, z.B. uber Mismatch-Arbeitslosigkeit oder Fach- Abgesehen von Stellenangeboten, bei denen die Bewer-
kraftemangel, ist es oft nicht viel besser. Da wird z.B. mit bersuche erfolglos bleibt und dann letztlich irgendwann,
langfristigen empirischen ,Beveridge-Kurven“ hantiert, zu einem Zeitpunkt Tu, aufgegeben wird, erstreckt sich
bei denen anstelle von Vakanzen gemeldete Stellen veredie tatséchliche Suchdausom Suchbeginn To bis zum
wendet werdeh und in etlichen Studien wurde viel wis-  Zeitpunkt Tk, dem Zeitpunkt der Einigung mit einem ak-
senschaftlicher Fleil3 aufgewendet, um auf der Basis vorzeptierten und seinerseits akzeptierenden Stellenkandida-
gemeldeten Stellen, die — wie nachfolgend gezeigt wird —ten lber einen Dienstantrittstermin. In den Berichten des
nur einen unbestimmten Bruchteil des arbeitsnachfrage4AB lber die Erhebungen zum gesamtwirtschaftlichen
seitigen Matching-Potenzials darstellen, so genannteStellenangebot und zu den Stellenbesetzungsprozessen
»Matching-Funktionen“ zu schéatzen (vgl. Petrolongo/Pis- wird diese tatsachliche Suchdauer @sichzeit i.e.S.”
sarides 2001: 393 f.). Der Begriff ,Vakanzen“ wird oft (d.h. im engeren Sinne) bezeichnet (vgl. z.B. Magvas
mit unterschiedlicher Bedeutung verwendet (vgl. z.B. 1999: 2).

Burdett/Cunningham 1998: 447), ohne dass dabei immer_ i . . .
Klargestellt wird, was gemeint sein 2oll Die Zeitdauer vom Einigungszeitpunkt Tk bis zum tat-

. . . . . sachlichen Eintrittszeitpunkt Ti wird nachfolgend, in An-
Zur Verbesserung zukiinftiger einschlagiger Diskussio- b g

; AR ) lehnung an die Terminologie des IAB, aBesetzungs-
nen sollen im Folgenden drei Beitrdge geleistet Werden.zeit“ bezeichnet (vgl. z.B. Magvas 1999: 2). Das Auftre-

Erstens wird ein koharenter Begriffsapparat zur Analyse., nd die Dauer von Besetzungszeiten, die sozusagen

des Ablaufs von Stellenbesetzungsprozessen sowie Zuj,nerragliche Wartezeiten darstellen, kann sowohl
Charakterisierung verschiedener Verlaufstypen vorge-

land foefillt. A hend g berei i in Kauf nehmen miissen, bis diese fir sie verfiigbar sind,
ander) aufge ullt. Ausgehend von einigen bereits verfug-, g - \yenn noch anderweitig beschéaftigte Bewerber erst
baren und weiteren, aus einer besonderen Auswertung €hine Ktindigungsfrist einhalten miissen

ner empirischen Erhebung gewonnen Daten werden dabel
anhand des rechnerischen Zusammenhangs von BeMit dem Begriff,Vakanzzeit“ wird nachfolgend die Zeit-
stands- und Stromgré3en die noch fehlenden Zahlenwerdauer ab dem urspriinglich geplanten friihesten Einstel-
te berechnet bzw. ndherungsweise geschatzt, was zu einiungstermin Te bis zu einer erst spater erfolgenden Ein-
gen recht tberraschenden Ergebnissen fiihrt. Dabei zeigstellung (Ti) oder bis zum endgultigen Abbruch der Suche
sich, dass das vorgeschlagene Schema sich auch gut da

eignet, die Konsistenz verschiedener einschlagiger Dater

zu Uberpriufen. Drittens wird anschliel3end erdrtert, fur

welche Fragestellungen welche Art von Daten aus dem———

<1 Vgl. z.B. Sachversténdigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaft-
VorgeSChlagene.n S..Chema von Strom- und B(_:‘Standsgmlichgen Entwicklung (200(?: Tz. 133, Sc%]aubild Zg); Frgnz (2003: 199).
RBen relevant sein konnen. Wie es von Magvas/Spitznagel (2002a: 251) richtig dargelegt wird, stel-

len auf der Arbeitsnachfrageseite die vakanten Stellen das Gegenstiick

zu den Arbeitslosen auf der Arbeitsangebotsseite dar. Eine Verwendung

2 Begriffliches Instrumentarium und ein Schema fiir von gemeldeten Stellen anstelle von Vakanzen wére nur akzeptabel,
. “ wenn es zwischen beiden GréRen Uber die langen Betrachtungszeitrau-
eine ,Stellenangebotsgesamtrechnung me hinweg konstante Proportionen géabe — was allerdings nicht zutrifft,
o ] ) vgl. auch Schettkat (1994: 217 f.).
2.1 Begriffliches Instrumentarium und Verlaufstypen bei 2 50 ist z.B bei Christensen (2001) oft von Vakanzen und deren Dauer
Stellenangebotsprozessen die Rede, ohne dass explizit gesagt wird, was damit gemeint ist. Implizit

werden Vakanzen dabei offensichtlich mit gemeldeten Stellenangeboten
Stellenbesetzungen durch externe PersonalbeSChaﬁung gleichgesetzt. In einem Beitrag von Schettkat (1994: 210) uber ,Vacan-

nur um diese geht es im Folgenden — vollziehen sichcies* wird nur beilaufig erwahnt, dass dort ,desired hires* gemeint sind.
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(Tu) bezeichnet. Als Vakanzen oder vakante Stellen wer-Abbildung 1: Verlaufstypen bei Stellenbesetzungs-
den somit nur Stellen bezeichnet, die zum jeweiligen prozessen

Beobachtungszeitpunkt nach betrieblicher Planung be-

reits besetzt sein sollten, aber noch nicht besetzt Sindryp A: Rechizeitizge Stellenbeseioung

Dieser Sprachgebrauch steht im Einklang mit der Ver- peplanie Suchmo— .
wendung dieser Begriffe beim IAB, unterscheidet sich je- | Suhueiies | Descizurgseeii
doch von gebrauchlichen anderen Verwendungsweisen ir 1« Th i
der arbeitsmarktokonomischen Literatur. Typ B: Vakanezeit innerhalb der Besetoungszeit
Die Zeitspanne vom Beginn der Suche (To) bis zur Ar- | I " Besctzungazell—e,
beitsaufnahme (Ti) wird vom IAB alsSuchzeit i.w.S.* I : —— Vakanrarit —¥
(im weiteren Sinne) bezeichnet, der Quotient aus Vakanz- '* L e h
zeit und Suchzeit i.w.S. al|Relative Vakanzdauer{vgl. Typ O Teilweise Uberschneidung von Suchacit i.c5, v, Vakameel
Magvas 1999: 2). E xl.lh"" b — I-.JLFI.-_--'-II ..
peplanie Suchao: —ed } Bescliusgiscil —e

Bei den Stellenbesetzungsprozessen, die letztlich erfolg- - T - -
reich abgeschlossen werden, dirfte es unter arbeitsmarkip, . . von Anfamg sn vakante Stellen
politischen Aspekten hinsichtlich der Méglichkeiten, Va-

Wakcamareil |

kanzzeiten durch bessere Vermittlungsdienstleistungen zt | s 00 0n. ! Besetzusgszeli :
vermeiden oder zu verklrzen, zweckmafig sein, zwi- T, Tz T I
schen ,besetzungszeitbedingten und ,suchbegleiteten” ,

- . . I'vp E: Erfolglose Sache
Vakanzzeiten zu unterscheiderls ,besetzungszeitbe- ) B o
dingte Vakanzzeitenfw) werden nachfolgend Vakanz- i R — -
zeiten bezeichnet, insoweit sie sich nur aus einer ,Beset 1, Ie T
zungszeit” ergeben, alsuchbegleitete Vakanzzeitey)
hingegen jene Vakanzzeiten, die zugleich auch (noch) ei-le Begnn der Bewertersuche
ne tatsachliche Suchzeit darstellen e = g lamier Eirsiel ngsienmen, meist doapunki des Aasachesders Mshen g

’ Sudlenmbaber oder rib=ier Bsezon genponki bei new peschafieaen Melln
. : . Tk~ Zeigunki der Einigung mit & Aleraden Bewerbe
Als Sonderfall ist denkbar, dass Betriebe eine Stelle i o o
i = Zeiipunb der imehchlichen Eirslelbing | Dessiganm i)

schon ab dem Beginn der Suche besetzen wollen (TO =1e - ek der sriighesen Beerdipme fer Suche
Te), etwa bei unerwartet aufgetretenem Ersatzbedarf flii
bisherige Mitarbeiter, z.B. infolge eines Todesfalles. Da-
bei entspricht dann die Suchzeit i.w.S. der Summe aus

suchbegleiteter Vakanzzeit und Besetzungszeit. geplanten Suchzeit erfolgreich abzuschlieRen und dass
Als weiterer maglicher Ereigniszeitpunkt ist bei Stellen- sich schon allein dadu_rch ungewolite suchbegleitete Va-

: Qfanzzelten ergeben, die dann evtl. noch durch bewerber-
seitig bedingte Besetzungszeiten verlangert werden. Fir
en Eintritt suchbegleiteter Vakanzzeiten kann es vieler-
ei Griinde geben, sei es, dass die geplante Suchzeit von
vornherein zu kurz bemessen wurde, oder dass zunachst
Nach der zeitlichen Abfolge der genannten méglichen Er-unergiebige Suchwege gewahlt wurden, oder dass zu lan-
eigniszeitpunkte und dem Auftreten der von ihnen mar-ge an einem unrealistischen Anspruchsniveau beztglich
kierten unterschiedlichen Prozessphasen lassen sich Pegler Qualitat der Bewerber festgehalten wurde, oder dass
sonalbeschaffungsprozesse in die in Abbildung 1 darge€s wahrend der Suchzeit zunachst im Bestand potenziel-
stellten finf Verlaufstypen (A, B, C, D, E) aufgliedern. ler Bewerber tatséchlich keine geeigneten Kandidaten

gab und erst spater welche in den Markt traten.

Tu in Betracht zu ziehen, mit dem erfolglose Vakanzzei-
ten beendet werden kénnen, wenn die Bewerbersuch
ganzlich eingestellt wird.

Der Verlaufstyp A entspricht dem wohl meist erwarteten

.Normalfall* einer rechtzeitigen Stellenbesetzung. Beim

Verlaufstyp B werden die einzustellenden Bewerber zwar

innerhalb der geplanten Suchzeit gefunden, es komm———

aber dennoch zu ungeplanten Vakanzzeiten, weil die aus’ V9! z:B. Burdet/Cunningham (1998: 447): ,The definition of a va-
cancy commonly used states that a firm has a vacancy if it is looking for

geW'ahlt_en Kandidat_en erst anCh_ Ablauf der gepla_ntena worker to fill an existing opening. An alternative definition, and per-
Suchzeit verfiigbar sind, was sich insbesondere haufig erhaps one more appropriate, will be used in this study. That is, a firm is

geben durfte. wenn noch anderweitig in Beschéftigung defined to have a vacancy if it is looking to hire a worker. This alternati-
’ ve definition includes firms looking to fill future openings*.

Stehenqe Bewerber ausg,ew_ahlt We_rden' Wenn_ es in sol, Suchbegleitete Vakanzzeiten lassen sich auf jeden Fall durch fruhzeiti-
chen Fallen auch grundsatzlich geeignete arbeitslose Bege passende Vermittlungsvorschige verkiirzen oder vermeiden. Mit
werber gibt, die sofort Verf[jgbar wéren, kdnnte man hier frihzeitigeren Kontakten zu passenden Bewerbern, insbesondere sol-

f s chen aus dem Arbeitslosenbestand, die fiir eine neue Beschéftigung ei-
das Auftreten von Vakanzzeiten auf besondere I:)ra‘ferengentlich sofort verflgbar sein missten, kdnnten zwar vermutlich auch

zen fur erst spater verfigbare Bewerber zurickflilhren.  manche ,besetzungszeitbedingte* Vakanzzeiten vermieden werden, in
manchen Fallen kénnen diese sich aber auch daraus ergeben, dass Stel-
Der Verlaufstyp C unterscheidet sich von den Typen A lenanbieter fiir aus ihrer Sicht besonders attraktive Bewerber bereit sind,

. eine Vakanzzeit als Wartezeit in Kauf zu nehmen, selbst wenn es andere
und B grundlegend dadurch, dass es den SteIIeﬂanbleterrechtzeitig verfugbare und befriedigend passende Bewerber gibt oder

nicht gelingt, die Personalsuche innerhalb der zun&chsgabe.
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Die Besonderheit vom Typ D liegt darin, dass infolge des Suche definitiv beendeten Falle der Personalsuche am ex-
Fehlens einer vorgeschalteten Suchzeit vor dem geternen Arbeitsmarkt je nach aktuellem Phasenstatus einer
wunschten Einstellungstermin eine gewisse suchbegleiteder vier Kategorien von Bestandsgrof3en (S-1 bis S-1V)
te Vakanzzeit fast unvermeidlich ist, wobei es allerdings zuordnen, wie sie in Abbildung 2 durch Késten dargestellt
offen bleibt, ob dabei auch der Verzicht auf eine vorge-werden. Die in Abbildung 2 durch Pfeile dargestellten
schaltete Suchzeit unvermeidlich war oder nur auf man-Zugange und Abgénge bei den Bestanden bzw. die damit
gelhafter Personalbedarfsplanung beruhte. charakterisierten Ubergange (Statuswechsel) zwischen
einzelnen Bestanden kennzeichnen einzelne Stromgré-

Falle des Verlaufstyps E weisen zunachst einen Verlaufpep die als Fallzahlen pro Zeitperiode zu messen sind.
wie Féalle der Typen C oder D auf und unterscheiden sich

von diesen nur dadurch, dass die Suche irgendwann eranalog wie bei der vom IAB entwickelten ,Arbeitskréaf-
folglos abgebrochen wird, vermutlich meist, weil die te-Gesamtrechnung® (vgl. Reyher/Bach 1988) soll das
Stellenanbieter nicht mehr an einen baldigen Sucherfolghier als ,Stellenangebotsgesamtrechnung” bezeichnete
glauben. Dabei bleibt es offen, ob und wann sie bei Ver-Schema ein Gesamtbild von Bestands- und Bewegungs-
langerung der Suche evtl. auch als Falle der Typen C odegroRen auf der Nachfrageseite des betriebsexternen Stel-
D hétten enden konnen. lenmarktes bieten, in dem sich einige arbeitsmarkttheore-

. . . tisch und arbeitsmarktpolitisch relevante Gréf3en im Zu-
Mit diesen knappen Erlauterungen zu den einzelnen Ver-

- . ! sammenhang mit Stellenangeboten systematisch mitei-
laufstypen durfte bereits erkennbar werden, dass die Ver- o
. . S nander verkniipfen lassen.
laufstypen B, C, D und E, bei denen in unterschiedlicher

Auspragung besondere Stellenbesetzungsschwierigkeitefhy einem stationaren Modell, wie es in Abbildung 2 dar-
zutage treten, auch auf unterschiedliche Problemlagemyestellt ist, in dem die BestandsgroRen im Zeitablauf kons-
und Grinde fur die Stellenbesetzungsschwierigkeiteniant bleiben, miissen bei den einzelnen BestandsgréRen
hindeuten. die Zugange und Abgange pro Zeitperiode jeweils gleich

Bei abgeschlossenen Personalbeschaffungsvorhaben i foR sein. Somit muss auch die Zahl der pro Periode be-
1 abgesc chafiung . %onnenen Einstellungsvorhaben (y) der Gesamtzahl der
bei Kenntnis der relevanten Ereigniszeitpunkte eine

trennscharfe Zuordnung zu den einzelnen Verlaufstypen®: - Periode abgeschlossenen Einstellungsvorhaben ent-
. : 9 N yp sprechen, welche sich in die Zahl der tatsachlich vorge-
moglich, die nachfolgend fir eine Stellenangebotsge-

samtrechnuna verwendet werden. Bei Verwenduna der"ommenen Einstellungen (z) und die Zahl der ohne Ein-
9 ST 9 stellung abgebrochenen bzw. erfolglos beendeten Such-
vorgeschlagenen Typologie fur einen anderen Zweck,

namlich zur Analyse von Stellenbesetzungsproblemen,prozesse (n) aufgliedern lasst.

kann es allerdings Grenzbereiche geben, in denen einzelyie 7an| der pro Zeitperiode vorgenommenen Einstellun-
ne Falle in ihrer beschaffungsprozessrelevanten Charakgen |asst sich ihrerseits untergliedern in die Zahl der er-
teristik eher einem anderen Typ zuzuordnen waren. SGo|greich abgeschlossenen Félle der Suche nach Stellen-
konnten z.B. Personalbeschaffungsvorhaben vom Typ Gyewerbern (m), die vermutlich den GroRteil der Einstel-
mit einer geplanten Suchzeit von nur wenigen Tagen|yngen ausmacht, und eine vermutlich viel geringere An-
mehr Ahnlichkeiten mit dem Gros der Falle vom Typ D zap| yon Einstellungen (k), bei denen es keiner Suche be-
aufweisen als mit dem Gros der Falle von Typ C. Und garf, weil die einzustellenden Personen bereits bei Beginn
manche Falle vom Typ B, bei denen sich eine besetzungsger Einstellungsvorhaben bekannt sind, so wie es gele-
zeitbedingte Vakanzzeit von nur wenigen Tagen ergibt, yenlich bei Riickruf oder Abruf von saisonal zu beschéf-
entsprechen eher dem Typ A (,rechtzeitige Stellenbesetyjgenden Arbeitnehmern aus einem bereits bestehenden
zung*) als dem Gros der Falle vom Typ B mit betrachtlich gtamm von potenziellen Mitarbeitern vorkommt.
verzogerter Stellenbesetzung.

Viel Arbeit Kt hehen int ierte Lai Die Anteilswerte fir einzelne Prozessverlaufstypen (a, b,
I€le am Arbeltsmarkigeschenen INEressIerne Laien = So¢ -4y pej den letztlich erfolgreich abgeschlossenen Such-
fern sie nicht gerade im betrieblichen Personalwesen be

: . S prozessen kdnnen in einem stationaren Modell vom Pro-
schéftigt sind — und vielleicht auch manche Fachleutep

.. -~ ~zessende (m) bis zum Prozessanfang (x) fiir die Zugénge
durften vermuten, dass der Verlaufstyp A (rechtzeitige 4 Abgange bei den einzelnen BestandsgréRen immer

. . E'gleich grol3 angesetzt werden. Im stationaren Modell blei-
Verlaufstypen B, C, D und E hingegen die Ausnahmen. ;o 'schjieglich auch die durchschnittlichen Verweildau-

Nachfolgend (im Abschnitt 3.4) wird sich jedoch zeigen, o, pej den einzelnen BestandsgréRen, die in Abbildung 2

dass es am westdeutschen Arbeitsmarkt eher umgekehf} .-, gie Symbole,su, v, und w (i = A,..E) bezeichnet
ist, namlich dass bei Personalsuche am externen Arbeitsz argen im Zeitablguf’kolhstant
markt rechtzeitige Stellenbesetzungen fast schon die Aus- ' '

nahme darstellen. In der Realitat sind die dargestellten Bestandsgrofzen

zwar kaum jemals Uber langere Zeit hinweg konstant. Fir

kirzere Betrachtungszeitraume, tber einige Monate oder

auch fur die Betrachtung von Jahresdurchschnittswerten,

Ausgehend von den dargelegten funf moglichen Prozesskénnen sie aber wohl meist als annéhernd konstant be-
verlaufstypen (A, B, C, D, E) lassen sich die zu bestimm-handelt werden, sodass das dargestellte stationare Modell
ten Beobachtungszeitpunkten bereits begonnenen, abegine brauchbare Annédherung an die realen Gegebenheiten
noch nicht mit einer Einstellung oder mit Abbruch der darstellt.

2.2 Ein Schema fir eine Stellenangebotsgesamtrechnung
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Abbildung 2: Bestands- und Stromgrdf3en bei Stellenbesetzungsprozessen
(Stationares Modell: mit konstanten Bestandsgré3en)

Einstellungsvorhaben (y)
mit Suche (x) ohne Suche (Abruf)
Stelle spéter zu besetzen Stelle sofort zu besetzen
Em TRmTmERTmERTEEETY spéter zu besetzende
E A-1| B-I| E-I| C-1 | Stellen
E Sy S, Sp Se mit Suche |
b T ]
. a'm b'm e* c¢m (e-e*)+d'm
- ¢
spater zu
besetzende AT B-TI
Stellen ohne u U *
e-¢e
Suche S-11 2 s i “E‘“l
E-TIT C-TII D-111] Vakanzen
mit Suche
Ve | Ve |V S-111
\ \
e b-il c'm i-m
B-1V C-1V/ D-1V| Vakanzen
ohne Suche
| D o e S-1V|
"\ a'm b'm cm dm
v \a\\s\@/
n m k
abgebrochene oder erfolgreiche Suche
erfolglos beendete
Suchprozesse Einstellungen —
z
A, B,C,D,E: Verlaufstypkomponenten bei BestandsgroRen S
A, B,C,D: erfolgreiche Stellenangebote (M)
E: erfolglos beendete Stellenangebote
S, U, Vi, W;; (i=A, ...E): durchschnittliche Verweildauer in Bestandsgrofien
a,b,cd Anteile der Verlaufstypen bei Stromgréf3e m
mita+b+c+d=1

Im stationdren Modell sind Bestands- und StromgroRengréfRen lassen sich diese Gleichungen ebenso fir anna-
auf sehr einfache Weise rechnerisch miteinander ver-hernd richtige Schatzwerte, insbesondere fiir Durch-
knupft. Bekanntlich stellen im Zeitablauf konstante Be- schnittswerte pro Zeitraum, verwenden.

standsgrofRen (S), bei denen Zugange und Abgange pro

Zeitperiode gleich groR sind, das Produkt aus ZugéngerEine Gattung von Stellenangebotsdaten, Uber die in der
(f) oder Abgangen (g) und der durchschnittlichen Ver- Arbeitsmarktberichterstattung der Bundesagentur fur Ar-
weildauer (t) der Bestandselemente im jeweiligen Be- beit (BA) regelmaRig berichtet wird und die auch in der
stand dar:

S=fxt, bzw. S=¢gt, (fur f=0q),

umformuliert: 5 Bei nicht streng stationaren Bestanden, bei denen es zwischen den Zu-
’ gangen (f) und den Abgéangen (g) wahrend des Betrachtungszeitraums
Abweichungen gibt (f > g bei wachsenden Bestanden, f < g bei abneh-
f=S/toder t = S/f, bzw. g = S/t odert = S/g menden Bestanden), kann man fir ndherungsweise Schatzungen fehlen-
der Gro3en anstelle von Zugangen oder Abgangen den Mittelwert aus
Sind von den in diesen Gleichungen enthaltenen dreidiesen beiden StromgroBen 0,5(f+g) verwenden, oder wenn davon nur
" . 2 . o ... _eine und die Richtung der Bestandveranderung bekannt ist, fir eine an-
GrF_’Be” Zwel bekann__t' lasst SICh damit die fehlende drlttené‘lhernde Schétzung des Mittelwertes Zuschlédge oder Abschlage bei der
Grol3e berechnen. Fur nur annahernd konstante Bestandbekannten Stromgrée vornehmen.
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arbeitsmarktpolitischen Diskussion oft Beachtung findet, wurde bewusst auf Westdeutschland beschrankt, weil es
namlich Daten Uber Zugange, Abgange und Bestéande deoffenkundig war, dass es bei den Stellenbesetzungspro-
bei den Arbeitsamtern (neuerdings: ,Agenturen fur Ar- zessen, inshesondere bei den Verweildauern bei einzelnen
beit*) ,gemeldeten Stellen®, ist in dem in Abbildung 2 Bestandsgrof3en und vermutlich auch bei den Anteilen der
dargestellte Schema fir eine Stellenangebotsgesamtrech/erlaufstypen (A bis E), zwischen West- und Ostdeutsch-
nung allerdings nicht erkennbar. Als BestandsgroRe sindand erhebliche Unterschiede dabiie bei einer gesamt-
die bei den Arbeitsamtern gemeldeten Stellen im Schemaleutschen Betrachtung vermischt und verwischt worden
von Abbildung 2 hauptsachlich auf die zwei Bestandsgro-waren.
Ren ,spater zu besetzende Stellen mit Suche” (S-1) und
,Vakanzen mit Suche® (S-IIl) verteilt, machen aber dort Die nachfolgende empirisch fundierte Schatzung der Be-
jeweils nur einen Bruchteil des Gesamtbestandes ausstands- und StromgroRen erfolgt unter der zwar nicht
Weil in der Praxis die Abmeldung der bei den Arbeitsam- ganz zutreffenden, aber flir eine praktikable Annaherung
tern gemeldeten Stellen nach Beendigung der Suche bePenutzten Annahme von im Jahresablauf konstanten Be-
kanntlich oft erst etwas verspatet erfolgt, diirfte ein klei- standsgréf3en (,stationdares Modell*). Tatsachlich gab es
ner Teil des Bestandes von gemeldeten Stellen auch de@m westdeutschen Arbeitsmarkt im Laufe des Jahres
BestandsgroRen ,spater zu besetzende Stellen ohne S2001 ab Ende Marz rucklaufige Zugange bei den gemel-
che* (S-1l) und ,Vakanzen ohne Suche* (S-1V) zuzuord- deten Stellen und wahrscheinlich auch beim gesamten
nen sein. Stellenangebot. Somit dirften die Abgange bei den Be-
standsgrof3en | bis IV ab Méarz stets etwas groRRer als die
Die Zugange und Abgéange beim Bestand der gemeldeterzugange gewesen sein. Die eingesetzten und errechneten
Stellen sind dementsprechend zu interpretieren und mazahlenwerte fiir die StromgréRen sind deshalb als Mittel-
chen somit nur jeweils Teile einzelner StromgréRem(a  werte fiir die jeweiligen jahrlichen Zugange und Abgange
bxm, cm, dkm, €) in Abbildung 2 aus. zu interpretieren (vgl. FuRnote 5).

Dabei ist zu berlcksichtigen, dass erfahrungsgemaf im-

mer nur ein Bruchteil — nach Befunden aus Erhebungens 1 1 paten zur jahrlichen zahl der Einstellungen

des IAB in Westdeutschland 2001 in einer Spanne von

30-50% (vgl. Ubersicht 1 an spaterer Stelle) — bei den Ar-Eine empirisch fundierte Rekonstruktion der einzelnen
beitsamtern gemeldet und damit von der BA statistisch Stromgréf3en kann bei der gegebenen Datenlage nur vom
erfasst wird. Bekanntlich werden dabei viele Stellen erstEndergebnis der erfolgreichen Stellenbesetzungsprozesse
irgendwann im Laufe langerer Suchzeit der BA gemeldet, her beginnen, d.h. von den im Jahr 2001 vorgenommenen
sodass die Meldequote mit der bereits zurlickgelegterEinstellungen. Dazu gibt es zwei Arten empirischer Da-
Suchdauer zunimmt und deshalb bei Vakanzen wesentten, die aber leider erheblich divergieren und beide offen-
lich héher als bei den erst spater zu besetzenden Stellesichtlich Mangel aufweisen.

ist (vgl. Ubersicht 1). Aus diesen Bemerkungen sollte

schon hinreichend deutlich werden, dass es sich bei deAus dem Meldeverfahren fur die Sozialversicherung bei

Zahlen Uber Bestdnde, Zugénge und Abgénge von ,geEinstellungen sozialversicherungspflichtiger Arbeitneh-
meldeten Stellen* um nur fragmentarische und dabeimer wurde die von der Bundesanstalt fur Arbeit (BA) aus-

ziemlich unklare Angaben (ber laufende oder abge-gewiesene Zahl von rund 6,6 Mio. in Westdeutschland im

schlossene Stellenbesetzungsprozesse handelt. Die laniaufe des Jahres 2001 neu begonnenen sozialversiche-
laufige Gleichsetzung von gemeldeten Stellen und so gefungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnissen (ohne Aus-
nannten ,offenen Stellen“ — bis 1989 wurden die gemel- bildungsverhaltnisse) gewonnen (vgl. Bundesanstalt fur
deten Stellen auch in der amtlichen Statistik der BA alsArbeit 2002: 89). Die dabei ausgeblendeten nicht sozi-
,offene Stellen“ bezeichnet — ist in zweifacher Weise irre- alversicherungspflichtigen  Beschaftigungsverhaltnisse
fihrend. Weder sind alle gemeldeten Stellen ,offen* in kénnen fir die vorzunehmende Stellenangebotsgesamt-
dem Sinne, dass sie sofort zu besetzen \ﬁam-}m;h han- rechnung ignoriert werdénDie ausgewiesene Zahl neu

delt es sich dabei um die Gesamtheit der Stellenangebotlegonnener Beschaftigungsverhaltnisse durfte jedoch
fur die Bewerber gesucht werden. deutlich Uberhdht sein, weil dabei manche anscheinend

3 Empirische Befunde und Schéatzungen fiir West-
deutschland 2001 -
6 Erst seit April 2004 werden die sofort zu besetzenden Stellen (Vakan-
zen) von der BA bei der Statistik der gemeldeten Stellen gesondert aus-
3.1 Datenquellen und Datenbasis gewiesen. Dazu sind nun auch bis 2001 zuriickreichende Daten verfig-
_ bar, siehe Ubersicht 1 an spaterer Stelle.
Der nachfolgende Versuch, das VorgeSte”te Schema eine 5o war 2001 die durchschnittliche Vakanzzeit in Ostdeutschland mit
Stellenangebotsgesamtrechnung mit Zahlenwerten aufzul4 Tagen nur halb so grof3 wie in Westdeutschland mit 27 Tagen (vgl.

- ; ; ; ; _ Magvas/Spitznagel, 2002b: 5, Tab 4). Zudem diirfte in den Daten zu den
fullen, bezieht sich auf den Arbeitsmarkt in ,West Stellenbesetzungsprozessen in Ostdeutschland auch ein gréRerer Anteil

deutschland®, d.h. auf das Gebiet der alten Bundeslandeion untypischen ABM-Stellen enthalten sein.

im Jahre 2001. Als die Datenanalyse vorgenommen wur-8 bie groRte Gruppe der nicht sozialversicherungspflichtigen Beschifti-

de (Anfang 2003), waren Daten aus dem Jahr 2001 diegungsverhéltnisse stellen die Beamtenverhaltnisse dar. Hier erfolgen
. . Stellenbesetzungen aber ohnehin meist ohne externe Personalsuche,

gerade gktuellsten verfiigharen Daten. Die als erster Ver‘sondern durch Ubernahme bereits beschaftigter Anwarter in ein Beam-

such mit begrenztem Aufwand gestartete Untersuchunctenverhaltnis.
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neue Beschéftigungsverhdltnisse nur auf erhebungstechbaten die Stromgrof3e k (realisierte Einstellungsvorhaben
nischen Artefakten beruhen, z.B. wenn sich bei Personalohne Suche) ebenfalls nur geschétzt werden kann. Mit
umsetzungen zwischen einzelnen Betrieben einer Unteriterativen Berechnungen mit Variation der Zahl der er-

nehmensgruppe die Betriebsnummer des Arbeitgeberdolgreich abgeschlossenen Falle von Personalsuche (m)
andert. Veranschlagt man den Anteil der erhebungstechnikann man neue Aufschliisse fur plausible Wertebereiche
schen Artefakte versuchsweise auf 10—20%, so hatte es imon m gewinnen und dann beurteilen, ob sie zusammen
Westdeutschland 2001 5,4 bis 5,9 Mio. neu begonnenamit komplementaren Annahmen zur Zahl der Einstellun-

sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnissegen ohne vorherige Personalsuche (k) in die empirisch
gegeben. abgesteckte Bandbreite fir die Gesamtzahl der jahrlichen

o . . Einstellungen (z) passen.
Viel niedrigere Werte fiir die Gesamtzahl der Einstellun- gen @) p

gen in Westdeutschland 2001 ergeben sich allerdings aus

den Hochrechnungen einschlagiger Ergebnisse von an3.1.2 Daten zu Verlaufstypen und Verweildauern
geblich reprasentativen Betriebsbefragungen. Dazu gib
es zwei Datenquellen mit etwas unterschiedlichen Ergeb
nissen.

EFUr die Anteile (a, b, c, d) der einzelnen verlaufstypischen
Strome an m (Gesamtzahl der jahrlichen Félle erfolgrei-
cher Personalsuche) und die einzelnen Verweildauern in
Im IAB-Betriebspanel (zu einer kurzen Erlauterung siehe den Bestandsgro3enkategorien (S-I, S-Il, S-lll, S-1V)
Bellmann/Kohaut/Lahner 2002) wurden die Betriebe in werden Daten aus der bereits erwahnten, im IV. Quartal
Interviews nach der Gesamtzahl der bei ihnen im erster?001 durchgefuhrten repréasentativen Betriebsbefragung
Halbjahr vorgenommenen Einstellungen befragt. Aus denzum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot und zu den
Antworten ergab sich fiir Westdeutschland fiir 2001 eine Stellenbesetzungsprozessen verwendet, die in einer spe-
hochgerechnete Summe von 1,7 Mio. Einstellungen. Weilziellen Auswertung gewonnen wurd@nin einem ge-
das Stellenangebot im Jahresablauf bekanntlich riicklausonderten Teil (Zusatzfragebogen) dieser Betriebsbefra-
fig war, musste die Jahressumme weniger als das Doppelgung wurde gefragt, ob die Betriebe wahrend der letzten
te betrageA. 12 Monate eine Einstellung vorgenommen oder erfolglos

) e o beabsichtigt haben. Bei vorgenommenen Einstellungen
In der im Auftrag des IAB jahrlich jeweils im IV. Quartal e fiir den Fall der jeweils letzten Einstellung weiter
durchfiihrten besonderen Erhebung zum gesamtwirt-n,ch kalenderdaten zum Beginn der Personalsuche, zum
schaftlichen Stellenangebot und zu den Stellenbesetygnianten frihesten Einstellungstermin, zum Zeitpunkt
zungsprozessen (zu einer knappen Erlauterung diesefjg, Entscheidung fur den eingestellten Bewerber und

IAB-Erhebungen siehe Magvas/Spitznagel 2002a), aus,,m zeitpunkt des Dienstantritts gefragt. Die Frage nach

der etliche weitere Daten fur die hier vorgelegte Stellen-5ienderdaten lasst vermuten. dass die Beantwortung
angebotsgesamtrechnung stammen, wurde eine reprasefjpenyiegend sehr sorgfaltig erfolgte. Aus diesen Daten

tative Stichprobe von Betrieben (schriftlich, per Fragebo- |a5sen sich die unterschiedlichen Prozessverlaufstypen
gen) ebenfalls nach der Gesamizahl der vorgenommenepy g ¢, D), deren Anteilswerte und auch die Zeitdauern
Einstellungen befragt, hier allerdings bezogen auf dengin,einer Prozessphasen, d.h. die Verweildauern in ein-

Zeitraum der letzten 12 Monate. Aus den fur West- ,q|nen BestandsgroRenkategorien (s, u, v, w), identifizie-
deutschland hochgerechneten Befragungsergebnissen efg,

gab sich fur einen Jahreszeitraum vor dem IV. Quartal

2001, der sich somit gro3tenteils mit dem Kalenderjahr Aus der befragten Stichprobe westdeutscher Betriebe mit
2001 deckt, eine Gesamtzahl von knapp 4,2 Mio. Einstel-Personaleinstellungen wahrend der letzten 12 Monate er-
lungen, die zwar nicht ganz so weit wie das Halbjahresergaben sich auswertbare, d.h. vollstandige und wider-
gebnis aus dem |AB-Betriebspanel von der Zahl aus derspruchsfreie Prozessverlaufsdaten fiir insgesamt 2017 er-
Beschaftigtenstatistik entfernt ist, aber ebenfalls nochfolgreich abgeschlossene Personalbeschaffungsprozesse.
weit darunter liegt. Fur ein reprasentatives Gesamtbild aller erfolgreich abge-

schlossenen Stellenangebote in Westdeutschland 2001

Bedgnkt man allerdings, dass die Zahlen aus den beide{]/urden diese Daten mit Gewichtungsfaktoren versehen,
Betriebsbefragungen auf Angaben der Befragten beruhenbei denen die BetriebsgroRe, die Zugehdrigkeit zu Wirt-

die moglicherweise nur grobe retrospektive Schatzunge : : ; . o
aus dem Gedachtnis (fir eine weit zuriickreichende Zeitt‘schaftszwagen, die Zahl der sozialversicherungspflichtig

Beschaftigten und die im Hauptfragebogen angegebene

Sp.f”‘“.”e) df”‘rSte”e”'. und bedenkt man auRerdem noch dlEahl der Neueinstellungen beriicksichtigt wurden.

Méoglichkeit von Stichproben- oder Hochrechnungsfeh-

lern, so ware anzunehmen, dass die Zahlenangabe aus d

Beschéftigtenstatistik der BA ndher am wahren Wert

liegt. Vorlaufig kann man dazu anhand der bekannten em-

g!rISChep Ir?f'itﬁn ;bET gur El.ne Sﬁhr Welt.e B\End%relte frl:rg Ahnliche Divergenzen zu der Zahl der Neueinstellungen laut Beschéf-
1e tatsachliche Zanl der Einstellungen in Westdeutsch-(gienstatistik der BA hat es nach Kenntnis des Verfassers in allen Jahren

land im Laufe des Jahres 2001 abstecken, zwischen einegegeben, fiir die aus dem IAB-Betriebspanel entsprechende Zahlen ge-

i i in wonnen wurden. Eine friiher im Internet auf einer besonderen Website
Untergrenze von 3 Mio. und einer Obergrenze von 6 Mio. \ o b it neliab de) publizierte Zeitreihentabelle von Erhe-

Aber, wie sich noch zeigen wird, kann man auch mit die- bungsergebnlssen ist mlttlerwel!e leider verschwunden.
10 Dje Auswertung der Daten mittels SPSS wurde von Herrn Wolfgang

Se.r noch sehr vagen Angabe zurechtkor_nmen, ebenso Whrhielow fiir eine vom Verfasser betreute Diplomarbeit im Rahmen eines
mit dem Sachverhalt, dass aufgrund génzlich fehlendetpraktikums im IAB vorgenommen.
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Bei den auswertbaren Prozessverlaufsdaten verteilte siclUbersicht 1: Daten zum Stellenangebot in West-

der Beginn der Personalsuche tatséchlich Uber die letzte: deutschland 2001
12 Monate, etwa von November 2000 bis November (zahlenangaben in Tsd.)
2001. Wenngleich Félle mit Suchbeginn im 2. Halbjahr Stellenangebot im IV, Quartal
2001 mehr als die Halfte ausmachen (67%) und somit eirlt IAB-Erhebung ' 2000 | 2001
schwacher saisonaler und konjunktureller ,bias" vorlie- V K 967 697
gen konnté!, wird nachfolgend vorlaufig unterstellt, dass akanzen
die Daten doch als annahernd reprasentativ fur alle er-da\’On gemeldet_ 374 293
folgreich abgeschlossenen Personalbeschaffungsprozes: _ Meldequote in % 39 42
(mit Suche) im Jahr 2001 betrachtet werden kénnen. ~ SPater zu besetzende Stellen 336| 320
davon gemeldet 58 75
Erganzend gab es auch einige Fragen zum jeweils letzte  Meldequote in % 16 23
Fall eines erfolglos abgebrochenen Vorhabens externe stellenangebot(mit Suche)
Personalbeschaffung. Aus den gewichteten Angaben zujnsgesamt,1303 1017
Zeitdauer der erfolglosen Suche (365 Féfla)ird spater davon gemeldet 427 368
die Verweildauer solcher Falle in den Bestanden der spé Meldequote in % 33 36
ter zu besetzenden Stellen (E-1) und der Vakanzen (E'HI)Vakanzen/spater 7U besetzende Stellen
naherungsweise berechnet. insgesamt 288 218
Vakanzen/spater zu besetzende Stellen
3.1.3 Daten zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot gemeldet 7,06 3,91
In einem anderen Fragebogenteil dieser Betriebsbefra-Zurn \I/gr?lelscth.”Bel der BA
gung wurde nach Bestandsgrof3en fur die Zahl der StellerdSMeICete SIEen .
gefragt, fur die aktuell nach neuen Mitarbeitern gesucht(a) Durchschnittsbestand im
wurde, differenziert nach spéater zu besetzenden Steller IV Qufartal 2001 350
(Bestand S-I) oder sofort zu besetzenden Vakanzer davon: Valllkanzen 317
(Bestand S-lIl) sowie nach Meldung oder Nichtmeldung spater zu besetzende Stellen 33
bei den Arbeitsamtern. Aus der vorgenommenen Hoch-  Vakanzen/spater zu besetzende Stellen 9,6
rechnung der Befragungsergebnisse (891 Betriebe milb) Jahresdurchschnittsbestand 2001 433
insgesamt 12.483 Stellenangeboten), zu der die Gewich ~ davon: Vakanzen 372
tung nach BetriebsgréRen, Beschaftigtenzahl und Wirt- spater zu besetzende Stellen 61
schaftszweigen erganzend iterativ auch darauf ausgerich ~ Vakanzen/spater zu besetzende Stejlen 6,1
tet wurde, dass das Ergebnis fir die gemeldeten Stellei(c) Monatliche Zugénge,
annahernd mit den im gleichen Zeitraum von der BAaus-  Durchschnitt Sept.-Nov. 190
gewiesenen ,gemeldeten Stellen” Uibereinstimmt, ergaber(d) Monatliche Zugange, Jahresdurchschnitt 229
sich fur das IV. Quartal 2000 und 2001 fiir Westdeutsch-(b) / (a) 1,24
land die in der Ubersicht 1 aufgefiihrten Zahlen. (d)/ (c) 1,21
Nach aktuell vorhandenen Stellenangeboten, ebenfallsﬁtﬂeBngn?ebst JuI|/,|August 2001
differenziert nach sofort oder erst spater zu besetzende| -belnebspane
Stellen und deren Meldung bei den Arbeitsamtern, WurdeVakanzen 597
auch bei den Interviews zum 1AB-Betriebspanel 2001 im davon gemeldet 327
Befragungszeitraum Juli/August 2001 gefragt. Die fur ~_Meldequote in % 54
Westdeutschland hochgerechneten Ergebnisse der AngeSPater zu besetzende Stellen 288
ben (3.001 Betriebe mit Vakanzen, 1.158 Betriebe mitdavon gemeldet 107
spéter zu besetzenden Stellen) sind ebenfalls in der Uber  Meldequote in % 37
sicht 1 aufgefihrt. Stellenangebotmit Suche)nsgesamt 885
. . . . davon gemeldet 434
Daten Uber monatliche Zugange zu den bei der BA ge- Meldequote insgesamt, in % 49
meldeten Stellen und deren Bestande jeweils zum MonatSVakanzen/spater 2u besetéende Stellen
ende werden in der Statistik der BA ausgewiesen. Dankinsgesamt 207
Vakanzen/spater zu besetzende Stellen
gemeldet 3,06
- Zum Vergleich: Bei der BA
11 Das riicklaufige Stellenangebot bei der konjunkturellen Abschwa- gemeldete Stellen
chung im 2. Halbjahr kt‘mnte_ bewirkt ha}ben, da_ss in diesem Zeitrau__m Durchschnittsbestand Ende Juni-Ende A ug. 450
die Such- und Besetzungszeiten, d.h. die Verweildauern in den Bestan-
den A, B, C und D, bereits unter dem Jahresdurchschnitt lagen. zu der ~ davon: Vakanzen 395
maglichen Auswirkung einer saisonalen Selektionsverzerrung fielen spater zu besetzende Stellen 55
dem Verfasser keine plausiblen Vermutungen ein. Vakanzen/spater 7u besetzende Stellen 72
12 Bei 294 Fallen berichteten die Respondenten zugleich tber erfolgrei- !

che Stellenangebote, was gegen den Verdacht spricht, dass es sich bei

den erfolglosen Stellenangeboten tberwiegend um Betriebe mit sehiQuellen: Magvas/Spitznagel (2002b), IAB-Betriebspanel 2001, Statistik
schlechter Arbeitsmarktreputation oder extrem niedrigem Lohnniveau der BA (unveroffentlichte, revidierte Monatsdaten zu den gemeldeten

gehandelt haben kdnnte. Stellen 2001).
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einer neuen ,Data-Warehouse“-Software bei der BA gibt te bei Vakanzen in der Regel viel hdher als bei den spater
es dazu nun auch eine Aufgliederung in sofort und spateru besetzenden Stellen ist, dirfte auch die gesamte Mel-
zu besetzende Stellen, sogar zuriickreichend bis Anfanglequote im IV. Quartal gegeniber dem Jahresdurch-
2001. Ausgewsdhlte Daten aus dieser Quelle sind ebenfallschnitt leicht tberhdht sein. Unter Beriicksichtigung
in der Ubersicht 1 dargestellt. Dazu ist anzumerken, dassnehrerer Zahlenverhéltnisse der fiir das 1V. Quartal rele-
es zwischen Befragungsdaten Gber gemeldete Stellen undanten Zugange und Bestande bei den bei der BA gemel-
Monatswerten aus der Statistik der BA zu den jeweiligen deten Stellen zu deren Jahresdurchschnittswerten wird als
Befragungszeitrdumen Abweichungen geben kann, weilgrober Schatzwert fir den Jahresdurchschnitt aller Va-
die Erhebungszeitpunkte und -zeitraume nicht ganz Gberkanzen (Bestand S-IIl) ein Wert von ca. 800.000 veran-
einstimmen. AulRerdem ist zu berlicksichtigen, dass dieschlagt, fur die spéater zu besetzenden Stellen (Bestand
.prozessgenerierten“ Zahlen der BA wegen haufig ver- S-I) ein Wert von ca. 400.000.

spateter Abmeldung von Stellenangeboten etwas ber-

hoht sein diirften, im Jahr 2001 evtl. auRerdem noch in-Die zu anderen Schatzwerten fuhrenden Ergebnisse aus

folge dubioser Praktiken bei der Verbuchung von Arbeits- dem IAB-Betriebspanel haben fir eine Schatzung der ge-
vermittlunge3, wie sie im Oktober 2001 durch den suchten Jahresdurchschnittswerte in dreifacher Hinsicht
Bundesrechnungshof aufgedeckt und von den Medier€inen besonderen Reiz. Erstens durften Ergebnisse aus

Anfang 2002 als ,Vermittlungsskandal* publik gemacht diesem Zeitraum schon sehr nahe an den Jahresdurch-
wurden. schnittswerten liegen, wie man es mit Blick auf die bei der

BA gemeldeten Stellen vermuten kann. Zweitens war die
Fur die spater vorzunehmende Stellenangebotsgesamianzahl der Betriebe, die zu den Fragen nach dem aktuel-
rechnung werden fiir die Bestande der spater zu besetzemen Stellenangebot Angaben machten, viel groRer als bei
den Stellen (S-I) und der Vakanzen (S-Ill) Jahresdurch-der Erhebung im IV. Quartal. Und drittens entsprechen
schnittswerte gebraucht. Deren Schatzung anhand dedlie hochgerechneten Angaben zu den gemeldeten Stellen
durch reprasentative Betriebsbefragungen ermittelten em{434.000) annahernd dem von der BA im Befragungs-
pirischen Bestandsdaten zu bestimmten Erhebungszeitzeitraum ausgewiesenen Stellenbestand (450.000), ohne
raumen kann nur auf die Annahme gegrundet werdendass dazu in der Hochrechnung eine besondere Anpas-
dass die Gesamtbestéande im Laufe des Jahres einen ahsung vorgenommen wurde. Dies spricht dafiir, dass die
lichen saisonalen Verlauf aufweisen wie die TeilbestandeErgebnisse aus dem IAB-Betriebspanel naher am wahren
der bei der BA gemeldeten Stellen, zu denen Monatsdatewert liegen diirften — wenngleich es auch hier bei der
verfugbar sind. Mit Hilfe der Annahme, dass es bei denAufgliederung der gemeldeten Stellen in spater und so-
Meldequoten im Jahresablauf keine erheblichen Schwanfort zu besetzende Stellen eine Divergenz zu den Zahlen
kungen gibt, kénnte man die bei den Betriebsbefragungerder BA gibt. Angelehnt an das IAB-Betriebspanel werden
ermittelten Meldequoten auf die Monats- und Jahres-fiir eine zweite Schatzversion grob gerundet folgende
durchschnittszahlen der BA tibertragen und auf dieser BaJahresdurchschnittswerte fiir Westdeutschland 2001 ver-
sis die Jahresdurchschnittsbestande schatzen. anschlagt: Vakanzen (Bestand S-11l) 600.000, spater zu

. - . . . . . besetzende Stellen (Bestand S-I) 290.000.
Angesichts einiger Inkonsistenzen in den in der Ubersicht ( )

1 préasentierten Daten, die Uiber das hinausgehen, was bei

den Ublichen Ungenauigkeiten hochgerechneter Befra-3.2 Empirische Befunde zu den einzelnen Prozessverlaufs-
gungsdaten und prozessgenerierter Daten akzeptiert wetypen

den kdnnte, lasst sich hier eine Schatzung jedoch nur als .

gewagte Vermutung vornehmen. Angelehnt an die recht2'€ Ergebnisse der besonderen Auswertung von Daten
unterschiedlichen Ergebnisse aus der IAB-Erhebung zumUS der IAB-Erhebung uber die Stellenbesetzungsprozes-
gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot und aus dem IAB-S€ differenziert nach den Prozessverlaufstypen A, B, C
Betriebspanel wird hier eine solche gewagte Schatzung ifind D, die alle letztlich zu Einstellungen flhren, sind in
zwei Versionen vorgenommen, die spater in zwei unter-der Tabelle 1 zusammengefasst dargestellt.

schiedliche Versionen einer Stellenangebotsgesamtrech

nung fir Westdeutschland 2001 eingebracht werden, dor

ergénzt durch eine zusatzliche Sensitivitatsanalyse fir be

stimmte Variationen der Schatzwerte. S EEEEE—
13 Angeblich haben Arbeitsvermittler gelegentlich bei Einstellungen von

Halt man sich an die Ergebnisse der beiden |AB_Erhe_ArbeitsIosen, von denen sie Kenntnis erlangten, Stellenmeldungen fin-

. . _._giert, um danach die Einstellung als Vermittlung verbuchen zu kénnen.
bungen zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot fir;, . . - . )
Eine saisonale Variation des Quotienten von vakanten zu spater zu be-

das IV. Quartal 2000 und 2001, die gleichsam den Jahressetzenden Stellen wurde bereits am Beginn der jahrlichen IAB-Erhe-
verlauf 2001 einrahmen, so ist mit Blick auf die Monats- bungen zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot erkennbar, als aus-

; nahmsweise nach der ersten derartigen Erhebung im IV. Quartal 1989
werte der bei der BA gemeldeten Stellen anzunehmen‘im darauf folgenden I. Quartal 1990 eine gleichartige Erhebung durch-

dass Zugange und Bestande beim Stellenangebot im IVgefihrt wurde (vgl. Reyher/Spitznagel/Kretschmer, 1990: 352). Sie er-
Quartal jeweils saisontypisch unter den Jahresdurch-gibt sich daraus, dass die ,spater zu besetzenden Stellen" groBtenteils

: : ; aus Zugéngen zum Stellenangebot kurz vor dem Erhebungszeitpunkt
schnittswerten Ilegen' AufBerdem ist zu bedenken, das‘stammen, die zum gleichen Erhebungszeitpunkt vorliegenden Vakanzen

der Quotient von Vakanzen zu spater zu besetzenden Stejedoch iberwiegend aus Zugéngen friherer Zeitraume. In Saisonphasen

len — der sich spater als bedeutsame Grof3e erweisen Wir{nit [Ucklégﬁgen StelIenangebotszbugért]gend(imIS\t/- I?uartal) ,itSé detrI_Qhu?]-_.
. A . s ient von Vakanzen zu spater zu besetzenden Stellen somit deutlich ho-
— bei den ab Juli SalsontyDISCh rUCklanlgen Ste”eﬂange'her als in Saisonphasen mit zunehmendem Stellenangebot (im I. Quar-

botszugangen saisonal UberhoHttidteil die Meldequo-  tal) und vermutlich auch etwas héher als im Jahresdurchschnitt.
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Tabelle 1: Daten zu Verlaufstypen bei Personalbeschaffungsprozessen in Westdeutschland 2001

Verlaufstypen bei erfolgreicher Personalbeschaffung erfolglos
Auswertungsergebnisse A B C D Alle: M E
Anteile an Einstellungen
(a,b,c,d) in % 51,3 15,3 19,8 1316 100
durchschnittl Verweildauer
in Bestanden, in Tagen
bei |l (s) 31 45,4 40,1 ( 30,8
bei Il (u) 28 20,5 0 0 178
bei Ill (v) 0 0 31,6 68,9 15,6
bei IV (w) 0 31,5 20,5 19,8 11,%
nachrichtlich:
S+vVv 31,0 45,4 71,1 68,9 46,4 104
geplante Suchzeit 59,b 66|1 40,1 0 48,6
Besetzungszeit 28,1 51/6 19,2 19,6 28,9
Suchzeiti.e.S. (IAB) 31 45,4 7R 689 46,4
Suchzeit i.w.S. IAB) 58,6 96,6 913 885 75,3

Quelle: IAB-Erhebung zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot 2001, eigene Auswertung

Die in Tabelle 1 enthaltenen Angaben zu den durch-oft bewusst als ,Wartezeit" fiir die letztlich ausgewahlten
schnittlichen Dauern einzelner Zeitabschnitte des Ver-Bewerber in Kauf genommen wurde, und dass es unter
laufs flr die Gesamtheit aller Falle erfolgreicher Perso-den grundsatzlich geeigneten Bewerber eine ausgepragte
nalsuche (Stromgréf3e m, BestandsgréRen M-I bis M-1V) Heterogenitat gab. Zu den relativ langen Besetzungszei-
stimmen mit den vom IAB ausgewiesenen Werten flr ten als betriebliche Wartezeiten passt, dass hier der Anteil
Westdeutschland 2001 (vgl. Magvas/Spitznagel 2002b: 5yvon Einstellungen von vorher in anderen Betrieben be-
Tab. 4) Uberein, soweit sie deckungsgleich definiert schaftigten Arbeithehmern mit 67% weit Uber dem Ge-
sind1® samtdurchschnitt (50%) lag, der Anteil von Einstellungen
von vorher arbeitslosen Bewerbern hingegen mit 15%
Bei der naheren Betrachtung der sonstigen verflgbaremjeutlich unter dem Gesamtdurchschnitt von 25%. Der
Daten zu den einzelnen Verlaufstypen zeigen sich etlicheanteil von Stellen fiir an- oder ungelernte Arbeiter war
Unterschiede und Besonderheiten, auf die nachfolgenchier mit 12% relativ niedrig, der Anteil von Stellen fiir
nur kurz eingegangen wird, um einen ersten Eindruck zuangestellte mit ,qualifizierten Tatigkeiten* mit 55%
geben, was sich hinter diesen Typen verbirgt. leicht Gberdurchschnittlich. Gut ein Drittel der Stellen
(34%) wurde den Arbeitsamtern gemeldet, die Erfolgs-

Beim Typ A fallt besonders auf, dass hier der Anteil von q,0te war aber hier mit 17% unterdurchschnittlich.
Stellen fuir ungelernte oder angelernte Arbeiter, bei denen

die Suche nach geeigneten Kandidaten bekanntlich meisBeim Typ C war der Anteil von Stellen fur Angestellte
keine besonderen Probleme bereiten diirfte, mit 25% unmit ,qualifizierten Tatigkeiten“ mit 57% noch geringfi-
gefahr doppelt so hoch wie bei den anderen Verlaufstypergig hoher, der Anteil von Stellen fir an- und ungelernte
war. Leicht Gberdurchschnittlich war hier bei den Einstel- Arbeiter (13%) sowie fiir Facharbeiter (22%) lag hinge-
lungen auch der Anteil von vorher arbeitslosen Personergen deutlich unter dem gesamten Durchschnitt. Umso er-
(28%), bei denen die Arbeitsamter aber nur bei einem

Viertel erfolgreich beteiligt waren. Insgesamt wurden

33% der Stellen den Arbeitsdmtern gemeldet, die Erfolgs-

guote betrug dabei 20%.

. . . . . 15 Die vom IAB ausgewiesene durchschnittliche Vakanzzeit fur alle er-
Bei Typ B fallt die relativ lange Besetzungszeit von folgreichen Stellenangebote entspricht der Summe von v und w, die

durchschnittlich 52 Tagen auf, die offensichtlich bewirk- durchschnittiche Besetzungszeit der Summe von u und w. Die durch-
! schnittlichen Verweildauern s und u wurden vom IAB nicht gesondert

te, daf5s es dabei. auch zu Vakanzzeiten kam. Dabei hat € sgewiesen. Die Verweildauern s entsprechen bei den Typen A und B
hier nicht an geeigneten Bewerbern gefehlt, bei 75% gakden vom IAB definierten ,Suchzeiten i.e.S.*, beim Typ C der vom IAB

i i i itnicht gesondert definierten und erfassten ,geplanten Suchzeit“. Die
es mehr als einen geeigneten Bewerber (im DurChSChnltDauer y entspricht der Besetzungszeit beim Typ A, die Dagenrgibt

7,5). Dies lasst vermuten, dass hier die Vakanzzej} (W sjch als Differenz von Besetzungszeit und Vakanzzeit beim Typ B.
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staunlicher ist es, dass bei diesem Falltyp die durch-bei diesen beiden Typen indes sehr unterschiedlich aus.
schnittliche geplante Suchzeit mit 40 Tagen (Median: 31Bei den gemeldeten Stellen des Typs C schlugen die Ar-
Tage) ungeféahr um ein Drittel kiirzer war als bei den Ty- beitsémter zwar meist nur relativ wenige Bewerber vor

pen A und B. Dies mag teilweise dafiir verantwortlich (durchschnittlich 2,8), hatten damit aber bei 43% der ge-
sein, dass es nicht gelang, die Stellen rechtzeitig zu besetneldeten Stellen Erfolg. Bei den gemeldeten Stellen des
zen und lasst vermuten, dass die Stellenanbieter dielyps D gab es hingegen relativ viele Vermittlungsvor-

Marktlage von Anfang an falsch eingeschéatzt und deshalbschlage (durchschnittlich 7,5), aber eine sehr geringe Er-
die erforderliche Suchdauer unterschatzt haben. folgsquote (14%). Letzteres deutet darauf hin, dass die

. o ) . Arbeitsamter eine schlechte Vorauswahl der Vermitt-
Zu der Vermutung einer anfanglichen Fehle'”SChatzunglungsvorschlage vornahmen, wobei es aber offen bleibt,

der Marktlage konnte auch der Befund passen, dass hiesp, es im Arbeitslosenbestand auch besser passende Be-
am Ende bei den Einstellungen der Anteil von vorher ar-\yerper gegeben hatte. Bei dem hohen Anteil von Stellen
beitslosen Bewerbern mit 37% weit Uberdurchschnittlich ¢y, Facharbeiter kénnte man vermuten. dass es im Ar-

war, wenn man erganzend vermutet, dass gleichwertigg,gijisiosenbestand gar keine richtig passenden Fachkréfte
arbeitslose Bewerber auch schon friher verfiigbar geWeyah. Insgesamt war der Anteil der Einstellungen von vor-

sen waren, aber zunachst nicht akzeptiert wurden, weiker arheitslosen Bewerbern mit 21% leicht unterdurch-
das Anspruchsniveau bezuglich der Qualitat der Bewer-gchnittlich.

ber erst im Laufe erfolgloser Vakanzzeiten abgesenkt

wurdé!, Eine alternative Erklarung dafur, dass hier — Diese knappen Angaben dirften bereits hinreichend zei-
meist erst nach relativ langer Suchzeit (i.e.S.) — relativgen, dass die hier vorgeschlagene Typologie nicht nur fir
haufig Arbeitslose eingestellt wurden, kénnte allerdings die nachfolgend durchgefuhrte Berechnung von Strom-
auch darin liegen, dass zunachst im gleichzeitigen Ar-und BestandsgroRen bei Stellenbesetzungsprozessen
beitslosenbestand gar keine grundsétzlich passenden Bexitzlich ist, sondern dass eine néhere Untersuchung der
werber verfigbar waren und die Stellenanbieter deshaldJnterschiede bei den Stellen und Suchprozessen zu den
warten mussten, bis bei den Neuzugangen zum Arbeitsloeinzelnen Verlaufstypen auch Anregungen geben kann,
senbestand passende Bewerber neu auf den Markt kaménwieweit und auf welche Weise Vakanzzeiten durch eine
(.stock-flow-matching“}’. Verbesserung des Angebots von Arbeitsvermittlungs-

L ) .. dienstleistungen verringert werden konnten.
Bei Fallen des Typs D, der zunachst nur der Vollstandig-

keit halber als denkbare Mdglichkeit in Betracht gezogen
wurde, Uberraschte den Verfasser der doch nicht unbe3.3 Zur Vorgehensweise bei der Stellenangebotsgesamtrech-
trachtliche Anteil. Unterstellt man, dass es sich dabei"ung

nicht iberwiegend um fehlerhafte Angaben der Befragte”Ausgangspunkt fiir die Berechnung der Strom- und Be-
handelt, so wirft er das Ratsel auf, weshalb es in so grog%tandsgrdﬁen zu den einzelnen Verlaufstypen ist die
Zahl versdumt wurde, schon vor dem gewiinschten frUhQSStromgr(‘jBe m, d.h. die Gesamtzahl der in Westdeutsch-
ten Einstellungstermin mit der Bewerbersuche zu begin-jand im Jahr 2001 erfolgreich abgeschlossenen Suchpro-
nen. Dass dem tberwiegend ein ganzlich unvorhersehbayesse fiir externe Stellenbesetzungen, die aber leider nicht
res Ausscheiden bisheriger Mitarbeiter, z.B. durch Todes-pekannt ist. Von ihr weiR man lediglich, dass sie um eini-
falle oder unfallbedingte Ausfélle, zugrunde lag, er- ges geringer ist als die Gesamtzahl der Einstellungen, die
bei Unternehmen mit Auftragsfertigung, z.B. im Maschi- gandbreite ebenfalls fraglich ist. In dieser misslichen La-
nen- und Anlagenbau oder im Baugewerbe, plotzlich ein-ge muss man sich mit einer iterativen Annaherung an ei-
gehende Grofauftrage einen plotzlichen zusatzlichen Pernen plausiblen Schatzwert fiir m behelfen, indem man fiir
sonalbedarf auslosten. Dazu wiirde passen, dass bei dignenrere  Alternativrechnungen  versuchsweise —unter-
sem Verlaufstyp der Anteil der Stellen fiir Facharbeiter gchiedliche Werte fiir m ansetzt und anhand der Ergeb-
mit 45% mehr als doppelt so hoch war wie bei den Typenpisse beurteilt, welcher Wertebereich fir m als plausibel
Aund C. Es drangt sich aber auch der Verdacht auf, dasg scheint.

es bei vielen Stellenanbietern beim Verlaufstyp D einfach

an einer vorausschauenden Personalbedarfsplanung feh

te.

i i ; i i+ 16 Implizit wird dabei zugleich unterstellt, dass die Qualitat von Bewer-
Im Durchschnitt war hier die suchbegleitete Vakanzzeit bern aus dem Arbeitslosenbestand aus betrieblicher Sicht oft skeptisch

(v) mehr als doppelt so lang wie beim Typ C, die durch- gingeschtzt wird, was nicht ganz unbegriindet ist, weil im Arbeitslosen-
schnittliche ,Suchzeit i.w.S." (bei D:p# Uy, bei C: g+ bestand aufgrund von Sortierprozessen Stellensuchende mit Qualitéts-

+ ; ; _ mangeln Uberreprasentiert sind. Deshalb ist auch anzunehmen, dass die
Ve T e vgl. Abb.2) war hier aber mit 87 Tagen sogar et Arbeitsamter, wenn Uberhaupt, vielfach erst relativ spét in die Suche

was kirzer als beim Typ C (91 Tage). Ebenso wie beimeingeschaltet werden. Dazu passt auch der in Ubersicht 1 enthaltene Be-
Typ C wurden beim Typ D die Arbeitsdmter bei einem fund, dass die Meldequote bei den vakanten Stellen viel hoher als bei

PR [ ; ; den erst spéater zu besetzenden Stellen ist. Allgemein scheint zu gelten,
0
weit tberdurchschnittlichen Anteil (59/0 beim Typ C, dass die Meldewahrscheinlichkeit mit wachsender Suchdauer i.e.S. zu-

68% beim Typ D) in die Suche eingeschaltet. Wann dieSnimmt.

geschah, dazu gibt es in der IAB-Erhebung leider keinei7weil die meisten Arbeitslosen mit der Stellensuche bereits einige Zeit

Daten. Mdglicherweise geschah dies erst relativ spat,vor Beginn der Arbeitslosigkeit anfangen, z.B. schon wahrend einer
- - 1. Kindigungsfrist, ist diese alternative Erklarung jedoch nicht ganz uber-

nac_hdem sich vorher benUtZte_SUChwege al_s l_’_'nerg'e_b'gzeugend. Die eingestellten Arbeitslosen wéren evtl. auch schon friher

erwiesen haben. Der Erfolgsbeitrag der Arbeitsdmter fielzu finden gewesen.
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Aus den ermittelten und in Tab. 2 ausgewiesenen Anteils-Wie aus (2) zu ersehen ist, bestimmen die als Residual-
werten (a, b, ¢, d) der Verlaufstypen A, B, C, D an der gré3en ermittelten Werte fur E-1 und E-Ill die Aufteilung
Stromgrofe m (erfolgreich beendete Suchfélle) ergeberder durchschnittlichen gesamten Suchzeit bei den erfolg-
sich fur die quantifizierte Stellenangebotsgesamtrech-los beendeten Stellenangeboten in geplante Suchzeit und
nung die Jahreswerte der Stromgréf3en fur diese VerlaufsVakanzzeit. Diese Residualgrof3en hangen bei gegebenen
typen (a m, bx m, cx m, d*» m, vgl. Abb.2). Weil annd- Gesamtbestanden S-I und S-Ill und gegebenen Verweil-
hernd konstante Bestande annahernd dem Produkt audauern der letztlich erfolgreich beendeten Stellenangebo-
Zugangen (bzw. Abgéngen) und durchschnittlicher Ver- te in diesen Bestanden (s und v) ihrerseits von der iterati-
weildauer (gemessen in Jahresbruchteilen, d.h. Verweiltaven Setzung der StromgrdRe m (Zahl der erfolgreichen
ge/365) entsprechen, lassen sich anhand der in Tab. 2 enGtellenangebote in Westdeutschland 2001) ab. Die fir
haltenen Angaben zur Zeitdauer einzelner Prozessphaseginzelne Setzungen von m sich ergebende Aufteilung der
auch die Jahresdurchschnittsbestande A, B, C, D fur diggesamten Suchzeit der erfolglos bleibenden Stellenange-

Bestandskategorien I, 11, Il und IV annahernd schatzen, bote in geplante Suchzeit und Vakanzzeit bietet somit ei-
z.B. nach dem Muster: A-1 53 m=* a. nen zusétzlichen Anhaltspunkt fur die Beurteilung der
Plausibilitat dieser Setzung€nund der Schatzwerte von

Da fir die Gesamtbestande S-lI (spater zu besetzend
Stellen, fur die noch Bewerber gesucht werden) und S-ll
(suchbegleitete Vakanzen) bereits empirisch fundiertepje in Abb. 2 nur der Vollstandigkeit halber durch gestri-

Schatzwerte ermittelt wurden (siehe oben unter 3.1.3),chelte Linien eingezeichnete StromgroflRe p, welche die
lassen sich dann auch die Teilbestéande der darin enthaltg=5)e von spater zu besetzenden Stellen symbolisiert, bei
nen letztlich erfo_lglos bleibenc_jen Stellenangebote (E-l genen das Stellenangebot bereits vor dem urspriinglich
und E-Ill) als ResidualgréBe (Differenzbetrag zur Summe geplanten Einstellungstermin storniert wird, wird nach-

A-I'bis C-1 bzw. C-lll + D-ll) ermitteln. Bei den gegebe-  fo|gend als vernachlassigbare GréRe betrachtet und igno-
nen durchschnittlichen Verweildauern s und v variiert die- riert. Viermutlich diirften derartige Falle in der Realitét

se ResidualgroRe mit der iterativ eingesetzten Zahl der erpr sehr selten vorkommen.

folgreich abgeschlossenen Stellenangebote (m). Weil E-I

und E-lll keine negativen Werte annehmen kénnen, kann

eine der beiden BestandsgroRen S-1 oder S-lll als limitie-3.4 Diskussion der Ergebnisse mehrerer Rechnungsvarian-
render Faktor die Obergrenze des zulassigen Wertebeten

reichs fir m bestimmen.

81 und S-111.

Wie vorausgehend dargelegt, sollte fur die vorzunehmen-
Anhand der so ermittelten Zahlenwerte fiir die Zahl der de Stellenangebotsgesamtrechnung die Gesamtzahl der in
erfolglos bleibenden Stellenangebote in den BestandeWestdeutschland 2001 erfolgreich beendeten Falle von
S-1 (spater zu besetzende Stellen mit Suche) und S-lllexterner Personalsuche (m), die den zentralen Grundstein
(Vakanzen mit Suche), d.h. fiir E-I und E-III, kdnnte dann der Berechnungen darstellt, iterativ anhand von Rech-
auch die StromgroRe e (Zahl der erfolglos beendeten Stelnungsvarianten mit unterschiedlichen Ausgangswerten
lenangebote im Laufe des Jahres) anhand des rechneritir m und anschliefendem Plausibilitatstest anhand der
schen Zusammenhanges von Bestands- und StromgréReéRechnungsergebnisse ermittelt werden. Weil es flr die zu
annahernd geschatzt werden, wenn fur diese Falle auchierwendenden Ausgangswerte des jahresdurchschnitt-
die durchschnittliche Verweildauer in den Bestanden E-Ilichen Stellenangebots (S-I1 und S-Ill), wie unter 3.1.3 ge-
und E-IlIl bekannt wére. Leider gibt es dazu aus der Be-zeigt, zwei unterschiedliche Schéatzversionen gibt, wurde
triebsbefragung nur Angaben zur gesamten Suchdaueruch die Stellenangebotsgesamtrechnung in zwei Versio-
die zudem vermutlich etwas ungenau sind, weil dazunen (A und B) durchgefiihrt.

nicht nach Kalenderdaten, sondern nur nach Anzahl der ) ) . ) )
Wochen gefragt wurde. Im (gewichteten) Durchschnitt Die Ergebnisse dreier ausgewahlter Yarlanten einer Be-
dauerte es 14,8 Wochen (104 Tage) bis die Suche abgd&chnung von Strom- und Bestandsgréfien des Stellenan-
brochen wurde. Diese gesamte Suchdauer ist nun aufzudebotes mit unterschiedlichen Ausgangswerten fir m zu
gliedern in geplante Suchzeit vor dem geplanten frihes-den zwei Versionen mit unterschiedlichen externen Aus-
ten Stellenbesetzungsterming)(sund in Vakanzdauer

(V).

Diese Aufgliederung kann rechnerisch vorgenommen
werden, unter der Annahme, dass die Zugange zum Be!8Genau genommen wére diese Annahme zwar nur zutreffend, wenn es

; _ ;1. bei den erfolglos bleibenden Vakanzen (E-IIl) keine Zugénge von Stel-
stand erfOIQIOS bleibender Vakanzen (E ”l) den Abgan len gabe, die von Anfang an vakant waren (wie sie in Abb. 2 durch den

gen aus dem Bestand erfolglos bleibender Angebote VOrgestrichelten Pfeil symbolisiert werden), aber praktisch kann man damit
spater zu besetzenden Stellen (E-l) entspreEhans arbeiten und muss dann nur den rechnerisch ermittelten Wegt dis s

; ; Durchschnittswert fir die Gesamtheit der Zugange zu den erfolglos
den drei Glelchungen bleibenden Vakanzen (E-lll) interpretieren, einschlief3lich der direkten
Zugénge ohne vorherige Suchzeit (die vorher nicht im Bestand E-| ent-
halten waren).
19 Wirde in der jahrlichen IAB-Erhebung zu den Stellenbesetzungs-
prozessen bei den Fallen erfolglos beendeter Personalsuche zukiinftig
gesondert nach geplanter Suchzeit und Vakanzzeit gefragt, so kdnnte

exvg = E-lll, ex ss=E-lund
Vg + 5 = 104/365 (Jahreseinheiten) 1)

ergibt sich folgende Ldsung:

veg = E-lll * (104/365) / (E-1 + E-lll') 2 man mit einer solchen Kontrollrechnung auch die Konsistenz aller An-
gaben zu Verweildauern mit den Schatzwerten fur S-1 und S-Ill besser
bzw.: e = (E-I + E-lll ) / (104/365) (3) uberprufen.
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Tabelle 2a: Strom- und Bestandsgréf3en bei Personalsuche in Westdeutschland 2001 - Version A
Stellenangebot geschétzt nach Daten aus der IAB-Erhebung im IV. Quartal

Erfolgreiche Personalsuche Erfolg-| insge-| wichtige
lose samt Kenn-

Falltypen A B C D AleM E s | Zahlen
Stromgrof3en
(m, am, bm, cm, dm, e) *B bxm om dem m e m+e| el(m+e)
Variante 1 2436750 726750 940500 6460@35000Q 2091568 6841568 0,31
Variante 2 2205900 657900 851400 5848d@30000Q 2292407 6592407 0,35
Variante 3 2052000 612000 792000 5440@00000Q 2426300 6426300 0,38
Besténde | (A-1,...S-) S-S
Variante 1 206957 90396 103326 0 400679 -679| 400000 2,00
Variante 2 187350 81832 93537 0 362720 3728000000 2,00
Variante 3 174279 76123 87012 0 337414 6258800000 2,00
Bestande Il (A-11,...S-11)
Variante 1 186929 40817 0 0 227746 0 227)46
Variante 2 169220 36951 0 0 206170 0 206170
Variante 3 157414 34373 0 0 191786 0 191186
Besténde |l (A-Il,...S-111) E-HI/sli
Variante 1 0 0 81424 121944 203368 59663800000 0,75
Variante 2 0 0 73710 110391 184101 61589800000 0,77
Variante 3 0 0 68568 102689 171257 62874800000 0,79
Besténde IV (A-1V,.S-IV)
Variante 1 0 62720 52823 35043 150585 0 150585
Variante 2 0 56778 47818 31723 136319 0 136319
Variante 3 0 52816 44482 29510 126809 0 126809
Wichtige Kennzahlen: am/(m+e) Vak.dauer S-ll+S-1V
Variante 1 0,36 104,1] 950585
Variante 2 0,33 98,1 936319
Variante 3 0,32 94,6 926809

Eigene Berechnungen anhand der Verweildauern aus Tab. 1 und der fett gedruckten externen Daten.

gangswerten fir die Bestandsgrol3en S-1 (spater zu besetGesamtzahl der Einstellungen aus den beiden IAB-Erhe-
zende Stellen) und S-Ill (Vakanzen) sind in den Tabellenbungen, aus denen die unterschiedlichen Werte fir S-I
2a und 2b dargestellt. und S-1ll zu den beiden Versionen stammen. Der Verfas-

ser kann fiir diese seltsame Ubereinstimmung jedoch kei-
Die gesetzten Werte fir m in den Rechnungsvarianten Inerlei mathematische Notwendigkeit erkennen. In beiden
liegen jeweils knapp Gber der Obergrenze des zulassigeRechnungsversionen spricht der erste Augenschein je-
Wertebereichs, die hier bei gegebener durchschnittlicheryeils fiir die Annahme von Werten fiir m nahe oder unter

Verweildauer aller erfolgreichen Stellenangebofg) (8 der Variante 3, weil dabei die Rechenergebnisse fir die
Bestand der ,spéter zu besetzenden Stellen” durch digjurchschnittliche Vakanzzeit bei Stellenangeboten vom
Werte fur S-I bestimmt wird (m < S-/3. Typ E noch am wenigsten fragwiirdig erscheinen.

Erstaunlicherweise liegt die vom Quotienten ($p)/be- Eine durchschnittliche Vakanzzeit von 95 Tagen (Version

stimmte Obergrenze in beiden Versionen jeweils nahe am, Variante 3), die zugleich bedeutet, dass die ,geplante
den durch Betriebsbefragungen ermittelten Werten fir dieSuchzeit” bei diesen Stellenangeboten im Durchschnitt
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Tabelle 2b: Strom- und Bestandsgrof3en bei Personalsuche in Westdeutschland 2001 - Version B

Stellenangebot geschétzt nach Daten aus dem IAB-Betriebspanel

Erfolgreiche Personalsuche Erfolg-| insge-| wichtige
lose samt Kenn-

Falltypen A B C D AleM| E s | zahlen
Stromgréfen
(m, am, bm, cm, dm, €) * BN bxm om d«m m e m+e| el(m+e)
Variante 1 1795500 535500 693000 47603800000 1561474 5061474 0,31
Variante 2 1692900 504900 653400 44883300000 1650736 495073p 0,33
Variante 3 1590300 474300 613800 42163000000 1739998 4839998 0,36
Bestéande | (A-1,...S-) S-S
Variante 1 152495 66607 76135 295237 -5p3790000 2,07
Variante 2 143781 62801 71784 278366 1163290000 2,07
Variante 3 135067 58995 67434 261496 2850290000 2,07
Bestande II (A-11,...S-11)
Variante 1 137737 30076 167813 0 167813
Variante 2 129866 28357 158224 0 158p24
Variante 3 121996 26639 148634 0 148634
Bestande IlI (A-1ll,...S-1) E-III/S-1lI
Variante 1 0 59997 89853 149850 45015600000 0,75
Variante 2 0 56568 84719 141287 45871800000 0,76
Variante 3 0 53140 79584 132724 46727600000 0,78
Besténde IV (A-1IV,...S-1V)
Variante 1 0 46214 38922 25821 110958 0 110958
Variante 2 0 43574 36698 24346 104617 0 104617
Variante 3 0 40933 34474 22870 98277 0 98p77
Wichtige Kennzahlen: arm/(m+e) Vak.dauer S-lll + S-|
Variante 1 0,3% 1052 710958
Variante 2 0,34 1014 704617
Variante 3 0,33 98,0 698277

Eigene Berechnungen anhand der Verweildauern aus Tab. 1 und der fett gedruckten externen Daten.

nur etwa 9 Tage betragen hatte, ware nur mdglich, wenrstaunlich (in Abschnitt 3.2), so ist der anscheinend viel

der weitaus grof3te Teil dieser Stellenangebote zunachdhthere Anteil solcher Félle bei den erfolglos beendeten
einen Verlauf wie Typ D aufgewiesen hatte und nur ein Stellenangeboten noch viel ratselhafter. Fur die zukunfti-
sehr kleiner Teil anfangs einen Verlauf wie Typ C. Unter- gen Erhebungen zu den Stellenbesetzungsprozessen wére
stellt man z.B. fir den Teil der Stellenangebote des Typses deshalb hdchst wiinschenswert, zu den erfolglos be-
E mit einer vor dem geplanten Einstellungstermin vorge- endeten Stellenangeboten auch gezielt nach Suchbeginn
schalteten Suchzeit eine durchschnittliche geplante Suchund geplantem Einstellungstermin zu fragen.

zeit von 30 Tagen — das ware weniger als beim Typ C — so

kénnte dessen Anteil an allen Fallen des Typs E bei nuDas Unbehagen an diesem réatselhaften Ergebnis regte ei-
30% liegen, bei 70% hingegen gébe es keine geplantee zuséatzliche Sensitivitatsanalyse an, bei der zu den zu-
Suchzeit. Erschien schon bei der Betrachtung der erfolggrunde gelegten Schatzwerten fiir S-1 und S-lIl einige Va-
reichen Stellenangebote der Anteil von 13,6% Féllen oh-riationen vorgenommen wurden, sowohl beziiglich des
ne vorgeschaltete geplante Suchzeit (Typ D) als recht erNiveaus wie auch bezlglich der Proportionen. Deren
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Auswirkungen auf die Ergebnisse der Rechnungsvariandn beiden Versionen liegt dieser Anteil fir den zulassigen
ten 3 fir beide Rechnungsversionen sind in Tabelle 3 darWertebereich von m auf jeden Fall weit Uber einem &hn-
gestellt. Wie man sieht, ergeben sich bei etwas hdher anlich definierten Wert, den Kolling (2002: 10 f.; 2003: 20
gesetzten Zahlen fir den jahresdurchschnittlichen Be-f.) anhand von Ergebnissen aus dem IAB-Betriebspanel
stand der spater zu besetzenden Stellen (S-I) etwas pladtir Westdeutschland 2000 ermittelt und als Indikator far
siblere Werte fir die durchschnittliche geplante SuchzeitStellenbesetzungsschwierigkeiten verwendet hat.

bei den letztlich erfolglosen Stellenangeboten, und dies ) )

noch viel deutlicher, wenn zugleich auch die Ausgangs-!m IAB-Betriebspanel 2000 wurden Betriebe danach be-
werte fur den jahresdurchschnittichen Vakanzbestandfragt, wie viele Stellen sie im ersten Halbjahr 2000 nicht
(S-1ll) niedriger angesetzt werden und somit auch derbesetzen konnten. Die hochgerechnete Qesamtzahl far
Quotient S-11I/S-I niedriger ausfallt. Dies konnte fiir eine Westdeutschland von 506.000 entsprache im hier vorge-

solche Modifikation der eingebrachten Schatzwerte fir S-Schlagenen Schema fir eine Stellenangebotsgesamtrech-
| und S-lll sprechen und dazu anregen, in neuerlichennung dem Halbjahreswert fir e, evtl. zuziglich einem un-
empirischen Erhebungen einschlagiger Daten ein besonbekannten Teil des Gesamtbestandes der suchbegleiteten
deres Augenmerk auf eine kritische Uberprifung desVakanzen (Bestand S-lll) mit bereits langerer zuriickge-

Quotienten von sofort und spater zu besetzenden Stelle}fgter Vakanzdauer zu den Befragungszeitpunkten. Kol-
zU richten. ling bezieht diese Zahl auf die Summe von vorgenomme-

nen Einstellungen (1.753.000) und nicht besetzten Stellen
Eine weitere, hier nicht dargestellte Sensitivitatsanalyseund kommt dabei fiir Westdeutschland auf einen Wert von
fur eine Verlangerung der durchschnittlichen Suchdauer22%, der viel niedriger ist als der bei den Rechnungsva-
bei den erfolglos beendeten Stellenangeboten bis zu 14@ianten 2 und 3 in beiden Versionen sich ergebende ver-
Tagen zeigte, dass dabei die kritischen Ergebnisse zur emgleichbare Wert (e/(m+e)) fir das Jahr 2001 — und dies,
rechneten geplanten Suchzeit (und auch zur jahrlicherobwohl 2001 die Stellenbesetzungsschwierigkeiten
Zahl solcher Stellenangebote) nur geringfligig plausiblergegentber dem Vorjahr wegen der konjunkturellen Wen-
ausfallen. de 2001 bereits deutlich abgenommen haben dirften, wie
) ) ) es sich an den gegeniiber dem Vorjahr deutlich verringer-
Wie aus dem Vergleich der Rechnungsvarianten 2 und 3en durchschnittlichen Vakanzzeiten (vgl. Magvas/Spitz-
(in Tab. 2a und 2b) zu erkennen ist, kame man zwar auckhage| 2002b: 5) zeigt. Auch bei den in Tabelle 3 darge-

mit einer weiteren Absenkung des Ausgangswertes fir mste|iten Variationen der Ausgangswerte fiir S-1 und S-Ii
zu plausibler erscheinenden niedrigeren durchschnitt-pleibt der erhebliche Unterschied bestehen.

lichen Vakanzzeiten fiir die letztlich erfolglos beendeten
Stellenangebote, aber dabei geriete man in das DilemmaDiese erhebliche Diskrepanz zwingt zu dem Schluss, dass
dass die Differenz zu der Zahl der Einstellungen gemalinzelne Ergebnisse aus dem IAB-Betriebspanel oder aus
der Beschaftigtenstatistik der BA noch gréf3er wirde undder IAB-Erhebung zum gesamtwirtschaftlichen Stellen-
aulBerdem das Rechenergebnis fur die Zahl der erfolglosingebot, mdglicherweise sogar aus beiden, erhebliche
beendeten Stellenangebote (e) weiter zunehmen wirddrehler aufweisen. Am naheliegendsten ist dazu die Ver-
was ebenfalls problematisch ware. mutung, dass die retrospektiven Angaben der Befragten
zur Zahl der Einstellungen und der unbesetzbaren Stellen

Selbst wenn man annimmt, dass es bei der Zahl der Einim ersten Halbjahr 2000 beim IAB-Betriebspanel 2000
stellungen aus der Beschéftigtenstatistik der BA erhe-fenlerhaft waren.

bungstechnische Artefakte in einer GroRenordnung um 1

Mio. gébe, bliebe immer noch eine erklarungsbedirftige Hier zeigt sich besonders deutlich, dass Stellenangebots-
Differenz von 1,6 Mio. (Version A, Variante 3) oder gar gesamtrechnungen nach dem hier vorgeschlagenen Mus-
2,5 Mio. (Version B, Variante 3). Die Annahme, dass es inter hervorragend dazu geeignet sind, die Kompatibilitat
Westdeutschland 2001 in dieser GrélRenordnung Einstelvon unterschiedlichen empirischen Daten und Tatsachen-
lungen ohne Personalsuche (Stromgréf3e k) gegeben hatermutungen zum Stellenangebotsgeschehen zu Gberpri-
te, erscheint zunachst sehr gewagt. Aber vielleicht bietetfen und daraus Aufschliisse Uiber deren Richtigkeit zu ge-
gerade dies eine teilweise Erklarung fur die erheblichewinnen.

Diskrepanz der Einstellungszahlen aus der Statistik der ) .

triebsbefragungen, wenn man unterstellt, dass es sich béjélegten Rechenergebnisse hangen damit zusammen,
den Einstellungen ohne Suche tiberwiegend um Ruckrufé:lass_m den beiden dargestellten Rechnungsversionen der
von nur kurzfristig beschaftigten Aushilfskraften handelt Quotient aus Vakanzen und spater zu besetzenden Stellen
und erganzend annimmt, dass derartige Einstellungen befit Suche (S-11l/S-1) annéhernd dem Kehrwert des analo-

den Betriebsbefragungen meist nicht in die Antworten 9en Quotienten bei den Teilbestanden der erfolgreich ab-
einbezogen wurden. geschlossenen Stellenangebote (M-III/M-I) entspricht,

welcher seinerseits auf dem Verhaltnis von durchschnitt-
Je niedriger man die Ausgangswerte fur die Zahl der jahr-licher Vakanzzeit (y = 15,6 Tage) und durchschnittlicher
lichen Einstellungen (m) ansetzt, desto hoher fallt, wie Verweildauer im Bestand der spéter zu besetzenden Stel-
bereits erwéhnt, das Rechenergebnis fur die StromgréR3e ken (5, = 30,8 Tage) beruht. Eben daraus ergibt sich, dass
(zahl der erfolglos beendeten Stellenangebote) und derewlie relativ niedrige Zahl der spéater zu besetzenden Stellen
Anteil an der Gesamtzahl der Falle von Personalsucheund nicht etwa die doppelt so grol3e Zahl der Vakanzen
e/(e+m) aus. den limitierenden Faktor fur den zuldssigen Wertebereich
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Tabelle 3: Variation der Annahmen zum jahresdurchschnittlichen Bestand von spéter zu besetzenden Stellen (S-I)

und Vakanzen (S-111)

Annahmen zur Rechenergebnisse zu erfolglosen Stellenangeboten
Zahl jahrl. Falle % aller geplante| Vakanzzeit
von S-I von S-lll e Suchfélle Suchzeit in Tagen
Version A: m= 4.000.000
Basiswerte 400.000 800.000  2.426.300 38 9,4 94,6
S-lund S-1lI: +10% 440.000 880.000 2.847.454 42 131 90,9
S-lund S-11I: =10% 360.000 720.000 2.005.146 33 4,1 99,9
S-l: =10%; S-lIl: +10% 360.000 880.0p0  2.566.685 39 3,2 100,8
S-I: +10%; S-Ill: —10% 440.000 720.00( 2.285.915 36 16,4 87,6
S-I: +5%; S-IIl: -5% 420.000 760.000 2.356.108 37 12,8 91,2
Version B: m= 3.100.000
Basiswerte 290.000 600.000  1.739.998 36 6,0 98,0
S-lund S-1lI: je +10% 319.000 660.000 2.052.354 40 10,2 93,8
S-l und S-11I: je —10% 261.000 540.0p0 1.427.642 32 0,1 104,1
S-I: =10%; S-11I: +10% 261.000 660.000 1.848.796 37 +0,1 104,1
S-I: +10%; S-Ill: —10% 319.000 540.00( 1.631.200 34 12,9 91,1
S-I: +5%; S-IIl: -=5% 304.500 570.000 1.685.599 35 9,3 94,7

Eigene Berechnungen, analog wie in Tab. 2a und 2b.
Die Werte in den schattierten Zellen erscheinen als unplausibel oder sind unzulassig.
Die fett gedruckten Zeilen stellen plausible Variationen dar.

von m darstellt, dass dabei die ResidualgroRe E-lll soAllerdings kénnte man auch die empirisch ermittelten
hoch ausfallt, und dass sich dann daraus so hohe Werté/erte fiir s und v in Frage stellen. Auch hier ist die empi-
fur e und zugleich auch so grol3e Werte fiir die durch-rische Basis mit insgesamt 2017 auswertbaren Antworten
schnittliche Vakanzdauer bei Stellenangeboten des Typselativ schmal und wegen einer Rucklaufquote (beim Zu-
E ergeben (siehe die Gleichungen (2) und (3) in Abschnittsatzfragebogen) von nur 18% dem Verdacht einer Selek-
3.3). Wie aus Tabelle 3 zu ersehen ist, wirden sich bei eitionsverzerrung ausgesetzt, wenngleich dazu aus dem
ner Verringerung des Quotienten S-111/S-I tatséchlich et- IAB mitgeteilt wurde, dass eine friher durchgefihrte
was plausibler erscheinende Werte fur die durchschnitt-Nachbefragung von Antwortverweigerern daftr keine
lich geplante Suchzeit der erfolglos beendeten StellenanAnhaltspunkte gegeben hatte.

gebote und dazu auch etwas geringere Fallzahlen (e) el

geben.

. . . 20 Moglicherweise hat bei den IAB-Erhebungen die Formulierung der
Dies regt zu weiterer und vor allem verbesserter empiri-Fragen nach der Anzahl der Vakanzen etliche Befragte dazu verleitet, in
scher Erforschung der jahresdurchschnittlichen Relationinre Angaben auch erst spéter zu besetzende Stellen einzubeziehen. Bei

k s I der Erhebung zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot 2001 lautete
von Vakanzen zu spater zu besetzenden Stellen und deregie Frage (Hauptfragebogen, Frage 6): ,Wie viele Mitarbsitehen

saisonaler Schwankung an. Wie es im Abschnitt 3.1.3Sie derzeit, die unverzuglich, also sofort oder zum nachsten Termin

; - eingestellt werden sollen?* Und beim |AB-Betriebspanel wurde die
dargelegt wurde, stehen die hier verwendeten ZahlerFrage (Nr. 61) nach der Zahl der sofort einzustellenden Arbeitskrafte mit

noch auf einer recht zweifelhaften empirischen Basis. Einger Frage (Nr. 60) vorbereitet: ,Suchen Sie derzeit Arbeitskrafte (ohne
Zeitreihenvergleich aller Ergebnisse aus den IAB-Erhe- Auszubildende), die sofortalso zum nachstméglichen Einstellungster

; ; »min — eingestellt werden sollen?* Bei den Formulierungen ,zum néchs-
bungen .Zum gesathIrtSChaftll__Chen Stellenangebot Sente_nTermin“ bzw. ,zum néchstmdglichen Einstellungstermin® kénnten
1989 zeigt zwar, dass der sich fr das IV. Quartal 2001 ermanche Befragte evtl. auch an geplante Einstellungstermine in néchster
gebende Quotient von 2,18 den zweitniedrigsten WertZeit (z.B. zum nachsten Monatsanfang) gedacht haben und somit in ihre

; e ; . ; Antwort auch laufende Suchfélle fir spater zu besetzende Stellen
dieser Zeitreihe darstellt (M|ttelwert. 2’6)’ gIEIChWOhI (Bestand S-1) einbezogen haben. Vielleicht héatte eine Frageformulie-

konnte man mit Blick auf die empirisch ermittelten Ver- rung in der Art ,wie viele neue Mitarbeiter suchen Sie derzeit fiir Stel-
weildauern g und v, bei den erfolgreichen Stellenange- len, die sofort zu besetzen sind bzw. schon zu einem friheren Zeitpunkt

; ; : : : . besetzt werden sollten?" niedrigere Zahlenangaben und bei der nachfol-
bo_ten ?Iget%t“c;h erwarten, dass dieser Quotient nledrlgelgenden Frage nach spater zu besetzenden Stellen hthere Zahlenangaben
Seln MUsSste.

erbracht.
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Dass die durchschnittliche suchbegleitete Vakanzzeitdurften. Als neue arbeitsmarktdiagnostisch bedeutsame
(vy) bei allen erfolgreichen Stellenangeboten deutlich Erkenntnisse sind insbesondere folgende Ergebnisse her-
kirzer als die durchschnittliche Verweildauer im Bestand vorzuheben:

der spater zu besetzenden Stellgy) @ustallt, ist aller- Beide Rechenversionen zeigen, dass es neben der vom

ginggthtl'ichst platt;stibe\l/, \ll(veil sich ebetr)w nur bgi(;a.in?/kaeillAB jahrlich ausgewiesenen Zahl von Vakanzen, bei de-
er stefenangebote vakanzen ergeben und die vaxanzgen noch nach Bewerbern gesucht wird (S-Ill), stets auch

zeiten deshalb bei der Berechnung des Gesamtdurchéme nicht unbetréchtliche Zahl von Vakanzen gibt, bei

schnitts ein viel geringeres Anteilsgewicht aufweisen alsdenen nicht mehr nach Bewerbern gesucht wird (S-1V)
die Verweildauern im Bestand der spéater zu besetzender&nd zwar in einer GroRenordnung von um oder Ube’r

Stellen, die lediglich beim Verlaufstyp D einen Wert von 100.000
Null aufweisen. Es geht nur um die Frage, ob der Quo-~
tient w,/sy moglicherweise doch etwas gréRer als 0,5 Die jahrliche Zahl der Stellenangebote, die erfolglos be-

sein konnte (etwa im Bereich bis 0,8). endet werden, diirfte fir Westdeutschland 2001 in einer
Grolienordnung von um 2 Mio. (£ 500.000) liegen, wobei

Dass bei den Angaben zu den Kalenderdaten der relevan-

ten Ereigniszeitpunkte bei den Stellenbesetzungsprozes‘?‘OIChe Falle gut drei Viertel des Bestandes der Vakanzen,

sen die Verweildauern s systematisch Uberschéatzt und}f’e' denen noch nach Bewerbern gesucht wird (S-l1), aus-

oder die Vakanzdauern v systematisch unterschatzt Wur_machen. Bezogen auf die Gesamtzahl aller Falle von Per-

den, erscheint indes als wenig plausibel. Als méglichesonaISUChe. liegt d.er Ante?] dieser Fé’\llel bei etwa (_einem
Fehlerquellen kommen neben einer Stichprobenverzer—DmteI und ist daml't ungefah'r' so groB wie der Anteil der
rung eher Hochrechnungsfehler in Betracht, die aber fUrSteIIenangebote mit rechtzeitiger Stellenbesetzung.
AuRenstehende anhand der knappen Dokumentation zurBomit erscheinen gelegentlich geauf3erte Vermutungen,
Gewichtungsverfahren kaum zu tberpriifen sind. Fir dendass es in Deutschland unbesetzbare Stellen in einer Gro-
Verfasser nicht ganz einsichtig ist allerdings die Gewich- Benordnung von Millionen gébe, die bislang gleichsam
tung der Ursprungsdatenséatze entsprechend der von demur aus der Luft gegriffen wurden, als durchaus zutref-
befragten Betrieben angegebenen Zahl der Einstellungenfend, wenn man damit die auf den Jahreszeitraum bezo-
weil wenig dafir spricht, dass alle anderen Stellenange-gene Stromgrofie (e) meint. Bezogen auf den jeweils ak-
bote der jeweiligen Betriebe einen &hnlichen Verlauf auf- tuellen Stellenangebotsbestand (d.h. auf die Bestandsgro-
weisen. 3e E-lll im hier verwendeten Schema) sind sie hingegen

Zu der hier aufgeworfenen Frage nach méglichen Ge-eindeutig falsch.
wichtungsfehlern waren vielleicht vom IAB bei weiteren
Wiederholungen dieser Erhebung in Verbindung mit einer 4 Zur arbeitsmarktdiagnostischen Relevanz der Stel-
Stellenangebotsgesamtrechnung alternative =~ Gewich{enangebotsgesamtrechnung
tungsmodelle zu erproben. Weil die zu erwartenden zeit-
lichen Verlaufsmuster bei den StellenbesetzungsprozesDie arbeitsmarktdiagnostisch und auch arbeitsmarktpoli-
sen offensichtlich auch von der Art der Stelle abhangentisch wichtigste Zahl in der Stellenangebotsgesamtrech-
und zwischen einzelnen Berufs- und Qualifikationsgrup- Nung ist die Gesamtzahl der Vakanzen, die das Ausmaf
pen erheblich variieren, wére evtl. eine Gewichtung nachvon Mismatch-Arbeitslosigkeit aufzeigt. Die Vakanzbe-
solchen Merkmalen angemessener. Selbstverstandlictstande weisen auf ein infolge von Mismatch vergeudetes
ware fiir kiinftige Wiederholungen der Erhebung zu denMehrbeschaftigungspotenzial hin — waren die in ihnen
Stellenbesetzungsprozessen auch eine breitere und zuveghthaltenen Stellen rechtzeitig besetzt worden, so ware
lassigere empirische Basis wiinschenswert, d.h. ein hoheder Beschaftigungsstand héher gewesen. Die Diagnose
rer Ausschopfungsgrad der zu befragenden Betriebsstichdes AusmafBes von Mismatch-Arbeitslosigkeit zeigt far
probe und damit auch eine gr(’jBerer Zahl auswertbareﬂie Arbeitsmarktpolitik das Potenzial auf, inwieweit Ar-
Falle. beitslosigkeit allein durch arbeitsmarktpolitische Mittel
Wie man aus der vorausgegangenen Diskussion der vorz"" Verbesserung der Marktausgleichprozesse verringert
r\/yerden kénnte. Dabei ist jedoch zu bertcksichtigen, dass

gelegten Rechnungsergebnisse sieht, kdnnen Stellena ; : et .
gebotsgesamtrechnungen etliche Anregungen far die Wei_das gesamtwirtschaftliche Mehrbeschaftigungspotenzial

; ; : oy
tere Forschung zum Stellenangebotsgeschehen gebe!qEUtIICh geringer als die Zahl der Vakanzert'isid
neue Forschungsfragen aufwerfen und dazu teilweise

auch prazise Fragestellungen vorgeben, wie z.B. dieFra_—__

ge nach den Quotienten S-III/S-1 und v/s. 21 Bei gesamtwirtschaftlicher Betrachtung muss beriicksichtigt werden,

. dass erfolgreiche Personalbedarfsdeckung durch externe Personalbe-
Trotz mehrerer Fragezeichen zu den Ausgangswerten deéschaffung bei einzelnen Unternehmen im Wettbewerb der Unternehmen

vorgelegten Versionen einer Stellenangebotsgesamtrechauf den Absatzmérkten evtl. den Personalbedarf bei anderen Unterneh-

0 i ‘men mindern kann. Deshalb liegt bei Mismatch eine Vergeudung von
nung fir Westdeutschland 2001 kann man einige Ergeb Mehrbeschaéftigungspotenzial nur insoweit vor, als Betriebe sich bei Va-

!'“5391 die sich aL_JCh bei Variation der Annahm?n U.ber dakanzen mit Mehrarbeit oder Intensivierung der Arbeit der vorhandenen
jahresdurchschnittliche Stellenangebot als ziemlich ro-Belegschaft behelfen, oder insoweit Nachfrage nach Gutern oder

: o ; ; _Dienstleistungen durch Angebotsengpésse gleichsam zuriickgestaut
bust erweisen, als empll’ISCh fundierte konjekturale Er wird, oder auslandischen Wettbewerbern zufallt. Bei Vakanzen der Ver-

kenntnisse vorlaufig akzeptieren — solange dazu kein€aufstypen B, C und D, bei denen eine geplante Stellenbesetzung nur
besseren Daten verfuigbar sind. Und die Zahlen dazu kaniverzoégert wird, kann man vermuten, dass die Betriebe sich vorliberge-

. i .. hend Uberwiegend mit Mehrarbeit und Produktivitatssteigerung bei der
man als Angaben tber ungeféhre QroBenordnungen b_evorhanden Belegschaft behelfen und dass damit Gberwiegend tatséch-
trachten, die auch aktuell noch annéhernd zutreffend seitlich Mehrbeschaftigungspotenzial vergeudet wird.
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kaum jemals vollkommen ausgeschopft werden kann,ben der nicht besetzbaren Stelle durch Uberstunden oder
weil — wie nachfolgend gezeigt wird — ein Teil der Mis- Arbeitsverdichtung bei anderen Mitarbeitern bewaltigt
match-Arbeitslosigkeit auf schwer zu Uberwindenden wurden, oder dass der Einstellungsbedarf durch organisa-
strukturellen Diskrepanzen zwischen Stellen- und Bewer-torische Anderungen weggefallen sei.
berangebot beruht.
Indes durfte der Anteil der Falle erfolglos beendeter Per-

Die Zahl der Vakanzen, bei denen noch Bewerber gesuch§onalsuche an der Gesamtheit aller Suchfalle (e/x bzw.
werden (S'l”), muss freilich anderweitig ermittelt wer- e/(m+e) ) der beste Indikator fir Ste”enbesetzungs_
den. Stellenangebotsgesamtrechnungen kénnen dazu nggchwierigkeiten sein. Stellenbesetzungsschwierigkeiten
einen zusatzlichen Plausibilititstest bieten. Sie Zeigensind der Ausdruck von Mismatch-Arbeits]osigkeit in
aber erganzend eine weitere, oft ibersehene KomponentgtromgroRenbezogener Betrachtung. Komplementar dazu
der Gesamtzahl der Vakanzen auf, namlich die besetzeigt der Anteil der Falle des Verlaufstyps A, inwieweit
zungszeitbedingten Vakanzen, bei denen nicht mehr nacljer Stellenmarkt so reibungslos funktioniert, wie es ar-
Bewerbern gesucht wird (Bestand S-IV). beitsmarktpolitisch wiinschenswert ware. Zu diesen bei-
Wahrend die Strome der Stellenangebote der Verlaufsty-Olen Indlkator\_/verten waren Ze_ltre|henvergl_e|che wun-

A = Schenswert, die aber bislang leider (noch) nicht méglich
pen B, C und D nach temporéar vergeudeten Beschafti-

gungszeiten letztlich doch — ebenso wie die des Typs A—S'nd'

in die Bestandsgrofe ,besetzte Stellen” bzw. ,Beschaftig-yjicherweise wird Mismatch-Arbeitslosigkeit auf zwei

}e“felnmijrllzd%n,h gjhtgln Teil Q.%r Stellenangle.:br?tle ?fs I;/er'Gruppen von Ursachen zurtickgefiihrt und dementspre-
autstyps E, d.h. der Stromgrofie e, vermutlich in die Be- oy iy zei Komponenten aufgegliedert: in eine

standsgrof3e ,latente Stellenangebote” Uber. Diese Be',strukturelle“ Komponente infolge untiberwindlicher

standsgroRe, die in Abb. 2 nicht eingezeichnet wurde, unquskrepanzen zwischen den Arbeitslosen und den vakan-

die von Magvas/Spitznagel (1999: 6) als Gegenstuck ZUken Stellen und eine ,friktionelle* Komponente infolge

,,stille_n Reserve” auf der Arbeitsangebotssei_te_ als »PaSSI-fapiender Markttransparenz bzw. Informationsméangeln
ve stille Reserve offener Stellen” charakterisiert wurde, von Stellenanbietern und StellensucheniferDiese

ware be"i derh Diagrl;)ske V%n Mis?ﬁych—Aregiti%sigkeit unterschiedlichen Komponenten verweisen bekanntlich
eventuell noch zum Vakanzbestand hinzuzufégevac auch auf unterschiedliche arbeitsmarktpolitische Thera-

Magvas/Spitznagel (1999: 7, Tab 3) gibt es sie standig in_. . .. : <

. N ; piemdglichkeiten. Stellenangebotsgesamtrechnungen kdn-
elnerSGr”oB(f,:nordnl_Jng thind'15-830% der ,,akélvl angegcma-nen Aufschlisse auf die quantitative Bedeutung dieser
nen Stellen“, womit wohl die Summe von S-l und S- ebeiden Komponenten geben.

gemeint ist. Ergdnzend kann man vermuten: je gréer di
Stromgréfe e, desto grofer dirfte auch das latente Stepe; ger strukturellen Komponente kann es sich sowohl
lenangebot sein. Dies nicht nur, weil ein Teil von e in dasm piskrepanzen zwischen Anforderungsprofilen der er-
latente Stellenangebot einmindet, sondern weil zusétzfigios suchenden Stellenanbieter und den verfiigbaren
lich auch gelten durite: je haufiger Betriebe die Erfahrung geyerberprofilen im jeweiligen Stellenmarktsegment
machen, dass sich fiir bestimmte Stellen keine passendefiachkraftemangel) handeln, als auch um Diskrepanzen
Bewerber finden lassen, desto mehr durften sie bei einyyischen den offerierten Beschaftigungsbedingungen
schlgglgem Personglbedarf von vornhereln auf eine alg;ng dem Mindestanspruchsniveau der Arbeitsi&sen
aussichtslos erscheinende Suche verzichten. oder um Distanzen zwischen Arbeitsort und Wohnregion

Bei einem Teil der erfolglos abgebrochenen PersonalbeYOn SOnst zueinander passenden potenziellen Matching-
Partnern. Das Vorliegen solcher unuberwindlicher Dis-

schaffungsvorhaben féllt der in den Stellenangeboten zu ; - )
nachst zum Ausdruck kommende Personalbedarf aller-KrePanzen durfte haufig fir die letztlich erfolglos beende-

dings wieder weg oder wird indirekt anderweitig gedeckt. ten Vakan_zen (_Teil E'”I des Vakanzbestandes) zutreffenz
Zu einigen Stellen des Typs E gaben die befragten Betrie-'nSOfem sind diese in bestandsbezogener Betrachtung ein

be als Grund fiir den Abbruch der Suche an. die Marktla-'”dikator fur den ,harten Kern® strukturell bedingter Mis-
ge habe sich so verandert, dass der Eins’tellungsbeda atch-Arbeitslosigkeit. In Westdeutschland 2001 war

wegfiel (16%). Bei einem weiteren Teil (14%) haben die emnach der grof3te Teil der suchbegleiteten Vakanzen

Betriebe angeblich auf Auftrage verzichtet, wobei es
moglich ist, dass die Auftrdge anderen Betrieben zufielen
und dort mehr Beschaftigung oder einen Verzicht auf Per-
. 2 . . oy ———

Sonalabbau bewwkte_n. .Bel .emem weiteren Teil (25 A]) 22 Magvas/Spitznagel (1999: 6) meinen allerdings: ,Keinesfalls darf sie
wurde die S_te”e schlief3lich mte_m besetz_t, wozu aber aN-ohne weiteres den Vakanzen und den spéter zu besetzenden Stellen zu-
zunehmen ist, dass dann Uber innerbetriebliche Substitugeschlagen werden.
tionsketten meist eine andere Stelle extern zu besetze? Ahnliche Befunde Uber die Reaktionen der Betriebe auf Misserfolge
war und besetzt wurde. Bei 8% wurde auf Leiharbeit zu-?r?e'bds‘;ra';glrsz%%%'533lhng[I?ggc(gtgog'.ngoi”)mpre°he”de Frage im IAB-Be-
rUCkgeg”ﬁenz' Insofern darf die G‘,esa”,“zah' erf0|glo§ 24 Gelegentlich werden regionale Distanzen zwischen dem Arbeitsort
beendeter Stellenangebote pro Zeitperiode (Stromgréfwund dem Wohnort passender Bewerber, bzw. die regionale Immobilitat
e) nicht einfach mit nachhaltig verlorenem Beschéfti- von Stellen und Stellensuchenden, gesondert als eine dritte Ursache dar-

: : : - gelegt (vgl. Franz, 2003: 227). Diese wird hier jedoch auch noch in die
gupgspotenz_l_al gleichgesetzt werden. Bei etwa EINEM sirukturelle® Komponente von Mismatch-Arbeitslosigkeit einbezogen.
Drittel der Falle erfolglos abgebrOChener Personalsuchez Ein Spezialfall davon ist der von Christensen (2001: 512) dargelegte

gaben die befragten Betriebe jedoch an, dass die Aufga,lohnbedingte Mismatch®.
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der strukturellen Komponente von Mismatch-Arbeitslo- zungen von erforderlichen Suchzeiten und realisierbaren
sigkeit zuzuordnen. Qualifikationsanspriichen im jeweiligen Stellenmarktseg-

) ) ment, die offensichtlich h&ufig zu vermeidbaren Vakanz-
Auf eine erganzende Frage nach den Grinden fir die Erzeijten fithren, verringert werden. Die in den Rechnungs-

folglosigkeit des gescheiterten Stellenangebotes aus beyarianten 3 errechneten Zahlen fir die BestandsgroRen
trieblicher Sicht wurden die vorgegebenen Antwortalter- c-jjj, D-1I, C-IV und D-IV zeigen indes, dass hier das

na.tiven ,,fehlende BereitSChaft del’ Arbeitsuchenden, dieMehrbeschafﬁgungspotenzial bestenfa”s in einer Gro-
Arbeitsbedingungen zu erflllen” und ,zu hohe Lohn/Ge- penordnung um 150.000 liegen diirfte.
haltsforderungen“ am haufigsten, jeweils von um 46%
der Befragten, angekreuzt, der Grund ,die hohen Anfor- Zum Schluss noch eine Antwort auf die in der Einfiihrung
derungen an die Bewerber‘ von etwa einem Drittel gestreifte Frage, was Stellenangebotsdaten tber Arbeits-
(Mehrfachnennungen waren mdgliéh)Beilaufig wird willigkeit von Arbeitslosen und deren Suchbemiihungen
damit erkennbar, dass es dabei nicht nur und auch nichaussagen konnen: Gar nichts — solange man nicht weif3,
tiberwiegend um ,Fachkraftemangel“ geht, wie es in po- inwieweit es bei den Stellenangeboten passende Stellen
pularen Diskussionen oft unterstellt wid. fur wahrend der Suchzeit im Arbeitslosenbestand befind-
liche Arbeitslose gibt, inwieweit Arbeitslose bei den von
Die ,friktionelle* Komponente von Mismatch-Arbeitslo-  den Stellenanbietern benutzten Suchmedien davon hétten
sigkeit kommt in den Vakanzen zum Ausdruck, bei denenKenntnis erlangen kénnen oder inwieweit sie konkrete
bereits vor dem geplanten Einstellungstermin vorhandeneginstellungsofferten abgelehnt haben. Zwar gaben die
und potenziell passende Arbeitslose einfach nicht recht-Anbieter erfolgloser Stellenangebote als Grund haufig ei-
zeitig gefunden wurden, oder bei denen ein rechtzeitigeme fehlende Bereitschaft von Bewerbern zur Annahme
,Match® durch uUberwindliche Diskrepanzen von Anfor- der Arbeitsbedingungen oder der Lohnofferten an (siehe
derungsprofil und Bewerberprofil bzw. von bewerbersei- gben), aber es ist nicht bekannt, inwieweit es sich dabei
tigem Anspruchsniveau und offerierten Beschaftigungs-um arbeitslose Bewerber handelte. Gleichwohl werden in
bedingungen temporar verhindert wurde. Von tberwind- Diskussionen unter arbeitsmarkttheoretischen Laien, und
lichen Diskrepanzen kénnte man dann sprechen, wennjelleicht sogar gelegentlich unter angeblichen Fachleu-
Marktteilnehmer im Laufe langerer erfolgloser Suche ihr ten, vermutlich auch weiterhin Aussagen uber Stellenan-
Anspruchsniveau so weit absenken, dass vorher nicht akgebotsbesténde oder Félle vergeblicher Personalsuche als

zeptierte ,Matches" danach akzeptabel wef@eDazu  |ndizien fur Arbeitsunwilligkeit oder mangelnde Suchbe-
konnte man annehmen, dass die Marktteilnehmer bei rem{ihungen von Arbeitslosen ins Feld gefiihrt.

alistischer Einschatzung der Marktlage und der Sucher-

folgsaussichten ihr Anspruchsniveau von Anfang an nied-

riger angesetzt héatten. Im Lichte dieser Uberlegungend Anregungen fur weitere Forschung
durfte bei den Vakanzbestanden der Verlaufstypen C un
D Uberwiegend nur friktionelle Mismatch-Arbeitslosig-
keit vorliegen.

dAngesichts der Mdglichkeiten zur kritischen Uberprii-
fung vorhandener Daten und gangiger empirischer An-
nahmen zum Stellenangebotsgeschehen sowie angesichts

Wie bereits unter 3.2 erwahnt, legt eine nahere Betrachder arbeitsmarktdiagnostisch interessanten Befunde, die

tung einzelner Merkmale der Stellenbesetzungsprozess

bei den Verlaufstypen C und D die Vermutung nahe, dass

hier die Vakanzzeiten zumindest teilweise auch auf ver-

meidbaren Fehlern der Betriebe bei der Durchfiihrung derzl6 NUé t_t_%il\éveiqu éf(]nlitlz\lhehltiggebpisse ergagfr}lsicf;) aus |‘/iigeé Ftrags nach
;- den Grunden fir die Nichtbesetzung von Stellen beim IAB-Betriebspa-

Personalbeschaffungsvorhaben aufgrund von  Fehlein, (/000 g1 Kolling 2002: 17 1., insb. Abb. 9). Bei Stellen far Fach-

schatzungen der Marktlage beruhen, u.a. auf zu kurzerkrafte kreuzten dort tiber 40% der Befragten die Antwortvorgabe ,Es

geplanten Suchzeiten und/oder anfanglich Uberhohtergab keine Bewerber* an. Eine solche Antwortvorgabe war im Fragebo-

Anspruchsniveaus berinch der Qualitat der Bewerber gen der IAB-Erhebung zu den Stellenbesetzungsprozessen leider nicht

. S . ‘enthalten.
d.h. des Grades der Ubereinstimmung mit dem Anforde-;; Zur Fragwirdigkeit der in Deutschland seit einiger Zeit populdren

rungsprofil. Diagnose ,Fachkraftemangel* siehe auch Bundesanstalt fir Arbeit
(2002: 28 )
Trifft der Verdacht zu, dass die langen Vakanzzeiten bei C?8 Sogar regionaler Mismatch kann in diesem Sinne nur friktionell

und D teilweise auf vermeidbaren Fehlern bei der Durch-sein. etwa wenn Stellensuchende nach langerer Zeit erfolgloser Stellen-
. ? suche in ihrer Wohnregion zu einem Wohnortwechsel bereit sind und die
fuhrung der Personalbeschaffungsvorhaben befiem Suche in andere Regionen ausweiten und wenn somit anzunehmen wa-

wirft dies unter dem arbeitsmarktpolitischen Ziel der Ver- re, dass die Stellensuchenden bei richtiger Einschétzung der Marktlage
ringerung von Mismatch-ArbeitsIosigkeit die Frage auf, ber-enlts.von Anfang an zu regionaler MObI!Itat bereit gewesen warer\. .
wie dem abzuhelfen ware. Eine Chance dazu kénnte viel-Beilaufig sei dazu angemerkt, dass es zwischen struktureller und friktio-

. . o . . . neller Mismatch-Arbeitslosigkeit flieRende Ubergénge gibt, wobei fir
leicht in der verstarkten Ausrichtung der Arbeitsvermitt- gie Zuordnung von Fallen auch der Betrachtungszeitpunkt bedeutsam
ler der Bundesagentur fur Arbeit auch auf potenzielle sein kann: Manche Diskrepanzen zwischen Stellenangeboten und stel-

“ ; ; : ; lensuchenden Arbeitslosen, die zu einem bestimmten Betrachtungszeit-
"KL,mden auf der Arbeitsnachfrageseite liegen, wie ,es punkt ein Matching verhindern, kénnen sich zu einem spéateren Betrach-
beim aktuellen Reformprozess der BA angestrebt wird. tungszeitpunkt als iiberwindbar und nur informationsmangelbedingt er-
Kénnten die Arbeitsvermittler dabei Kompetenz und An- weisen.
erkennung als marktkundige Berater fiir PersonalbeschafzgIT?_GOfelttiSCh kanntman VeAfmbU_tfn, dfﬁs inshbgsondef? Bet}qiebe, %iednw

.. . . .1 relativ selten am externen Arbeitsmarkt nach Personal suchen und des-
fungsvorhaben erwerben, dann konnten sie Vle_”emh_Fhalb auch wenig einschlagige Erfahrungen gewinnen kénnen, ein héhe-
auch durch Beratung dazu beitragen, dass Fehleinschéres Risiko von Fehlern aufweisen.
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eine Stellenangebotsgesamtrechnung nach dem hier vot-iteratur:

geschlagenen Muster bieten kann, ware es winschenge|imann, Lutz/Kohaut, Susanne/Lahner, Manfred (2002): Das
wert, weitere derartige Rechnungen vorzunehmen, so- |AB-Betriebspanel — Ansatz und Analysepotenziale. In:
wohl fiir die Vergangenheit, fir andere Jahre und auch flr Kleinhenz, Gerhard (Hrsg.): IAB-Kompendium Arbeits-
die neuen Bundeslénder, wie auch zukiinftig bei den neu- markt- und Berufsforschung. BeitrAB 250. Niirnberg, S. 13-
en einschlagigen IAB-Erhebungen, zeitnah zum aktuellen 20.

Stellenangebotsgeschehen. Aus Vergleichen von Stellengyndesanstalt fiir Arbeit (2002): Arbeitsmarkt 2001. Amtliche
angebotsgesamtrechnungen fir Ost- und Westdeutsch- Nachrichten der Bundesanstalt fiir Arbeit, 50. Jahrgang,
land und von Jahren mit sehr unterschiedlicher Arbeits- Sondernummer v. 17.06.2002.

marktla_ge \{varen dann \(ermutllch auc;h Muster zu erk?n'Burdett, Kenneth/Cunningham, Elizabeth, J. (1998): Toward a
nen, wie sich unterschiedliche Arbeitsmarktlagen beim  theqry of vacancies. In: Journal of Labor Economics, 16, no.
Stellenangebotsgeschehen darstellen. 3, S. 445-478.

Wie unter 3.4 dargelegt, wirft schon die hier vorgelegte Christensen, Bjorn (2001): Mismatch-Arbeitslosigkeit unter
erste Stellenangebotsgesamtrechnung einige neue FragenGeringqualifizierten. In: MittAB, Jg. 34, H. 4, S. 506-514.
auf, denen bei den zukinftigen jahrlichen Erhebungeng ,,, wolifgang (2003): Arbeitsmarktokonomik (5. Auflage).
zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot und den Stel- gelin u.a.: Springer.

:(eonnbnizetzungsprozessen gezielt nachgegangen Werdelzldlling, Arnd (2002): Wer suchet, der findet ... oder doch nicht?

— Analyse der betrieblichen Suche nach Fachkréaften mit Da-
Besonders aufschlussreich konnte dabei eine breiter und ten des IAB-Betriebspanels 2000. In: Bellmann, Lutz/Velling,
detaillierter angelegte Befragung zu Féllen von erfolglos Johannes (Hrsg.): Arbeitsmérkte fir Hochqualifizierte.
beendeten Stellenangeboten sein. Da diese nach der vor-BeitrAB 256. Nirnberg, S. 3-26.

gelegten Stellenangebotsgesamtrechnung einen Grol3tefsliing, Arnd (2003). Der Bedarf an qualifizierten Fachkraften
der suchbegleiteten Vakanzen ausmachen, kdme dazu und Probleme der Stellenbesetzung. BeitrAB 264. Niirnberg.
evtl. auch eine Verla_Ubee9|eit_ende Befragu“g zu aktue"Magvas, Emil (1999): Wie lange dauert es, eine Stelle zu beset-
vakanten Stellen (mit Suche) in Betracht, bei der Anga- zen? wer wird eingestellt? IAB-Werkstattbericht Nr.
ben zu der urspringlich geplanten Suchzeit und zur Va- 18/10.10.1999.

kanzdauer weniger fragwlrdig wéren als Angaben zuy,.. ¢ Emil (2001): Gesamtwirtschaftliches Stellenangebot in
méglicherweise schon langere Zeit zuriickliegenden Fal- \yest_ und Ostdeutschland 1998, 1999, 2000. IAB-Werkstatt-
len. Mit einer verlaufsbegleitenden Beobachtung einer pericht Nr. 12/18.10.2001.

Stichprobe aktueller Vakanzen kdnnte zudem auch uber- N ) .
priift werden, ob es tatsachlich zutrifft, dass bei einemMagvas, Emil/Spitznagel, Eugen (1999): Das gesamtwirtschaft-

. . . . liche Stellenangebot im vierten Quartal des Jahres 1998. IAB-
Grofteil der suchbegleiteten Vakanzen die Suche irgend- ., -bericht Nr. 5/31.5.1999.

wann erfolglos abgebrochen wird. A . .
) . . . Magvas, Emil/Spitznagel, Eugen (2002a): Gesamtwirtschaftli-
Winschenswert ware auf3erdem weitere empirische und ches Stellenangebot und  Stellenbesetzungsvorgénge. In:

statistische Forschung zur Entwicklung von Schatzmo- Kleinhenz, Gerhard (Hrsg.): IAB-Kompendium Arbeits-
dellen, mit denen sich auf der Basis der von der BA mo- markt- und Berufsforschung. BeitrAB 250, Niirnberg, S.
natlich publizierten Daten Uber Zugange und Bestdnde 249-263.

gemeldeter Stellen Grol3e und Zusammensetzung des g&1agvas, Emil/Spitznagel, Eugen (2002b): Deutliche Bremsspu-
samten Stellenangebots fortlaufend am aktuellen Rand ren auch im gesamten Stellenangebot. IAB-Kurzbericht Nr.
zuverlassiger schétzen liel3e. 14/5.7.2002.

Und schlieBlich ware auch eine Aufklarung der erheb- Mavromaras, Kostas/Rudolph, Helmut (1995): ,Recalls* —
lichen Diskrepanz zwischen den aus Betriebsbefragungen Wiederbeschaftigung im alten Betrieb. In: MittAB, Jg. 28,
ermittelten Einstellungszahlen und den von der BA aus- H.2,S.171-194.

gewiesenen Zahlen aus den Meldungen zur Sozialversipetrolongo, Barbara/Pissarides, Christopher A. (2001): Looking
cherungspflicht zu winschen. Dazu wéare einmal naher into the Black Box: A Survey of the Matching Function. In:
Zu untersuchen, in welchem Ausmalfd es bei den neu be- Journal of Economic Literature, Vol. XXXIX, S. 390-431.
gonnenen Beschaftigungsverhaltnissen, die von der BAgeyher, Lutz/Spitznagel, Eugen/Kretschmer, Gerhard (1990):
ausgewiesen werden, erhebungstechnische Artefakte gibt. pas gesamtwirtschaftliche Stellenangebot — Umfang, Struk-
Anhaltspunkte zur Bestimmung der Stromgrézen der Fal- tur und Besetzungsprobleme. In: MittAB, Jg. 23, H.3, S, 347-
le erfolgreich abgeschlossener Personalsuche (m) und der srz.

externen Stellenbesetzungen ohne Suche (k) konntdReyher, Lutz/Bach, Hans-Uwe (1988): Arbeitskréfte-Gesamt-
auRerdem eine neuere Ermittlung des Anteils von ,Re- rechnung (AGR). In: Mertens, Dieter (Hrsg.): Konzepte der
calls“ bei den neu begonnenen Beschaftigungsverhaltnis- Ar"beltsmarkt- und Berufsforschung. BeitrAB 70 (3. Auflage).
sen (wie bei Mavromaras/Rudolph 1995) geben. Ndrnberg, S. 123-143.

Der vorliegende Beitrag ist nur ein kleiner Versuch, die in Sachverstandigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaft-
der Arbeitsmarktforschung bislang ,stark unterbelichtete lichen Entwicklung (2000): Jahresgutachten 2000/01: Chan-
Nachfrageseite des Arbeitsmarktes® (Magvas/Spitznagel cen auf einen héheren Wachstumspfad. Stuttgart: Metzler-
2002a: 249), insbesondere deren dynamischen Teil, etwas F0€Schel:

besser auszuleuchten. Was dabei sichtbar wird, regt indeschettkat, Ronald (1994): On Vacancies in Germany. In: Jahrbii-
etliche neue Fragen an und den Wunsch nach mehr Licht. cher fir Nationalékonomie und Statistik, 213, S. 209-222.
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