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In den operativen Verfahren der BA erfasste Daten werden teilweise in das
Datawarehouse der Statistik der BA (DWH) tGbernommen. In diesem Fall
stehen sie langerfristig zur Verfigung und kénnen fir das IAB direkt durch
DIM erschlossen werden.

Gelegentlich erfordern Forschungsvorhaben jedoch den Zugriff auf
operative Datenbestdnde, die nicht in das DWH ubernommen werden.
Zum Beispiel kann es fur Forschungsvorhaben erforderlich sein, die
Emailadressen von Kundinnen und Kunden zu erheben oder die Inhalte
von Eingliederungsvereinbarungen zu erfassen.

Abfragen solcher Daten konnten bisher durch das Fachverfahren DORA
(Datenbasis OpeRative Auswertungen) oder Uber andere Auswertungen
der IT umgesetzt werden. Alle DORA SGB Il werden derzeit in das
Fachverfahren BISS (Business-Intelligence Self-Service) Uberflhrt.
Arbeitsagenturen, Regionaldirektionen und BA-Zentrale kbnnen auf Basis
dieses Fachverfahrens eigene Auswertungsroutinen fiir die operative
Steuerung aufsetzen, die ausgewahlte Informationen mit hoher Aktualitat
bereitstellen.

In dem Vortrag werden die Mdglichkeiten von BISS vorgestellt und Fragen
zu dem neuen Fachverfahren beantwortet.
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