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Auf der politischen Ebene werden die Individuen der 

Erwerbsbevölkerung als Humankapital auf einem 

hochdynamischen Arbeitsmarkt betrachtet. Entsprechende 

Erwartungen an Erwerbslose müssen in der Interaktion 

zwischen Fachkraft und Kund/in über die Form einer 

interaktiv anschlussfähigen Personenkategorie adressiert 

werden. In Bezug auf empirisch-qualitative Daten 

rekonstruiert rekonstruiert der Vortrag holzschnittartig, 

wie diese Transformationsleistung 

erbracht wird. 
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