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Innovation und Qualifikation

Skizze der Forschungslandschaft in Deutschland seit Bestehen des IAB

Werner Dostal*

Gliederung vollstandig auf technische Infrastrukturen verlagert wer-

. . P den, viele Aktivitaten erfolgen heute in enger Symbiose
1 Arbeit, Technik und Qualifikation mit Technik und nur wenige Ablaufe konnten sich dem
2 Der Innovationsbegriff Zugriff von Technik entziehen.

3 Der Qualifikationsbegriff Technokratische Einschatzungen definieren menschliche
4 Die Innovationsdiskussion als ein Ausloser der Grin- Arbeit Oft. als ,,r_noch nic_:ht automatis_iert“, als ,noch feh-
dung des IAB lendes Bindeglied” zwischen technischen Systemen, als
langfristig Uberflissig. Humanzentrierte Betrachtungen
5 Das Umfeld der Forschung zum Thema ,Innovation Sehen in diesem Prozess menschliche Arbeit als Quelle
und Qualifikation® kreativer Veranderung, als Kern allen Fortschritts, als in-
5.1 Wirtschaftliche und soziale Aspekte des technischennovative Grundlage aller Aktivitat. In der Erwerbsarbeit
Wandels in der Bundesrepublik Deutschland — Pro- zeigen sich alle diese Formen im Rahmen organisatori-
jekt A33 des Rationalisierungs-Kuratoriums der scher Zuweisung. Individuen nehmen sehr differenziert
Deutschen Wirtschaft (RKW) e.V. (1963 — 1968) an diesen Aktivitaten teil.
5.2 Kommission fur wirtschaftlichen und sozialen Wan-

del (Wandelkommission) Die Teilhabechancen an der Arbeit ergeben sich zuneh-
5.3 Forschung zur Humanisierung des Arbeitslebens™énd nach den individuellen Kompetenzen und Erfah-

(HdA) (1972 — ca. 1985) rungen. ngl_lflkanon__lst ein S"Chlussel f_ur attraknve bg-
5.4 Mikroelektronik-Diskussion (etwa 1976 — 1989) _rufl_lc_he Positionen, fur B_eschaﬁlgung53|chgrhe|t und far
5.5 Metastudie (1984 — 1988) individuelle Gestaltbarkeit der eigenen Arbeitsaufgaben.

5.6 Forum Info (1996 — 2000)
5.7 Zukunftsfahige Arbeitsforschung — Ideenwettbewerb

des BMBF (seit 2000) 2 Der Innovationsbegriff

. . e Zwar gab es immer Wandel — Wandel in dem Ziel
6 IPAré)]ekte zum Thema Innovation und Qualifikation im menschlicher Aktivitat, Wandel bei den Organisationsfor-

men von Arbeit und Leben, neue Werkzeuge, Verfahren

und Infrastrukturen — doch dieser Wandel war meist be-

d— gleitet von langerfristig stabilen gesellschaftlichen Struk-
turen und einer Kontinuitat im Leben der meisten Men-

6.3 Expertenbefragungen zum Qualifikationsbedarf schen (siehe zur Geschichte der Arbeit beispielsweise
(1991 und 1994) Eggebrecht u.a. 1980).

6.4 Prognosen spezifischen Arbeitskréfte- und Qualifika- A,k wenn frilher schon .Revolutionen®
tionsbedarfs (1975 — 2001) ’
6.5 Die Bildungsgesamtrechnung des IAB (seit Mitte der

6.1 Auswirkungen technischer Anderungen auf Arbeits-
krafte (1970 — 1979)

6.2 Qualifikation und Erwerbssituation in Deutschlan
BIBB-IAB-Erhebungen (1979 — 1999)

stattgefunden
haben — beispielsweise beschrieben als ,Industrielle Re-
volution des Mittelalters (Gimpel 1980) oder ,Das vik-
80er Jahre) torianische Internet* (Standage 1999), hatten sie — zumin-

6.6 D_"_"s IAB—Betriebspar_]eI (seit 1993) ) ) dest in der Riickschau — nur begrenzte Auswirkungen auf
6.7 Tatigkeits- und Ausbildungsfelder mit geringeren An- gie Mehrheit der Menschen. Dennoch haben Veranderun-

forderungen gen, insbesondere wenn sie durch kreative neue Ideen

7 Ausblick ausgel6st worden sind, die Menschen immer fasziniert.
Die Literatur hat sich mit diesem Phanomen beschéftigt

Literatur und die Museen sind voll von Zeugnissen friiher Technik,

die auch heute — wegen der schnellen Veranderung der
. . T Lebenswelt — von breiten Volksschichten besucht werden,
1 Arbeit, Technik und Qualifikation da sie nur noch dort die Alltagswelt ihrer Eltern und
Das Thema ,Innovation und Qualifikation“ begleitet das GrofReltern vorfinden (siehe dazu vor allem Libbe 1994).
IAB seit seiner Grindung in den 60er Jahren des 20. Jahr

hunderts. Arbeit und insbesondere Erwerbsarbeit ist eng

verknlipft mit innovativen Veranderungen, vor allem seit « pr. werner Dostal ist Arbeitsbereichsleiter des Bereichs ,Berufs- und

Technisierung und Informatisierung in den meisten Ar- Qualifikationsforschung® im IAB. Der Beitrag liegt in der alleinigen

. . . Verantwortung des Autors. Er wurde im Januar 2003 eingereicht und
beltSprozessen deutliche Spuren hinterlassen habernach der Begutachtung im Februar 2003 zur Verdffentlichung angenom-

Manche zuvor von Menschen geleistete Arbeit konntemen.
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Fur die Beschreibung und Analyse dieser Phdanomene habeispielsweise durch die Institution des Patents und der
sich mittlerweile eine facettenreiche Innovationsfor- Patentdmter als durchfihrende Instanzen Mdglichkeiten,
schung entwickelt. Sie verwendet einen eher unscharferiechnische Ideen selbst und sogar ihre Neuartigkeit zu
Innovationsbegriff, der eine schillernde Vielfalt zeigt. Be- priifen und zu bestatigen, ahnlich wie das mit Ideen im
reits bei Adam Smith erwahnt, festigte er sich durch die Rahmen des Urheberrechts geschieht. Patentanalyse — so-
Schumpeterschen Uberlegungen zu einer Erklarung vorwohl die Erteilung von Patenten wie auch deren Nutzung
Produktivitatsgewinnen, die Uber den Einsatz klassischer ist somit ein Verfahren, mit dem die Wurzeln von Inno-
Produktionsfaktoren nicht vollstandig erklarbar waren. Er vation in enger Eingrenzung konkret beschrieben werden
hat sich in der weiteren Diskussion einerseits erweitert,kdnnen. Es ist aber erkennbar, dass durchaus nicht fur al-
andererseits konkretisiert. le Innovationen eine derartige Patentierung erfolgt.

Aus der Sicht der 6konomischen Analyse sind im Prinzip Neben dieser eher ékonomischen bzw. technologischen
alle Aktivitaten als Innovationen zu klassifizieren, die in Sichtweise gibt es auch eine historische, in der (siehe da-
irgendeiner Art neuartig sind und deshalb Veranderungenzu Ulrich 1982) die Genese einer Innovation — von der er-
hervorrufen, mit denen eine bisher gegebene Kontinuitatsten Idee bis zur Diffusion dieser Innovation — beschrie-

verlassen wird. So hat bespielsweise Schumpeter allden und mdglicherweise gedeutet wird, also férdernde
neuartigen Aktivitaten, also ,neben Produkt- und Pro- und hemmende Faktoren mit untersucht werden. Eine um
zessinnovationen auch die ErschlieBung eines Neuerlie Wende vom 19. zum 20. Jahrhundert massive Histo-
Marktes oder einer neuen Bezugsquelle (insbesondere flifiografie technischer Entwicklungen (Feldhaus 1904,

Rohstoffe) sowie die Umorganisierung eines Industrie- Darmstadter 1908) und die heute in Technikmuseen ver-
zweiges (z.B. Monopolisierung) zu den Innovationen“ suchten Spurensicherungen frither Technik bis hin zu ih-
(Kromphardt/Teschner 1986: 236) gezahlt. Eine Zu- ren lebensweltlichen Folgen hat diesen Zweig der Inno-
sammenstellung wichtiger Aufsatze der 70er und 80ervationsforschung begriindet und fortgesetzt.

Jahre des 20. Jahrhunderts (Freeman 1990) zeigt die eno
me Breite und Vielfalt dieses inzwischen weitgehend
konsolidierten Forschungsgebietes. Die Untersuchunge
reichen von Analysen des Erfindungsprozesses uber de
Nachweis durch die Patentliteratur (siehe dazu beispiels
weise Grupp 1997) bis hin zu Veranderungsideen fir die
Sozialpolitik, wie sie beispielsweise in den Vorschlagen
der Hartz-Kommission (Hartz 2002) aufgefiihrt werden.

Ein besonderes Problem liegt in der Verwendung des In-
ovationsbegriffs. Er wird einerseits zur Beschreibung al-

r Aktionen in den verschiedenen Phasen des Neuer-
ungsprozesses genutzt. Hierflir geben Lahner/Ulrich
(1969: 425 f.) folgende Phasen an und belegen sie exem-
plarisch an einer Reihe von gut dokumentierten Innova-
tionen:

All dies lasst sich nach derzeitigem Verstandnis als Inno- Grundlagenphase

vation charakterisieren. Inventionsphase
Innovationsphase

Dieser breite Innovationsbegriff ist so umfassend, dass Applikationsphase

nahezu alle menschlichen Aktivitdten als Innovationen

bezeichnet werden kénnen, da menschliches Handeln imDie Diffusionsphase wird als ,Vorgang des Vordringens
mer auch ein |mp||z|tes VerénderungspotenziaL begrUn_Einer Neuerung in bestimmte Wirtschaftsbereiche* (Lah'
det durch die Kreativitat menschlichen Verhaltens, trans-ner/Ulrich 1969: 419) definiert.

portiert. Dies gilt auch dann, wenn die Vorgaben organi-
satorisch oder rechtlich eingegrenzt und somit weitge-
hend standardisiert sind. Lediglich maschinelle vorge-
pragte Aktionen — dies wird besonders deutlich in dem
Einsatz von Computerprogrammen — kdnnten als ,nicht-
innovativ* ausgeschlossen werden, weil sie vorherge-
dacht und somit nicht Gber die mit dem Innovationsbe-
griff verbundene Neuartigkeit verfigen. Wegen der Leis-
tungssteigerung von Computern und dem Einsatz offeneiAus Sicht der Beschéftigungs- und Qualifikationsfor-
Programmstrukturen (Beispiel neuronale Netze) drangtschung hat der Innovationsbegriff eine herausragende Be-
sich zwar der Eindruck auf, es géabe eine vom Menscherdeutung. Er wird im Folgenden in seiner umfassenden
unabhéangige ,kinstliche* Intelligenz mit hohem Kreati- Bedeutung verstanden, indem in ihm alle Phasen des In-
vitatspotenzial, doch nach heutiger Sicht kommt es wohlnovationsprozesses von der Grundlagenphase bis zur Ap-
eher auf eine ,bessere Passung zwischen Mensch unglikationsphase enthalten sind.

Maschine" an (P6ppel 2002: 437).

Andererseits wird der Begriff ,Innovation“ auch fir das
Ergebnis dieses Innovationsprozesses verwendet. Das
entstandene Produkt, die neue Dienstleistung, die erarbei-
tete Problemlésung werden als innovativ oder schlicht als
Innovation bezeichnet. Wegen der positiven Annotation
des Begriffs — er hat auch durch vielféltigen Missbrauch
kaum Schaden gelitten — wird er viel und gerne genutzt.

In Bezug auf die Beschéftigung wird erwartet, dass neue
Der Innovationsbegriff kann aber auch eingegrenzt wer-bzw. zusatzliche Beschaftigung nur durch derartige inno-
den, um spezifische Innovationsarten in den Vordergrundvative Aktivitaten mdglich seien, dass diese neue Be-
zu riicken. So kénnten beispielsweise nur noch technischechéaftigung zunachst nicht unter den blichen rigiden
Neuerungen mit diesem Begriff bezeichnet werden. DochWirtschaftlichkeitszwangen stehe und somit zu erheb-
dabei stellt sich sofort die Frage, wie wiederum ,Tech- lichen Startgewinnen fihren kdnne. Es werden Produkt-
nik“ abgegrenzt werden soll — auch dies ist eine komple-innovationen — also neue Produkte — und Prozessinnova-
xe Aufgabe, die immer wieder versucht wurde (siehe da-tionen — also neue Verfahren — unterschieden und es wird
zu beispielsweise Lenk/Moser 1973). Dennoch gibt esvermutet, dass Produktinnovationen eher neue Arbeits-
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platze schaffen, wahrend Prozessinnovationen eher ArEine weitere Eingrenzung auf den Begriff der Berufsqua-
beitsplatze ,vernichten* wiirden. Uber diese eher quanti-lifikation zeigt eine dhnliche bipolare Struktur: ,Der Be-
tativen Uberlegungen wird in der Folge noch berichtet griff der Berufsqualifikation kann in einem doppelten
werden. Sinn verwendet werden: einmal zur Kennzeichnung der
Summe dessen, was fir die Ausiibung einer bestimmten
Die Frage nach den adaquaten Qualifikationen fur die In-Berufstatigkeit an psychophysischen, intellektuellen und
novatoren und fur jene Arbeitskrafte, die von Innovatio- sozialen ,Fertigkeiten und Fahigkeiten* (um eine Stan-
nen betroffen werden, ja, das ,Innovationsklima* bei den dardformel der klassischen Berufskunde zu verwenden)
Akteuren, das ebenfalls massiv durch die jeweiligen Qua-gefordert wird — d.h. als tatigkeitsgebundenes Merkmal;
lifikationen bestimmt sei, ist ein Leitmotiv jeder Arbeits- zum andern als Summe der ,Fertigkeiten und Fahigkei-
markt- und Berufsforschung. Schliellich werden be- ten“, die eine Person und insbesondere ein potenzieller
stimmte Berufsgruppen als Innovatoren eingeschatzt unchder aktueller Erwerbstatiger tatsachlich besitzt oder
deren Kompetenz und Beschaftigung, oft gemessen amjurch Erziehung, Ausbildung oder Erfahrung erworben

den Budgets fur Forschung und Entwicklung (siehe dazuhat — d.h. als personenspezifische Eigenschaft.“ (Lutz
vor allem Stifterverband, hier 2002) quantifiziert. 1969: 227)

o ) In der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung sind es vor al-
3 Der Qualifikationsbegriff lem die Nahtstellen zwischen dem Bildungs- und Be-
schaftigungssystem sowie die jeweiligen Eintrittsphasen,
in denen Qualifikationen und ihr Nachweis eine herausra-
gende Bedeutung haben und somit intensiv diskutiert
werden (siehe dazu einerseits Mertens 1973, andererseits
Kahl u.a. 1975). Die Vielfalt des Bildungssystems und
die unscharfen Zusammenhénge zwischen Bildungs- und
Beschéftigungssystem erfordern eine detaillierte indivi-

Grundsatzlich wird der Qualifikationsbegriff iber zwei duelle Beratung, die ihrerseits auf Ergebnisse der Arbeits-

Ahnlich wie der Innovationsbegriff hat auch der Qualifi-

kationsbegriff viele Facetten und ist ebenfalls nicht ein-
deutig abzugrenzen. Die Begriffe Qualifikation, Wissen,
Kompetenz und Bildung werden oft synonym benutzt, oft
aber auch sehr differenziert zur Argumentation einge-
setzt.

Wege definiert: markt- und Berufsforschung zuriickgreifen muss: ,Deut-
lich wurde jedoch, dass eine rein auf Ausbildungskate-
— Uber die Qualifikationsgenese: gorien beschrankte Forschung nicht mehr gentgt die viel-

o ) . faltigen Bestimmungsgrinde und Auswirkungen der
Analyse des Qualifikationserwerbs Uber Eingangsschwel-,5pireichen Abgleichprozesse, die zwischen dem Erwerb

len, Aus- bzw. Weiterbildungsphasen, Leistungsnachweisginer Qualifikation und ihrer konkreten Verwendung lie-
und Zertifizierung. Diese Aktivitaten lassen sich meist gen, zu erklaren. Daher diirfte die empirisch-vergleichen-
abgrenzen und im Lebenslauf verorten. Die traditionelle 4o Qualifikationsforschung kiinftig zu einer zunehmend

Reihenfolge einer vorauslaufenden Qualifizierungsphase\,\,ichtigen Aufgabe auch in der Arbeitsmarkt- und Berufs-
mit einer anschlieRenden Nutzungsphase hat sich in deerrschung werden.“ (IAB 1977, S. I1I)

letzen Jahren deutlich aufgeldst: Eine Verschrankung von

Arbeiten und Lernen, die Abfolge von Qualifikationser- gcplieglich sind die fir Innovationsprozesse relevanten
werbs- und -nutzungsphasen in vielfaltiger Weise sowie o gjifikationen abzuschétzen. So scheint es einerseits
die Wahrnehmung von implizitem und selbstgesteuertemgeifische Qualifikationen zur Bewaltigung des Innova-
Lernen, die neuen Modelle formell, nonformell und infor- tionsprozesses an sich zu geben, andererseits zeigt sich
mell zu erwerbender Kompetenzen, Lernfelder, Hand- 50 erfolgter Innovation ein neues bzw. verandertes Be-
lungsorientierung und Handlungskompetenz in der allge-yarfsmuster nach Qualifikationen bei den Mitarbeitern.
meinen und vor allem in der beruflichen Bildung — es piage Zusammenhange sind vor allem im Konzept der

durfte sehr schwierig sein, die aktuelle Diskussion um die gcpjisselqualifikationen® beschrieben worden (Mertens
Qualifikationsgenese in einigen Satzen zusammenzufaslgm)’ mit denen Ubergeordnete Bildungsziele und Bil-

sen (siehe beispielsweise Wingens/Sackmann 2002).  gyngselemente thematisiert werden: ,Schlisselqualifika-
tionen sind ... solche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertig-
keiten, welche nicht unmittelbaren und begrenzten Bezug
zu bestimmten disparaten praktischen Tatigkeiten erbrin-
Fur das Leben in der Gesellschaft und fir eine beruflichegen, sondern vielmehr

Erwerbstatigkeit sind offensichtlich spezifische Kompe-

tenzen notig, die bei der Zuweisung von Aufgaben unda) die Eignung fiir eine grof3e Zahl von Positionen und
bei der Bewertung der jeweiligen Tatigkeit beriicksichtigt ~ Funktionen als alternative Optionen zum gleichen Zeit-
werden. ,Qualifikation im engeren Sinne ist die Gesamt-  punkt, und

heit der Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten, tber

die eine Person verfligt oder als Voraussetzung fur dieb) die Eignung fiir die Bewaltigung einer Sequenz von
Ausiibung einer beruflichen Tétigkeit verfiigen muss; im  (meist unvorhersehbaren) Anderungen von Anforde-
weiteren Sinne die Gesamtheit der Kenntnisse, Fahigkei- rungen im Laufe des Lebens.” (Mertens 1974: 40)

ten und Fertigkeiten, Uber die eine Person als Vorausset-

zung fur eine ausreichende Breite in der beruflichen Ein-Das Konzept der Schlisselqualifikationen hat bis heute
setzbarkeit verfigen muss.” (Hegelheimer 1970: 90). eine besondere Faszination ausgelbt, weil traditionelle

— Uber die Bewertung von Qualifikationen in Hinblick
auf ihre Nutzbarkeit:
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Ableitungen funktionaler Qualifikationen in innovativen Im Heft 1 der Mitteilungen des Instituts fur Arbeitsmarkt-
Bereichen weder mdéglich noch sinnvoll erscheinen. Seineund Berufsforschung beschreibt Mertens die Rahmenvor-
Grenze findet es dort, wo eine Vermittlung dieser Schlis-stellungen des IAB, in denen bereits der Zusammenhang
selqualifikationen curricular umgesetzt werden soll und von Innovation und Qualifikation thematisiert wurde:

dabei seine ihm zwangslaufig innewohnende Unschérfe . ) ) o
deutlich wird. LAuch fur die kunftigen Arbeitsplatzstrukturen hinsicht-

lich ihrer Berufsanforderungen gelten wieder technologi-

sche Bestimmungsgriinde, die im Arbeitsbereich der In-
4 Die Innovationsdiskussion als ein Ausloser der genieurwissenschaftler des Instituts zu untersuchen sind.
Grundung des IAB Es ist gegenwartig nicht einfach, zu sagen, wie hier syste-

matisch Forschung angesetzt werden kann, die den friiher
Die von Giinter Friedrichs von der Industriegewerkschaft aufgezéhlten Untersuchungskriterien gengt. Isolierte Ar-
Metall organisierten Tagungen in Oberhausen (FriedrichsPeitsplatzforschung wird auf die Dauer wegen der regel-
1963, 1965 und 1971) markieren den Beginn und VerlaufmaBig zu geringen Zahl von Vergleichsfallen nicht aus-
der ,Automationsdiskussion“. Signale aus den USA, reichen. Moglicherweise konnen nur aufwendige Ge-
nach denen innovative technische Prozessinnovationesamterhebungen helfen, um alleine schon das Gegen-
Arbeitsplatze substituieren, ja ,vernichten* wiirden (sie- Wartsbild zu erhellen.” (Mertens 1968: 15)
:;gadzilé aggshogg%milf&rlfggé’lics:ﬁgu”r:[reeréﬁ:glgé?sgﬁgtif_hDiese grundsatzlichen Bedenken und die Erkenntnis, dass

beitslosigkeit“. Auf den Oberhausener Tagungen wurdendieses Forschungs_feld «Innovation und Qualli.fikatior]“
verschiedene Stellungnahmen zu diesen EntwicklungenWOhI sehr a_ufwer_1d|ge Forschung be_nougen wu.rde, kon-
1en durch die weitere Forschung in diesem Gebiet nur be-

abgegeben, die — neben Freisetzungs- und Einsparunggt,,t. t werd
rechnungen hypothetischen Charakters — auch Frageﬁ;alg werden.

von Qualifikationsentwertung und neuen Qualifikations- ganr pald wurde ein grundlegender Aufsatz zur Innova-

bedarfs thematisierten. tionsforschung publiziert (Lahner/Ulrich 1969), in dem

) . . ein eher historisch gepragter Innovationsbegriff genutzt
In der Folge wurde deutlich, dass es fur derartige Vermu-yirg. |nnovation wird in ihren Phasen beschrieben, Typen
tungen keine solide Forschungsbasis gab. Es waren digon Erfindungen werden klassifiziert, die Dauer von In-
Sozialpartner, die ihre Erwartungen und Befiirchtungen oy ationsprozessen wird festgehalten und die Entstehung
in den Raum steliten, wahrend die Wissenschaft zunachson Berufen auf der Basis identifizierter Innovationen be-

in thren tradition_elle_n Positionen verharrte. Zwar waren gcprieben. Ein Zusammenhang mit spezifischer Qualifi-
durch Adam Smith, insbesondere aber durch Schumpetefieryng wird als weniger komplex als die Berufsentste-

gewisse Grundlagen zur Innovationstheorie gelegt WOr-phyng dargestellt: ,Es sind die Merkmale, fur die sich am
den, die dann im Laufe der weiteren Diskussion weiter aesten genaue Daten finden lassen. So weif? man zum
ausgeformt wurden (S'_eh? dazu vor allem spater Kromp-gejspiel, um bei den Elektroinstallateuren zu bleiben,
hardt/Teschner 1986); sie waren aber widersprichlichyass die erste praktische Gesellenpriifung 1901 in Berlin
und wenig umsetzbar fiir konkrete empirische Analysen.giattfand, dass es ab 1903 Elektroinstallateurmeister gibt

Es war deshalb verstéandlich, dass in dieser Zeit — nebepng gass eine Fachschule fiir Elektroinstallateure in K8In
den bereits bestehenden Instituten — eine Reihe von Forgm 1900 mit der Ausbildung begann. (Lahner/Ulrich

schungseinrichtungen gegriindet oder ausgebaut wurden,ggg: 440)
die sich mit diesen Themen auseinander setzten sollten.
Dies waren vor allem: WSI: Wirtschafts- und sozialwis- Ebenfalls sehr friih erfolgte der Ausflug in die Berufs-
senschaftliches Institut des DGB (gegriindet als WWI und Qualifikationsprognosen (siehe dazu Klauder u.a.
bereits 1946), das Institut der Deutschen Wirtschaft, die1969 und Brodner/Hamke 1969). Der Zusammenhang
Soziologischen Forschungsinstitute an verschiedenenson Innovation und Beruf wurde wie folgt beschrieben:
Standorten in Deutschland und Mitte der 60er Jahre dasDie Spezialisierung ist ein wesentliches Merkmal jeden
IAB und 1970 das Bundesinstitut fur Berufsbildung Berufs. ... Zu hohe Spezialisierung fuihrt allerdings zu
(BIBB). wirtschaftlichen EinbuRen bei irgendwelchen Anderun-
gen, da die Grenzen der Einsatzfahigkeit des Spezialisten
Die Vorgeschichte des IAB ist gepragt von dem Bedirf- umso enger liegen, je mehr er spezialisiert ist. Optimal
nis, ,auch die sich andeutenden Tendenzen der Wirt-dirfte es daher in Zukunft sein, die Aspekte Generalisie-
schafts- und Sozialforschung, ..., wie etwa neuere Aussarung, Kombination und Abstrahierung in der Berufsaus-
gen uber die Zusammenhénge zwischen Qualifikationbildung und wahrend der ersten Berufsjahre starker he-
und Wirtschaftswachstum oder Untersuchungen Uber dierauszuarbeiten. Sogenannte Grundberufe, die ganze Ta-
Auswirkungen der Automation auf die Arbeitsplatze” tigkeitsfelder abdecken, sind zukunftstrachtig.” (Ulrich/
(Mertens 1982: 1) kompetent zu analysieren. Unter Be-Lahner 1970: 39) Diese Uberlegungen haben in der Qua-
riicksichtigung der Beratung von Fachwissenschatftlernlifikationsforschung und Curriculumentwicklung reiche
(Mertens gibt als wichtige Helfer Gottfried Bombach, Resonanz gefunden, mdéglicherweise verstarkt durch die
Karl-Heinz Oppenlander, Burkart Lutz und Karl Martin Beschreibung von Schlisselqualifikationen (Mertens
Bolte an) wurde bis 1966 ein Forschungskatalog verab-1974), die unter anderen Kompetenzen auch die Basis-
schiedet, auf dessen Basis das IAB 1967 gegriindet wurdgqualifikationen, Horizontalqualifikationen und Breiten-
und seinen Betrieb aufnahm. elemente umfassen.
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5 Das Umfeld der Forschung zum Thema ,Innova- (Minchen) mit dem Titel ,Soziale Auswirkungen des
tion und Qualifikation* technischen Fortschritts" — von 1963 bis 1968 ein breit
angelegtes Forschungsvorhaben ,Wirtschaftliche und so-
ziale Aspekte des technischen Wandels in der Bundes-
republik Deutschland“ durchgefuhrt, in dessen Verlauf
die folgenden Fragenkomplexe beantwortet werden
sollten:

Bevor auf die Arbeiten des IAB im Umfeld des Themas
.Innovation und Qualifikation“ eingegangen wird, muss

zunachst das Umfeld dieser Arbeiten kurz skizziert wer-
den. Die Arbeit des IAB war — zumindest in diesem The-
menfeld — durch aufmerksame Wahrnehmung der For-

schungslandschaft und durch intensive Kooperationen_ elche wirtschaftlichen Auswirkungen hat die techni-
gepragt. sche Entwicklung in Richtung auf die Automatisierung in

Die bei der Griindung des IAB aktiven Berater haben dieder deutschen Wirtschaft?

'so\i::brﬁtlnta?eei\rl;r;?ttl:juet: val?e,‘l‘taur%zg\llilae;oI[t)(l,ear,;}/é?slliilﬁrfjeer; — Wie vollzieht sich der Prozess des technischen Wandels
in den Betrieben und welche Anpassungs- und Umstel-

e b o o . ungsmafinahmen haben sich in Hinbiick au den Einsaz
) S ; der menschlichen Arbeitskraft als zweckmaRig erwiesen?

nem reaktiven zu einem die Zukunft aktiv gestaltenden

Politikverstandnis im Rahmen des AFG wird auch der In- — Welches sind die Arbeitsbedingungen und Arbeitsanfor-

novationsbegriff zur Charakterisierung des IAB-Grin- derungen an den Arbeitsplatzen automatisierter und me-

dungsprozesses herangezogen: ,Wie kam es zur Grlnehanisierter Anlagen? Welche Gesichtspunkte und Bedin-

dung des IAB? Was sollte diese Innovation bewirken?" gungen des Arbeitseinsatzes mussen beachtet werden?*

(Bolte 1997: 801). Im weiteren Verlauf der Argumenta- (RKW 1970: 14)

tion taucht die Innovationsforschung explizit nicht mehr ] ]

auf. Offenbar sind die Fragen, die zu Beginn des IAB im Ein Projektbeirat, zusammengesetzt aus Vertretern Qer

Vordergrund standen, also Innovation und Qualifikation, Tarifpartner, der Ministerien und der Bundesanstalt fiir

durch die massiven Veranderungen auf dem ArbeitsmarkfArPeit, begleitete diese Arbeiten.

und mit dem Verlust der Vollbeschéaftigung in den 70er Ergebnis waren einige grundlegende Studien, die in der

Jahren in den Hintergrund gedrangt worden und Frager:g|gezeit fiir die Diskussion des Themas ,Innovation und

von Arbeitslosigkeit, aktiver Arbeitsmarktpolitik und be- Qualifikation* richtungweisend waren. Folgende Themen
triebsbezogene Forschung erhielten Dominanz. Globali-,,rden bearbeitet:

sierung, Deutsche Einigung und Begleitforschung im
Rahmen neuer Anforderungen des SGB Il haben in derOkonomischer Untersuchungsteil
Folge die Arbeitsschwerpunkte des IAB weiter verscho-
ben (siehe dazu Bolte 1997: 802 f.). Dies fihrte dazu,
dass mittlerweile die zuvor deutlich ingenieurwissen-

a) Gesamtwirtschaft: Technischer und struktureller Wan-
del in der wachsenden Wirtschaft (Uhlmann/Huber

schaftliche Pragung der Arbeitsmarkt- und Berufsfor- 1971),
schung im IAB nicht mehr existiert. b) Industrie: Wirtschaftliche Auswirkungen des techni-
Es ist dennoch sinnvoll, das Forschungsumfeld der IAB- schen Wandels in der Industrie (Oppenlander u.a.
Arbeit im Themenfeld ,Innovation und Qualifikation* 1971)

der letzten 40 Jahre néher zu beleuchten. Es ist durchaua Dienstleistungssektor: Auf dem Wege zur Dienstleis-
erkennbar, dass die intensive Abstimmung im Rahmen tungsindustrie? (Frick.e u.a. 1971)

einer sinnvollen Arbeitsteilung zwischen den auf diesem
Gebiet tatigen Forschern erst in der gemeinsamen SichTechnologischer Untersuchungsteil: Technisch-organisa-
klare und verstandliche Konturen ergeben konnte. torische Umstellungen in der industriellen Produktion —

Die Vielfalt der begleitenden Forschungsaktivitaten ist OPiekte, Umfang, Tendenzen (Koch/Hackenberg 1971).

nur schwer zu Gberblicken. Aus diesem Grunde war es eiarpeijtswissenschaftlicher Untersuchungsteil: Das Anler-
ne der wesentlichen Nebenaufgaben des IAB, eine komyep sensumotorischer Fertigkeiten (Rohmert u.a. 1971).
petente Dokumentationsarbeit aufzulegen, was vor allem

zu Forschungs-, Literatur- und Institutionendokumenta- Soziologischer Untersuchungsteil: Industriearbeit und
tionen gefihrt hat, die als leistungsfahige Arbeitsmittel Arbeiterbewusstsein (Kern/Schumann 1970).

inzwischen auch im Internet zur Verfigung stehen. HierI b dere i iologischen Unt h teil d
sollen nur einige Grof3projekte angefiihrt werden, die nsbesondere im soziologischen Untersuchungstenl wurde
einerseits die Arbeit des IAB beeinflusst, andererseits dageinerzeit die Polarisierungsthese entwickelt und empi-

Themenfeld Innovation und Qualifikation abzudecken in :Er?h |lrj1rc]it§srgj|gl(lag[r A\\/robre(ijtelg gér;]t%ri%riz?c)?:; ég:ﬁg?g;';
der Lage waren. 9

folgender Einschéatzung: ,Interessant ist, welche der kon-
ventionellen Arbeitsformen auf die htheren Mechanisie-
5.1 Wirtschaftliche und soziale Aspekte des technischen rungsstufen (bertragen werden. Meist sind es — das deu-
Wandels in der Bundesrepublik Deutschland — Projekt A33 1oy ynsere Ergebnisse an — einfache Handarbeiten und re-
des Rationalisierungs-Kuratoriums der Deutschen Wirt- oiive Teilarbeiten, die trotz fortschreitender Mechani-
schaft (RKW) e.V. (1963 — 1968) . . ; o

sierung bestehen bleiben — seltener die qualifizierten Va-
Das RKW hatte — angeregt durch eine 1962 veréffentlich-rianten herkdmmlicher Industriearbeit. Nach unseren Er-
te Studie des ifo-Instituts fur Wirtschaftsforschung gebnissen fuhrt die technische Entwicklung demzufolge
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nicht nur zurDifferenzierungder Gesamtgruppe der In- Im Rahmen dieses Forderprogramms wurden auch Fra-
dustriearbeiter, sondern auch gleichzeitig auch zu einegen menschengerechter Arbeitsgestaltung vor dem
Polarisierungder Belegschaften an den technisch fortge- Hintergrund innovativer Veranderungen diskutiert und
schrittenen Aggregaten.” (Kern/Schumann in RKW 1970: Forschungsarbeiten gefordert, die sich insbesondere auf
318, Hervorhebung durch die Autoren) die Qualifikationsverwertung bezogen. Zwar standen im

In den 80er Jahren haben sich die Autoren allerdings — augordergrund der Abbau von belastenden Umweltbedin-
) i . : ding ungen und die Reduzierung von Unfallgefahren, es sind
der Basis weiterer Empirie — von dieser Polarisierungs-

.aber auch MaRnahmen geférdert worden, die auf adaqua-

these abgewendet: ,Ein zentrales Ergebnis unserer Studi g e ;. g
ist die Wiedereinfiihrung und Verankerung von Produk- e Qualifizierung und auf qualifikationsadaquate Arbeits

tionsintelligenz als Voraussetzung und Folge der neuengestaltung Bezug nahmen.
Produktionskonzepte. ... Deshalb sprachen wir in bezugD
auf die industriellen Kernsektoren vom moglichen Ende
der Arbeitsteilung und der (Re-)Professionalisierung der
Produktionsarbeit.” (Kern/Schumann 1984: 322 f.)

ieses Programm war zugleich eingebunden in eine
internationale Aktivitat der Internationalen Arbeitsorgani-

sation (IAO), sowie begleitet von Verlautbarungen des
Rates der Europaischen Gemeinschaften. In einer Ent-
schlieBung vom 21. Januar 1974 wurde ein sozialpoliti-
5.2 Kommission fiir wirtschaftlichen und sozialen Wandel sches Aktionsprogramm vorgestellt, das unter anderen
(Wandelkommission) (1971 — 1977) Zielen ,eine Reform der Arbeitsorganisation, durch die

Ausgehend von einer Diskussion in den USA iiber sozia-dém Arbeitnehmer groBere Entfaltungsmoglichkeiten,
le Unruhen als Folge technologischer Arbeitslosigkeit, vor allem zur Elgenverantwq‘rtung unq zur weiteren Qua-
die mit einem Bericht der ,Commission on Technology, lifizierung, gegeben werden* (Matthéfer 0.J.: 4). Neben

Automation and Economic Progress® 1966 konkretisiert dem Bundesministerium haben auch Landerministerien
wurde, grindete der damalige Wirtschaftsminister Karl Vergleichbare Forschungsauftrage erteilt.

Schiller Ende 1967 einen ,Arbeitskreis Automation“, der i ) )

sich mit der Analyse und Bewaltigung unerwiinschter Im Ve.rlaufdleses Programms wurden immer W|eder.'!'he—
Folgen des technologischen Wandels befassen sollte. Dig"€N im Zusammenhang von Innovation und Qualifika-
ser Arbeitskreis beeinflusste und begleitete einerseits dadon bearbeitet. Innovativ an diesem Programm war
erwahnte RKW-Projekt, gestaltete aber auch die Strukty-durchaus, dass Forschungsinstitute in Zusammenarbeit

ren der ,Wandelkommission® (Kommission far wirt- mlt Betrieben spezielle Frqgestellungen gemeinsa_m Zu
schaftlichen und sozialen Wandel, siehe dazu vor a"emklaren versuchten. Aus den insgesamt etwa 300 Projekten

Bolte 1978), die als Sponsor und Forum fiir die wissen- S€ien hier nur wenige angefthrt, die sich auf das Themen-

schaftliche Diskussion von Themen dieser Art auftrat. €!d »Innovation und Qualifikation® bezogen:
Auch bei ihr handelte es sich um eine Reaktion auf die . _ . . .
Automationsdiskussion, sie wurde 1971 aus der Taufe ge— Projekt: ,Betriebswirtschaftliche Erfassung der Wir-

hoben und tibergab 1977 ihr Gutachten an die BundesrekUng von HumanisierungsmaBnahmen®, - durchgefihrt
gierung. Sie hatte die Aufgabe, die ,wirtschafts-, sozial- VoM Institut fur angewandte Innovationsforschung der
und bildungspolitischen Méglichkeiten aufzuzeigen, um Universitét Duisburg in den Jahren 1982 bis 1985, finan-
im Rahmen einer marktwirtschaftlichen Ordnung den Zi€rt vom Bundesministerium fir Forschung und Techno-
technischen und sozialen Wandel in der deutschen Wirt!09i€. Hier wurden interdisziplinar Diagnosesystematiken
schaft zu fordern und im Interesse der Bevélkerung zu geUNd Kennzahlen fiir die Bewertung nicht nur der Wirt-
stalten.“ (Bolte 1978: 253) Dieser Kommission wurde in schaftlichkeit, sondern auch der Integrationsféhigkeit
ihren Diskussionen deutlich, ,dass der wirtschaftliche N€uer Produkte, Fertigungs- und Verfahrenstechnologie,
und soziale Wandel keineswegs so primar durch die techOrganisationsformen und Qualifikationen entwickelt.
nische Entwicklung bestimmt wird, wie man das friher ) . et .
annahm, sondern dass diese selbst wieder zum Teil be= Projekt: ,Beteiligung und Qualifikation. Das Peiner
reits das Ergebnis anderer Faktoren ist. Die KommissionModell zur Humanisierung der Arbeit’, durchgefuhrt
hat sich spater deshalb ausfihrlich mit Problemen inter-vom Forschungsinstitut der Friedrich-Ebert-Stiftung in
nationaler Arbeitsteilung, Veranderungen des Bildungs-den Jahren 1975 bis 1979, finanziert vom Bundesministe-

systems, dem Einfluss des Patentrechts auf die DiffusiorfiUm fiir Forschung und Technologie. Hier wurden Betei-
von Erfindungen u.a.m. befasst.* (Bolte 1978: 255) ligungsmoglichkeiten von Arbeitnehmern an der interes-
senbezogenen Gestaltung gesucht. Insbesondere die Ver-

o ] mittlung und Anwendung innovatorischer Qualifikatio-
5.3 Forschung zur Humanisierung des Arbeitslebens (HdA)  pen standen im Zentrum dieses Projekts.

(1972 — ca. 1985)

Die Verbesserung der Lebensqualitdt muss auch am Ar— Projekt: ,Veranderungen der beruflichen Qualifikation
beitsplatz moglich gemacht werden. So wurden mit derdurch neue Technologien unter besonderer Berlicksichti-
im Betriebsverfassungsgesetz von 1972 verankerten Aufgung der Humanisierung der Arbeitswelt“, durchgefihrt
gabe der Humanisierung des Arbeitslebens spezifischeszom Technologiezentrum des Vereins Deutscher Inge-
Forschungsarbeiten angestof3en, mit denen Wissenslinieure in den Jahren 1982 und 1983, finanziert vom Ar-
cken geschlossen, der Erkenntnisstand weiterentwickelbeitsministerium Hessen. Es wurden in sechs hessischen
und diese mdglichst schnell und vollstandig umgesetztFirmen Fallstudien durchgefiihrt, um am Beispiel
werden sollten (Matthéfer 0.J.). CAD/CAM (computer aided design/computer aided ma-
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nufacturing) die neuen Anforderungen an Qualifikations-, Meta-Studie (s.u.) war aber klargeworden, dass die Ar-
Organisations- und Entscheidungsstrukturen zu ermitteln beitsplatzbilanz nicht isoliert werden konnte. Weder
. . konnten quantitative Beschéaftigungsverdnderungen allein
Die in der Humanisierungsforschung angestrebte Veran-, ¢ eine auslésende Innovation zuriickgefiihrt werden,
kerung m.ensch?ngerechter.Arbeltsplatze vor al!em iNnoch konnten Beschaftigungsveranderungen vor dem
technologiegepragten Arbeitsumgebungen sowie dieyinergrund konstanter Rahmenbedingungen gemessen

Weiterentwicklung hin zu ,personlichkeitsforderlichen \\arqen. Nachdem klar wurde. dass keine {iberzeugenden
Arbeitsplatzen“ (siehe dazu Groskurth/Volpert 1975) hat Beschaftigungsbilanzen erstellt werden konnten, verla-

den Zusammenhang von Innovation und Qualifikation gerte sich die Diskussion auf die eher qualitativen Aus-
neuerlich thematisiert. Eine nachhaltige H“man's'er“ng’wirkungen. Sie mindete schnell in die Forderung nach
so die Erkenntnisse, ist nur bei steigender Qualifikations- oy und besseren Qualifikationen bei den Erwerbstiti-
basis und bei kreativem Qualifikationseinsatz im Rahmengen ein. Zugleich wurden Forderungen nach Informatik-
offener Arbeitskonzepte moglich, die zugleich eine Indi- | terricht in den Schulen laut, der aber erst dann flachen-
vidualisierung bedingen. Starre und pauschale Arbeits-yackend eingefiihrt werden konnte, als die Computer vom

vorgaben ohne Bericksichtigung des jeweiligen Arbeits- | eiitionsprodukt zum Konsumprodukt geworden wa-
platzinhabers widersprechen dem Humanisierungskon-q,

zept, sodass Qualifikationsbedarf nicht aus der jeweiligen

technologisch gepragten Infrastruktur abgeleitet werdenin dieser Mikroelektronik-Diskussion waren auch die Ak-
sollte, sondern sich in einer Symbiose spezifischer Anfor-teure der seinerzeitigen Automationsdiskussion wieder
derungen mit dem jeweils individuellen Kompetenz- bzw. aktiv. Beispielsweise wurde ein Bericht an den Club of
Qualifikationspotenzial entwickeln muss. Fir die empiri- Rome erstellt (Friedrichs/Schaff 1982), in dem versucht
sche Evaluierung bedeutet dies, dass vorgefundene Strukyurde, an den Publikationserfolg der zuvor lancierten
turen ohne Berucksichtigung individueller Rahmenbedin- Studie zu den Grenzen des Wachstums anzukniipfen.
gungen und der jeweiligen Genese nicht als Befunde odepies gelang aber nicht; die Aussagen der Mikroelektro-
Modelle tragféahig sind. nikstudie an den Club of Rome waren wenig eingéngig
und zu differenziert, so dass die erhoffte Aufmerksamkeit
5.4 Mikroelektronik-Diskussion (etwa 1976 — 1989) nicht erreicht werden konnte.
In den 80er Jahren wurden im IAB keine eigenen empiri- _
schen Arbeiten zur Frage von Innovation und Qualifika- 5.5 Metastudie (1984 — 1988)
Sekundaranalysen, beispicioweise 2um Emsats flexbiene Weiere Episode der Forschung uber den Zu-
Fertigungssysteme (ISI/IAB/IWF 1982), zum Einsatz sammenhang zwischen Innovation und Qualifikation

i .. . wird durch die so genannte Metastudie markiert (eine
von NC-Maschinen (Dostal/Kdstner 1982), zur Mikro- - . . ; «
elektronik (Bosler/Hansen 1981, Dostal 1982). Eine ge_Ubersmht siehe Dostal 1989 b). In zwei Ansatzen (Meta |

; - 27 und Meta Il, siehe dazu Albrecht-Lohmar 1991: 3 ff)
schlossene Aufarbeitung des Zusammenhangs der in die- . .

; i ) . wurden Forschergruppen mit speziellen Untersuchungen
ser Zeit relevanten Innovationen, die speziell unter dem.

Thema Mikroelektronik diskutiert wurden, mit der Quali- in diesem Forschungsfeld beauftragt, die unter anderen

o ) . : Erkenntniszielen den Zusammenhang zwischen Innova-

fikationsentwicklung fand nicht statt, da die Folgenab- _ e . -

schatzunaen tberwieaend zukunftsbezooen und Nnoc tion und Qualifikation aufzeigen sollten. Der Qualifika-
9 9 9 rEionsbegriff konnte nicht eindeutig und klar bestimmt

nicht breit umgesetzt waren. - . " i
9 werden: ,Multidimensionale Ph&dnomene stellen insofern

Insbesondere die Diskussion um die Mikroelektronik hat €in Problem dar, da es nur unzulangliche Mdglichkeiten
ein breites 6ffentliches Echo gefunden. Zunachst warengdibt, sie zu identifizieren und zu quantifizieren. Theoreti-
von der Elektronikindustrie die groRen Potenziale einersche und empirische Analysen beschranken sich daher
softwareorientierten Elektronik herausgestellt worden, auf die Untersuchung bestimmter Teilaspekte. ... Da jeder
was dann in der Offentlichkeit (,Ein Chip, der Arbeits- Vvorstellbare Indikator spezifische Vor- und Nachteile in
platze frikt”, sieche auch Dostal/Kdéstner 1977) als Bedro-Sich birgt, gibt es keinen, der die gesamte Komplexitat
hung tiberkommener Beschaftigung gedeutet wurde. Ein-der Qualifikation erfassen konnte®. (Matzner 1991: 30).
gedenk der grolRen Akzeptanzprobleme der zuvor disku- ) , : : :
tierten Kernkraft wollten die Verbande und groRen Unter- AUch der Innovationsbegriff war nicht einfach zuzuwei-
nehmen der Elektrotechnik und der Elektronik, allen vor- S€N- Unter dem Eindruck der Mikroelektronik und der
an VDMA, ZVEI und Siemens, verhindern, in ahnliche prosperierenden Informationstechnik wurde Innovation

Schwierigkeiten zu geraten und fiihrten eine Akzeptanz-°ft Mit ,moderner Technologie” und diese mit Informa-

diskussion (siehe dazu Dostal 1982 a), die etwa 10 Jahrdons- (und Kommunikations-)Technik ~gleichgesetzt.

lief und schlieRlich wegen der dann beginnenden breite-Prinzipiell konnte der Innovationsbegriff in dieser Studie

ren Nutzung von PC und anderen elektronischen Kon_nicht zufriedenstellend umrissen werden: ,Die in ihrer
sumprodukten obsolet wurde (siehe dazu Dostal 1989 a)_Dauer abnehmenden Nutzungszyklen von Technik deuten
an, dass es langerfristig kaum noch eine statische Technik

Zunachst beschrankte sich die Diskussion auf die quanti-geben wird, und dass deshalb eine statische Betrachtung
tativen Beschéaftigungseffekte — Freisetzungen im Mecha-nur noch wenig Sinn ergibt. Damit trifft der eher dyna-
nikbereich und neue Arbeitsplatze in der Elektronik und misch orientierte Begriff der Innovation die Sachverhalte
bei den mit ihr verbundenen Dienstleistungen. Nach dertreffender. Er kann auch jene Felder abdecken, wo der
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Technikbezug nicht im Zentrum steht und wo durch inno- hat auch verdeutlicht, wie grof3 das Innovations-Potenzial
vative MalRhahmen, beispielsweise durch soziale Innova-st, das sich aus dem Zusammenwirken heterogener ge-
tionen, ahnliche Folgen entstehen wie bei den techni-sellschaftlicher Gruppen und Interessen entwickelt.”
schen Veranderungen.” (Dostal 1991: 139) (www.empirica.de)

Die differenzierten Aussagen der Metastudie und die mit Apnliche Initiativen hat es immer wieder im Umfeld die-

ihr deutlich gewordenen Grenzen empirischer Analyseses Themenfeldes gegeben. Eine aktuelle Aktion dieser

haben in der Fachwelt die weiteren Forschungen themant jst die Ansprache an die ,Profis der Nation* im Hartz-

tisch sehr viel enger werden lassen. Derart allgemeine «gnzept.

in der breiten Abgrenzung von Innovation und Qualifika-

tion — Diskussionen fanden nur noch in Ausnahmeféllen

statt. Auch die in dieser Zeit zunehmende Verbreitungs.7 zukunftsfahige Arbeitsforschung — Ideenwettbewerb

von Computern als Konsumprodukte hat — insbesonderales BMBF (seit 2000)

bei den Sponsoren von Forschungsauftréagen, insbesonde-

re der zustandigen Bundes- und Landerministerien — in.Die Bundesrepublik Deutschland nimmt wie alle euro-

der Folge dazu gefiihrt, dass die ForschungsaktivitaterPdischen Staaten teil an einer tiefgreifenden Transforma-

sich von diesem Thema abwandten und sich auf anderdion des Industrialismus. Globalisierung und Flexibilisie-

Themen konzentrierten, zumal in der Offentlichkeit kaum rung verandern unsere Arbeitswelt und damit auch den

noch kontrovers tber Technik und speziell Informations- Gegenstand der Arbeitsforschung.” (BMBF 2000: 1) Im

technik diskutiert wurde. Die Technik war in der Gesell- Rahmen eines speziellen Forderschwerpunktes sollen in-

schaft angekommen und wurde individuell erfahren. Jetztnovative Forschungsansatze exemplarisch entwickelt

stand der Gebrauchswert im Vordergrund, wahrend Be-werden, um einen ,Selbstinnovationsprozess® in der

deutung und Folgen der Technik an sich nicht mehr imdeutschen Arbeitsforschung anzuregen. Dabei haben

M|tte|punkt des Interesses standen. |nterdi52ip|inaritét, Kundenorientierung, eUrOpaiSChE/
internationale Orientierung, offener Diskurs, Zukunfts-
orientierung und Integration des Bestehenden herausra-

5.6 Forum Info 2000 (1996 — 2000) gende Bedeutung. Es ist in diesem Zusammenhang be-

Um den letzten Rest von Akzeptanzproblemen aufzuls-merkenswert, dass eher die Innovation in den For-
sen und nachdem auf der einen Seite die Interessenvertréchungsmethoden als Innovation als zu untersuchendes
tungen der Elektronikindustrie keine Schwierigkeiten Ph@nomen thematisiert wird. An den laufenden Projekten
mehr fiirchten mussten, aus ihrer Sicht aber auf der andeird deutlich, dass — soweit auch der Forschungsgegen-
ren Seite die Offentlichkeit und die Bildungsszene zu zo-Stand mit einem Innovationsbegriff versehen wird — in
gerlich den Weg in die Informationsgesellschaft gingen, diesen Un_tersuchungen.eher organisatorische bzw. sozia-
wurde mit dem Forum Info 2000 versucht, alle Bevolke- 1€ Innovationen aufscheinen.

rungsgruppen an der Diskussion Uber die Informationsge-_.
sellschaft zu beteiligen. In dieser vom BMBF und BMWi Die Themenfelder der aktuell laufenden Forschungsver-

finanzierten Aktion wurde weniger Forschung als Umset- PUnde sind die Folgenden (Auflistung des Projekitragers
zung betrieben. Verschiedenste Gruppen, von den Kir»Arbeitsgestaltung und Dienstleistungen® des BMBF
chen bis zu den Senioren, wurden zu Veranstaltungen ge?®™M 18.9.2002):

Iaden, in denen sie die |ntegrati0n dieser Technik in ihre_ Entwick|ung einer Arbeitsforschungsstra‘[egie fur land-
spezifischen Bedirfnisse einuben konnten. Dies flihrte |iche Raume

dann, wie erwartet, zu meist positiven Stellungnahmen.
Ziel war es, Akzeptanz fir eine breite Grundlagenbildung
in anwendungsbezogener Informatik und ein Sponsoring— Netzwerk feministische Arbeitsforschung
fur die Ausstattung verschiedenster Lebensbereiche mit- Grenzen der Entgrenzung von Arbeit
Computern zu beférdern.

— Nachhaltigkeit von Arbeit und Rationalisierung

— Unternehmerischer Autonomiebedarf und arbeitsrecht-
Eine Serie von Publikationen der insgesamt 9 Arbeits- liche Re-Regulierung am Beispiel der Entgeltgestaltung
gruppen wurde noch in Papierform publiziert, dann kon- — Arbeit in Projektnetzwerken — Okonomische Organisa-
zentrierte sich der Informationsaustausch auf Tagungen tion von Autonomie und Bindung

und auf Gespréachskreise im Internet. Eine Fortsetzung_

dieser Arbeit Uber das Jahr 2000 erfolgte nicht Projektteam ,Lernender Forschungszusammenhang

— Netzwerk Arbeitsforschung in der neuen Arbeitswelt —
,Eine vergleichbare Initiative hat es vorher noch nicht ge- Forschungs-Qualifizierungs-Modell Dresden
geben und niemand konnte daher mit Gewissheit sagen,
mit welchen Risiken und Problemen ein solches Vorha-An den Themen und an den Projektentwiirfen wird deut-
ben behaftet sein wirde. Nach den Erfahrungen der verlich, dass das Thema ,Innovation und Qualifikation*
gangenen beiden Jahre kann man jedoch restimieren, daasich in der Forschungsférderung eine weiterhin wichtige
sich der Einsatz fir das Forum Info 2000 sowohl fiir die Rolle spielt und dass zunehmend auch innovative Metho-
Politik als auch fir die Trager und die Teilnehmer der Ar- den angemahnt werden. Inwieweit diese es erlauben, die
beitsgruppen in hohem Mafl3e gelohnt hat: Das Forum haZusammenhénge klarer zu ermitteln und moglicherweise
unsere Gesellschaft auf ihrem Weg in das Informations-tUberzeugender darzustellen, wird sich nach Abschluss
zeitalter nicht nur einen Schritt vorangebracht, sondern eslieser Arbeiten zeigen.
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6 Projekte zum Thema Innovation und Qualifikation sentliche Ergebnisse sind individuelle Einschatzungen
im IAB Uber diese Zusammenhange aus der Sicht der Betroffenen
und Belege fur die Vielfalt von Qualifikationsmustern auf
der einen Seite und die individuelle Wahrnehmung von
Innovationsprozessen auf der anderen Seite.

Vor dem Hintergrund dieser Forschungs- und Diskus-
sionslandschaft sind im IAB immer wieder Projekte zum
Thema ,Innovation und Qualifikation® bearbeitet wor-

den. Sie haben in der Fachwelt und in der Offentlichkeit gine Analyse der erlebten Innovationen und ihrer Folgen

grofte Resonanz gefunden, da wegen der institutionellennogta) 2001: 115 ff.) zeigte im Wesentlichen die folgen-
und forschungshezogenen Unabhangigkeit des IAB ein€je Ergebnisse: Aus Sicht der einzelnen Erwerbstatigen,
neutrale Analyse und Bewertung moglich war und auch gie yiper eine spezifische Qualifikation verfiigen, zeigen
in der Offentlichkeit dem IAB zugestanden wurde. In der g, nterschiedliche Betroffenheiten durch Innovation.
Folge werden die herausragenden und empirisch aufwenznachst zeigt sich das auch in anderen Untersuchungen

digen Projekte kurz charakterisiert, um die Beitrage despeannte Phanomen, dass Prozessinnovationen und Pro-

IAB zu diesem Thema deutlich zu machen. duktinnovationen sehr oft gemeinsam, also ,unzertrenn-
lich* auftauchen. Etwa ein Viertel der Befragten berichtet

6.1 Auswirkungen technischer Anderungen auf Arbeits- von betrieblichen Innovationen, die beide Aspekte umfas-

krafte (1970 — 1979) sen und bei denen eine Trennung in Produkt- und Prozess-

. . ., innovationen nicht mdglich sei. 20 % der Befragten mel-
In den 70er Jahre konnte das IAB mit seinem Projekt o a,sschlieRlich Prozessinnovationen und 9 % melden
~Auswirkungen technischer Anderungen auf Arbeitskraf- 5 s<chlieRlich Produktinnovationen. Etwas mehr als die

te* (siehe dazu Ulrich 1982 b) den Zusammenhang zwi- 5 tte der Befragten gibt also an, dass in den vorangegan-
schen innovativen betrieblichen Veranderungen und derbenen 2wei Jahren (so war die Frage eingegrenzt) in ih-
Effekter_1 auf d'e_ .Beschaftlgl_mg im Detail _nachwelsen. rem Betrieb Innovationen stattgefunden haben. Auf die
Nach einer jeweiligen detaillierten Beschreibung der In- Frage nach der personlichen Betroffenheit kommt die Be-
novation — es wurden alle berichteten betrieblichen 'nno'fragung zu dem Ergebnis, dass etwa die Halfte der Be-
vationen getrennt analysiert — wurden die Folgen flr dieg,40n die derartige Innovationen erlebt hat, auch Aus-

Beschaftigten quantitativ und qualitativ erfasst. Bei den iy \ngen auf die persénliche Arbeitssituationen erlebte,
quantitativen Zurechungen ging es um die Beantwortungpe; ger anderen Halfte ereigneten sich diese Innovatio-

der Frage, ob mit der Innovation ceteris paribus Beschafy,oy ohne dass sich die personliche Arbeitssituation gean-
tigung reduziert oder ausgeweitet werden konnte —

. < = hieTgert hatte. Diese Auswirkungen verteilten sich auf die je-
wurde auch eine Schatzung der ,fiktiv eingesparten Ar- weiligen Qualifikationsebenen sehr unterschiedlich: Am

b(:fit?(krgfte“ vonhd(_an F}Arbeitgeberr]n_ V?”g‘.ngli' mit ((jjer der starksten waren Absolventen von Fachhochschulen be-
Effekt des ,Technischen Fortschritts” direkt an der Be- e piese maximale Rate reduzierte sich mit abneh-

schaftigung im Betrli_eb gemessen Werde_n sol_lte - Wﬁ!’_‘;mendem Bildungsniveau bis zu den nicht formal Qualifi-
rgnd €s be|.den"qua |t_at|ven. Fragen um die weiterbescha Zierten etwa auf die Halfte. Universitatsabsolventen zeig-
tigten Arbeitskrafte ging. Hier wurden Angaben erfragt, ;on eine mittlere Betroffenheit.

inwieweit eine Innovation mehr oder weniger Schulbil-

dung, mehr oder weniger Berufsausbildung und mehr

oder weniger praktisches Kénnen sowie berufliche Erfah-6.3 Expertenbefragungen zum Qualifikationsbedarf (1991
rung erforderte. und 1994)

In den meisten Fallen wurden gegenléaufige Effekte vor- Das meist recht vage Bewusstsein (iber die standigen Ver-
gefunden, allerdings war das Mehr an Qualifikation deut- anderungen von Qualifikationsanforderungen muss durch
lich stérker ausgeprégt als das Weniger. Leider sind dies&onkrete empirische Analysen konkretisiert werden. Un-
eher qualifikationsbezogenen Einschatzungen kaum ausspezifische Forderungen nach besseren oder héheren
gewertet und kommentiert worden. Die Befunde zu denQualifikationen, die wegen innovativer Veranderungen
quantitativen Personal-,Bewegungen” standen immer imerforderlich seien, werden immer wieder pauschal ge-
Vordergrund. stellt, sie werden aber selten konkret differenziert. Zur
Systematisierung wurden deshalb im IAB sog. Experten-
6.2 Qualifikation und Erwerbssituation in Deutschland — befragunge"n entwickelt, in denen. petriebliche Experten
BIBB-IAB-Erhebungen (1979 — 1999) Zu ausgewahlten Bgrufen um spezifische Stellungnahmen
gebeten wurden (siehe zum Konzept Chaberny u.a.1991,
Die seit Ende der 70er Jahren laufenden Erhebungen zparmentier u.a. 1994 und Biersack/Parmentier 2002:
Beschaftigung und Qualifikation von BIBB und IAB (sie- 482). Fiir einzelne Ausbildungsberufe wurden jeweils et-
he dazu aktuell Dostal/Jansen 2002) hat ebenfalls verwa 70 betriebliche Experten gesucht, die dann nach vor-
sucht, die Zusammenhange zwischen Innovation undgegebenen Listen die wichtigsten Eigenschaften, Fahig-
Qualifikation empirisch zu erfragen. In einer reprasentati- keiten, Kenntnisse und Fertigkeiten angeben sollten, die
ven empirischen Erhebung von etwa 1 Promille der er-sje bei der Auswahl von neuen Mitarbeitern fir eine Ta-
werbstatigen Bevolkerung wurden in mehreren Wellen tigkeit in dem jeweiligen Beruf fiir wichtig halten.
(Jahre 1979, 1985/86, 1991/92 und 1998/99) die Betrof-
fenheit durch Innovationen, deren Wirkungen und der Zu- Ergebnis dieser Befragungen waren Anforderungsprofile,
sammenhang von Innovation und Qualifikation sowie die die die Wichtigkeit der verschiedenen Items auf der Basis
dabei aufscheinenden Qualifikationsdefizite erfragt. We- dieser Expertenmeinungen darstellten. Mit diesen Anga-
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ben lassen sich dann die aktuell gewlinschten Qualifika-sen anderer Projektionen, denen eine zum Teil andere Da-
tionsprofile in den jeweiligen Berufen erkennen und zu- tenbasis und methodische Vorgehensweise zugrunde
ordnen. Ein spezifischer Bezug zu Innovationen erfolgteliegt, tendenziell bestatigt.” (Tessaring 1991: 52)

in dieser Art von Befragungen nicht, allerdings lassen

sich implizit die von den Experten berucksichtigten Ver- o o

anderungen erkennen. Da diese Befragungen mit einen§-2 Die Bildungsgesamtrechnung des IAB (seit Mitte der
Abstand von etwa 4 Jahren durchgefthrt wurden (1. Wel-50€r Jahre)

le Ende 1989/Anfang 1990 und Ende 1990/Anfang 1991,pas Berichtssystem der Bildungsgesamtrechnung (BGR)
2. Welle 1993), lassen sich die in der Zwischenzeit veran-sammelt, bewertet und integriert die relevanten Gro3zah-
derten Anforderungen erkennen. lungen und Einzelerhebungen zu Qualifikationserwerb
und -nutzung in der Bundesrepublik Deutschland. Es han-
Die Expertenbefragungen des IAB machten es méglich,delt sich um eine wertvolle Grundinformation iber die
die gewlnschten funktionalen und extrafunktionalen struktur der Bevélkerung nach Qualifikationen, die auch
Qualifikationen sehr differenziert zu erfassen und erlau—fUr Ana|ysen des Themengebietes LInnovation und Qua"-
ben somit eine Differenzierung des Qualifikationsbe- fikation* verwendet werden kann. Weitere Informationen
griffs, der ansonsten meist sehr pauschal erhoben wird. sind dem Aufsatz von Reinberg/Hummel in diesem Heft
zu entnehmen.

6.4 Prognosen spezifischen Arbeitskrafte- und Qualifika-
tionsbedarfs (1975 — 2001) 6.6 Das IAB-Betriebspanel (seit 1993)

Eine wesentliche Bedeutung kommt den Themenfeldern
Jnnovation und Qualifikation“ auch im Rahmen des

AB-Betriebspanels zu, einer seit 1993 in Westdeutsch-
and und seit 1996 auch in Ostdeutschland jahrlich durch-
geflhrten reprasentativen Arbeitgeberbefragung. Anders
als die BIBB-IAB-Erhebung setzt das IAB-Betriebspanel

nicht auf der Angebots-, sondern auf der Nachfrageseite

Mit &hnlichen Methoden hat das IAB gemeinsam mit der des Arb_eltsmarktes_ an. Das Erheb_ungsprogramm des
IAB-Betriebspanels ist sehr umfangreich und umfasst ne-

Prognos AG — zusatzlich beeinflusst durch die so genann; S N
ten Kabinettstudien der 70er Jahre — verschiedene Proje ben Fragen zur betrieblichen Geschafts- und Personal-

tionen zu Tatigkeiten und Qualifikationsbedarf erstellt politik sowie zu betrieblichen KenngroRen, die jahrlich

(siehe dazu zusammenfassend Dostal u.a. 2002). Zu?rhoben werden, auch periodisch wechselnde Schwer-

Grundlegung der Projektionen waren Entwicklungen derg?enbk;thaenr?nsiéﬂé réagﬁgzzr:ng%r&até%rﬁg ZBL:ITI]mgI?]/BKi
Vergangenheit detailliert analysiert worden, bei denen der P
haut/Lahner 2002).

Zusammenhang zwischen Kkatalogisierten technischen

Entwicklungen und sozio-6konomischen Bedingungen pas Themenfeld ,Qualifikation” wird in zahlreichen Fra-
und den jeweiligen Beschaftigungsveranderungen nachyen des |AB-Betriebspanels angesprochen. So werden re-
T.éltigkeit.und Quialifikationsebene modglliert wurden. In gelméaRig Informationen zur Qualifikationsstruktur der
einer Reihe von Analysen — begonnen in den 70er Jahregg|egschaft, zu Personaleinstellungen und Personalsuche
— wurden in diesen Modellrechnungen Zusammenhanggyifferenziert nach Qualifikationsgruppen sowie den be-
zwischen innovativen Impulsen (gewonnen aus Experten-yieplichen Aus- und Weiterbildungsaktivitaten erhoben.
ratings) und den zu ihrer Bewaltigung erforderlichen \ysnrend Fragen zur betrieblichen Ausbildung in jeder
Qualifikationen zugewiesen (siehe als erste Studie dieseBefragungswelle enthalten sind, handelt es sich bei der
Art v. Rothkirch/Weidig 1986). betrieblichen Weiterbildung um ein periodisch wechseln-

_ . . o . des Schwerpunktthema. In den Jahren 1997, 1999 und
Es liegen zwei IAB-interne Projektionen zum Qualifika- 2001 wurden detaillierte Informationen zum Angebot an
tionsbedarf bis zum Jahr 2010 vor (Tessaring 1991 undyeiterbildung, zur Qualifikationsstruktur der Weiterbil-
1994) sowie eine methodisch anders aufgebaute Projekgungsteilnehmer sowie zur Verbreitung verschiedener
tion der Prognos AG (Schissler u.a. 1999), in der sichyeiterbildungsformen erhoben, wobei neben formellen
ubereinstimmend das Ergebnis einer formalen H6herquaqualifizierungsarten, die in Form organisierter Veranstal-
lifizierung zeigt: ,zwei Grundtendenzen ... einerseits die yyngen stattfinden, auch informelle, arbeitsintegrierte

sich fortsetzende Umschichtung der Arbeitsplatze zu-Formen der Weiterbildung beriicksichtigt wurden.
gunsten vor allem der sekundaren Dienstleistungstatig-

keiten und zu Lasten der Produktions- und der primarenEbenso wie die betriebliche Weiterbildung stellen auch
Dienstleistungstatigkeiten (Tatigkeitseffekt), andererseitsbetriebliche Innovationen ein periodisch wechselndes
die in allen — auch den schrumpfenden Téatigkeiten — stei-Schwerpunktthema dar, zu dem bislang in den Jahren
genden Anforderungen an die formale Qualifikation der 1995, 1998 und 2001 Informationen erhoben wurden. Die
Arbeitskrafte (Qualifikationseffekt). Diese strukturellen in diesem Themenkomplex enthaltenen Fragen beziehen
Verénderungen sind in ihrer Richtung und in ihrem Um- sich nicht nur auf Produktinnovationen, das heif3t die
fang fur alle berechneten Varianten und Wachstumsalter\Weiterentwicklung bzw. Neuaufhnahme von Produkten,
nativen relativ stabil. Sie werden auch von den Ergebnis-sondern auch auf Prozess- bzw. Verfahrensinnovationen

Schon friih wurden Angebot und Bedarf an Arbeitskraften
nach Qualifikationen und Berufen bis zum Jahr 1990 ab-I
geschatzt (Blum/Frenzel 1975). Es wurde deutlich, das:ﬁ
auf dem Arbeitsmarkt erkennbare Phdnomene Mobilitat,
Flexibilitdt und Substitution berticksichtigt werden muss-
ten. Dies geschah in der Festlegung limitierter Korridore.
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sowie organisatorische Anderungen. Speziell in der Be-der Jugendlichen, die Anforderungen der Ausbildungs-
fragung des Jahres 2001 wurde darlber hinaus auch exader Arbeitsplatzanbieter sowie die Hilfsangebote fir
plizit nach den Beschaftigungs- und Qualifikationseffek- diesen Personenkreis aus ihrer alltaglichen Arbeit kennen.
ten organisatorischer Anderungen gefragt. Diese zunachst eher explorativ angelegte Befragung soll

. L . folgende Fragen beantworten helfen:
Das IAB-Betriebspanel ermdglicht zahlreiche Auswer-

tungsmaoglichkeiten auf den Gebieten der Innovations-— Entsprechen die Jugendlichen mit schlechteren Bil-
und Qualifikationsforschung. Neben deskriptiven Unter-  dungsvoraussetzungen den Anforderungen sogenannter
suchungen, die einen reprasentativen Uberblick beispiels- einfacher’ Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatze?

weise Uber die Strukturen der betrieblichen Aus- und

Weiterbildungsaktivitaten oder die Verbreitung von Inno- — Offnet sich eine Schere zwischen den auch in diesen
vationstatigkeiten geben konnen, ist es auf Basis dieser Bereichen steigenden Anforderungen und den magli-
Datengrundlage insbesondere auch méglich, den Zu- cherweise weiter absinkenden Voraussetzungen?
sammenhang zwischen einzelnen betrieblichen Merkma- . . . . . L

len bzw. Aktivitaten, so auch zwischen Innovation und —S_|nd die H|Ifsmogllchke|ten fur d|_ese P_ersongn aus
Qualifikation sowie betrieblicher Qualifizierung zu ana- S_'Cht der Ar.be|t_sv§rwaltung effektiv; greifen sie auf
lysieren. So wurden beispielsweise Untersuchungen zu Sinnvolle Weise ineinander?

den Determinanten des betrieblichen Weiterbildungsver-
haltens durchgefuhrt, wobei als erklarende Variablen un-
ter anderem die Qualifikationsstruktur der Belegschaft

sowie Innovationsaktivitaten verwendet wurden (Bell- — | assen sich die Voraussetzungen und die Anforderun-

mann/Dull/Leber 2001). Andere Analysen haben sich mit gen in gemeinsamen Kategorien beschreiben oder ist
den Bestimmungsfaktoren sowie den Beschaftigungsef- viel Ubersetzungsarbeit’ notig?

fekten der betrieblichen Innovationstatigkeit beschaftigt,
wobei auch hier der Qualifikationsstruktur eine besonde-— Welche Probleme auflerhalb der Qualifikationsdimen-
re Bedeutung beigemessen wurde (Bellmann/Kohaut sionen erschweren ein erfolgreiches Matching in der
1999 und Bellmann/Kohaut 2002). Auch im vorliegenden Vermittlung?

Heft sind Beitrage enthalten, die auf Basis der Daten des ) ) o
IAB-Betriebspanels den Zusammenhang von Qualifika- — Welche Belastungen wirken auf Einfacharbeitsplatzen,
tion und Innovation thematisieren (Alda/Bellmann, Bell- die den avisierten Personenkreis weiter einschranken?
mann/Caliendo/Hujer/Radic sowie Kolling).

— Gibt es Problemgruppen, die durch das Raster der
Hilfsangebote fallen?

Die bislang in Angriff genommenen Arbeiten sind Teil ei-
nes umfassenderen Projekts, das aus mehreren Teilen be-
6.7 Tatigkeits- und Ausbildungsfelder mit geringeren Anfor- steht:

derungen . . .
Zur ersten Projektphase gehort eine Bestandserhebung

Die durchgangig erkennbare Strategie, einseitig Innova-der Arbeitsmarktsituation von Jugendlichen mit schlech-
tionen als Ausloser neuer oder zusatzlicher Qualifika- tem bzw. ohne Schulabschluss und (jungen) Erwachsenen
tionsanforderungen zu identifizieren, hat dazu gerhrt, ohne beruflichen Abschluss auf der Basis von geschaﬁs-

dass immer mehr Arbeitskrafte am unteren Rand der Quaprozessproduzierten Daten, eigenen Erhebungen und
lifikationsskala ihre Beschéftigungschancen verlieren. Im gmtlicher Statistik.

Vorgriff auf diese zunehmenden Integrationsprobleme hat

sich die Ausbildungssituation von Jugendlichen mit In einem weiteren Projektschritt soll untersucht werden,

schlechteren Startchancen in den letzten Jahren zunetwelche Anforderungen fir einfache Téatigkeiten aus der

mend verschlechtert, es wurden mehr Ausbildungsord-Sicht der Betriebe gestellt und wie flexibel diese gehand-
nungen mit héheren Anforderungen konzipiert und auf habt werden. Dabei soll geklart werden, ob es wirklich ei-

dem Ausbildungsmarkt treten Jugendliche mit hoherennen Automatismus sténdig steigender Anforderungen gibt
Schulabschliissen als Konkurrenten auf (siehe dazu vooder ob sich durch arbeitsorganisatorische MaRnahmen
allem die Ergebnisse einer Fachtagung in der Bundesandie Komplexitét bestimmter Tatigkeiten auch wieder re-

stalt fur Arbeit: Dostal/Parmentier/Schober 1998). duzieren lasst, so dass sie Erwerbsmdglichkeiten auch fur

] o ) .. diesen Personenkreis der ,Bildungsarmen’ bieten.
Diese Probleme soll mit einem Projekt von zwei Seiten

aus angegangen werden: Einerseits soll die Situation Ju-

gendlicher mit schlechteren Startchancen, andererseit§ Ausblick

die Entwicklung von Tatigkeiten mit geringeren Anforde- i e ) )
rungen in ihrem jeweiligen Zusammenhang beobachtetP@s Thema ,Innovation und Qualifikation” begleitet die

und in Hinblick auf die jeweilige Gestaltbarkeit unter- AB-Arbeiten seit Anfang an. Eine Vielzahl von speziel-
sucht und bewertet werden. len Projekten hat sich diesem Thema gewidmet und auch

heute hat dieses Thema in der IAB-Arbeit eine grol3e Be-
In der Projektplanung hat sich der Erhebungsschwer-deutung. Im Verlaufe der letzten Jahrzehnte hat sich auch
punkt zundchst auf Mitarbeiter der Arbeitsamter (Berufs- die IAB-Forschung in diesem Umfeld immer wieder ver-
beratung und Arbeitsvermittlung) gerichtet. Diese Be- &ndert, da auch die Anforderungen an das IAB und die
fragten werden angesprochen als Experten dieses Arbeitd-orschungsprogramme immer wieder an aktuelle Bedarfe
marktsegments, da sie die Voraussetzungen und Problemangepasst wurden.
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Eingebunden in die wissenschaftliche und offentliche land — Stufe 3. BeitrAB 8.1 (Textband) und 8.2 (Tabellen-
Diskussion ist das IAB allerdings nicht in der Lage, das band). Nirnberg, ca. 550 S.
Thema in seiner grol3en Vielfalt flachendeckend anzuge-ggte k.M. (1997): Zur Innovation eines wissenschaftiichen
hen. Aus diesem Grunde ist die Begleitung aulerhalb des ansatzes: Arbeitsmarkt- und Berufsforschung in der Wissen-
IAB laufender Projekte beispielsweise in Projektbeiraten, schaftslandschaft und Politikberatung. In: MittAB 4, S. 801 —
als Sachverstandige, als Datenlieferanten oder auch nur 806.
glzI(Iemzl:]ltjlfc?\oEzﬂﬁrtglihelgag:cgg?siF]Auur]:gg\?:rt?uerf dLASi'eBolte, K. M. (1978): Die Arbeit der Kommission fir wirtschaft-

9 . . Ig lichen und sozialen Wandel. Entstehung, Aufgaben, Arbeits-
Zusammenarbeit enger und breiter gestaltet werden. phasen, Arbeitserfahrungen. In: Hamburger Jahrbuch fir

Wirtschafts- und Gesellschaftspolitik. Tubingen, S. 251 —

Die Datenschéatze des IAB werden der Scientific Commu- 071

nity regelmafig zur Verfugung gestellt. Die erhobenen
Daten werden berwiegend dem Zentralarchiv fir Empi- Bosler, U./Hansen, K.-H. (1981): Mikroelektronik, sozialer
rische Sozialforschung an der Universitat zu KoéIn (iber- Wandel und Bildung. Bericht Uiber eine Fachtagung in Liden-
geben, die Daten des Betriebspanels kénnen (iber eine scheid. Weinheim/Basel, 374 S.

~Schalterstelle” von Interessenten analysiert werden undgrgdner, P./Hamke, F. (1969): Automatisierung und Arbeits-
im Rahmen eines geplanten ,Forschungsdatenzentrums® pjatzstrukturen. Bericht iiber Methoden und Ergebnisse von
werden zukinftig externe Wissenschaftler auf die vorhan- Untersuchungen in der Einzel- und Kleinserienfertigung. In:
denen Daten komfortabel zugreifen kdnnen. Daneben Mitt(IAB) 8, S. 604 — 633.

werden immer wieder Forschungstreffen veranstaltet, auf,

d ib hand d méaliche K . di Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)
enen uber vorhandene und mogliche Kooperationen dis- (2000): Bekanntmachung eines Ideenwettbewerbs zum The-

kutiert wird. menfeld ,Zukunftsfahige Arbeitsforschung* vom 31. 8. 2000.

Das Thema ,Innovation und Qualifikation“ zeigt einen so Bonn, 5 S.

erheblichen Umfang und eine so groRe Komplexitat, alsChaberny, A./Parmentier, K./Schnur, P. (1991): Beschaftigungs-
dass es allein von einem auch noch so gut ausgestattetenaussichten und berufliche Anforderungen in anerkannten
Institut befriedigend abgedeckt werden kénnte. Nur in ei- Ausbildungsberufen. BeitrAB 146. Niirnberg, 493 S.

ner empirisch und methodisch kreativen und innovativen parmstadter, L. (1908): Ludwig Darmstédters Handbuch zur
Zusammenarbeit lassen sich weiterflihrende Erkenntnisse Geschichte der Naturwissenschaften und der Technik. Berlin.

erreichen.
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