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Friherkennung und Reduzierung von Abbrichen der Berufs-
ausbildung in Berufsbildungswerken

Hendrik Faldmann und Walter Funk, Nirnberg*

Gliederung
1 Problemstellung

Ziel des Forschungsprojekts war, Erfahrungen zu Abbruchgriinden und -geféhrdungen zu sammeln, die zu vorzei-
tigen Mal3nahmebeendigungen in Berufshildungswerken (BBW) fihren, und diese in ein Instrument zur Préven-
tion von Abbrtichen einzubringen.

Auf der Grundlage eines vertieften Literaturstudiums wurde eine inhaltlich strukturierte Synopse von Abbruch-
grinden, abbruch-assoziierten Variablen sowie prophylaktischen Méglichkeiten erstellt. Gezeigt werden konnte,
dai’ Abbriiche nicht in jedem Fall mit negativen Folgen fir die Betroffenen oder die Gesellschaft verbunden sein
mussen, wenn alternative Ausbildungsangebote wahrgenommen werden. Zudem gibt es Abbriche, die ,, Verwal-
tungsartefakte® darstellen, durch unvorhersehbare Ereignisse verursacht werden oder im wohlverstandenen Inter-
esse dler am Rehabilitationsprozel Beteiligten ,,gewollt* sind. Diese reduzieren den Anteil vorzeitiger Ausbil-
dungsbeendigungen, die sich einer Pravention erschlief3en. Gleichwohl messen die befragten Experten vorbeu-
genden Mal3nahmen grof3e Bedeutung bei, wobei Konsens darliber besteht, daf? solche Aktivitéten schon im Vor-
feld der eigentlichen Rehabilitationsmalinahmen bzw. im Rahmen der Aufnahmeprozeduren beginnen muifiten, zu-
mal Gefdhrdungen erfahrungsgemél oft schon zu dieser Zeit erkennbar sind.

Diese Erkenntnisse dienten zur Vorbereitung der empirischen Phase, in der rund 100 explorative Interviews mit
BBW-Mitarbeitern und Rehabilitanden gefiihrt wurden. Aufgrund dieser Gespréche wurde zunéchst eine Liste mit
etwa 220 Merkmalen zusammengestellt, die nach Ansicht der Befragten Abbruchgefahrdungen signalisieren kon-
nen. Diese wurden in ein Instrument zur Beurteilung von Abbruchgeféhrdungen transformiert, dessen Intentionen
und Einsatzmdglichkeiten dem potentiellen Nutzerkrei s durch eine Rahmenkonzeption sowi e eine Handanwei sung
nahegebracht werden.

Das nunmehr vorliegende Instrument soll vor alem von Ausbildern, Berufsschullehrern und Erziehungskréften,
kann jedoch auch von Fachdienstangehdrigen, im Rahmen des Aufnahmeteams und von Rehabilitationsberatern
genutzt werden. Beurteilungen sollen in den ersten und letzten Wochen der Probezeit eines Auszubildenden und
spéter in groReren Abstanden vorgenommen werden. Denkbar ist, den Einsatz des Instruments den jeweilsin einer
Einrichtung gegebenen organisatorischen Besonderheiten und Handlungsroutinen anzupassen.

Eswird empfohlen, das Instrument vor dem allgemeinen Einsatz einem wissenschaftlich begleiteten Praxistest zu
unterziehen und es ggf. den so gewonnenen Erkenntnissen anzupassen.

5.2 Abbruchgriinde und Abbruchmerkmale

5.3 Abbruchprophylaxe durch Modifikationen der
institutionellen Rahmenbedingungen beruflicher

2 Zielsetzung und Aufgabenstellung des Projekts Rehabilitation
3 Abgrenzung des Kreises der Ausbildungsabbrecher 5.4 Einschatzung eines Instruments zur Beurteilung von
4 Synopse von Abbruchgriinden und abbruch-assoziierten Abbruchgefahrdungen

Merkmalen auf der Basis von Sekundérquellen 6 Ein Instrument zur Beurteilung von Abbruchgeféahrdun-

4.1 Berufswahlmodell als Grundlage der Analyse des
Abbruchgeschehens

4.2 Abbruchgriinde und abbruch-assoziierte Variablen
im Kontext des Berufswahimodells

4.2.1 Abbruchgriinde
4.2.2 Abbruch-assoziierte Merkmale

gen in Berufshildungswerken

6.1 Der konzeptionelle Rahmen des Instruments

6.2 Struktur des Instruments

6.3 Adressaten des Instruments

6.4 Beurteilungszeitpunkte und Beurteilungsintervalle

7 Restimee und Handlungsempfehlungen

4.3 Abbruchprophylaxe

Literaturverzeichnis

5 Ergebnisse der Experteninterviews

5.1 Grundsitzliche Uberlegungen zur Analyse des
Abbruchgeschehens

1 Problemstellung

In Berufshildungswerken (BBW) absolvieren jugendliche
Behinderte eine Aushildung in einem anerkannten Ausbil-

* Dr. Hendrik Famann ist wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut fur
empirische Soziologie Nirnberg (Direktor: Prof. Dr. Glnter Buischges), Dr.
Walter Funk ist wissenschaftlicher Assistent am Lehrstuhl fir Soziologie
der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen Fakultét der Universitét Er-
langen-Nirnberg. Der Beitrag liegt in der alleinigen Verantwortung der
Autoren.
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dungsberuf oder in besonders geordneten Ausbildungs-
gangen, mit dem Ziel der moglichst dauerhaften beruflichen
und gesellschaftlichen Eingliederung (vgl. BAG BBW 1996:
87). Wie in anderen Einrichtungen der Berufsbildung sind
Friherkennung und Prévention von Ausbildungsabbriichen



auch hier von grof3em Interesse fur alle am Rehabilitations-
prozef? beteiligten Personen und Institutionen: So gehen mit
ungewollter vorzeitiger Ausbildungsbeendigung nicht nur
personliche Frustrationen der Rehabilitanden und der Mitar-
beiter der BBW einher. Vielmehr sind damit auch uner-
wiinschte 6konomische und organisatorische Konsegenzen
auf Einrichtungs- und K ostentrégerebene verbunden, die ge-
rade in Zeiten knapper werdender Ressourcen a's besonders
problematisch angesehen werden missen.

Vor diesem Hintergrund hatte ein Projekt, dasim Herbst 1996
im Auftrag des L andesarbeitsamtes Nordbayern vom Institut
fur empirische Soziologie Nurnberg (IfeS) durchgefihrt wur-
det2, zur Aufgabe, auf der Grundlage von Praxiserfahrungen
ein Instrument zur Abbruchprévention zu erarbeiten. Dieses
sollte sich zu einer moglichst frihen Identifikation potentiel-
ler Abbrecher eignen. Intention ist dabei, das Abbruch-
geschehen durch bessere Transparenz kontrollierbarer zu ma-
chen und rechtzeitige Interventionen im wohlverstandenen
Interesse aller Beteiligten zu ermoglichen.

2 Zielsetzung und Aufgabenstellung des Projekts

Ziel der Untersuchung war es, auf der Grundlage von Fach-
literatur und qualitativen Interviews mit Fachleuten aus der
BBW-Praxis sowie einer Reihe von Rehabilitanden

¢ Anzeichen bzw. Symptome fur bevorstehende Abbrtiche,
¢ Hauptfaktoren bzw. Ursachen des Abbruchgeschehens,

¢ Ansatzmdglichkeiten und geeignete Zeitpunkte fir ursa-
chenbezogene Interventionen sowie

e Erfolgsaussichten von abbruchorientierten ,, Frihwarnsy-
stemen“ unter besonderer Berlicksichtigung formalisierter
Instrumente (z.B. Checklisten, Rating-Skalen)

zu diskutieren und die Ergebnisse synoptisch aufzuarbeiten.

Angestrebt wurde ein flir den Routineeinsatzin BBW und Re-
habilitationsforschung geeignetes, formalisiertes Instrument
einschlief3lich der zugehdrigen Handanweisung. Es sollte ei-
nerseits die Beurteilung der Abbruchrisiken von Auszubil-
dendenin BBW durch Ausbildungs- und Betreuungspersonal
(Ausbilder, Lehrer, Erziehungskréfte, Psychologischer
Dienst, Arztlicher Dienst, Sozialdienst) und ggf. die Selbst-
beurteilung der auszubildenden Jugendlichen erméglichen,
sich andererseits aber auch durch eine grof3e Praktikabilitét
(, Nutzerfreundlichkeit*) im Hinblick auf Versténdlichkeit,
Handhabbarkeit, Zeitaufwand und Auswertbarkeit auszeich-
nen und so eine hohe Akzeptanz durch die Adressaten er-
warten lassen.

3 Abgrenzung des Kreises der Ausbildungsabbrecher

In Anlehnung an Fef3 (1995: 29) kann man unterscheiden zwi-
schen ,, Abbriichen nach oben* zur Beschreitung weiter-
fihrender Qualifizierungswege aulRerhalb des dualen Sy-

1 Neben den Autoren dieses Beitrages arbeitetenim Projektteam (L eitung: Dr.
Rainer Wasilewski) mit: Birgit Gerhard, L ucinaSimon, Renate Steger, Chri-
stian Walter sowie, als studentische Hilfskraft, Ursula Fraenk.

2 Der vorliegende Beitrag stellt eine Zusammenfassung des vollstandigen
Forschungsberichts (siehe Faldmann 1997) dar.

3 Im Rahmen des vorliegenden Beitrages wird aus Platzgriinden auf die Do-
kumentation der zahireichen Quellen, die der Analyse zugrunde liegen,
weitgehend verzichtet. Der interessierte Leser sei auf den verdffentlichten
Forschungsbericht (Fal3mann 1997) verwiesen.
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stems und ,, horizontalen Abbrichen®, die im wesentlichen
der beruflichen Umorientierung innerhalb des dualen Sy-
stems, aber auch einer grundlegenden Revision einer Berufs-
wahl mit dem Ziel dienen kénnen, zu einem anderen adaqua-
ten (Aus-)Bildungsgang zu gelangen. ,, Abbriche nach un-
ten" stehen fUr den ersatzlosen Ausstieg aus der beruflichen
Qualifizierung. Diese Definitionen, die sich auf das Gesche-
hen der Ausbildungsvertragsl 6sung ganz allgemein beziehen,
lassen sich auch auf vorzeitige Beendigungen von Aushil-
dungsgangen flr Behinderte Ubertragen, diein Uberbetriebli-
chen Einrichtungen wie Berufshildungswerken stattfinden.

., Abbriche nach unten* sind kritisch zu betrachten, weil sie
erfahrungsgemal meist direkt oder —im Falle der Aufnahme
einer an- bzw. ungelernten Téatigkeit oder eines Ausscheidens
aus dem Erwerbsleben (etwa wegen Heirat) — oft in spateren
Jahren zur Arbeitslosigkeit fuhren. Zudem sind gerade be-
hinderte Menschen eher durch von MiR3erfolgen gekenn-
zeichnete Karrieren bereits vorbelastet. Erneutes Scheitern
demotiviert dann umso mehr und fuhrt zu einer resignativen
Haltung der Betroffenen. AlsFolge mogen sich (weitere) psy-
chische Probleme, sozidle Isolation, Gewaltbereitschaft,
Labilitat und Verfihrbarkeit ergeben (vgl. BAG BBW 1996:
89 ff.).

Daneben werden Abbriiche aufgrund statistischer Definitio-
nen (etwader Arbeitsverwaltung) registriert, ohne dal3 die be-
treffenden Félletatsachlich inhaltlich etwasmit dem Abbruch
einer Ausbildung zu tun hétten. Diesist etwa der Fall, wenn
ein Rehabilitand zwar fir eine Malinahmevorgesehenist, die-
se jedoch niemals antritt.

Wesentliche Bedeutung kommt solchen definitorischen Fra-
gen insofern zu, as Abbruchquoten héufig zur Beurteilung
der Leistungsfahigkeit von Ausbildungseinrichtungen heran-
gezogen werden. Je nach Enge oder Weite des gewahlten Ab-
bruchbegriffs kann es dann zu ganz unterschiedlichen Inter-
pretationen kommen. Wenn etwa von insgesamt 5.762 Reha-
bilitanden aus 32 Einrichtungen der Befragungsjahre 1988
und 1989 1.055 Personen die Ausbildung vorzeitig beende-
ten, so entspricht das 18,3 Prozent der Ausgangsgesamtheit.
Berlcksichtigt man allerdings, dal3 davon wiederum 6,4 %
mit einer neuen bzw. weiterfiihrenden Ausbildung in einem
anderen BBW, einer Uberbetrieblichen Aushildungsstétte
oder einem Betrieb begannen und 9 % eine Arbeit in der Wirt-
schaft aufnahmen, so reduziert sich die Abbruchquote auf
15,5 % und mag dann zu véllig anderen Schluf3folgerungen
Anlaid geben als die hohere, auf anderen Definitionen beru-
hende Mal3zahl (vgl. Albrecht 1993: 49 f.).

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen sowie der Tat-
sache, dal3 ,, Abbriche nach oben“ bzw. , horizontale Ab-
briche" — zumindest fir die Betroffenen — tendenziell eher
positiv beurteilt werden kénnen, konzentrierte sich unsere
Untersuchung vorwiegend auf die Prévention von , Ab-
brtichen nach unten bei jungen Menschen, die an Erstaus-
bildungsgéngen in Berufsbildungswerken teilnehmen. Inso-
fern entsprach dieser Personenkreis — abgesehen von den
Merkmalen Alter sowie Bildungsgang und -einrichtung —im
wesentlichen jenen Populationen, die auch in der Vergangen-
heit Gegenstand von Abbrecher- bzw. Drop-out-Untersu-
chungen waren.

4 Synopse von Abbruchgrinden und abbruch-assoziier -
ten Merkmalen auf der Basis von Sekundérquellen

Die Beitrage in der einschlagigen Fachliteratur® zum Thema
beziehen sich Uberwiegend auf das Abbruchgeschehen von

MittAB 2/97



Abbildung 1: Uberblick tiber Deter minanten von Berufswahl und -findung von Behinderten nach Seifert (1977a)

/ Personale Determinanten \

® Beeintrachtigung des aktuellen und potentiellen psychophysischen
Leistungsniveaus, sekundare und tertidre Folgeerscheinungen

* grof3e interindividuelle Variationsbreite der Leistungsmdglichkeiten

® Behinderungsspezifische Besonderheiten der Intelligenz- und
Begabungsstruktur

® herabgesetztes Wissensniveau

® Einschrankungen der funktionalen und sozialen Kompetenz

® Anpassungs- und Verhaltenschwierigkeiten

® durch besondere Lebens- und Erziehungsbedingungen (z.B. in
speziellen Fordereinrichtungen) bedingte Sozialisationsméangel wie
— gesteigerte Unselbstandigkeit
— Schwierigkeiten bei der Anpassung an soziale Normen

K— Hemmungen der Entwicklung einer eigenstandigen Einstellung/

/ Soziale und 6konomische Determinanten \

e starkere und wirksamere Lenkung der Berufswahl durch Eltern
(z.B. wegen Uberprotektiver Haltung) und Schule

® eingeschranktes Spektrum an Ausbildungs- und Einsatzmdglich-
keiten

® hohere relative berufliche Anforderungen

® hohere finanzielle Aufwendungen fur Ausbildung

® starke Abhangigkeit von allgemeiner Wirtschafts- und
Arbeitsmarktiage

® Wirksamkeit sozialer Vorurteile bei (nichtbehinderten)
— Arbeitgebern
— Vorgesetzten
— Kollegen

- /

/ Determinanten des Berufsfindungsprozesses \

® spate Entwicklung von Berufswiinschen, -vorstellun-
gen und -interessen,

® Retardierung der Entwicklung und Differenzierung
individueller berufsrelevanter Fahigkeiten und
Eigenschaften (z. B. Wille zur Arbeit, Piinktlichkeit,
Ausdauer, Fahigkeit zum Kontakt mit Kollegen
und zur sozialen Unter-/ Einordnung)

® zogernde und spater einsetzende berufliche
Explorationstendenzen

* mangelnde Berufsreife

* mangelhafte Informiertheit Gber berufliche
Mdglichkeiten, Eignungsanforderungen, Arbeits- und
Entwicklungsbedingungen in verschiedenen Berufen,

® geringe spontane individuelle Orientierung auf die
Berufswahl

e starke Pragung durch Einflu und Druck der
Umwelt (AuBensteuerung durch Eltern, Lehrer,
Berufsberater)

e starke Unsicherheit bei der Berufswahl, oft
gepaart mit Resignation oder Aggression

® geringe Konsistenz der individuellen
beruflichen Praferenzen,

 durftige Ansatze zur Kristallisation berufswahl-
relevanter Personlichkeitseigenschaften,

® geringe Realititsangemessenheit der
beruflichen Erwagungen und Praferenzen;
geringe selbstkritische Einsicht in die
— eigenen Fahigkeiten
— sozialen und 6konomischen Realitatsfaktoren

/

Ausbildungsgangen im allgemeinen, gelegentlich auf jenes
im Hochschulsektor und nur selten auf den Bereich der be-
ruflichen Rehabilitation. Die weit verstreuten und teilweise
wenig systematisch enumerierten Gesi chtspunkte wurden auf
der Grundlage theoretischer Uberlegungen bestimmten, in-
haltlich mdéglichst konsistenten Gruppen zugeordnet.

Sezfische Abbruchgriinde konnen im Rahmen von Erhe-
bungen (mindliche oder schriftliche Befragungen) bei den
betreffenden Personen selbst oder ihnen nahestehenden Be-
zugspersonen (z.B. Eltern, Ausbilder usw.) erfragt und be-
stimmten I ndividuen zugeordnet werden. Demgegentiber |83t
sich die Relevanz abbruch-assoziierter Merkmale nur im
Rahmen soziologischer oder sozial epidemiologischer Unter-
suchungen feststellen: Hier handelt es sich im allgemeinen
um Variablenausprégungen, die sich in statistisch bedeutsa-
mem (im Idealfall signifikantem) Ausmal3 haufiger bei Ab-
brechern als bei einer ihnen gegentibergestellten Kontroll-
gruppe (z.B. Nichtabbrecher, Ausbildungswechsler, Wieder-
holer, Nichtbesteher) finden lassen. Wahrend zumindest ein
Abbruchgrund tatséchlich bei jedem einzelnen Abbrecher
vorhanden ist, handelt es sich bei den abbruch-assoziierten
Merkmalen um Variablenausprégungen, die fir die Gruppe
der Abbrecher charakteristisch (also Uberreprasentiert) sind,
d.h. esgibt auch einzelne Abbrecher, diekeinesder Merkmale
aufweisen und umgekehrt Nichtabbrecher, bei denen ent-
sprechende Kennzeichen zu finden sind.

4.1 Berufswahlmodell als Grundlage der Analyse des Abruch-
geschehens

Als Leitfaden zur Strukturierung von Abbruchgriinden wur-
de jenes Modell herangezogen, das Berufswahl als einen Zu-
ordnungsprozel3 von folgenden interdependenten Kompo-
nentengruppen versteht (vgl. Kanter 1993: 246 ff): individu-
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elle Fahigkeiten und Fertigkeiten, Neigungen, Winsche und
Interessen und beruflich-soziale Anforderungen, einschlief?-
lich der sozio-6konomischen Rahmenbedingungen (z.B. re-
gionaler Arbeitsmarkt) sowie der institutionellen Rahmenbe-
dingungen der Ausbildung (z.B. in einem Betrieb, einer Re-
habilitationseinrichtung).

Einem mdglichst reflektierten Entscheidungsprozef3im Zuge
der Berufswahl und Berufsfindung Behinderter stehen aller-
dings erheblich mehr Hindernisse al's Nichtbehinderten ent-
gegen (siehe dazu Abbildung 1). Dabei handelt es sich nicht
nur um die fur berufliche Leistungsféhigkeit mal3gebenden
Schéadigungen, Fahigkeitsstérungen und Beeintrachtigungen
des Behinderten, sondern auch um (behinderten-)spezifische
soziale und 6konomische Bedingungen des Berufswahl- und
Berufsfindungsprozesses (vgl. Seifert 1977b: 674 ff.; Kanter
1993: 2481.).

4.2 Abbruchgrinde und abbruch-assoziierte Variablen im
Kontext des Berufswahlmodells

4.2.1 Abbruchgrinde

Abbildung 2 gibt einen Uberblick tiber die Abbruchgriinde,
Uber die in der verfligbaren Sekundérliteratur — zu einem er-
heblichen Anteil basierend auf empirischen Untersuchungen
— berichtet wird. Auch wenn sich diese Studien im wesentli-
chen auf das Abbruchgeschehen im Bereich der Berufsaus-
bildung (nichtbehinderter) Jugendlicher oder im Hochschul-
bereich beziehen, wird deutlich, dal? ein Grofdteil der in der
Literatur genannten Kennzeichen fir Behinderte in ver-
schérfter Form zutreffen dirfte.

Es besteht weitgehend Ubereinstimmung, daR das Abbruch-
geschehen gekennzeichnet ist durch eine multivariate Gene-
se, d.h. in den meisten Féllen beruht die vorzeitige Ausbil-
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Abbildung 2: Systematische Synopse von Griinden flr Ausbildungsabbriiche

ﬁbjektive personale Merkmaq

Eignung und Belastbarkeit

Physisch - geistig - seelisch
intellektuell emotional

-------Pp

Gesundheitliche Defizite

® allgemeine korperliche Defizite
(z.B. Kraft, Schnelligkeit, Ausdauer)

® behinderungsbedingte Defizite

* berufsbedingte Erkrankung

® Unfallfolgen

® Folgen von Suchtmittelabusus

® Schwangerschaft

Tod

Geistig-intellektuelle und

seelisch-emotionale Defizite

® Sprach-, Konzentrations-, Verstandnis-,
Transferschwierigkeiten

 geringer berufskundlicher Informationsstand

* mangelndes Leistungsvermégen aufgrund von
Sozialisationsméangeln (familiar, schulisch)

® Unzureichende soziale Kompetenzen/
Schlisselqualifikationen

® unzureichende Konfliktfahigkeit

® unzureichende Gruppenfahigkeit

* mangelhafte Behinderungsbewaltigung

(Objektive situative Merkmalq

terufllchsozme Anforderungen

1
1
Subjektive Verhaltens- und / :
1
1

Handlungstendenzen

beruflich-soziale
Interessen und Neigungen,
Anspruchsniveau

A

\

Berufs-/Ausbildungs-orientierte Erwartungen

o falsche Berufsvorstellungen

* Nichterfullter Berufswunsch

® Betrieb/Reha-Einrichtung nicht wunschgemaf?

* mangelnde Identifikation mit dem Ausbildungs-
ziel

® mangelndes Interesse, ,keine Lust”

* Zweifel am Sinn der beruflichen Lebensplanung

* Zweifel/Resignation aufgrund von Eingliede-
rungsperspektiven

® zu lange Ausbildungsdauer

Motivation
® fehlende Leistungsmotivation
* fehlende Lernmotivation

Fehlverhalten/Abweichendes Sozialverhalten
® soziale Konflikte (z.B. Streit, Téatlichkeiten) mit
— Ausbildern/Lehrern
— Mitschilern/Kollegen
—im Internatsbereich
® Diebstahl
® unentschuldigtes Fernbleiben in Schule/Betrieb
® Zuspatkommen
® unzureichende Fiihrung des Berichtsheftes/
Vernachlassigung der Hausaufgaben
* Alkohol-/Drogenkonsum

Probleme aus dem privaten Bereich

e familiare Probleme, z.B. Krankheit, Tod, Schei-
dung der Eltern

® Partnerschaftsprobleme

® Trennung von der Familie

® Inanspruchnahme durch Familie (z.B. hdus-
liche Arbeit)

¢ finanzielle Probleme
— familiare
— personliche

® inadaquate Freizeitbeschaftigung, Langeweile

\

Gesamtgesellschaftliche sozio-6konomische

Situation ( z.B. Arbeitsmarktlage, Demogra-

phie)

® ungunstige berufliche Zukunftsperspektiven/
Karrierechancen

® unguinstige Verdienstmdglichkeiten

Defizitare Beratung
* mangelhafte Reha-Beratung
* mangelhafte Berufsberatung

Arbeitsbedingungen

® langer Arbeitsweg

® unglinstige Bedingungen am Arbeitsplatz
(physikalisch, Behinderungsinadaquanz)

® unguinstige Arbeitszeiten

® Uberschreiten zuldssiger Arbeitszeiten

® Ableistung unbezahlter Uberstunden

Soziale Arbeitsumgebung/Betriebsklima
® Soziale Zusammensetzung der Arbeitsumwelt
(Vorgesetzte, Kollegen, Auszubildende)
— Alter
— Geschlecht
— Verhaltensmerkmale
— Behinderungen
® Konflikttrachtigkeit

Ausbildungsbedingungen
® Qualitat der Ausbildung
— Betreuung durch Ausbilder/Lehrer
— Forderung durch Ausbilder/Lehrer
— Zuwendung
— (Un-)Genauigkeit der Arbeitsanweisungen
— Praxisnéhe/-ferne der Ausbildung
— PlanmaRigkeit der Ausbildung
— Inanspruchnahme durch ausbildungsfremde
Tatigkeiten
® Ausbildungsvergitung
— Hohe
— (Un-)RegelméRigkeit der Auszahlung
® Anforderungsniveau
— Uberforderung
— Unterforderung
 fehlende elterliche Unterstitzung der
Ausbildung durch
— Aufsicht
— Unterstlitzung, Beratung
— finanziell/materiell
® Betriebliche Veranderungen
— Inhaberwechsel
— Wechsel der Rechtsform
— Verschlechterung der wirtschaftlichen Lage
— Konkurs
— Ausscheiden des einzigen Ausbilders
¢ |nstitutioneller Kontext der beruflich-sozialen
Rehabilitation
— Rehabilitationseinrichtung (z.B. Art, Lage,
Grofe, Organisation, Angebote)
— Fachdienste
— Unterbringung
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dungsbeendigung auf einem ganzen Blindel teilweise inter-
dependenter Griinde. Zudem ist ein Abbruch nur selten das
Resultat einer ad-hoc-Entscheidung, sondern muf3 zumeist als
Schlupunkt eines prozessual en Geschehens angesehen wer-
den. Schliefdlich wird die grof3e interindividuelle Varianz der
Abbruchgriinde betont, so dal? es schwierig erscheint, ,, den
typischen Abbrecher* zu identifizieren bzw. zu einer Typolo-
gie der Abbrecher zu gelangen.

Daruber hinauswird darauf hingewiesen, daf3 das Abbruch-
geschehen unterschiedlich wahrgenommen wird in Abhan-
gigkeit von der Perspektive der jeweiligen Auskunftsper-
sonen, d.h. der Abbrecher, ihrer Vorgesetzten oder ihrer
Kollegen sowie der Zugehérigkeit der Beurteiler zu ver-
schiedenen Fachdiensten von Rehabilitationseinrichtun-
gen.

Bel einem Abgleich der in Abbildung 2 enthaltenen Ab-
bruchgriinde mit den der Literatur zu entnehmenden beson-
deren Determinanten des Berufswahlprozesses von Behin-
derten sind erhebliche Ubereinstimmungen erkennbar. Viele
der Aspekte, die Anlald zu einer vorzeitigen Ausbildungsbe-
endigung geben, kénnen also auch in engem Zusammenhang
zu jenen Merkmalen und situativen Bedingungen gesehen
werden, die fir vor der Berufswahl stehende Behinderte cha-
rakteristisch sind.

Empirische Untersuchungen von Albrecht (1993: 49) bei 988
BBW-Abbrechern ergaben, da3 die sechs folgenden Ab-
bruchgriinde besonders bedeutsam zu sein scheinen, machten
sie zusammen genommen doch immerhin knapp vier Finftel
dler Ursachen vorzeitiger Ausbildungsbeendigungen aus:
.Fehlen der Motivation* (21,8 %), ,Soziaverhalten®
(11,9 %), , Medizinische Griinde" (11,4 %), ,, Uberforderung*
(10,6 %), ,, Aufnahme von Arbeit* (9,9 %), ,, Psychologische
Griinde* (8,7 %) und ,, Fehlende schulische oder praktische
Eignung" (8,1 %).

4.2.2 Abbruch-assoziierte Merkmale

Die Ausprédgungen der abbruch-assoziierten Variablen, die
der ausgewerteten Literatur zufolge fur die Abbrechergruppe
charakteristisch sind, lassen sich inhaltlich ordnen und in
Analogie zum bei den Abbruchgriinden gewahlten Vorgehen
sortieren. Eine Ubersicht iiber solche Kennzeichen, die im
wesentlichen auch fir Abbriiche im Rehabilitationsbereich
relevant sein durften, findet sich in Abbildung 3. Auch hier
wird von einem multivariat determinierten, prozefdhaften Ge-
schehen ausgegangen. Allerdings werden in der Literatur nur
gelegentlich signifikante Zusammenhénge zwischen einzel-
nen der genannten Variablen und dem Auftreten von Ab-
briichen belegt.

4.3 Abbruchprophylaxe

Sichtet man die einschl&gige Literatur auf Vorschlage zur Ab-
bruchprophylaxe hin, so richten sich diese im wesentlichen
auf dasVorfeld der eigentlichen Ausbildung, also den Besuch
der allgemeinbildenden Schulen sowie die Phase von Be-
rufswahl und Berufsfindung. Daneben werden auch Verbes-
serungen im betrieblichen und institutionellen Bereich ange-
regt (siehe Abbildung 4).

Obwohl ale diese Mal3nahmen ganz allgemein auf Aushil-
dungsabbrecher abzielen, [& sich das Gros der genannten
Aspekte unschwer auch auf den besonderen Kreis Behinder-
ter ausdehnen. Zu beachten ist alerdings, daf3 hier besonde-
rer Wert auf Mal3nahmen von Berufsfindung und Arbeitser-
probung gelegt wird. Im Gbrigen dirften viele der Forderun-
gen zumindest in Einrichtungen der beruflichen Rehabilitati-
on (vgl. BAG BBW 1987: 42 ff.; 1996) bereits Beachtung fin-
den bzw. konzeptionell verankert sein — nicht allein um Ab-
briiche zu vermeiden, sondern um insgesamt ein Optimum an
Voraussetzungen fir eine moglichst adaguate beruflich-so-
ziale Rehabilitation zu gewahrleisten.

Abbildung 3: Uberblick tiber wichtige abbruch-assoziierte Merkmale

/ Personale Merkmale \

Demographische Merkmale
e Alter (17 bis 19 Jahre)

Gesundheitliche Defizite/Behinderung

® Behinderungsart

® Bewequngsstorungen e Schlafstérungen

® Kopfschmerzen e Allergien

® Anzahl kdrperlicher Schwierigkeiten e fortschreitende chronische Prozesse

e (unerwartete) Verschlechterung der e Abnahme der psychophysischen
Behinderung (Schiibe) Leistungsféhigkeit

® isolierte Teilleistungsstorungen ® Komplikation wihrend der Geburt

® Geschlecht (Frauen)

® Psychosen/Neurosen

Personlichkeitsmerkmale

* empfindliche, sensible Personen ® gingeschrankte Ich-ldentitét

® gingeschrénkte Interaktionsfahigkeit e eingeschrankte Rollendistanz

* eingeschrankte soziale Kompetenz e unaufféllige ,stille” Personen

* nicht artikulationsfdhige Personen e Kausalattribuierung: Abbruch kein
® geringe, fehlende Impulskontrolle Zufall; MiBerfolge werden als per-
® ytopische Selbsteinschatzung sonliche Niederlage empfunden

® negative Besetzung der Lernsituation, e Sozialisationsdefizite

® Schulunlust ® Delinquenz vor der Ausbildung

® sprachliche Defizite

Schulische Vorbildung/Leistungsniveau
® Hauptschiler ® Hauptschiiler ohne Abschluf/
* geringe schulische Leistungen, Sonderschiiler
insbes. Mathematik/Rechnen ® geringe Leistungsfahigkeit
® geringe Fahigkeiten ® Forderungsbediirftigkeit
® |langsame Lerner

Berufsfindungsphase/Beruflicher Werdegang
® subjektiv negative Einschatzung der e objektiv groBere Schwierigkeiten
eigenen beruflichen Chancen bei der Ausbildungsplatzsuche
 vorangegangener Ausbildungs- ® |angere Bewerbungsphase
abbruch  haufigere Bewerbungsabsagen
® haufiger Bewerbung fiir verschie- /

dene Berufe
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/ Situative Merkmale \

Familidrer Hintergrund
e uneheliche Herkunft * unvollstandige Familie aufgrund von
e {iberdurchschnittlich groe Familie Tod, Scheidung, Trennung der Eltern
(3,2 Kinder, Durchschnitt: 1,8 Kinder) e autoritdrer Erziehungsstil
o distanzierte Haltung der Eltern zur e hohe Leistungserwartung der Eltern
Schule ® wenig kommunikative Atmosphére
® Desinteresse der Eltern an schuli-
schen Leistungen
® ungiinstige affektive familidre
Beziehungen

Soziodkonomischer Hintergrund

 niedriger soziobkonomischer Status ® Benachteiligte, unterprivilegierte
(der Familie) Gruppen

® Enffremdung ® Randgruppenangehdrige

e untergeordnete berufliche Stellung ~ ® Armut
der Eltern ® Auslénder

Aushildungsspezifika

 spezifische Berufe ... ® Ausbildung eher im Handwerk als

... flir Ménner in der Industrie

— Kfz-Mechaniker ® Aushildung eher in Kleinbetrieben

- Tischler als in GroBbetrieben

— Maler, Lackierer ® Berufe, in denen Ausbildungsplétze
— Bécker nicht besetzt werden kénnen

- Koch ® ungiinstige Arbeitsbedingungen

— Fleischer o f{ir An-/Ungelernte regional giinstiger
... fiir Frauen Arbeitsmarkt

— Friseurin

— Verkduferin

- /
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Abbildung 4: Uberblick tiber Vorschlége zur Prophylaxe von Ausbildungsabbr tichen

MaRnahmen im Bereich der allgemeinbildenden Schulen

® \erbesserung der Information uber die Berufs- und Arbeitswelt
(Realitatsnahe)

® Betriebspraktika

* verstérkte Einbeziehung von Fragen der Berufs- und Arbeitswelt
in die Aus- und Fortbildung der Lehrer

® umfassende Information fur die Schulen von Bundesanstalt

far Arbeit und Wirtschaft

MaRnahmen im Bereich der Berufsberatung
® Qualifizierte, gezielte und praxisnahe Informationen und Beratung
- auch Uber Ausbildungsinhalte und - umsténde- bei der Berufswahl
 friihzeitige und umfassende Klarung der Eignung,
insbesondere auch in gesundheitlicher Hinsicht
® jugendgerechte aktuelle Informationen iber Berufsaussichten
und Weiterbildungsmdglichkeiten
® verstarkte Zusammenarbeit der Berufsberater mit Ausbildungsberatern
und Tragern der Jugend- und Sozialhilfe
® schnelle, unburokratische Beratung und Vermittlung der
Ausbildungsabbrecher

Beitrag der Auszubildenden zur Vermeidung von
Abbriichen
* frihzeitige Inanspruchnahme von Beratungsangeboten
vor und wahrend der Ausbildung .
® intensivere Nutzung der Probezeit zur Uberpriifung der
Eignung und Neigung

Allgemeine FérdermalRnahmen

® Forderung von Schlusselqualifikationen

® Forderung sozialer Kompetenzen (z.B. zur Konfliktldsung,
Kooperationsféahigkeit)

® Unterstitzung bei familiaren Schwierigkeiten

® Suchtprophylaxe

MaRnahmen im Bereich der Ausbildungsbetriebe \

e verstarkte Berucksichtigung des Aspekts ,Ausbildungsabbruch*
in der Ausbilderqualifizierung

® Intensivierung der Gesprachsbereitschaft bei der Entstehung
und Bewaltigung von Konflikten

¢ Ubergangshilfen seitens des Ausbilders zu Beginn der Ausbildung
fur den Ubergang von der Schule in den Beruf und zur Integration
der Auszubildenden in den Ausbildungs- und Betriebsablauf

® Steigerung der Ausbildungsmotivation durch den Einsatz moderner
Lehr- und Lernmethoden

® generelle Verbesserung des Ausbildungsklimas

* verstarkte Nutzung ausbildungsbegleitender Hilfen fur die Vermei-
dung von Ausbildungsabbriichen bei lernschwachen und auslandi-
schen Jugendlichen

* Intensivierung der Kontakte zwischen Berufsschullehrern,
Ausbildern, Ausbildungsberatern und Eltern

® Verbesserung der Abstimmung mit den Ausbildungsbetrieben vor Ort

® Sicherung des Berufsschulbesuchs nach erfolgtem Ausbildungs-
abbruch, insbesondere unverzigliche Aufnahme bei neuem Aus-
bildungsvertrag

MaRBnahmen im Bereich der Berufsschulen

® Erhéhung des individuellen Betreuungsaufwandes

® Steigerung der Ausbildungseffektivitat durch weitere Verbesserung
des betrieblichen Lernangebotes sowie der personellen und sachlichen
Rahmenbedingungen fiir die Durchfihrung der Berufsausbildung

® Verzicht auf ausbildungsfremde Tétigkeiten

® Beratungshilfen zur Lésung von Konflikten zwischen Auszubildenden
und Ausbildern, insbesondere fiir Kleinbetriebe

® rechtzeitiger Einsatz von Ausbildungsberatern und Lehrlingswarten
(Informations- und Beratungsangebote fir die Jugendlichen)

e zeitlich flexible Einstellung von Auszubildenden nach erfolgtem
Ausbildungsabbruch

* Verbesserung der Abstimmung mit den Berufsschulen vor Ort

® Stltz- und FérdermalRnahmen

® kleinere Klassen

® verbesserte Lern- und Lehrmdglichkeiten
® Entrimpelung von Lernstoff

/

In der gesichteten Literatur finden sich allerdings keine Hin-
weise auf besondere diagnostische Instrumente und Hand-
lungsroutinen sowie Erfahrungen mit entsprechenden Me-
thoden, die geeignet erscheinen, zur Pravention von Ab-
briichen wéhrend der Ausbildung eingesetzt zu werden.

5 Ergebnisseder Experteninterviews

Die Experteninterviews fanden in sechs BBW unterschiedli-
cher Tréger statt, in denen schwerpunktmafdig Lernbehinder-
te ausgebildet werden und die kurzfristig — in Absprache mit
der Bundesarbeitsgemeinschaft der Berufsbildungswerke —
fUr eine Zusammenarbeit gewonnen werden konnten.

Insgesamt wurden 98 Personen um eine Stellungnahme zur
Abbruchproblematik gebeten, wobei Vertreter aler Funk-
tionsgruppen und -ebenen sowie knapp 30 Rehabilitanden
berticksichtigt werden konnten.

5.1 Grundsitzliche Uberlegungen zur Analyse des Abbruch-
geschehens

Viele der Gespréachspartner legten besonderen Wert auf eine
korrekte Abbrecherdefinition. Dies wurde fir notwendig ge-
halten, weil die Abbrecherquote neben der AbschlufRpri-
fungserfolgsguote und der beruflichen Eingliederungsguote
eines der drel wichtigen Kriterien darstellt, anhand derer die
Arbeit der beruflichen Rehabilitationseinrichtungen — insbe-
sondere im politischen Bereich — héaufig ausschliefdlich beur-
teilt werde. Insbesondere sei auszuschliefen, dal? Nichtantre-
ter und Doppelanmelder in die Gruppe der Abbrecher einbe-
zogen wiirden.

350

Dartiber hinaus wird eine differenzierte Betrachtung vorzei -
tiger Vertrags 6sungen fUr notwendig erachtet. So seien Aus-
zubildende gesondert zu beurteilen, deren Vertragslosung
nicht als negatives Ereignis, sondern im oben ausgefihrten
Sinne as , Abbruch nach oben® bzw. , horizontaler Ab-
bruch® anzusehen sei. Dazu gehorten auch Félle, in denenein
Abbruch im wohlverstandenen I nteresse des Rehabilitanden
sogar sinnvoll erscheine, etwa weil er in der Lage sei, eine
Ausbildung betrieblich zu absolvieren.

Notwendig sei dartiber hinaus, zu beachten, dal? eine Reihe
von Abbrtichen auch durch Prophylaxemal3nahmen nicht be-
einflulbar bzw. zu verhiten sei, etwa weil Verschlechterun-
gen des Gesundheitszustandes, Schwangerschaft u.&. eintré
ten. Bei der Beurteilung von Abbruchquoten einer Einrich-
tung miisse daher zunéchst gepriift werden, wie sich hier der
Kreis der Auszubildenden hinsichtlich der vorliegenden Be-
hinderungen zusammensetze. Insbesonderedort, wovieleRe-
habilitanden psychische oder andere Schédigungen aufwei -
sen, dirfe eine héhere Abbrecherquote keinesfalls ungepruift
ausschliefdlich der betreffenden Einrichtung zugeschrieben
werden.

Nach Ansicht der Befragtenist davon auszugehen, dal3esvie-
le Félegibt, in denen Abbruchgefahren lange vor einer (vom
Rehabilitanden ausgesprochenen) Kiindigung erkennbar
sind. Bei etlichen Rehabilitanden seien derartige Risiken un-
ter Berticksichtigung ihrer Biographie und sozialen Situation
sogar bereits beim Eintritt in ein BBW zu vermuten. Dies zu
erkennen und entsprechende Vorkehrungen zu treffen, sel
auch Aufgabe des Aufnahmeverfahrens. Andererseits kédme
esjedoch auch zu pl6tzlichen Abbriichen, diesich nichtinje-
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dem Fall vorhersehen und erkléaren lief3en. Zwar erschiene es
prinzipiell sinnvoll — etwa mit Hilfe eines préventionsorien-
tierten Beurteilungsinstruments— nach Hinweisen zu suchen,
die auf ein solches Geschehen hindeuten. Gleichwohl diirfte
das Auftreten solcher Falle auch dann keineswegs vollig aus-
zuschlieffen sein.

5.2 Abbruchgrinde und Abbruchmerkmale

Wichtigstes Thema im Rahmen der Experteninterviews wa-
ren Abbruchgriinde und -hinweise. Dieim einzel nen gedulier-
ten Abbruchgriinde entsprechen im wesentlichen den bereits
im Rahmen unserer Literaturanalyse erarbeiteten Aspekten.
Allerdings wurde darauf hingewiesen, dal3 Gefahrdungen,
auch wenn sie scheinbar mit jenen . kompatibel* seien, diefur
den Kreis nichtbehinderter Ausbildungsabbrecher gelten, bel
Behinderten aufgrund ihrer defizitadren gesundheitlichen und
haufig auch psycho-sozial en Situation ungleich schwerer wo-
gen asbei Nicht-Behinderten. Insofern sei ein unmittel barer
Vergleich und ein daraus abgeleitetes (éhnliches) Vorgehen
Uberaus problematisch.

Was die Symptome bevorstehender Abbriiche betrifft, so
konnten auf der Grundlage der Experteninterviews etwa 220
unterschiedliche Merkmale aufgelistet werden. Diese Sym-
ptome wurden inhaltlich geordnet und thematisch zusam-
mengefaldt und bildeten dann die Grundlage fir das zu erar-
beitende Beurteilungsinstrument.

5.3 Abbruchprophylaxe durch Modifikationen der institutio-
nellen Rahmenbedingungen ber uflicher Rehabilitation

Hingewiesen wurde darauf, dai3 eine Reihe von Abbriichen
durch die Rahmenbedingungen beruflicher Rehabilitation be-
dingt seien. Anderte man diese Bedingungen, dann wére da-
mit Entscheidendes zur Abbruchprophylaxe erreicht. So k&
men viele Rehabilitanden mit der I nstitution BBW a s solcher
nicht zurecht, insbesondere etwa mit der Einrichtungsgrofie,
der Notwendigkeit kollektiven Wohnens, dem damit verbun-
denen Reglement, der Nahe (bis hin zur Untrennbarkeit) von
Privatsphére und Arbeitsplatz usw. Aus diesen Griinden er-
schiene es unter bestimmten Bedingungen sinnvoll, die Aus-
bildung behinderter Jugendlicher méglichst wohnortnah
durchzufihren, so daf3 diese unter ,normalen” Bedingungen
zuHausewohnenundinihr gewohntesUmfeldintegriert wei-
ter leben konnten, ohne den besonderen Anforderungen und
Belastungen eines L ebensin einem wohnortfernen BBW un-
terliegen zu mussen. Voraussetzung sei nattrlich, dal3 der Re-
habilitand (unter Berlicksichtigung seiner Behinderung, sei-
ner psycho-sozialen Befindlichkeit sowie seiner familidren
und sonstigen sozialen Situation) fur eine Mal3nahme in &i-
nem wohnortnahen Rahmen geeignet sei und dal3 dieser mit
organisatorisch und 6konomisch vertretbarem Aufwand rea-
lisiert werden konne.

5.4 Einschéatzung eines Instruments zur Beurteilung von
Abbruchgeféhrdungen

Nach Uberzeugung vieler Experten kann der Versuch, mit
Hilfe eines solchen — wie immer gearteten — Instruments
durchaus ein sinnvolles Vorhaben sein. Zu erreichen wére da-
mit u.U. eine strukturierte Sensibilisierung der in den Ein-
richtungen am Rehabilitationsprozefd Beteiligten im Hinblick
auf Abbruchgefahrdungen ihres Klientels mit dem Ziel, Ab-
briichen vorzubeugen und adéquater mit Abbruchgefahrdeten
und Abbrechern umzugehen. Wesentlich sei jedoch, daf? die-
se Instrumente von allen Beteiligten getragen und akzeptiert
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wirden, die mittels dieser Instrumente dokumentierten Sach-
verhalte tatséchlich als Beitrag zu weiterem rehabilitativem
Handeln — etwa im Reha-Team bzw. in der padagogischen
Einheit, aber auch in Verhandlungen mit dem Rehabilitati-
onstréger — verwendet wirden, und nach der Einleitung ab-
bruchrelevanter Praventionsmaldnahmen Riickkoppelungen
in Form von interdisziplindrem Austausch und Ubermittiung
von Informationen hinsichtlich der in die Wege geleiteten
Mal3nahmen stattfanden. Allerdings scheint dem bisher gele-
gentlich noch entgegenzustehen, da? Handlungsmaximen
wie Interdisziplinaritét, Ganzheitlichkeit oder Kooperation
im Team noch nicht im Bewuf3sein aler Akteure verankert
und handlungsleitend sind und/oder diesen Maximen ent-
sprechende Strukturen und Handlungsroutinen nicht oder un-
zureichend verwirklicht werden (kdnnen).

Aus pragmatischer Sicht wird beflirchtet — zumal dann,
wenn ein entsprechendes, ggf. umfangreiches Formular in
haufigeren, regelmafdigen Abstdnden zu bearbeiten sein
sollte —, daR ein MiRverhadtnis zwischen dem Ausmald des
dazu notwendigen Aufwandes, der tatsachlichen Nutzung
der betreffenden Informationen und dem wirklichen Nutzen
des damit erreichten (mutmalfdlich begrenzten) Erkenntnis-
gewinnsentsteht. Mit der Einschétzung dieses Verh& tnisses
steht und fallt jedoch nicht nur die Akzeptanz eines solchen
Instruments im allgemeinen, sondern auch die Qualitét der
damit erfaldten Daten im besonderen. Zu befiirchten ist, da?
beim Uberwiegen von Zweifeln am Sinn entsprechender
Dokumentationsunterlagen kaum verl@Rliche, und damit
auch fir die Forschung wenig brauchbare Aufzeichnungen
gemacht werden.

Einige der Fachleute zeigten sich gegeniiber einem formali-
sierten Instrument unter der Bedingung aufgeschlossen, daid
dieses kurz und damit ohne grof3en Aufwand zu verwenden
sei. Favorisiert werden dabei Listen, die eine Reihe von Ab-
bruchindikatoren enthalten. Anhand von Checklisten und Ra-
ting-Skalen wére die Bedeutung bestimmter Gefahrenmo-
mente im konkreten Fall einzuschétzen und zu dokumentie-
ren, so dal3 sich diese Aufzeichnungen als Informationsbasis
zum berufsgruppeninternen und interdisziplindren Austausch
Uber das weitere VVorgehen nutzen lief3en.

Allerdings — und dies wurde vor alem von Rehabilitations-
fachkréften mit psychologischer und sozialpadagogischer
Ausbildung vertreten — dirfe ein solches Instrument nicht
dazu fuhren, den jeweiligen Einzelfall ausschliefdlichim Hin-
blick auf die in der Indikatorenliste thematisierten Aspekte
hin zu beurteilen. Handlungsleitend miisse vielmehr immer
eine ganzheitliche Betrachtung der Vorgénge sein, die sich
nicht in der Enumeration und Bewertung von Einzelmerk-
malen erschdpfen kdnne. Hierzu wirde ein solches Instru-
ment wesentliche Impulse fir die weitere Beschéftigung mit
dem abbruchgeféhrdeten Rehabilitanden — auch im interdis-
ziplindren Dialog im Rehabilitationsteam — geben.

Hervorgehoben wurde vor alem auch die didaktische Be-
deutung eines solchen Instruments im Hinblick auf die Sen-
sibilisierung der Beurteiler fir bestimmte Abbruchgefahr-
dungen in allen Phasen des Rehabilitationsprozesses. Zudem
konnte eine systematisch gestaltete Liste, die viele typische
Abbruchgefahrdungen abdecke und regelméliig konsultiert
wirde, auch im Rahmen der einzelfallorientierten Abbruch-
prévention wertvolle Dienste |eisten. Eine grof3e Chance be-
stiinde dann etwa darin, jene Gruppe potentieller Abbrecher
rechtzeitig zu identifizieren, die sich ansonsten aufgrund ih-
res eher unaufféligen Verhaltens praventiven Interventionen
entzogen.
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Abbildung 5: Funktionsvarianten des Instruments zur Beurteilung von Abbruchgefahrdungen in Berufsbildungswerken
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\J

des Instruments

Etliche Experten gaben zu bedenken, dal3 ein solches Verfah-
ren nicht nur bereits im Rahmen des Prozesses zur Aufnah-
me eines Rehabilitanden in eine Rehabilitationseinrichtung,
sondern im Grunde auch schon im Rahmen der vorgeschalte-
ten Prozeduren in den Arbeitsdmtern verwirklicht werden
mufdte. Allerdings wurde nicht zuletzt in diesem Zusammen-
hang auf die Gefahr, daid solche Instrumente zur Vorselektion
aussichtsreich zu rehabilitierender bzw. von vornherein ab-
zulehnender Personen verwendet werden konnten, hingewie-
sen. Ware dies der Fall, so begabe man sich der Chancen, die
der Rehabilitationsprozef3 erfahrungsgemald gerade bei be-
hinderten Jugendlichen bietet. So sei oftmals festzustellen,
dai’ Behinderte eine Ausbildung zwar abbrechen, jedoch bis
zu diesem Zeitpunkt eine Vielzahl sozialer, |ebenspraktischer
und beruflicher Kompetenzen vermittelt bekommen konnten,
die es ihnen ermdglichen durften, im (Berufs-)Leben weit
besser zurechtzukommen, al's dies ohne rehabilitative Bemi-
hungen der Fall gewesen wére.

6 Ein Instrument zur Beurteilung von Abbruchgeféhr -
dungen in Berufsbildungswerken

6.1 Der konzeptionelle Rahmen des Instruments

Flr ein nutzerorientiertes, handhabbares Instrument sind ver-
schiedene Varianten vorstellbar, die aufeinander aufbauen
und sich innerhalb eines Gesamtkonzepts zur Abbrecher-
pravention integrieren lief3en (siehe Abbildung 5).

Soist ein Einsatz des Instruments denkbar

(a) ds Lehr- und Informationsmaterial zur Sensibilisierung
der am Rehabilitationsprozeld in den BBW beteiligten Ak-
teureim Hinblick auf die Abbrecherproblematik und die Not-
wendigkeit, in geeigneter Form zu intervenieren. Dieses Ma-
terial wére etwa im Rahmen von Fortbildungsmal3nahmen
oder Veranstaltungen zur Einfihrung neuer Mitarbeiter in
BBW zu verwenden;
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zur Beurteilung der

ProzeR- und Ergebnisqualitat von
Rehabilitationsmalnahmen

/

(b) als (stets prasente) schriftlich verfligbare Merkmaldliste
(,Impuldliste, Leitfaden) fur einzelne Rehabilitationsfach-
kréfte sowie die Arbeit im Rahmen des Rehabilitationsteams
zur steten Sensibilisierung fur die Abbruchproblematik, zur
Identifikation von (Art und Ausmalf? von) Abbruchgefahr-
dungen und zur Einleitung von méglichen bzw. erforderli-
chen Interventionen zur Abbruchpravention;

(c) zur routinemafdigen, systematischen, sozialepidemiolo-
gisch orientierten Suche (Screening) nach Abbruchgefahren
anhand von formalisierten Checklisten und Schétzskalen, de-
nen feststehende Regeln und Kriterien (insbesondere Grenz-
werte) zur Anwendung, Auswertung und Interpretation der
erzielten Ergebnisse zugrunde liegen und die sich gof. stati-
stischer Analyse erschlief3en;

(d) als Informationsquelle fir Dokumentations- und For-
schungszwecke, etwa im Rahmen der Beurteilung von Pro-
zel3- und Ergebnisqualitdt von Rehabilitationsmalinahmen
und ihrer Determinanten.

Dabei sind diese Varianten keineswegs Typen, die einander
ausschliefden. Vielmehr wére denkbar, das Instrument von (a)
nach (d) hinfortzuentwickeln. Wahrend den Varianten (a) und
(b) gemeinsam eine Sensibilisierungsfunktion zukommt,
kann den Varianten (b) und (c) jeweils prognostische Funkti-
on zugeschrieben werden. Die Varianten (c) und (d) eréffnen
schliefdlich Mdglichkeiten der Evaluation.

Alswesentliches Charakteristikum des I nstruments kann gel -
ten, daid es as , offenes® Angebot konzipiert ist. Demnach
bleibt es den Rehabilitationseinrichtungen weitgehend an-
heim gestellt, die Nutzung des I nstrumentsin diejeweils,, vor
Ort* gegebenen Organi sationsstrukturen und Handlungsrou-
tinen zu integrieren. Darliber hinauswird mit dem Instrument
angestrebt, diekollegiale bzw. interdisziplindre Kommunika-
tion, Koordination und Kooperation zu fordern und fir
Zwecke der Abbruchpravention zu nutzen. In dem Mal3e, in
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Abbildung 6: Aufbau des|nstruments zur Beurteilung von Abbruchgeféhrdungen in Berufshildungswerken
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o Schulprobleme

* Probleme mit der Wohnsituation
dem dieses wichtige Anliegen erreicht werden kann, dirften
sich die Bemiihungen um die Einflihrung eines solchen Be-
urteilungssystems nicht allein im Hinblick auf die praventi-
ven Intentionen, sondern auch auf die gesamten rehabilitati-
ven Aktivitéten in der betreffenden Einrichtung positiv aus-
wirken.

6.2 Struktur desInstruments

Das Instrument zur Beurteilung von Abbruchgeféhrdungen
besteht aus mehreren Teilen, die dem jeweiligen Nutzer zur
Verfligung gestellt werden (sollen): einer Rahmenkonzeption,
die dem Nutzer einen Uberblick tiber Intentionen und Aufbau
des Instruments bietet, einer kurzen Handanweisung mit
praktischen Hinweisen zur Bearbeitung des Instruments,
einem Bogen fir ,, Stammdaten*, in den Informationen tber
den zu beurteilenden Rehabilitanden sowie den jeweiligen
Beurteiler eingetragen werden sollen sowie 14 Bogen zur Be-
urteilung konkreter Gefahrdungsmomente (siehe dazu Abbil-
dung 6).

Jeder der Bégen 1 bis 14 besteht jeweil s aus einem Formbl att
und gliedert sichindrei Teile: Im ersten Teil werden zunéchst
einzelne Gefdhrdungsmomente zur Beurteilung aufgelistet:
Anhand einer fir alle Bogen einheitlich gestalteten Rating-
Skala mit den Kategorien ,trifft zu“, ,trifft teilweise zu“,
Ltrifft nicht zu* und , keine Aussage moglich” ist hier jewells
zunéchst anzugeben, ob bzw. inwieweit ein Indikator fir Ab-
bruchgeféhrdungen bei dem betreffenden Rehabilitanden
Uberhaupt feststellbar bzw. beobachtbar ist (Beobachtungs-
ebene). Eineweitere Spalte (Checkliste) bietet dann die M6g-
lichkeit, eine Beurteilung dahingehend vorzunehmen, ob das
beobachtete Merkmal im gegebenen Fall tatséchlich eine Ab-
bruchgefahr signalisiert (Bewertungsebene).

In einem zweiten Teil — der bei Bedarf auf die Rlckseite des
jeweiligen Blattes ausgedehnt werden kann —sind danach un-
ter der Rubrik , Bemerkungen® freie Eintragungen mdoglich.
Den dritten Teil am unteren Seitenrand eines jeden Bogens
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\ E
Teil V:
—»

Vergleich mit vorangegan-
genen Beurteilungen
(Teil VI)

bildet schliefdlich eine flinfstufige Schéatzskala mit den Polen
»Stark abbruchgefahrdet” und ,, nicht abbruchgefahrdet”, an-
hand derer die Abbruchgefahr des Rehabilitanden unter
Berlcksichtigung aller zuvor vermerkten Beurteilungen ein-
geschétzt werden soll.

Die im ersten Teil eines jeden Bogens aufgelisteten Gefahr-
dungsmomente kdnnen selbstverstandlich nicht erschopfend
sein, versteht sich das Instrument doch im wesentlichen auch
as , Impuldliste”. Erst im Rahmen einer praktischen Erpro-
bung des Instruments diirfte sich spéter zeigen, inwieweit die
einzelnen Skalen um qualitativ und quantitativ bedeutsame
standardisierte Gesichtspunkte ergénzt bzw. um weniger
wichtige verkirzt werden sollten. Gerade deshalb kommt den
freien Eintragungen auf den Bdgen in der Erprobungsphase
besondere Bedeutung zu. Gleichwohl ist anzunehmen, daf3
die genannten Gesichtspunkte schon jetzt dazu ausreichen,
dem jeweiligen Beurteiler zu verdeutlichen, welches Spek-
trum von Abbruchrisiken, dieinihrer Gesamtheit anhand der
Schétzskala des dritten Teils bewertet werden sollen, inhalt-
lich gemeint ist.

An diese 14 Bogen schliefdt sich eine Gesamtbeurteilung, so-
wohl fur die Erst- wie auch fir Wiederholungsbeurteilungen,
an. Dabei werden noch einmal alle Schétzskalen des dritten
Teils der vorangegangenen Bogen aufgelistet, um eine Zu-
sammenschau der Merkmalsbereiche in ihrer Gesamtheit zu
ermoglichen. Diesich daraus ergebende Gesamtbewertung st
analog zum Verfahren auf den 14 Einzelbégen anhand einer
flnfstufigen Schétzskala vorzunehmen.

Schliefflich kann auf einem letzten Blatt des Instrumenta-
riums noch der Verlauf der Abbruchgefahrdung, d.h. wieder-
holte Beurteilungen der Abbruchgefahrdungim Vergleich zur
jeweils vorhergegangenen Beurteilung eingetragen werden.
Dazu wird die aktuelle Gesamtbeurteilung mit friheren Ge-
samtbeurteilungen verglichen und anhand der Kategorien
»zunehmend”, , gleichbleibend”, , @nehmend und ,keine
Aussage moglich bewertet.
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Erkennbar ist, dal3 die Einzelskalen im wesentlichen auf psy-
chosozialeund sozia e Aspekteund Hintergriinde, weniger je-
doch auf Leistungsaspekte der Rehabilitanden abstellen, da
davon auszugehen ist, dai diese an anderer Stelle dokumen-
tiert werden. Entsprechendes gilt fir eine Reihe weiterer per-
sonlicher Daten, wie Alter, Geschlecht, Bildungsniveau usw.
Diese wéren im Bedarfsfall — etwa zur Diskussion im inter-
disziplinéren Rehabilitationsteam — aus den betreffenden Ak-
ten heranzuziehen.

6.3 Adressaten des I nstruments

Das Instrument richtet sich in erster Linie an Mitarbeiter von
BBW, die unmittelbar in die Arbeit mit dem Rehabilitanden
eingebunden sind, aso im wesentlichen an Ausbilder, Lehr-
kréfte und Erziehungskréfte. Daneben kann es auch von an-
deren Funktionstrégern, etwa Mitarbeitern von Sozialdien-
sten oder Psychologischen Diensten, sowie von Rehabilita-
tionsberatern genutzt werden.

Mit Ausnahme der funktionsgruppenspezifisch ausgerichte-
ten Paralelformen des Merkmalsbereiches , Strukturelle
Rahmenbedingungen” (Bogen 14) sollte das Instrument von
jedem Angehdrigen der genannten Berufsgruppen einzelfal-
und situationsbezogen bearbeitet werden. Soweit aufgrund
der Aufzeichnungen dieser Fachleute Abbruchgeféhrdungen
erkennbar werden, sind verschiedene Reaktionsmdglich-
keiten denkbar: Zunédchst die direkte fallbezogene Interventi-
on des jeweiligen Beurteilers, aber auch der fallbezogene
Austausch auf Funktionsgruppenebene mit einer Verstandi-
gung Uber die Notwendigkeit und die Art des weiteren Vor-
gehens und ggf. einer Intervention sowie ein fallbezogener
Austausch und eine Entscheidungsfindung auf interdiszi-
plinérer Ebene durch die Einschaltung der Fachdienste (z.B.
Soziadienst, Psychologischer Dienst, ggf. auch Rehabilitati-
onstrager) und / oder die Einberufung des interdisziplinar zu-
sammengesetzten Rehabilitationsteams.

Es wird davon ausgegangen, dal? auch der Rehabilitand nach
Maglichkeit in die Entscheidungsfindung bzw. das Aushan-
deln geeigneter Mal3nahmen direkt einbezogen werden kann.
Dabei kbnnen die mit dem vorliegenden Instrument systema-
tisch ermittelten Informationen al's Reflexions-, Diskussions-
und Handlungsgrundlage verwendet werden. Diesgilt sowohl
im Hinblick auf den direkten Dialog mit dem Rehabilitanden
a's auch hinsichtlich der Kooperation mit anderen Fachleu-
ten. Insofern bietet die gemeinsame Diskussion der aus un-
terschiedlicher Perspektive registrierten, Ubereinstimmenden
bzw. divergierenden Einschétzungen mit dem Rehabilitanden
durchausdieMdglichkeit einer (kritischen) Reflexion desRe-
habilitationsprozesses etwaim Hinblick auf Sozialverhalten,
Regelbefolgung oder auch Zufriedenheit im BBW. Daraus
kénnen sich positive Effekte fiir den weiteren Verlauf der be-
ruflich-sozialen Rehabilitation ergeben. Dariber hinaus kann
der Dialog mit anderen Mitarbeitern des BBW und ggf. auch
weiteren Fachleuten, die in den Rehabilitationsprozef einge-
bunden sind (z.B. Berufsberater des Arbeitsamts), Uber die
mit dem Instrument gewonnenen Informationen auch Feed-
back-Prozessein Gang setzen und dazu beitragen, eigene Ein-
schéatzungen durch Konfrontation mit Urteilen anderer Fach-
kréfte auf ihre Angemessenheit hin zu Gberprifen.

Das vorliegende Instrument sieht allerdings keine Notierung
von Schluf¥folgerungen — etwaim Hinblick auf erforderliche
bzw. verwirklichte I nterventionen — vor, die aus der Beurtei-
lung der Abbruchgefahrdung im Einzelfall abzuleiten wéren.
Dieswiirde den Anspruch des I nstruments ebenso bei weitem
Uberschreiten, wie eine vollstdndige (Basis-)Dokumentation
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von Anamnesedaten sowie Daten tiber Einleitung und Verlauf
des medizinischen, beruflichen und sozialen Rehabilitations-
prozesses. Dieser sollteim allgemeinen Uber die Rehabilitan-
denakte rekonstruierbar sein.

6.4 Beurteilungszeitpunkte und Beurteilungsintervalle

Es bietet sich an, das Instrument routineméaldig, in bestimm-
ten zeitlichen Intervallen zur Beurteilung zu nutzen. Unter
Beriicksichtigung der jeweils zuvor protokollierten Informa-
tionen und Einschétzungen eréffnet sich damit die Mdglich-
keit, positive und negative Entwicklungen zu erkennen und
darauf mdglichst angemessen zu reagieren. Vorgeschlagen
wird, das Instrument zunachst in der Probezeit, in der im all-
gemeinen die meisten Abbriiche stattfinden, einzusetzen. Ab-
bruchgeféhrdungen sollten demnach in den ersten drei Wo-
chen desBBW-A ufenthalts eines Rehabilitanden sowieinden
zwei bisdrel Wochen vor Ende der Probezeit, d.h. rechtzeitig
zur Entscheidung Uber den weiteren Rehabilitationsverlauf,
beurteilt werden. Bis zum Schluf des ersten Jahres nach Ein-
tritt in das BBW sollten routinemaflige Einschdtzungen in
etwa vierteljahrlichen und spéter nur noch in grof3eren Ab-
sténden vorgenommen werden, da die Abbruchgefahr dann
erfahrungsgema immer geringer wird. Ein letzter
Beurteilungszeitpunkt ware u.U. in der SchluRphase der Aus-
bildung (Prifung) vorzusehen. Werden aufgrund der Ein-
schétzungen besondere ,, Problemfédlle® erkannt, sollte in
angemessenem Abstand eine Uberprifung der Ergebnisse er-
folgen.

Denkbar ist auch, das Instrument jeweils zu bestimmten Ge-
legenheiten, etwa vor wichtigen Entscheidungen (z.B. Mal%-
nahmenwechsel, -verlangerung, Verhandlungen mit dem Re-
habilitationstréger, Sitzungen des Rehabilitationsteams) ein-
zusetzen, um die so gewonnenen Informationen in die Ent-
scheidungsfindung einflieften lassen zu kénnen. Uber die op-
timale Einsatzfrequenz vor dem Hintergrund der im jeweili-
gen BBW gegebenen Organi sationsstrukturen wird unter Ab-
wégung von zu erwartendem Erkenntnisgewinn und Bela-
stung der BBW-Mitarbeiter durch die Anwendung des In-
struments alerdings erst nach der Praxiserprobung zu ent-
scheiden sein.

7 Resimee und Handlungsempfehlungen

Die Uberaus interessanten Ergebnisse, die im Rahmen des
Projekts erarbeitet werden konnten, gehen im Grunde weit
Uber Mglichkeiten der Erkennung von Abbruchrisiken an-
hand eines Beurteilungsinstruments hinaus: Erkennbar ist,
dai’ die praventiven Chancen eines solchen Inventars stehen
und fallen mit den Folgerungen, die von den einzelnen BBW-
Mitarbeitern aus den Beobachtungen gezogen werden und in
praktische Interventionen einmiinden (kdnnen). Dazu i st aber
nicht nur individuelles know how bzw. professionelle Kom-
petenz zur Bewertung von potentiellen Abbruchrisiken und
zum Umgang mit abbruchgeféhrdeten Rehabilitanden erfor-
derlich. Notwendig sind vielmehr auch institutionelle Rah-
menbedingungen (organisatorische Strukturen und Hand-
lungsroutinen), die darauf ausgerichtet sind, den interdiszi-
plindren Dialog im Rehabilitationsteam zu ermdglichen und
zu unterstiitzen. Allerdings kommt es dann auch darauf an,
dai diese Strukturen von allen Akteuren genutzt werden.

Explizit betont werden mui3 der ,, Entwicklungscharakter” des
vorliegenden Instruments. Ob und inwieweit sich dieses al-
lerdings spater im Sinne des Gesamtkonzepts (das auch als
Teil eines umfassenderen Qualitétssicherungssystems ver-
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standen bzw. in ein solchesintegriert werden kénnte) weiter-
entwickeln lielRe, mul’ zunéchst offen bleiben. Gerade dies
wird in erheblichem Mal3e von den Erfahrungen abhangen,
die in den Einrichtungen in der — nach Mdglichkeit wissen-
schaftlich begleiteten — Erprobungsphase mit dem vorliegen-
den Instrument gemacht werden.

Vor dem Hintergrund der Praxiserfahrungen wird esdannu.U.
auch maglich sein, jene Probleme zu bewadltigen, die bisher
noch ungeldst geblieben sind: Dies betrifft insbesondere die
Gewichtung von Gefdhrdungskumulationen bzw. -kombina-
tionen und die Behandlung von prozefthaftem Geschehen
Uber das bisher vorgeschlagene Verfahren (Verlaufsbeurtei-
lung) hinaus. Schlief3dlich werden sich im Rahmen der Erpro-
bung u.U. auch konkretere Hinweise gewinnen bzw. erarbei-
ten lassen, wie das Erhebungsinstrument in andere einrich-
tungsinterne Dokumentati onssysteme zu integrieren wére.

Erfahrungsgemal? sind drohende Abbriiche bereitsim Vorfeld
von Rehabilitationsmal3nahmen erkennbar. Vorstellbar er-
scheint daher, das vorgel egte Beurteilungsinstrument zu nut-
zen, um Fachpersonal der Arbeitsamter ebenfalls fur Ab-
bruchgeféhrdungen und die Pravention von Abbriichen zu
sensibilisieren. Dies konnte im Rahmen von Fortbildungs-
veranstaltungen, aber auch im praktischen Gebrauch des In-
struments (ggf. in modifizierter Form) geschehen. Die be-
treffenden Erkenntnisse wéren dann im Rahmen von Bera-
tung und Zuwei sung Behinderter zu bestimmten Mal3nahmen
sowie im Dialog mit Vertretern der Rehabilitationseinrich-
tungen wahrend der Aufnahmeverhandiungen im wohlver-
standenen Interesse aler Beteiligten verwendbar.

Angeregt wird weiter, Anliegen, Konzeption und Inhalte des
Instruments zu transformieren und somit fiir Bereiche aul3er-
halb der BBW nutzbar zu machen, in denen ebenfalls die
Pravention von (Ausbildungs-)Abbriichen—nicht nur von Be-
hinderten — wiinschenswert sein kann. Zu denken ware hier
etwaan Berufsforderungswerke und Phase-11-Einrichtungen,
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aber auch an Betriebe in Wirtschaft und Verwaltung im all-
gemeinen.
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