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Die soziale und psychische Lage arbeitsloser Jugendlicher

Karen Schober*)

Gliederung

1. Einfiihrung in die Untersuchung
2. Lebenslagen und berufliche Biographien arbeitsloser
Jugendlicher

2.1 Demographische Zusammensetzung, soziale und
finanzielle Lage der jiingeren Arbeitslosen

2.2 Berufsverlauf und Arbeitslosigkeit

Die Studie berichtet iiber die Ergebnisse einer vom IAB durchgefiihrten schriftlichen Befragung bei knapp 1400 arbeitslosen
Jugendlichen unter 25 Jahren (Zugénge vom November 1981) in der Eingangsphase der Arbeitslosigkeit. Untersucht
werden die soziale und berufliche Lage zu Beginn der Arbeitslosigkeit sowie die individuellen Auswirkungen der
Arbeitslosigkeit. Die Studie kniipft an die erste Arbeitslosenverlaufsuntersuchung des IAB aus dem Jahre 1975 an. Neu ist
u. a. die Einbeziechung qualitativer Untersuchungselemente in die ansonsten weitgehend standardisierte Erhebung. Fol-
gende Ergebnisse sind besonders hervorzuheben:

- Die arbeitslosen Jugendlichen bilden hinsichtlich sozialer Herkunft, Lebenslagen, Vorbildung und beruflicher Situation
eine dullerst heterogene Gruppe. Ihr Ausbildungs- und Berufsverlauf ist durch mancherlei Umwege und Friktionen
gekennzeichnet: Ausbildungsabbruch, wiederholte Arbeitslosigkeit, Fluktuation und ausbildungsfremde Beschiftigung
beeinflussen ihre berufliche Integration nachhaltig.

- Die in der Eingangsphase der Arbeitslosigkeit artikulierten psycho-sozialen Belastungen lassen erkennen, daf3 — neben
Geldproblemen — insbesondere die Zukunftsungewi3heit, die unausgefiillte Zeit, die Einschrankungen des auflerhéuslichen
Aktionsfeldes und der Sozialkontakte sowie familidre Spannungen und Konflikte die Erfahrung der Arbeitslosigkeit pragen.
Dabei ergeben sich nach Geschlecht, Familienstand, Vorbildung sowie Dauer und Héufigkeit der Arbeitslosigkeit und
deren finanzieller Absicherung deutliche Unterschiede in den Belastungsprofilen.

- Die Ergebnisse des qualitativen Erhebungsteils zu Ursachen und Lésungsmoglichkeiten zeigen, dafl neben objektiven
wirtschaftlichen und technologischen Griinden Jugendliche die ,,Schuld“ fiir die Arbeitslosigkeit haufig bei den Betroffenen
selbst suchen. Zwischen Selbst- und Fremddefinition der arbeitslosen Jugendlichen bestehen erhebliche Diskrepanzen.
Positive Bewiltigungsstrategien* oder politisch gewendete Reaktionsformen auf das Arbeitslosigkeitsproblem sind nur bei
einer Minderheit zu erkennen.

»Angesichts der 1,5 Mio. Arbeitslosen**) in unserem Staat befillt wohl viele Jugendliche eine Frustration, Zukunftsangst,
Unlust zur Arbeit (da keine gewiinschte Lehrstelle) und der schrittweise Verlust des Bezugs zur Realitét. Dies geht schon in
der Schule los. Konkurrenzkampf, Einmischung der Eltern in schulische Erziechung, Schulunlust, nach der Schule der
enorme Schritt vom locker-spaBigen Schulalltag in die harte bisweilen als ungerecht empfundene Realitét der Ausbildung
oder der Weitergang auf eine neue Schulform (Berufsgrundbildungsjéhr, Handelsschule usw.). Verlust der Orientierung.
Fiir mich alles Griinde, die die Jugendlichen mehr oder weniger schuldlos in die Arbeitslosigkeit treiben. Hier niitzen auch
keine Fragebogen, deren Auswertung nie die Meinungen eines Jugendlichen représentieren kann (durch vorgefafite Fragen
zu erwartender Antworten). Das Recht auf Arbeit (auf Ausbildung) gibt es nicht nur fiir Erwachsene sondern auch oder
gerade fiir Jugendliche. Und dies sollte man bedenken.* (Walter H., 18 Jahre, Bankkaufmann, arbeitslos)

,Ich habe sehr gern gearbeitet und wiirde es auch jetzt gern tun. Man kommt mit anderen Menschen zusammen, hat einen
bestimmten Freundes- oder Kollegenkreis. Als Arbeitsloser kommt man sich komisch vor. Jedesmal, wenn ich durch die
Tiir vom Arbeitsamt gehe, fiihle ich mich beobachtet und von der Seite schief angesehen.” (Marianne S., 21 Jahre, Friseuse,
arbeitslos)

4. Psycho-soziale und finanzielle Auswirkungen: Ergeb-
nisse der zweiten [AB-Studie
4.1 Be- und Entlastungsprofile

4.2 Bestimmungsfaktoren psycho-sozialer Auswirkun-
gen der Arbeitslosigkeit

4.3 Verdnderungen in Ausmalf} und Struktur der Bela-
stungen im Vergleich zur 75er Erhebung

5. Arbeitslosigkeit und kein Ende?

3. Psycho-soziale und finanzielle Auswirkungen von

Arbeitslosigkeit bei Jugendlichen: Bezugsrahmen und
bisheriger Forschungsstand

3.1 Bezugsrahmen und Ergebnisse der ersten [AB-Un-
tersuchung

3.2 Wichtige Befunde anderer, qualitativ orientierter
Studien

3.3 Untersuchungsansatz der zweiten IAB-Studie

*) Karen Schober ist wiss. Mitarbeiterin im IAB. Der Beitrag liegt in der

alleinigen Verantwortung der Autorin

**) im Jahre 1981; Anmerkung der Verfasserin
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1. Einfiihrung in die Untersuchung

Ankniipfend an die erste Arbeltslosenverlaufsuntersu—
chung des IAB von 1975/76") wurde im Herbst 1981 eine
weitere Arbeitslosenstudie in Angriff genommen. Sie sollte
zum einen Trendinformationen liefern {iber Verdnderun-
gen in Struktur und Verlauf der Arbeitslosigkeit und der
beruflichen Wiedereingliederung gegeniiber Mitte der 70er
Jahre. Zum anderen wurden neue Fragestellungen und
Schwerpunktbereiche einbezogen, die zwischenzeitlich an
Bedeutung gewannen, wie z. B. Gesundheitsbelastungen
durch Arbeitslosigkeit, Vermittlungshemmnisse, Elnsatz
und Wirksamkeit arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen.”)

Ahnlich wie in der vorangehenden Untersuchung wurde
auch diesmal fiir die arbeitslosen Jugendlichen (unter 25
Jahren) ein gesonderter Erhebungsbogen entwickelt, der
den spezifischen Problemlagen der Jingeren Rechnung
tragen sollte, z. B.:

- Auswirkungen der Lehrstellenknappheit auf den Ausbil-
dungs- und Berufsverlauf, die gegenwértige Arbeitslosig-
keit und spétere Wiedereingliederungschancen,

- Probleme der Arbeitslosigkeit an der ,,zweiten Schwelle*
(Ubergang von der Ausbildung in die Erwerbstitigkeit)
und

- Psycho-soziale und finanzielle Belastungen wéhrend der
Arbeitslosigkeit sowie individuelle Verarbeitungs- und
Reaktionsformen.

Ausgeklammert wurden dagegen Fragestellungen, die sich
auf die gesundheitlichen Folgen der Arbeitslosigkeit im
engeren Sinne beziehen, da dies nach bislang vorliegenden
Informationen bei Jiingeren (im Gegensatz zu den ilteren
Arbeitslosen) kein quantitativ bedeutsames Problem dar-
stellt.

Die Untersuchung gliedert sich in einen standardisierten
quantitativen und einen qualitativen Teil. Fiir den quanti-
tativen Teil wurde im wesentlichen das gleiche Erhebungs-
instrumentarium wie 1975 verwendet, um vergleichbare
Informationen zu erhalten. Der qualitative Teil war neu

") Vgl. hierzu die Untersuchungsberichte: Brinkmann, C., K. Schober-Gottwald,
Zur beruflichen Wiedereingliederung von Arbeitslosen wihrend der Rezession
1974/75 — Methoden und erste Ergebnisse, in: MittAB 2/1976; Brinkmann, C.,
Finanzielle und psycho-soziale Belastungen wahrend der Arbeitslosigkeit, in:
MittAB 4/1976; Schober-Gottwald, K., Der Weg in die Arbeitslosigkeit:
Berufliche und soziale Herkunft von jugendlichen Arbeitslosen, in: MittAB
1/1977; Brinkmann, C., Arbeitslosigkeit und Mobilitét, in: MittAB 2/1977;
Brinkmann, C., Strukturen und Determinanten der beruflichen Wiederein-
gliederung von Langfristarbeitslosen, in: MittAB 2/1978 und Schober, K.,
Arbeitslose Jugendliche: Belastungen und Reaktionen der Betroffenen, in:
MittAB 2/1978 sowie die iiberblickméfBige Darstellung in: Mer-tens, D.
(Hrsg.), Konzepte der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, Beitrige zur
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (BeitrAB) Band 70, Niirnberg 1982

%) Vgl. die bereits vorliegenden Untersuchungsberichte: Brinkmann, C.,
K. Schober, Methoden und erste Ergebnisse aus der Verlaufsuntersuchung des
IAB bei Arbeitslosen (Zuginge November 1981), in: MittAB
4/1982; Brinkmann, C., P. Potthof, Gesundheitliche Probleme in der
Eingangsphase der Arbeitslosigkeit, in: MittAB 4/1983; Brinkmann, C.,
Verbleib und Vermittlungsprobleme von Arbeitslosen, Materialien aus
der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (MatAB) 5/1983; Brinkmann,
C., Die individuellen Folgen ldngerfristiger Arbeitslosigkeit. Ergebnisse
einer reprisentativen Langsschnittuntersuchung, in: MittAB 4/1984 und
Brinkmann, C., Finanzielle und psycho-soziale Folgen der Arbeitslosigkeit,
MatAB 8/1986

2) DaB die Ergebnisse erst jetzt verdffentlicht werden, hingt u. a. damit
zusammen, daf diese urspriinglich geplanten weiteren Untersuchungen nicht
durchgefiihrt werden konnten.

%) Vgl. Brinkmann, C., K. Schober, in: MittAB 4/1982

#) Vgl. hierzu ausfiihrlich: Schober, K., Jugend im Wartestand. Zur aktuellen
Situation der Jugendlichen auf dem Arbeits- und Ausbildungsstellen-
markt, in: MittAB 2/1985
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konzipiert und bestand aus einer Anzahl unstrukturierter
Fragen (vgl. hierzu im einzelnen Abschnitt 5). Wihrend es
sich 1975 um eine retrospektive Befragung von Jugendli-
chen handelte, die 1 Jahr zuvor beim Arbeitsamt arbeitslos
gemeldet waren (Bestandsstichprobe), wurden 1981
arbeitslose Jugendliche wenige Wochen nach der Arbeits-
losmeldung untersucht (Zugangsstichprobe).

Die schriftliche Erhebung wurde in 25 reprisentativ ausge-
wihlten Arbeitsdmtern bei rd. 2500 Arbeitslosen unter 25
Jahren, die sich zwischen dem 9. und 30. November 1981
arbeitslos gemeldet haben (Zugénge) durchgefiihrt. Ein
Jahr spéter, im November 1982, fand eine Nacherhebung
bei den Arbeitsvermittlern {iber den Verbleib und einige
weitere Merkmale statt. Eine Wiederholungsbefragung
ebenso wie vertiefende Fallstudien bei ausgewéhlten Grup-
pen konnten allerdings bei den jugendlichen Arbeitslosen
aus Kapazititsgriinden nicht durchgefiihrt werden.?®) Das
vorliegende Datenmaterial bezieht sich somit iiberwiegend
auf die Anfangsphase der Arbeitslosigkeit. Allerdings
befinden sich in dem Sample eine ganze Reihe von Jugend-
lichen, die bereits zuvor ein- oder mehrmals arbeitslos
waren, so daf} fiir diese Gruppe auch Informationen iiber
die Folgen léngerfristiger und wiederholter Arbeitslosig-
keit gewonnen werden konnten.

Der Riicklauf bei zweimaliger Erinnerung betrug rund
60% der erreichbaren Félle. Er liegt damit um einiges
niedriger als in der 75er Erhebung — eine Erfahrung, die
das IAB auch in anderen Untersuchungen der letzten Jahre
machen mufite und die eine generell groBBere Skepsis der
Bevolkerung gegeniiber Umfragen signalisiert. Insgesamt
lagen 1387 auswertbare Fragebogen vor. Ein Vergleich des
Riicklaufs mit der Ausgangsstichprobe zeigt keine nen-
nenswerten Verzerrungen nach den Merkmalen Ge-
schlecht, Allgemein-, Berufsbildung und Alter sowie bishe-
riger Berufstétigkeit, so dall eine Gewichtung der Ergeb-
nisse nicht erforderlich war. Allerdings deuten die Befra-
gungsergebnisse zum Thema ,,Bezug von Arbeitslosengeld
oder -hilfe” an, daf3 die Leistungsbezieher unter den Riick-
laufen TUberreprasentiert sind. Exakte Vergleichs-
informationen aus der Arbeitslosenstatistik nach Alter lie-
gen hierzu jedoch nicht vor.

Erste Ergebnisse flir Jugendliche, speziell iiber deren bis-
herige Ausbildung und Berufstétigkeit bei Eintritt der
Arbeitslosigkeit sowie deren Vermittlungsaussichten wur-
den bereits veroffentlicht.’) Der vorliegende Beitrag kon-
zentriert sich auf die soziale und berufliche Lage zu Beginn
der Arbeitslosigkeit sowie auf die personlichen Erfahrun-
gen wihrend der Arbeitslosigkeit.

Bei der Darstellung des qualitativen Untersuchungsteils
sollen in erster Linie die Befragten selbst mit ihren schriftli-
chen AuBerungen zum Thema Arbeitslosigkeit zu Wort
kommen, die in ihrer Authentizitit auch heute, sechs Jahre
spater, noch nichts an Aktualitdt eingebiifit haben diirften,
auch wenn zwischenzeitliche Entwicklungen das Erschei-
nungsbild der Jugendarbeitslosigkeit und die soziale Lage
der Betroffenen in Teilbereichen verdndert haben.

Die seit Beginn der achtziger Jahre zu beobachtende alters-
miBige Verlagerung des Ubergangs junger Menschen in
Ausbildung und Beschiftigung z. T. bis welt in die Alters-
gruppe der 20- bis unter 25jdhrigen hinein*) bedeutet zum
einen, dall Belastungen und Beeintrachtigungen, die aus
dem verzogerten oder verhinderten Berufsstart resultieren,
gegenwartig ein stirkeres Gewicht haben unter den jiinge-
ren Arbeitslosen als zu Beginn des Jahrzehnts, wahrend
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psycho-soziale Belastungen, die aus dem Verlust des
Arbeitsplatzes und einer geregelten Tatigkeit erwachsen,
aus dem gleichen Grund fiir diese Altersgruppe an Bedeu-
tung verloren haben diirften.

Zum anderen impliziert der gestiegene Anteil an Berufsan-
fangern und kurzfristig Beschiftigten, dal sowohl der
Anteil der Empfanger von Arbeitslosengeld und -hilfe in
dieser Altersgruppe als auch die Bezugsdauer gesunken
sind. Dazu haben zwischenzeitlich beschlossene gesetzliche
Leistungseinschrinkungen ebenfalls beigetragen. Diese
Veranderungen diirften ihren Niederschlag u. a. in stirke-
ren finanziellen Belastungen, aber auch in einer weiter
verldngerten 6konomischen Abhédngigkeit von der Familie
finden, mit den daraus resultierenden Konflikten. Bei einer
Interpretation der Ergebnisse fiir die Gegenwart wiren
diese Entwicklungen zu beriicksichtigen.

2. Lebenslagen und berufliche Biographien arbeitsloser
Jugendlicher

Eine Analyse der psycho-sozialen Folgen von Arbeitslosig-
keit, die bei den Lebenslagen der Betroffenen ankniipft,
mul} davon ausgehen, daB3 die Gruppe der Arbeitslosen
unter 25 Jahren in bezug auf Herkunft, Bildung, Familien-
stand und finanzielle Lage duBerst heterogen zusammenge-
setzt ist. Den arbeitslosen Jugendlichen gibt es ebensowe-
nig, wie den Arbeitslosen iiberhaupt. Das Spektrum reicht
vom 15jdhrigen Schulabgidnger, der noch im Elternhaus
lebt, bis zur verheirateten jungen Frau mit 2 Kindern, vom
Abiturienten, Ausbildungsabbrecher oder Wehrdienstab-
solventen, bis zum jungen Handwerksmeister, vom Hilfsar-
beiterkind bis zur ,,hoheren Beamtentochter®.

2.1 Demographische Zusammensetzung, soziale und finanzielle
Lage der jiingeren Arbeitslosen

Knapp zwei Drittel der in die Untersuchung einbezogenen
Arbeitslosen waren zwischen 20 und 25 Jahre alt, nur 8%
jlinger als 18 Jahre (Tabelle 1). Knapp die Hilfte sind
junge Frauen. Knapp drei Viertel der Untersuchungs-
teilnehmer/-innen verfligen mindestens iiber den Haupt-
schulabschlufl. Die befragten jungen Frauen weisen ein
betrdchtlich hoheres allgemeines Bildungsniveau auf als
ihre ménnlichen Kollegen. Bei der Berufsausbildung hinge-
gen haben die jungen Ménner einen gewissen Vorsprung.

Die Mehrzahl der jiingeren Arbeitslosen stammt aus
Arbeiterelternhdusern und Familien mit drei und mehr
Kindern (Tabelle 1). Dies wurde iibereinstimmend in bei-
den Untersuchungen 1975 und 1981 festgestellt. Allerdings
scheint sich mit der anhaltenden Massenarbeitslosigkeit die
Betroffenheit weiter in andere (vor allem hdhere) soziale
Schichten ausgedehnt zu haben, was an dem gegeniiber
1975 hoheren Anteil an Kindern aus Angestellten- und
Beamtenfamilien sowie Facharbeitern erkennbar ist.**)

Von den befragten jlingeren Arbeitslosen war mehr als ein
Fiinftel bereits verheiratet, knapp 20% hatten mindestens
ein Kind. Bei den jlingeren Frauen liegen diese Anteile mit
34% bzw. 27% hoher (Tabelle 1). Von den verheirateten
jungen Frauen unter 25 Jahren hatte bereits mehr als die
Halfte mindestens ein Kind. Wiahrend etwa die Hélfte der
jlingeren Arbeitslosen (noch) bei den Eltern bzw. einem

) Vgl. hierzu: Schober, K., in: MittAB 2/1978
40y Vgl. hierzu ausfiihrlich: Brinkmann, C., K. Schober, in: MittAB 4/1982
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Elternteil lebte, wohnte ein Drittel im eigenen Haushalt
mit einem (Ehe-)Partner zusammen, 11% lebten allein und
5% in Heimen, Wohngemeinschaften usw.

Die finanzielle Situation ist dadurch gekennzeichnet, daf3
bei weitem nicht alle jiingere Arbeitslose Anspriiche auf
Leistungen nach dem AFG haben. Von den zum Erhe-
bungszeitpunkt noch arbeitslos gemeldeten Personen
(84%) erhielten nach eigenen Angaben 58% Arbeitslosen-
geld oder Arbeitslosenhilfe (62% der Ménner und 55% der
Frauen (Tabelle 2)). Ein weiteres Viertel hatte Leistungen
beantragt, iber deren Gewéhrung noch nicht entschieden
war.

Geht man von dem Erfahrungswert in der Arbeitslosensta-
tistik aus, dal rund 10% derjenigen, die Arbeitslosengeld
oder -hilfe beantragt haben, im Endeffekt keine Leistun-
gen erhalten, so wiirde der Anteil der Leistungsempfénger
unter den Befragten gut 80% betragen und damit um
einiges hoher sein als im Durchschnitt aller Arbeitslosen,
von denen 1981 rd. 77% Arbeitslosenunterstiitzung erhiel-
ten. Bei den unter 25jdhrigen diirfte dieser Anteil jedoch
wegen der vielen Berufsanfinger niedriger sein, so daB3
davon auszugehen ist, daB} Leistungsempfianger beim Fra-
gebogenriicklauf wohl {iberreprisentiert sind.

Bei sehr vielen jiingeren Arbeitslosen reichen, selbst wenn
sie Leistungen nach dem AFG erhalten, diese wegen zu
geringer Anspruchshéhe oder -dauer nicht zur Sicherung
des Lebensunterhalts aus, so dall nicht nur bei Nicht-
Leistungsempfangern, sondern auch bei Leistungsempfin-
gern andere Unterstiitzungsquellen — in aller Regel die
engere Familie — in Anspruch genommen werden miissen
(Tabelle 2). Wihrend unverheiratete und jiingere Arbeits-
lose stérker auf die elterliche Unterstiitzung zuriickgreifen,
erhalten die Alteren bzw. die Verheirateten hiufiger
Unterstiitzung seitens der Ehepartner bzw. Lebensgefahr-
ten oder greifen auf eigene Ersparnisse zuriick (Tabelle 3).

Sozialhilfe wird von den jlingeren Arbeitslosengeld- bzw. —
hilfeempféngern zu Beginn ihrer Arbeitslosigkeit so gut
wie nicht in Anspruch genommen. Von den Nicht-Lei-
stungsempfangern hingegen erhielten rund 7% Sozialhilfe.

2.2 Berufsverlauf und Arbeitslosigkeit

Die soziale Lage der jiingeren Arbeitslosen ist eng mit
ihrem Alter und dem Stand ihrer bisherigen Ausbildung
und Erwerbstétigkeit verknipft.

Bei der beruflichen Situation der von uns befragten unter
18jiihrigen dominieren die Probleme des Ubergangs von
der Schule in die Ausbildung (Schwelle 1) bzw. von der
Ausbildung in die Erwerbstitigkeit (Schwelle 2).**) Mehr
als die Hélfte dieser Jugendlichen war im November 1981
unmittelbar an diesen Ubergangsschwellen arbeitslos
geworden (Tabelle 4). Ein weiteres gravierendes Problem
in dieser Altersgruppe ist der Ausbildungsabbruch. Rund
zwei Drittel der von uns befragten unter 18jdhrigen
Arbeitslosen hatten eine berufliche Ausbildung abgebro-
chen — die Mehrzahl erst vor kurzem wihrend der Probe-
zeit, ein kleinerer Teil auch schon zu cinem fritheren
Zeitpunkt. Zu Beginn der Arbeitslosigkeit im November
1981 waren die meisten der Abbrecher noch an einer
Fortfithrung ihrer Ausbildung (sei es Lehre, sei es Schule,
Fortbildung oder Umschulung) interessiert. Die Realisie-
rungschancen jedoch waren relativ gering, 1 Jahr spéter, im
November 1982, hatten lediglich 10% von ihnen tatséchlich
eine Berufsausbildung begonnen (ohne Tabelle).
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Tabelle 1: Arbeitslose unter 25 Jahre (Zuginge vom November 1981) nach Geschlecht und ausgewihlten sozio-demographischen
Merkmalen, in %

. Frauen . nicht
Insgesamt Ménner insgesamt verheiratet verheiratet
Alter
unter 18 Jahre 8,0 7,0 9,0 0,5 13,2
18 bis unter 20 Jahre 26,5 26,9 259 10,7 33,3
20 bis unter 24 Jahre 5,5 66,1 65,1 86,8 53,5
Familienstand
verheiratet 22,4 11,8 33,5
nicht verheiratet 77,6 88, 66,5
Kinderzahl
Anteil Kinder insgesamt 19,2 11,0 27,4 56,7 6,6
Schulbildung
Sonderschule fir Lernbehinderte 9,1 13,5 51 2,4 6,5
ohne HauptschulabschiuB 15,6 17,5 14,6 12,3 15,8
mit HauptschulabschluB 48,2 50,7 45,6 493 43,8
Mittlere Reife 18,7 11,1 25,9 30,3 23,7
Fachhochschul-/Hochschulreife 8,4 7,2 8,7 5,7 10,3
Berufsausbildung
ohne, ohne HauptschulabschluB 13,7
mit HauptschulabschluB 34.4 46,5 f49.7
mit 51,9 53,5 50,3
Stellung im Beruf des Vaters
un-/angelernter Arbeiter 24,5 25,2 243 27,8 22,3
Selbsténdiger/Mithelfender 12,4 11,5 13,4 11,2 14,6
einf./mittl. Angestellter/Beamter 19,9 19,9 18,7 15,0 19,6
gehob./leit. Angestellter/Beamter 12,3 9,9 14,7 12,8 15,8
Facharbeiter/Vorarbeiter/Meister 30,9 33,5 28,9 31,0 27,7
Geschwisterzahl
keine 8,0 9,2 7,0 6,3 7,4
eins 25,9 23,6 28,3 25,7 29,7
zwei 247 24,6 23,8 24,8 23,3
drei bis vier 25,3 25,4 25,0 27,2 23,8
funf und mehr 16,1 17,2 15,9 16,0 15,8
Wohnsituation
allein, eigener Haushalt 11,2 12,7 9,6 6,0 11,4
eigener Haushalt mit Ehepartner/Freund 33,3 19,9 45,9 87,5 240
bei beiden Eltern 40,1 487 33,1 3,2 48,8
bei einem Elternteil 10,1 12,5 7,3 1,9 10,2
Wohnheim, -gemeinschaft, Sonstiges 5,3 6,3 4.1 1,4 5,6
Partner berufstétig
(nur mit Partner zusammenlebend)
nicht berufstétig 14,9 43,7 4.5 4,9 -
arbeitslos 9.4 9,2 10,3 8,9 23,8
berufstitig 75,7 47,2 85,3 86,2 76,2
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Tabelle 2: Arbeitslose unter 25 Jahre (Zugiinge vom November
1981), die zum Befragungszeitpunkt noch arbeitslos gemeldet
waren, nach Leistungsbezug, Lebensunterhalt und Geschlecht,
in % (Mehrfachnennungen)

davon
Alg/Alhi*) keine

Wovon bestreiten Sie

gegenwartig Thren Insge-

Lebensunterhalt? samt |Alg/Alhi*) bean- Lei-
tragt  stungen
- Insgesamt —
Alle Arbeitslosen (n=100)| (1056) | (585)  (251)  (168)
Arbeitslosengeld/-hilfe 56,4 / 6,6 0,8
Eltern/Verwandte 32,1 17,2 39,8 50,2
Ehepartner/Freund(-in) 28,1 24,4 13,9 16,0
Ersparnisse 17,2 10,6 28,2 14,4
Gelegenheitsarbeiten 6,4 2,9 8,5 9,5
Sozialhilfe 4,0 0,7 6,6 7,0
Renten/Sonstiges 5,8 1,9 5,0 13,2
Alle Arbeitslosen, in % 100 57,6 24,7 16,6
— Miénner -

Alle Arbeitslosen (n=100)| (532) | (324) (127) (75)

Arbeitslosengeld/-hilfe 60,9 / 7,7 0,9
Eltern/Verwandte 35,2 18,5 53,8 53,3
Ehepartner/Freund(-in) 13,2 11,1 19,2 8,6
Ersparnisse 19,0 13,2 30,0 18,1

Gelegenheitsarbeiten 7.0 3.1 11,5 11,4
Sozialhilfe 4,1 0,6 1,7 7.6
Renten/Sonstiges 59 2,8 6,9 11,4
Alle Arbeitslosen, in % 100 61,8 24,1 14,3

— nicht verheiratete Frauen —

Alle Arbeitslosen (n=100)| (323) [ (150) (70) (75)
Arbeitslosengeld/-hilfe 493 / 6,8 0,9
Eltern/Verwandte 43,3 240 38,4 57,7
Ehepartner/Freund(-in) 19,0 14,0 28,8 11,7
Ersparnisse 18,3 8,7 35,6 12,6
Gelegenheitsarbeiten 7,0 33 8,2 9,0
Sozialhilfe 53 1,3 6,8 72
Renten/Sonstiges 6,3 0,7 5,5 12,6
Alle Arbeitslosen, in % | 100 50,8 23,7 25,4
- verheiratete Frauen —
Alle Arbeitslosen (n=100)| (160) | (111) (54) (23)
Arbeitslosengeld/-hilfe 54,6 / s s
Eltern/Verwandte 6,6 45 , s
Ehepartner/Freund(-in) 82,5 77,5 85,7 s
Ersparnisse 8,7 5.4 s
Gelegenheitsarbeiten 22 1,8 17.9 R
Sozialhilfe 1,9 - ’ s
Renten/Sonstiges 3.8 0,9 R
Alle Arbeitslosen, in % 100 59,0 28,7 12,2

*) Arbeitslosengeld/-hilfe

Mit fortschreitendem Alter wandeln sich die Problemlagen
der jiingeren Arbeitslosen. War von den 18- und 19jihrigen
noch rund ein Viertel unmittelbar an den Ubergangs-
schwellen zwischen Schule, Ausbildung und Erwerbstétig-
keit arbeitslos geworden, so verringert sich dieser Anteil
bei den 20- bis unter 25jahrigen auf 17% (Tabelle 4). Alle
ibrigen hatten bereits jenseits der Schwelle 2 in einem
Arbeitsverhiltnis gestanden und waren entlassen worden
oder hatten selbst gekiindigt. Als Kiindigungsgriinde spiel-
ten betriebsbedingte Ursachen (Auftragsmangel, Rationa-
lisierung, BetriebsschlieBung etc.) eine etwa gleich grof3e
Rolle wie personenbezogene Griinde fiir das Ausscheiden
(Arbeit gefiel nicht, Probleme mit Vorgesetzten oder Kol-
legen, gesundheitliche Griinde, Wunsch nach beruflicher
oder finanzieller Verbesserung; ohne Tabelle).

Von Bedeutung fiir die Kiindigung war sicher auch die
Tatsache, daf} bei rund zwei Dritteln der 18- und 19jahri-
gen sowie bei der Hilfte der 20- bis unter 25jdhrigen das
Beschiftigungsverhiltnis weniger als 1 Jahr bestanden
hatte. Allerdings spielten von vornherein befristete
Arbeitsvertrdge 1981 noch nicht die Rolle, die jetzt (nach
dem Inkrafttreten des Beschiftigungsforderungsgesetzes)
vermutet werden kann’). Lediglich 4,3% der befragten
jingeren Arbeitslosen hatten vor der Arbeitslosigkeit
einen befristeten Arbeitsvertrag.

Mehr als die Hélfte der jiingeren Arbeitslosen vom Novem-
ber 1981 verfligte liber eine abgeschlossene Berufsausbil-
dung. Die Daten iiber den bisherigen Berufsverlauf dieser
Gruppe lassen erkennen, daB fiir einen beachtlichen Teil
von ihnen der Ubergang von der Ausbildung in die
Erwerbstitigkeit (2. Schwelle) nicht reibungslos verlaufen
war (Tabelle 4): Bei ihrem letzten Arbeitsverhéltnis vor
der Arbeitslosigkeit im November 1981 waren rund zwei
Drittel von ihnen nicht mehr im Ausbildungsbetrieb, 40%
nicht mehr im erlernten Beruf (Selbsteinstufung) beschaf-
tigt. Ein Drittel konnte nur noch wenig oder gar nichts von
den Ausbildungskenntnissen verwerten.

Dieses Bild eines eher instabilen Berufsverlaufs wird
ergédnzt durch die Befunde zur bisherigen Arbeitslosigkeit.
Liangerfristige und wiederholte Arbeitslosigkeit sind bei
diesem Personenkreis keine Einzelerscheinung. Fast 40%
der Befragten waren im Erhebungsjahr (1981) bereits
zuvor ein- oder mehrmals arbeitslos gewesen (Tabelle 5);
von diesen Mehrfacharbeitslosen war mehr als ein Drittel
im Jahr 1981 drei Monate und ldnger ohne Beschiftigung.

%) Vgl. hierzu auch Rudolph, H., Befristete Beschiftigung — ein Uberbiick, in:
MittAB 3/1987

Tabelle 3: Arbeitslose unter 25 Jahre (Zuginge vom November 1981) nach Alter, Leistungsbezug und Lebensunterhalt (Mehrfachnen-

nungen), in %

Wovon bestreiten Sie Arbeitslose unter 20 Jahre Arbeitslose 20 bis unter 25 Jahre
gegenwirtig Thren Insge- Bezug Alg/Alhi keine Insge- Bezug Alg/Alhi keine
Lebensunterhalt? samt Alg/Alhi  beantragt Leistungen samt Alg/Alhi  beantragt Leistungen
Alle Arbeitslosen (n=100) (347) (158) (76) (106) (652) (416) (172) (60)
Arbeitslosengeld/-hilfe 41,6 / 38 0,7 58,2 / 8,0 0,9
Eltern/Verwandte 45,6 28,3 50,0 63,4 22,0 13,4 35,2 33,6
Ehepartner/Freund(-in) 14,7 14,5 23,8 9,7 31,0 28,2 42,0 23,4
Ersparnisse 15,0 9.4 32,5 11,2 16,4 11,5 26,7 18,7
Gelegenheitsarbeiten 6,4 3,1 7,5 9,7 5.4 2,9 9,1 9,3
Sozialhilfe 4,6 1,3 7,5 6,7 3,0 0,5 6,3 7.5
Renten/Sonstiges 5,6 1,3 3.8 12,0 4,7 1,9 5,1 15,0
Alle Arbeitslosen, in % 100 46,5 22,7 31,2 100 64,2 26,5 9.3
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Tabelle 4: Arbeitslose unter 25 Jahre (Zuginge vom November 1981) nach ausgewiihlten Merkmalen des bisherigen Berufsverlaufs, in %

davon: davon (Sp. 1):
Insge- Frauen Minner unter 18 bis u. 20 bis u.
samt 18 Jahre 20 Jahre 25 Jahre
(1) ) 3) (4) (5) (6)
Alle Arbeitslosen (n=100) (1387) (651) (672) (104) (346) (858)
Stand der Ausbildung und Erwerbstitigkeit vor
Beginn der Arbeitslosigkeit im November 1981
~ Ubergang nach d. Schule (Schwelle 1) 9,6 243 12,3 6.8
— Ubergang nach d. Ausbildg. (Schwelle 2) 12,4 31,3 11,9 10,3
- Erwerbstiitig (jenseits von Schwelle 1 + 2) 78,0 4.4 75,8 82,9
darunter: mit abgeschlossener Ausbildung 47,7 13,5 40,0 54,9

Abbruch einer betrieblichen
oder schulischen Ausbildung
(irgendwann nach d. allgemeinbild. Schule)
- ja 27,4 24,5 31,0 65,6 30,9 22,3
- nein 72,6 75,5 69,0 34,4 69,1 77,7

Arbeitslose, die zuvor erwerbstiitig
oder in betriebl. Ausbildung waren
(n = 100) (1115) (514) (553) (81) (276) (699)

Beschiftigungsdauer auf der letzten Stelle
vor der Arbeitslosigkeit

- unter % Jahr 37.8 36,2 394 56,8 49.6 31,0
— Y bis unter 1 Jahr 18.8 15,8 21,3 18,5 18,8 18,3
— 1 bis unter 3 Jahre 25,1 28,4 228 247 19,6 279
~ 3 Jahre und linger 18,3 19,6 16,5 - 12,0 228

Arbeitslose mit einer abgeschlossenen Berufs-
ausbildung, die zuvor erwerbstitig waren
(jenseits Schwelle 2)

(n = 100) (623) (274) (313) (14) (138) (471)

Beschiiftigung im Ausbildungsbetrieb
vor der Arbeitslosigkeit

- nein 70,2 71,1 70,0 / 59,8 76,1
- ja 29.8 28,9 30,0 / 40,2 23,9

Beschaftigung im erlernten Beruf
vor der Arbeitslosigkeit

— nein 39,6 44,1 37,8 / 38,1 40,8
- ja 60,4 55,9 62,2 / 61,9 59,2

Verwertbarkeit der in der Ausbildung
erworbenen Kenntnisse

- sehr viel/viel 42,7 42,0 42,4 / 40,4 44,4
- einiges 23,0 20,4 25,2 / 24,7 21,8
- wenig/nichts 343 37,6 324 / 349 338

Tabelle 5: Arbeitslose unter 25 Jahre (Zuginge vom November 1981) nach Hiufigkeit und Dauer bisheriger Arbeitslosigkeit und
ausgewihlten demographischen und sozialen Merkmalen, in %

Abgeschlossene Berufsausbildung

Haiufigkeit und Dauer Insge- | Frauen Minner| unter 18 bis u. 20 bis u.| ohne darunter

bisheriger Arbeitslosigkeit samt 18Jahre 20Jahre 25Jahre| insges. o.HSA* m.HSA* mit
Alle Arbeitslosen (n=100) (1387) | (651)  (672) | (104)  (346)  (858)

Friihere Arbeitslosigkeit im Jahre 1981

- nein 61,1 62,8 59,8 58,5 52,2 63,8 63,6
— einmal 30,1 30,2 30,0 313 34,9 27,7 29.1
— zweimal u. 6fter 8,2 6,9 10,2 10,2 12,9 8,5 7,3
Dauer (in 1981)

- bis einschl. 1 Monat 32,5 30,1 34,4 28,5 22,5 31,7 37,6
— 1 bis einschl. 3 Monate 31,4 31,9 30,9 31,5 25,8 34,0 31,6
— 3 bis einschl. 6 Monate 24,0 24.6 23,5 248 32,5 20,3 22,9
- lidnger als 6 Monate 12,1 13,3 11,2 15,3 19,2 14,0 7,9

Arbeitslosigkeitsperioden insgesamt
seit Verlassen der Schule (ohne jetzige)

- keine 53,1 56,9 492 76,9 57,0 49,0 48,9 55,8
- eine 30,2 30,8 29,5 18,0 27,5 32,4 29,5 31,0
— zwei u. mehr 16,7 12,2 21,3 5.1 15,5 18,6 21,6 13,3
Dauer (insgesamt)

- ldnger als 6 Monate 31,2 32,7 30,4 / 26,8 343 394 249
- kiirzer als 6 Monate 68,8 67,3 69,6 / 73,2 65,7 60,6 75,1

*) HSA = HauptschulabschluB



Auch bezogen auf den Gesamtzeitraum ihres bisherigen
Erwerbslebens (d. h. nach Abschlul der Schul- und Be-
rufsausbildung) war knapp die Hilfte bereits einmal oder
mehrmals arbeitslos gewesen, ein Drittel dieser Mehrfa-
charbeitslosen war zusammengerechnet lianger als sechs
Monate beschéftigungslos. Das ist wesentlich mehr als
sonst in dieser Altersgruppe.™)

Das Risiko wiederholter und lingerdauernder Arbeitslo-
sigkeit trifft dabei insbesondere die schwicheren sozialen
Gruppen: Jene ohne Hauptschulabschlufl und ohne abge-
schlossene Berufsausbildung sowie Jugendliche aus Arbei-
terfamilien. Die jungen Frauen waren zuvor weniger hiu-
fig, dafiir im Durchschnitt aber geringfiigig ldnger ohne
Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz.

3. Psycho-soziale und finanzielle Auswirkungen von
Arbeitslosigkeit bei Jugendlichen: Bezugsrahmen und bis-
heriger Forschungsstand

3.1 Bezugsrahmen und Ergebnisse der ersten IAB-Untersu-
chung®)

Der Eintritt in die Berufsausbildung und Erwerbstétigkeit
bedeutet fiir Jugendliche mehr, als nur einen Beruf zu
erlernen bzw. auszuiiben und damit seinen materiellen
Lebensunterhalt zu sichern. Berufsausbildung und Arbeit
haben in dem ProzeB der Identititsfindung, der Lebenspla-
nung sowie der emotionalen und 6konomischen Ablosung
vom Elternhaus eine wichtige Funktion: Sie sind die gesell-
schaftlich legitimierten Wege des Erwachsen- und Selb-
stindigwerdens, der Eingliederung in die Gesellschaft in
neue, nicht durch die Herkunftsfamilie definierte Bezugs-
gruppen (z. B. die Kollegen, die Clique Gleichaltriger).
Die mit der Erwerbstdtigkeit verbundene 6konomische
Unabhingigkeit vom Elternhaus ist dabei ein wichtiger
Aspekt, denn sie schafft erst die materiellen Voraussetzun-
gen und Freirdume fiir die Erprobung selbstindigen Han-
delns.

Arbeitslosigkeit gefahrdet diesen Proze der Ablosung,
der eigenen Lebensplanung und der Herausbildung einer
personalen und sozialen Identitdt. Sie beeintrdchtigt auch
die berufliche Sozialisation: den Erwerb beruflicher Kennt-
nisse und Fertigkeiten ebenso wie die Herausbildung beruf-
licher Wertorientierungen, die in ihrem Zusammenwirken
den Jugendlichen erst in die Lage versetzen, unter den
geltenden gesellschaftlichen Normen einer geregelten
Berufstitigkeit nachzugehen, fiir sich selbst und evtl. fir
eine eigene Familie zu sorgen.

*®) Aus der TAB-Lingsschnittuntersuchung ,,Jugendliche beim Ubergang vom
Bildungs- ins Beschéftigungssystem* geht hervor, dafl 1985 von allen 23-
bis 24jahrigen seit Verlassen der Schule 37% ein- oder mehrmals arbeitslos
waren. Vgl. Stegmann, H., H. Kraft, Ausbildungsund Berufswege von 23-
bis  24jahrigen. Methode und ausgewdhlte  Ergebnisse  der
Wiederholungserhebung Ende 1985, in: MittAB 2/1987

%) Vgl. hierzu ausfiihrlich: Schober, K,, in: MittAB 2/1978

") Vgl. hierzu die kritische Diskussion des Alternativrollen“-Konzepts
bei: Diezinger, A., R. Marquardtu. a., Zukunft mit beschrinkten Mog-
lichkeiten. Entwicklungsprozesse arbeitsloser Madchen, Miinchen 1983

%) Ahnliche Befunde berichten auch Burger, A., G. Seidenspinner, Jugend
unter dem Druck der Arbeitslosigkeit, Miinchen 1977 (im folgenden als
DJI-Studie zitiert).

%) Vgl. hierzu auch die Befunde bei: Baumann, U., u. a., Handlungsperspektiven
und politische Einstellungen arbeitsloser Jugendlicher, Frankfurt, New York
1979; Heinemann, K., Arbeitslose Jugendliche — Ursachen und Bewiltigung
eines sozialen Problems, Neuwied 1978.
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Wie reagieren Jugendliche auf die Erfahrung der Arbeits-
losigkeit? In welcher Weise und in welchem Umfang beein-
trachtigt sie der Verlust des Arbeitsplatzes bzw. die Aus-
sichtslosigkeit, eine Lehrstelle oder einen Arbeitsplatz zu
bekommen? Welche finanziellen, psychischen und sozialen
Folgen hat Arbeitslosigkeit fiir die Betroffenen — objektiv
und in ihrem subjektiven Erleben? Welche Verarbeitungs-
strategien und Reaktionsformen entwickeln sie? Beinhaltet
fiir einige von ihnen Arbeitslosigkeit auch die Chance fiir
alternative Formen des Lebens und Arbeitens?

Die empirischen Arbeiten der 70er Jahre haben zu diesen
Fragen eine Reihe von grundlegenden Erkenntnissen gelie-
fert, die insbesondere auch Unterschiede in Belastungsdi-
mensionen und Reaktionsformen zwischen jugendlichen
und erwachsenen Arbeitslosen aufzeigen konnten. Als
wichtigste Befunde der ersten IAB-Untersuchung wurde
u. a. festgestellt, dal neben der allgemeinen Verunsiche-
rung der Lebens-, Berufs- und Zeitperspektive arbeitslose
Jugendliche vor allem unter den finanziellen Restriktionen
und der belastenden Familiensituation leiden, wobei
Schuldzuweisungen und Vorwiirfe der Eltern, vor allem
aber die finanzielle Abhédngigkeit vom Elternhaus eine
wesentliche Rolle spielen. Soziale Diskriminierung und
Isolation erleben die arbeitslosen Jugendlichen zwar auch,
jedoch in geringerem Umfang als Erwachsene.

Die Ergebnisse legten den Schlul nahe, dal ménnliche
Jugendliche die Belastungen insgesamt stirker erfahren
(auf allen gemessenen Dimensionen) als Méadchen. Dieser
Befund 148t sich damit erkldren, daf in einer noch weitge-
hend an traditionellen Geschlechterrollen orientierten
Gesellschaft die ménnliche Rolle eben vorwiegend durch
Beruf, Erwerbstitigkeit und eigenen Verdienst gepragt ist.
Der Verlust von diesen bedeutet eine empfindliche Stérung
nicht nur der Berufsrolle, sondern der ménnlichen Rolle
schlechthin und damit fiir junge Ménner u. a. auch eine Be-
eintrichtigung ihrer Beziehungen zum anderen Ge-
schlecht.

Maidchen und junge Frauen hingegen, denen aufgrund der
gleichen Mechanismen die Berufsrolle nicht so automatisch
zugeschrieben wird, zeigten weniger starke psycho-soziale
Belastungen (auf fast allen Dimensionen) wéhrend der
Arbeitslosigkeit, weil ihnen — zumindest z. T. — die zwar
moglicherweise nicht befriedigende, aber gesellschaftlich
akzeptierte ,,Alternativrolle” als Hausfrau bzw. Mithel-
fende im elterlichen Haushalt offensteht.”) Fiir sie aller-
dings bedeutete die Arbeitslosigkeit eine starke Beein-
trichtigung ihrer Sozialkontakte, die héufig erst {iber den
Beruf und das eigene Geld erméglicht werden. Die mit
dem Verlust des Arbeitsplatzes verbundene soziale Isola-
tion bezeichneten arbeitslose Madchen im Vergleich zu
Jungen héufiger als belastend.)

Untersuchungen iiber Verarbeitungsstrategien und Reak-
tionsformen auf das Arbeitslosigkeitsproblem kamen zu
dem Ergebnis, dal3 individuelle Verarbeitungsformen in
Form von Selbstschuldzuweisung gegeniiber der eigenen
Gruppe, aber auch beispielsweise gegeniiber ausldndischen
Arbeitnehmern vorherrschten; politisch gewendete oder
auf solidarische Aktionen hin orientierte Reaktionen auf
das Arbeitslosigkeitsproblem konnten nur bei einem sehr
kleinen Teil der Jugendlichen festgestellt werden, von der
zeitweiligen Befiirchtung einer ,Radikalisierung der
Arbeitslosen ganz zu schweigen.”).

Befiirchtungen, daf} sich unter arbeitslosen Jugendlichen
Alkohol- und Drogenkonsum breitmachen wiirden und
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daB} Jugendarbeitslosigkeit zu einer vermehrten Jugendkri-
minalitit fithren wiirde, waren — obwohl es vereinzelt empi-
rische Hinweise dafiir gibt — auf der Ebene von Reprisen-
tativstudien generell nicht zu belegen, konnten aber auch
nicht véllig ausgeschlossen werden.'”)

Insbesondere im Hinblick auf solche Fragestellungen zeigt
sich, dafl umfangreiche schriftliche Reprisentativuntersu-
chungen und globalstatistische Zeitreihenanalysen in der
Arbeitslosenforschung vom methodischen Ansatz her
erheblichen Beschrankungen unterliegen, da sich ein Teil
der Betroffenen ebenso wie ein Teil der zu erhebenden
Sachverhalte diesen Forschungsmethoden entziehen. Nicht
zuletzt aus diesem Grunde wurde in der 81er Untersuchung
der Versuch unternommen, die standardisierte, schriftliche
Befragung um qualitative Elemente ,,anzureichern®.

3.2 Wichtige Befunde anderer, qualitativ orientierter Studien

Andere Studien aus den 70er und 80er Jahren haben daher
versucht, mit qualitativen Forschungsanséitzen ohne
Anspruch auf Représentativitdt einen umfassenderen
Zugang zu den Problemlagen arbeitsloser Jugendlicher zu
finden."") Diese iiberwiegend als Lingsschnittstudien ange-
legten Untersuchungen konnten exemplarisch — allerdings
in der Regel an vergleichsweise geringen Fallzahlen — vor
allem die personlichkeitszerstorerischen Prozesse nach-
zeichnen, die sich im Verlaufe der Arbeitslosigkeit einstel-
len. Die Versuche einer Klassifizierung oder Typenbildung
(,,vom Schock zum Fatalismus*) erwiesen sich jedoch auch
in diesen Studien als nicht mehr problemangemessen.u)

Bei den empirischen Untersuchungen der 80er Jahre ist
zudem zu beriicksichtigen, daf} sie in einer Zeit durchge-
fithrt wurden, in der die Erwartung von Arbeitslosigkeit
auch bei Schiilern und beschiftigten Jugendlichen allgegen-
wirtig war — also eine latente Betroffenheit von Arbeitslo-
sigkeit schon vor Eintritt des Ereignisses bestand. Diese
Antizipation von Arbeitslosigkeit, die in den 80er Jahren
quasi in die jugendliche Biographie eingebaut ist, bewirkt
unter anderem, daB3 Arbeitslosigkeit kein ,kritisches
Lebensereignis® mehr darstellt, das den einzelnen vollstin-
dig aus der Bahn wirft. Entsprechend sind auch die Reak-
tionen. Ein grofes Verdienst dieser Studien besteht unter
anderem darin, daf} sie potentiell und ehemals betroffene
Jugendliche (Schiiler, Maflnahmeteilnehmer, Auszubil-
dende und Jungarbeiter) mit in die Analysen einbezogen
haben. Dadurch wurde deutlich, daf} bereits in der Antizi-
pationsphase, d. h. der innerlichen Vorbereitung auf
Arbeitslosigkeit, Prozesse der psychischen Destabilisie-
rung, Depressivitdt und Resignation einsetzen. Die

1% Vgl. hierzu u. a. Albrecht, H., Jugendarbeitslosigkeit und Jugendkriminalitit —
Empirische Befunde zu den Beziehungen zwischen zwei sozialen Problemen,
in: AGJ (Hrsg.), Jugendarbeitslosigkeit — Analyse, Maflnahmen, Konzepte.
Eine Arbeitshilfe fiir die Jugend- und Sozialarbeit, Ergédnzungslieferung Nr. 4,
April 1984

') Die wichtigsten bzw. umfangreichsten Studien, auf die hier Bezug genommen
wird, sind: Alheit, P., C. GlaB3, Beschddigtes Leben. Soziale Biographien
arbeitsloser Jugendlicher. Ein soziologischer Versuch iiber die ,,Entdeckung*
neuer Fragestellungen, Frankfurt, New York 1986; Heinz, W., H. Kriiger, u.
a., ,Hauptsache eine Lehrstelle. Jugendliche vor den Hiirden des
Arbeitsmarktes, Basel/Weinheim 1985; Diezinger, A., R. Marquardt, u. a., a.
a.0.;

12) Vgl. hierzu u. a. Wacker, A., Differentielle Verarbeitungsformen von
Arbeitslosigkeit — Anmerkungen zur aktuellen Diskussion in der
Arbeitslosenforschung, in: ProKla 53, Nr. 4/1984, Heinelt, H., A. Wak-
ker, H. Welzer, Arbeitslosigkeit in den 70er und 80er Jahren — Beschaf-
tigungskrise und ihre sozialen Folgen, in: Archiv fiir Sozialgeschichte,
Band XXVII, Bonn 1987.

%) Vgl. Burger, A., G. Seidenspinner, a. a. O.

%) Vgl. Diezinger, A., R. Marquardt, u. a., a. a. O.
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Jugendlichen betreiben zum Teil eine bewufte ,,Immuni-
sierungsstrategie, die sie gegen den Eintritt des Ereignis-
ses weniger verwundbar machen soll. Desgleichen wird
auch die Wiederaufnahme einer Ausbildung oder Beschif-
tigung nicht gleich als Losung des Problems gesehen, son-
dern auch hier bleibt Skepsis und eine eher regsignative
Haltung gegeniiber der weiteren beruflichen Zukunft als
Immunisierung gegen kiinftige Fehlschldge bestehen.

Die besondere Problemlage arbeitsloser Médchen, die erst-
mals in der DJI-Studie (1977) thematisiert worden warl3),
findet eine vertiefte Behandlung in der Analyse der
Lebenslaufe arbeitsloser Maddchen und junger Frauen von
Diezinger, Marquardt u. a. (1983)."*) Die Autorinnen zei-
gen, dafl die u. a. auch in den TAB-Untersuchungen
erkennbaren, geringeren Belastungen bei arbeitslosen
Médchen und Frauen bei ndherem Hinsehen so eben wohl
nicht gegeben sind, sondern teilweise Ergebnis des eher an
der ménnlichen Normalbiographie orientierten Untersu-
chungsansatzes sind. Diezinger et al. dokumentieren den
deutlichen Anspruch weiblicher Jugendlicher auf eine
eigenstdndige berufliche Identitdt und zeigen, wie schmerz-
lich und resignativ und mit wieviel psychischem Leid und
Verlust an eigener Lebensperspektive der Riickzug in die
sogenannte ,,sozial-akzeptierte und gesellschaftlich legiti-
mierte Alternativrolle” der Hausfrau verbunden ist.

Die zitierten, eher qualitativ orientierten Studien zur Lage
arbeitsloser Jugendlicher bilden eine wichtige Ergénzung
und Modifikation zu den IAB-Représentativstudien. Sie
fiillen sie inhaltlich auf, wo der repréisentativ-schriftliche
Befragungsansatz Problemlagen nur grob anreiflen kann,
und sie liefern wichtige qualitative Vorarbeiten fiir Hypo-
thesenbildung und Forschungsfragen, die dann in Repré-
sentativstudien aufzugreifen wéren. Denn Ziel der IAB-
Forschung in diesem Bereich ist und bleibt ein représentati-
ver Ansatz, d. h. die Frage, in welchem Umfang und fiir
welche Gruppen von Arbeitslosen welche Problemlagen,
Belastungen und Reaktionen aus der Arbeitslosigkeit
resultieren, um auf dieser Basis Anregungen fiir Mafinah-
men geben zu konnen.

3.3 Untersuchungsansatz der zweiten IAB-Studie

Der theoretische Bezugsrahmen, wie er fiir die 1. Untersu-
chung im Jahre 1975 entworfen wurde galt im wesentlichen
auch fiir die 2. Studie, denn es sollten vergleichbare Infor-
mationen gewonnen werden. Hypothesen iiber verdnderte
Auswirkungen und Reaktionen auf das Problem Arbeitslo-
sigkeit stiitzten sich u. a. auf folgende Uberlegungen:

Die Ergebnisse der ersten IAB-Studie stammen aus einer
Zeit, in der die Erfahrung der Arbeitslosigkeit in der
Bundesrepublik Deutschland noch relativ ,,jung* war, und
die Mehrzahl der Betroffenen auch noch an eine Besserung
der wirtschaftlichen Lage und einen Abbau der Arbeitslo-
sigkeit glauben konnte. Der Aufschwung kam auch — aller-
dings nur voriibergehend. Seit Anfang 1980 nahm die
Arbeitslosenzahl erneut betrachtlich zu; im Winter 1981/82
— zum Zeitpunkt der Befragung — hatte sie die 1,5-Mio.-
Grenze uberschritten, und die ndchste Rezession strebt
ihrem Héhepunkt zu.

Es war zu vermuten, daBl vor diesem Hintergrund die
Belastungen und Reaktionen der betroffenen Arbeitslosen
Verdnderungen erfahren hatten. Wéhrend einerseits die
Perspektiven ungiinstiger geworden waren und sich iiber
die Jahre anhaltender Arbeitslosigkeit eine Verfestigung
und Strukturalisierung der Arbeitslosigkeit bei besonderen
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Problemgruppen des Arbeitsmarktes eingestellt hatte,
diirfte andererseits die Gewohnung an den Zustand und die
gemeinsame Erfahrung anhaltend hoher Arbeitslosigkeit
fir den einzelnen eher zu einer psychischen Entlastung
(weniger Schuldgefiihle und Diskriminierung) gefiihrt
haben. Ahnlich diirfte sich die bereits erwihnte Antizipa-
tion von Arbeitslosigkeit bei Berufsanfingern und jungen
Erwerbstitigen ausgewirkt haben.

Im Hinblick auf die jiingeren Arbeitslosen konnte man
annehmen, dal} die u. a. auch als Reaktion auf die Arbeits-
losigkeit in den letzten Jahren entstandenen ,,Alternativbe-
wegungen® (soziale Ausbildungs- und Beschéftigungspro-
jekte, selbstverwaltete Betriebe) eine gewisse Anziehungs-
kraft ausiiben. Dies wiederum konnte dazu fiithren, daf3
Arbeitslosigkeit von einer zunehmenden Zahl jiingerer
Menschen als Chance zu alternativem Leben und Arbeiten
jenseits herkdmmlicher Erwerbsarbeit und -Orientierung
begriffen und erlebt wird und von daher die traditionellen
Belastungen der Arbeitslosigkeit fiir sie nicht mehr so
grof3e Bedeutung haben.

Solche Verinderungen, sofern sie stattgefunden haben und
mit dem verwendeten methodischen Instrumentarium zu
beobachten sind, sollten u.a. mit der vorliegenden Unter-
suchung aufgezeigt werden. Dabei wird auch der Forde-
rung nach einer ,differentiellen” Arbeitslosenforschung
Rechnung getragen, die Arbeitslosigkeit nicht eindimen-
sional als Belastung gleicher Art fiir alle betroffenen Grup-
pen erkennt, sondern die unterschiedlichen Lebenslagen,
Biographien und Personlichkeitsstrukturen der Arbeitslo-
sen beriicksichtigt.

4. Psycho-soziale und finanzielle Auswirkungen: Ergeb-
nisse des quantitativen Untersuchungsteils

4.1 Be- und Entlastungsprofile

Der Einstieg in den Problembereich individueller Auswir-
kungen und psycho-sozialer Folgen der Arbeitslosigkeit
erfolgte durch eine offene Frage, die in dhnlicher Weise
auch in der 75er Erhebung enthalten war: ,,Sagen Sie uns
bitte, welche personlichen Erfahrungen Sie mit der
Arbeitslosigkeit gemacht haben: Was haben Sie als beson-
ders unangenehm empfunden?* ,,Was haben Sie eher als
angenehm empfunden?“ Wéhrend der zweite Teil der
Frage von vielen wohl eher als unangemessen empfunden
wurde (45% haben die Frage nicht beantwortet; 30% der
Antworter wiesen ausdriicklich jegliche Annehmlichkeiten
zuriick), gibt die Frage nach den unangenehmen Folgen
eine erste Einschdtzung der relativen Bedeutung der ein-
zelnen Problembereiche. Die Mehrzahl der Antworten
bezog sich auf die mit der Arbeitslosigkeit einhergehenden
finanziellen Probleme (insgesamt 35%, Tabelle 6). Ant-
worten, die einen Zerfall der Zeitstruktur sowie Gefiihle
der Nutzlosigkeit andeuten (,,Langeweile, Nichtstun®) ste-
hen der Haufigkeit nach an zweiter Stelle und werden von

') Der Vergleich zwischen Jugendlichen und Erwachsenen ist nur eingeschriinkt
moglich, da nicht alle Statements vergleichbar formuliert sind
und die Antwortvorgaben bei Erwachsenen 3 Moglichkeiten zulieBen (ja
- unentschieden — nein), wihrend bei Jugendlichen nur 2 vorgesehen
waren (trifft fiir mich eher zu — trifft fiir mich eher nicht zu).

) Die Faktorenanalyse wurde analog zu der von C. Brinkmann fiir die
erwachsenen Arbeitslosen durchgefiihrt; Bedenken im Hinblick auf das
MeBniveau wurden zuriickgestellt, vgl. hierzu Brinkmann, C., in:
MittAB 2/1984.
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gut einem Viertel der Jugendlichen erwihnt. Fast ebenso
viele nannten Probleme mit dem Arbeitsamt als besonders
unangenehme Erfahrung. Gut ein Fiinftel erlebte den
Arger in der Familie und die damit im Zusammenhang
stehenden personlichen Probleme als besonders unange-
nehm. Geringes soziales Ansehen, Isolation und die Mif3er-
folge bei der Stellensuche schlieBlich spielten fiir die Mehr-
zahl der Betroffenen in den spontanen AuBerungen zu
Beginn der Arbeitslosigkeit noch keine allzu grof3e Rolle.

Die Mehrzahl der Angaben zu den angenehmen Aspekten
(50%) entfiel auf den Komplex ,,vermehrte Freizeit* (fiir
Hobbys, Familie, Freunde usw.). Gut 10% schlieBlich
erwéhnten als positive Erfahrung ihre Zufriedenheit mit
dem Arbeitsamt und der dortigen Organisation (z. B.
freundliche Behandlung, gute Beratung oder daf3 das Geld
plinktlich kam).

Das Kernstiick der Erhebung zu den psycho-sozialen Fol-
gen bildeten 10 vorgegebene Aussagen zu einzelnen Be-
und Entlastungsdimensionen, die in identischer Form
bereits 1975 verwendet worden waren. Die Probanden
sollten zu jedem Statement angeben, ob diese Aussage fiir
sie eher zutrifft oder eher nicht zutrifft (vgl. Tabelle 7 und
Schaubild 1).

Als deutlichste Belastung erwies sich die Ungewi3heit, ob
man wieder eine neue Stelle finden wiirde (74%). Gefiihle
der Nutzlosigkeit, des Unausgefiilltseins und die erzwun-
gene Reduzierung der auBerhduslichen Aktivitdten, die
sich in den Statements ,,Das viele Zuhausesein geht mir
einfach auf die Nerven* und ,,Ich komme mir manchmal
richtig tiberfliissig vor dulern, geben etwa zwei Drittel der
Befragten an. Das Fehlen der sozialen Kontakte am
Arbeitsplatz schlielich verspiirt rund die Halfte der
Jugendlichen, und gut ein Viertel fiihlt sich sogar ,,als
Arbeitsloser ein wenig aus dem Freundes- und Bekannten-
kreis ausgeschlossen®.

Etwa ebenso hiufig wie den fehlenden Kontakt am
Arbeitsplatz empfinden die Jugendlichen den durch die
Arbeitslosigkeit hervorgerufenen Arger in der Familie als
Belastung (44%), wobei Schuldzuweisungen und Vorwiirfe
der Eltern wegen der Arbeitslosigkeit (30%) eine nicht
unerhebliche Bedeutung haben.

Die Antworten zu diesen vorgegebenen Statements finden
eine eindrucksvolle Bestitigung und Ergidnzung in den
schriftlichen AuBerungen der jungen Arbeitslosen im qua-
litativen Untersuchungsteil (vgl. hierzu auch die Aussagen
im Kasten 1).

Ein Vergleich dieser Ergebnisse mit denen der zur gleichen
Zeit bei erwachsenen Arbeitslosen durchgefiihrten schrift-
lichen Teilbefragung zeigt, daB fiir Jugendliche und
Erwachsene gleichermallen jene Belastungen im Vorder-
grund stehen, die von Zukunftsungewifheit, Gefiihlen der
Nutzlosigkeit und Beschneidung des Aktivitdtsspektrums
herriihren (Schaubild 1).")

An zweiter Stelle stehen bei Jugendlichen wie bei Erwach-
senen die Beeintrichtigungen der sozialen Beziehungen,
wobei die innerfamilialen Probleme fiir Erwachsene offen-
bar weniger Gewicht haben als fiir Jugendliche, wéhrend
umgekehrt die sozialen Auenbeziehungen etwas haufiger
bei den Erwachsenen gestort sind.

Unterzieht man die im einzelnen aufgefiihrten Statements
zu den psycho-sozialen Belastungen einer Faktorenana-
lyse“’) mit dem Ziel, die Beziehungen der einzelnen Bela-
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Tabelle 6: Finanzielle und psycho-soziale Belastungen bei Arbeitslosen unter 25 Jahren (Zugiinge vom November 1981) nach ausgewiihlten Merkmalen, in %
— offene Frage — (Mehrfachnennungen)

Familienstand

Alter

Allgemeine Schulbildung

Berufsausbildung

Seit Schule/Ausbildg

Finanzielle und psycho-soziale Ins- nicht . Gesamtdauer Alo
Belastungen gesamt ver- ver- < 20 20 - 24 chne . mit . 2 . ohne mit > 6 <6
heiratet | | .- et | Jahre Jahre HSA *)|  HSA *)| HSA™*) Monate | Monate
- FRAUEN UND MANNER -
(1) Finanzielle Belastungen 29,8 30,3 30,3 34,3 29,6 25,9 34,0 26,9 33,2 28,4
(2) Wartezeit bis Geld kommt 5,4 3,4 6,3 6,0 6,9 1,6 4,0 6,6 49 6,2
(3) Sonstige Probleme mit dem AA 25,4 20,2 26,6 16,9 26,2 33,5 31,8 27,7 247 26,0
(4) Langeweile, Nichtstun 26,3 33,3 229 31,8 26,2 20,0 30,5 23,2 25,9 27,1
(5) ZukunftsungewiBheit 4.0 3,4 4.3 1,0 3,2 9,2 21 55 2,4 4,1
(6) Niedriges soziales Ansehen 14,0 15,4 13,3 8,0 14,6 16,2 12,2 16,1 17,0 13,5
(7) Soziale Isolation, fehlender Kontakt 1,5 1,1 1,8 1,0 1,0 3,2 0,8 2,4 2,0 1,3
(8) MiBerfolg, Schwierigk. bei Arbeitsuche 10,6 11,2 10,4 10,9 12,1 7,0 10,9 10,8 13,4 8,8
(9) Familiendrger, persénliche Probleme 21,8 20,6 22,1 22,9 20,0 243 23,3 20,1 18,2 22,6
Zahl der Fille (n = 100) 799 267 489 201 405 185 377 379 247 465
- FRAUEN -
(1) Finanzielle Belastungen 242 25,4 28,6 26,6 26,4 29,2 25,7 26,6 30,3 22,8 30,2 25,0
(2) Wartezeit bis Geld kommt 2,6 2,6 2,9 1,6 3,5 1,5 4.6 0,9 1,7 41 2,6 3,6
(3) Sonstige Probleme mit dem AA 33,1 37,7 31,0 29,0 35,2 29,2 30,3 40,4 29,7 36,8 37,1 30,7
(4) Langeweile, Nichtstun 18,5 9,6 25,1 29,0 15,4 24,6 21,7 14,7 24,6 16,4 14,7 22,9
(5) ZukunftsungewiBheit 4,4 1,8 6,3 4,0 5,3 1,5 5,7 5,5 3,4 58 1,7 5,7
(6) Niedriges soziales Ansehen 11,7 13,2 12,6 16,1 11,0 10,8 12,6 13,8 12,6 12,9 15,5 12,0
(7) Soziale Isolation, fehlender Kontakt 1,8 4.4 0,8 0,8 2,6 1,5 1,7 2.8 - 4.1 3,4 1,6
(8) MiBerfolg, Schwierigk. bei Arbeitsuche 12,2 16,7 11,7 12,9 13,2 9,2 17,1 9,2 12,6 13,5 19,0 10,4
(9) Familiendrger, personliche Probleme 20,3 211 22,6 22,6 21,6 29,2 17,7 24,8 240 21,1 15,5 240
Zahl der Fille (n = 100) 384 114 239 124 227 65 175 109 175 171 116 192
- MANNER -
(1) Finanzielle Belastungen 333 33,6 33,3 36,1 33,0 28,1 243 20,8 36,4 3,5
(2) Wartezeit bis Geld kommt 7,5 5,0 8,8 8,3 8,8 1,6 4,0 6,8 7.4 7,9
(3) Sonstige Probleme mit dem AA 17,3 12,6 18,8 11,3 20,5 20,3 11,4 15,0 11,6 21,3
(4) Langeweile, Nichtstun 32,0 37,1 29,5 36,1 30,7 26,6 28,2 19,3 38,8 29,9
(5) ZukunftsungewiBheit 3,1 2.8 3,4 0,8 0,9 15,6 0,5 2,4 1,7 3,2
(6) Niedriges soziales Ansehen 15,2 14,7 15,3 8,3 16,7 23,4 9,9 15,5 18,2 15,0
(7) Soziale Isolation, fehlender Kontakt 1,2 1,4 1,1 0,8 0,5 4,7 0,5 0,5 0,8 1,2
(8) MiBerfolg, Schwierigk. bei Arbeitsuche 8,9 9,8 8,0 12,0 8,4 4.7 7,9 6,3 9.1 7,9
(9) Familiendrger, persdnliche Probleme 21,7 18,9 22,6 19,5 22,8 21,9 13,4 13,5 19,8 21,7
Zahl der Fille (n = 100) 415 143 261 133 215 64 202 207 121 254

*) HSA = HauptschulabschluB; > HSA = Mittlere Reife, Fachhoch-/Hochschulreife
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Tabelle 7: Dimensionen psycho-sozialer Be- und Entlastungen bei Arbeitslosen unter 25 Jahren (Zugiinge vom November 1981) nach ausgewihlten Merkmalen,
in %. Anteil der Personen, die bei dem jeweiligen Statement angekreuzt haben: ,,Trifft fiir mich eher zu*

Familienstand Alter Allgemeine Schulbildung Berufsausbildung |Seit Schule/Ausbildg
Dimensionen psycho-sozialer Ins- ver— nicht <20 20 - 24 ohne mit N Gesamtdauer Alo
Belastungen/Entlastungen ** gesamt - ver- *) *) *)| ohne mit > 6 <6
heiratet heiratet Jahre Jahre HSA HSA HSA Monate | Monate
- FRAUEN UND MANNER -
(1) Mir fehlt der gewohnte Kontakt 52,3 456 56,8 542 53,3 49,6 48,7 56,8 52,7 54,2
(2) Mehr Zeit fir Sachen, die Spafl machen 43,2 40,5 445 41,4 42 8 46,1 427 42 6 43,7 43,0
(3) In der Familie hdufiger Arger 43,5 50,1 40,1 40,7 447 33,2 48,6 38,3 50,2 39,9
(4) Unternehme hdufiger mit Freunden 33,5 40,2 30,4 41,7 31,6 28,8 34,8 32,4 33,9 32,7
(5) Beunruhigt wegen neuer Stelle 741 77,4 72,3 81,0 75,2 64,3 78,2 70,1 78,5 72,7
(6) Komme mir Uberflissig vor 51,4 55,6 496 55,1 52,8 438 55,6 481 59,2 48 1
(7) Angenehm nicht denselben Trott 41,4 41,3 41,4 38,2 39,5 48,2 421 40,0 38,2 43,2
(8) Eltern machen Vorwirfe 30,4 41,4 249 43,7 27,0 24,1 38,6 22,9 41,0 25,2
(9) Ausgeschlossen aus Freundeskreis 27,3 28,0 27,9 39,0 20,2 16,1 33,3 23,5 38,9 21,6
(0) Zuhausesein geht auf die Nerven 66,5 73,1 63,6 79,7 66,7 51,0 73,6 60,7 70,7 65,0
Zahl der Fidlle (n = 100) 1 075 353 662 27 535 258 497 518 315 635
- FRAUEN -
(1) Mir fehlt der gewohnte Kontakt 57,9 68,0 52,2 50,0 61,8 53,2 62,7 53,8 50,2 65,0 62,0 59,6
(2) Mehr Zeit fiir Sachen, die SpaB machen 431 47,8 40,5 39,6 457 46,7 40,7 44,5 41,9 43,2 46,3 41,8
(3) In der Familie haufiger Arger 37,9 25,6 449 48,8 31,9 37,2 42,5 31,8 43,4 31,8 43,3 35,3
(4) Unternehme hdufiger mit Freunden 25,8 21,8 28,0 32,2 22,4 34,0 20,9 28,6 27,6 242 23,5 24 4
(5) Beunruhigt wegen neuer Stelle 76,3 73,3 78,0 83,2 73,1 82,8 79,0 68,9 78,9 74,0 801 75,3
(6) Komme mir Uberflissig vor 53,3 42,8 59,2 61,4 49,2 54,2 58,4 44,5 55,6 51,2 62,0 51,1
(7) Angenehm nicht denselben Trott 42,3 40,1 43,5 39,6 44 1 48,4 33,0 52,3 453 38,6 42,9 41,2
(8) Eltern machen Vorwiirfe 23,8 6,7 33,5 36,3 17,5 3.9 21,6 231 30,8 16,8 29,3 19,8
(9) Ausgeschlossen aus Freundeskreis 23,4 19,0 259 28,2 20,8 33,3 25,4 13,6 28,0 19,3 34,9 18,2
(0) Zuhausesein geht auf die Nerven 62,7 495 70,2 74,3 56,4 73,3 68,1 47,4 70,4 549 66,0 61,7
Zahl der Falle (n = 100) 499 181 318 172 322 94 241 158 243 246 150 275
- MANNER -

(1) Mir fehlt der gewohnte Kontakt 48,2 48,5 48,5 411 52,2 54,9 46,3 422 47,0 49,4 43,1 50,9
(2) Mehr Zeit fiir Sachen, die Spal machen 418 29,2 44 2 41,0 43,3 38,9 43,3 48,2 43,1 41,9 40,7 42,6
(3) In der Familie hdufiger Arger 48,6 53,7 48,2 51,6 47,5 58,2 47 1 36,9 53,8 43,8 56,2 45,0
(4) Unternehme héufiger mit Freunden 40,2 18,2 439 48,6 37,8 46 4 41,0 28,2 419 39,6 42,3 40,2
(5) Beunruhigt wegen neuer Stelle 72,5 77,3 70,8 71,7 71,5 80,1 70,9 55,4 77,3 66,7 77,3 70,1
(6) Komme mir Uberflissig vor 50,1 47,0 50,7 50,3 50,1 55,2 50,0 41,0 55,8 455 57,1 46,4
(7) Angenehm nicht denselben Trott 40,6 24 .6 42,1 43,0 38,8 32,1 43,9 429 39,2 41,0 34,0 44 1
(8) Eltern machen Vorwiirfe 37,3 20,0 39,5 46,4 32,0 50,6 32,5 253 46,0 28,4 54,3 29,7
(9) Ausgeschiossen aus Freundeskreis 32,0 37,9 31,8 27,9 34,6 41,9 28,8 34,1 38,3 27,2 43,8 26,1
(0) Zuhausesein geht auf die Nerven 71,7 75,4 70,9 72,4 70,3 83,5 68,1 56,1 77,0 65,8 76,3 69,6
Zahl der Fille (n = 100) 483 68 462 180 339 173 270 83 253 271 153 328

*) Vgl. FuBnote zu Tabelle 6
**) Der genaue Wortlaut der Statements befindet sich in der FuBnote zu Schaubild 1




Schaubild 1: Dimensionen psycho-sozialer Belastungen bei Arbeitslosen (unter 25 Jahren, Zuginge vom November 1981), in %*)

a) nach Altersgruppen

b) nach Gesamtdauer der Arbeitslosigkeit seit
Beginn des Erwerbslebens
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*) Angegeben wird der Anteil derjenigen, die bei dem betreffenden Statement angekreuzt haben: , Trifft fiir mich eher zu.“
Es beunruhigt mich sehr, daB ich nicht weiB, ob ich wieder eine neue Stelle bekomme

Das viele Zuhausesein geht mir einfach auf die Nerven

Mir fehlt der gewohnte Kontakt mit den Kollegen (Kunden, Mitarbeitern usw.)

Ich komme mir manchmal richtig iiberfliissig vor
In der Familie gibt es etwas héufiger als sonst Arger
Meine Eltern machen mir Vorwiirfe, weil ich arbeitslos bin

Als Arbeitsloser fithle ich mich ein wenig ausgeschlossen aus dem Freundes- und Bekanntenkreis

Endlich habe ich einmal mehr Zeit fiir Sachen, die mir Spa8 machen

Es ist einmal ganz angenehm, nicht jeden Tag denselben Trott mitmachen zu miissen

Ich unternechme hiufiger als sonst mit meinen Freunden etwas

stungsdimensionen zueinander aufzudecken, so schilen
sich folgende zwei Faktoren heraus:

Faktor 1: Unausgefiilltsein, Isolation konzentriert sich auf
jene Belastungen, die aus dem Gefiihl von Nutzlosigkeit
und der Reduzierung insbesondere der auBerhéduslichen
Aktivitdten und Kontakte erwachsen (r > 0,55 bei den
Aussagen ,,Ich komme mir manchmal richtig tiberfliissig
vor” und ,,Das viele Zuhausesein geht mir einfach auf die
Nerven™; r > 0,42 bei den Aussagen ,,Mir fehlt der
gewohnte Kontakt mit den Kollegen, Kunden, Mitarbei-
tern etc.).

Faktor 2: Belastung der Familienbeziehungen ist in sich
etwas homogener und beschreibt jene Belastungen, die aus
dem vermehrten Konfliktstoff in der Familie resultieren
(r > 0,55 bei den Aussagen ,,In der Familie gibt es hdufiger
als sonst Arger“ und ,,Meine Eltern machen mir Vorwiirfe,
weil ich arbeitslos bin®).
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Faktorenanalyse zum Zusammenhang von psycho-sozialen
Belastungen*)

Aussagen Faktor 1 Faktor 2

0.60618 0.25792
0.57946 0.25070
0.42708 0.28203
0.42165 —0.06848
0.39599 0.12129
0.22452 0.54528
0.03967 0.66451

Zuhausesein geht auf die Nerven
Komme mir tiberfliissig vor
Ausgeschlossen aus Freundeskreis
Kontakt fehlt

Beunruhigt wegen neuer Stelle
Arger in der Familie

Eltern machen mir Vorwiirfe

*) Ausgewiesen werden Korrelationskoeffizienten (r), die die Stirke des

Zusammenhangs der ermittelten Faktoren mit den vorgegebenen Aussa-
gen wiedergeben. Bei r = 0 besteht kein Zusammenhang, beir = + 1
besteht Identitit. (Varimax rotated factor matrix, normalized solution.)
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Kasten 1

Wie Jugendliche ihre Arbeitslosigkeit erleben

wImmer, wenn ich arbeitslos bin, habe ich groBe Geldschwierigkeiten und weiB nicht, wie ich meinen Verpflichtungen nachkommen
kann. Ich kann mir iiberhaupt nichts mehr erlauben geldlich. Habe manchmal kaum was zu essen. Ich habe meine Freundin
verloren, auch mein Freundeskreis ist kleiner geworden. Ich hidnge nur zu Hause rum, das macht einen richtig kaputt. Vom
Arbeitsamt aus wird man auch nicht gut behandelt, man wird nicht mehr fiir voll genommen. Was wollen Sie denn eigentlich, Sie
sind doch selber schuld, kriegt man dort gesagt. Ich finde diesen Fragebogen sehr gut, denn hier konnte man mal seine Meinung
ausdriicken. Und man denkt spiter auch dariiber nach, warum, wieso, weshalb.*

»Erfahrung bei der Arbeitslosigkeit: Nachdem ich meine allgemeine schulische Ausbildung beendet habe, bin ich auch weiterhin
finanziell vollig abhingig von meinen Eltern, da ich weder Arbeitslosengeld noch Arbeitslosenhilfe oder eine andere soziale
Unterstiitzung vom Sozialstaat Bundesrepublik Deutschland erhalte. Ich muB im Vergleich mit Jugendlichen, die in einer
Ausbildung oder bereits erwerbstitig sind, auf vieles verzichten; so z. B. auf einen Fiihrerschein, auf ein eigenes Auto, eine eigene
Wohnung und vieles mehr.*

.Seit ich arbeitslos bin, habe ich so einen Arger zu Hause, und mein Vater droht mir jeden Tag mit dem RausschmiB. Und ich weiB
auch, daB er es bald in die Tat umsetzen wird. Ich finde, da3 die Eltern auch iiber die Arbeitslosigkeit ihrer Kinder informiert
werden sollten, und es sollte ihnen klar gemacht werden, daB es wirklich kaum noch freie Arbeitsplitze gibt, so da die Eltern
endlich einsehen, daB ihre Kinder nicht einfach als faule Schweine abgestempelt werden sollten.*

»Ich habe die Erfahrung gemacht, daB unheimlich doof ist, arbeitslos zu sein, immer zu Hause rumzuhingen; denn wenn man in
Arbeit geht, dann wei man, was man den ganzen Tag zu tun hat und man hat auch immer sein Taschengeld. Ich finde diesen
Fragebogen sehr gut. Dann sieht man mal, was man so tut, also von mir aus wiirde ich tausendmal lieber arbeiten gehen, denn wenn
man arbeitslos ist, muB man sich richtig schimen.*

w~Zur Arbeitslosigkeit kann ich sagen, daB man sich tiberfliissig empfindet und 6fters Schwierigkeiten bei Freunden und Verwandten
hat. Gerne wiirde ich jetzt arbeiten, nichts wire mir lieber. Zur Arbeit selbst kann ich so viel sagen, ich wire sehr froh, wenn ich
wieder eine Arbeitsstelle hitte, die mir einigermaBen SpaB machen wiirde. Aber vor Januar néchsten Jahres sehe ich da keine groBe
Chance, da dieser Monat ja sowieso schon halb herum ist.*

,Ich erlebe bei arbeitslosen Kollegen und bei mir eine zunehmende Verbitterung, die allerdings in der Regel nur in kleinem Kreise
artikuliert wird. Ich fiihle mich immer mehr als Bittsteller gegeniiber dem Arbeitsamt und beobachte, daB ich (oder wir) auch so
behandelt werden. Die allgemein steigende und extreme Zahl der Arbeitslosen finde ich unertréiglich. Meiner Meinung nach sollte
Vollbeschiftigung der vorrangige volkswirtschaftliche Faktor sein. Im Prinzip halte ich Erhebungen wie diese fiir positiv, solange
sie nicht nur Selbstzweck sind. Daher setze ich in solche Fragebdgen auch keine Hoffnungen.*

Arbeitslosigkeit: Kein Lebensinhalt; Depressionen; Agressionen; jeder Tag ist gleich (nicht ausfiillend); weniger Freunde; von
den Mitmenschen wird man abgestempelt.*

»~Am Anfang meiner Arbeitslosigkeit (25. 9. 1980) fand ich es toll, lange zu schlafen, zu faulenzen usw., aber schon einen Monat
spiter verging mir das Lachen. Ich dachte, bald ist Weihnachten, keine Geschenke kaufen kénnen und auf alles, was vorher war,
verzichten. Dann wurde gehinselt , Faulenzerin® usw. Mir hing alles zum Hals raus.“

»Diesen Fragebogen fand ich ganz gut. Es waren ganz interessante Fragen drin. Ich war gerade jetzt 2mal arbeitslos. Ich war aber
immer froh, wenn ich wieder Arbeit hatte, ich fand es zu Hause richtig langweilig. Ich will nicht den ganzen Tag daheim sitzen und
nichts tun, sowie es andere machen. Ich war immer hochstens 2 oder 3 Monate arbeitslos, ldnger nicht. Ich war jeden Tag auf Suche
nach Arbeit, egal was es gewesen wiire, die Hauptsache, ich hiitte arbeiten gehen kénnen. Es ist nimlich schén, sein eigenes Geld
zu verdienen. Man ist nicht auf die Eltern angewiesen, wenn man sich was kaufen will, und das ist schon. Ich gehe gern arbeiten,
egal was fiir eine Arbeit es ist. Zu Hause wiirde ich wahnsinnig werden. Das war meine Meinung dariiber, mehr weiB ich dazu nicht
zu sagen. Es hat mir sehr viel SpaB gemacht, diese Fragen zu beantworten. Vielen Dank!

»In meinem Falle haben die positiven Erfahrungen tiberwogen. Ich habe viel mehr Zeit fiir meine Interessen und fiir die Menschen.
Ich bin teilweise schopferisch titig, studiere Fachbiicher und anderes und schreibe ein wenig und helfe manchmal dort, wo es Not
tut. In dieser Zeit hatte ich keinerlei StreB. Ich bin sozusagen gliicklich. Negativ ist nur, daB ich mit wenig Geld auskommen muf}
und das teilweise Gerede anderer Leute, was mir allerdings in keinster Weise etwas ausmacht. Auch fillt es mir nicht schwer, meine
Anspriiche etwas einschrinken zu miissen. Ich leide nicht darunter.*

»Da in unserer Welt Arbeit als notwendiges Ubel und Freizeit zum eigentlichen Leben geworden ist, halte ich es fiir legitim, die
Zeit der Arbeitslosigkeit dazu zu benutzen, dal man seine Kreativitit ausgibt, die ja im ArbeitsprozeB verkriippelt wird, ohne
gleich in allzu groBe materielle Schwierigkeiten zu geraten. Solange Arbeit nicht zu einem positiven Teil des Lebens wird, auf den
man sich freut, solange wird es die willkommene Arbeitslosigkeit geben, die nur dann unterbrochen wird, wenn man entweder eine
bejahenswerte Arbeit gefunden hat oder in materielle Schwierigkeiten geraten ist. Wer aber glaubt, diesen ,Subjekten® den
Brotkorb héher hingen zu miissen, statt bessere Arbeitsbedingungen zu schaffen, wird unbindige Wut als kreatives Notventil
ernten oder den deutschen Erfindergeist endgiiltig zum deutschen Arschkriecher werden lassen!”

Auch bei der Faktorenanalyse ist ein Vergleich mit den
entsprechenden Erwachsenenergebnissen aufschlufireich
(obwohl dort die Faktorenanalyse flir die Ergebnisse der
miindlichen Zweitbefragung, d. h. 1/2 Jahre nach dem
Zugang) durchgefiihrt wurde: Die Analyse der Belastungs-
statements bei Erwachsenen ergab ebenfalls zwei Fakto-
ren, einen, der sich auf jene Statements bezog, die eine
»Beschddigung der personlichen Identitdt® andeuten
(ZukunftsungewiB3heit, Nutzlosigkeit, Schuldgefiihle) und
einen Faktor, der die Beeintrachtigung der sozialen Bezie-
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hungen inner- und auflerhalb der Familie beschrieb. Der
wichtigste Unterschied besteht darin, daf3 bei Jugendlichen
die Beeintrachtigung der sozialen AuBenbezichungen
(Kollegen, Freundeskreis) enger mit den Gefiithlen von
Nutzlosigkeit und Unausgefiilltsein sowie der Reduzierung
des Aktivititsspielraums verbunden sind, wihrend die
familialen Probleme — anders als bei Erwachsenen — fiir sie
einen eigenstindigen Belastungsfaktor darstellen — unab-
héngig von dem gestorten Verhiltnis zu Freunden.
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kreis ist bei ihnen héufiger beeintréchtigt als z. B. bei den
verheirateten jungen Fauen — mdglicherweise ein Indiz
dafiir, daB3 sich bei jungen Ehepaaren die aullerberuflichen
Kontakte weitgehend iiber den ménnlichen Partner struk-
turieren.

Familidrer Arger und Eiternvorwiirfe treffen vor allem die
Nichtverheirateten, und hier insbesondere die unter 20jdh-
rigen, die durch die Arbeitslosigkeit offenbar wieder stér-
ker der elterlichen Kontrolle unterstehen. Das gilt in
besonderem Umfang fiir ménnliche Jugendliche, wahrend
die jungen Midchen hdufiger ihre Ungewisse berufliche
Zukunft, Nutzlosigkeit und soziale Isolierung beklagen.
Aber auch sie leiden unter der belastenden Situation im
Elternhaus. In geringerem Umfang als die dlteren, bereits
berufserfahreneren, vermissen die unter 20jdhrigen die
gewohnten beruflichen Kontakte.

Entscheidenden Einflufl auf die Verarbeitung der Arbeits-
losigkeit hat auch das Bildungsniveau. Ahnlich wie bei den
offenen Fragen zeigt sich auch bei den vorgegebenen State-
ments — vor allem bei jungen Ménnern — eine wesentlich
stirkere Belastung der unteren Bildungsschichten auf
nahezu allen Dimensionen. Der familifire Konflikt trifft in
besonderem Mafle junge Minner ohne Hauptschulab-
schluB: 58% geben an, hiufiger Arger in der Familie zu
haben, und 51% berichten von elterlichen Vorwiirfen.
Auch die soziale Einbindung leidet bei ihnen stérker als bei
anderen Gruppen: 42% gegeniiber 28% im Durchschnitt
fiihlen sich aus dem Freundes- und Bekanntenkreis ausge-
schlossen.

Die Analyse der Entlastungsstatements verweist auf dhnli-
che Be- bzw. Entlastungen: Die verheirateten jungen Mén-
ner konnen offenbar der Arbeitslosigkeit am wenigsten
positive Seiten abgewinnen, was angesichts ihrer in der
Regel vorhandenen Versorgungsverpflichtungen (die
Hilfte hat eine nicht berufstitige Partnerin) plausibel
erscheint. Den verheirateten jungen Frauen hingegen
kommt die vermehrte freie Zeit zugute — ungeachtet der
gleichzeitig bestehenden belastenden Folgen der Arbeitslo-
sigkeit.

Die ergidnzend zu den hier dargestellten Befunden durch-
gefiihrten Kontrastgruppenanalysen, die Anhaltspunkte
fir die relative Bedeutung der verschiedenen Einfluf3fakto-

ren auf Ausmall und Umfang der psycho-sozialen Bela-
stungen liefern sollten, bestdtigen die hier wiedergegebe-
nen Ergebnisse. Unter der Vielzahl an untersuchten unab-
héngigen Variablen kam den Variablen Geschlecht/Fami-
lienstand, allgemeine Schulbildung, Haufigkeit und Dauer
bisheriger Arbeitslosigkeit, bisherige Berufstitigkeit und
finanzielle Absicherung die stirkste Erklarungskraft zu.
Kein zusétzlicher Einflu3 riihrte dagegen vom Alter der
Befragten und der beruflichen Stellung ihres Vaters her.
Das bedeutet, daB3 sich die soziale Schichtzugehdrigkeit als
erkldrende Variable im vorliegenden Zusammenhang vor-
wiegend in dem Merkmal ,,Allgemeine Schulbildung™
manifestiert, was wiederum auch mit dem Alter der
Jugendlichen korreliert.

4.3 Veriinderungen in Ausmaf} und Struktur der Belastungen im
Vergleich zur 75er Erhebung

Der Vergleich mit den Ergebnissen der 75er Erhebung
unterliegt einer Reihe von methodischen Einschrankungen
(Bestands- vs. Zugangsstichprobe, aktuelle Aussagen in
den ersten Wochen nach der Arbeitslosigkeit vs. retrospek-
tive Einschitzung der Belastungen nach maximal 1 Jahr
dauernder Arbeitslosigkeit), so daf einzelne Unterschiede
in den Ergebnissen nicht unbedingt auf reale Verdanderun-
gen hinweisen miissen (Tabelle 8 und 9).

Bei der offenen Frage nach den unangenehmen Folgen der
Arbeitslosigkeit nannten 1975 fast doppelt so viele Jugend-
liche (unter 20 Jahren) wie 1981 die finanziellen Schwierig-
keiten an erster Stelle. Auch ,,Langeweile und Nichtstun®,
obwohl gleichermaflen an zweiter Stelle, wurden 1975 hau-
figer als 1981 artikuliert. Diese Unterschiede erscheinen
angesichts des unterschiedlichen Zeitbezugs und der unter-
schiedlichen Dauer der Arbeitslosigkeit in beiden Befra-
gungen plausibel, da sich solche Folgen hiufig erst nach
langerer Arbeitslosigkeit unangenehm bemerkbar machen.

Anders sieht es bei den von den Jugendlichen artikulierten
Problemen mit dem Arbeitsamt aus, die 1981 doppelt so
héaufig wie 1975 erwahnt wurden. Hier ist unklar, ob diese
Unterschiede eine echte Zunahme der Probleme andeuten,
was angesichts der verschérften Arbeitsmarktlage und der
zunehmenden Uberlastung der Arbeitséimter nicht ausge-
schlossen ist, oder ob die tatsdchlich erfahrenen Schwierig-

Tabelle 8: Dimensionen psycho-sozialer Be- und Entlastungen bei Arbeitslosen nach Alter: Vergleich der Studien 1975/76 und 1981/82 -
Anteil der Personen, die bei dem jeweiligen Statement angekreuzt haben: ,, Trifft fiir mich eher zu*

Arbeitslose vom Sept. 74 Arbeitslose 6 Wochen nach dem
1 Jahr spiter Zugang im Nov. 81

Dimensionen psycho-sozialer 25 Jahre 25 Jahre
Belastungen/Entlastungen <2017 20-24 1. u. dlter < 201J. 20-241. u. ilter")
(1) Mir fehlt der gewohnte Kontakt 43,5 53,5 52,4 45,6 56,8 55,5
(2) Mehr Zeit fiir Sachen, die SpaBl machen 46,7 51,2 44,5 40,5 44,5 25,4
(3) In der Familie hiufiger Arger 497 35,7 30,9 50,1 40,1 24,5
(4) Unternehme haufiger mit Freunden etwas 47,2 *) * 40,2 30,4 )
(5) Beunruhigt wegen neuer Stelle 79,7 66,5 72,4 77,4 72,3 61,4
(6) Komme mir iiberfliissig vor 58,9 51,3 56,2 55,6 49.6 42,4
(7) Angenehm nicht denselben Trott 471 *) *) 41,3 41,4 *)
(8) Eltern machen Vorwiirfe 38,1 * * 41,4 24,9 *)
(9) Ausgeschlossen aus dem Freundeskreis®) (27,4) (25,3) (32,9) 28,0 27,9 (26,5)
(0) Zuhausesein geht auf die Nerven 70,4 54,0 55,2 73,1 63,6 52,7
Zahl der Fille (n = 100) (758) (911) (4054) (353) (662) (1035)

') Bei der schriftlichen Befragung der erwachsenen Arbeitslosen lauteten die Antwortvorgaben: ,,ja — unentschieden — nein®. Hier sind die ,ja“-Anteile

angegeben.

%) Die Vergleichswerte stehen in Klammern, da dieses Statement in den einzelnen Erhebungen unterschiedlich formuliert war und daher nicht voll

vergleichbar ist.
*) Statement fiir diese Altersgruppe nicht erfragt.
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Tabelle 9: Dimensionen psycho-sozialer Be- und Entlastungen bei Arbeitslosen unter 25 Jahren vom September 1974, 1 Jahr spiiter, und
vom November 1981 nach Geschlecht und Alter, in Prozent: Anteil der Personen, die bei dem jeweiligen Statement angekreuzt haben:

» Irifft fiir mich zu*

Arbeitslose unter 20 Jahre Arbeitslose 20 bis unter 25 Jahre
. . . 1975 1981 1975 1981

Dimensionen psycho-sozialer

Belastungen/Entlastungen Frauen Minner Frauen Minner | Frauen Minner Frauen Minner
(1) Mir fehlt der gewohnte Kontakt 429 35,0 50,0 41,1 62,1 39,6 61,8 52,2
(2) Mehr Zeit fiir Sachen, die SpaB machen 42,5 42,0 39,6 41,0 49,7 473 45,7 433
(3) In der Familie hdufiger Arger 41,1 52,5 48,8 51,6 26,1 44,0 31,9 47,5
(4) Unternehme haufiger mit Freunden etwas 36,8 51,2 32,2 48,6 **) **) 22,4 378
(5) Beunruhigt wegen neuer Stelle 79,2 71,2 83,2 71,7 64,6 65,9 73,1 71,5
(6) Komme mir iiberfliissig vor 54,3 55,5 61,4 50,3 45,8 54,8 49,2 50,0
(7) Angenehm nicht denselben Trott 40,3 439 39,6 43,0 **) **) 441 38,8
(8) Eltern machen Vorwiirfe 28,7 45,7 36,3 46,4 **) **) 17,5 32,0
(9) Ausgeschlossen aus dem Freundeskreis*) (21,4) (30,4) (28,2) (27,9) (29,1) 359 20,8 34,6
(0) Zuhausesein geht auf die Nerven 68,5 68,4 743 72,4 44.8 61,8 56,4 70,3
Zahl der Fille (n = 100) (433) (325) (172) (180) (509) (414) (322) (339)

*) Die Vergleichswerte stehen in Klammern, da dieses Statement in den beiden Erhebungen unterschiedlich formuliert war und daher nicht voll

vergleichbar ist.
**) Statement fiir diese Altersgruppe nicht erfragt.

keiten sich in der riickwirkenden Beurteilung weniger gra-
vierend darstellen bzw. ob solche Probleme in der Ein-
gangsphase, wenn ein besonders intensiver Kontakt mit
dem Arbeitsamt besteht, hdufiger auftreten und artikuliert
werden als nach einer ldngeren Arbeitslosigkeitsperiode,
wenn die Probleme mit dem Arbeitsamt gegeniiber ande-
ren Belastungen in den Hintergrund treten (vgl. hierzu
auch Kap. 5.4).

Angesichts dieser Unterschiede in den Ergebnissen der
offenen Frage verwundert die hohe Ubereinstimmung der

Ergebnisse bei den Antworten zu den vorgegebenen Be-
und Entlastungsstatements (vgl. Schaubild 3), die andeu-
ten, daf} es sich bei den hier abgefragten Dimensionen um
relativ stabile Reaktionsmuster auf die Probleme der
Arbeitslosigkeit handelt. Allerdings zeigte sich 1981 ein
leichter Riickgang bei den Entlastungswirkungen gegen-
iiber 1975 — ein Befund, der nicht eindeutig eine reale
Veranderung signalisiert, sondern ebenfalls auf den unter-
schiedlichen Befragungszeitpunkt (Eingangsphase vs.
retrospektive Betrachtung) zurtickgefiihrt werden kann.

Schaubild 3: Dimensionen psycho-sozialer Belastungen bei Arbeitslosen unter 20 bzw. 20 bis unter 25 Jahren, 1975 und 1981, in %*)

a) unter 20 Jahre

b) 20 bis unter 25 Jahre

0 10 20 30 40 50 60 70 80 %

}/ Beunruhigt wegen neuer Stelle y
/ /
Zuh. i i
1975 p /) uhausesein geht auf die Nerven 1975 /
z
< Kontakt fehlt /
\, Komme mir Uberfllissig vor
F 4 ) |
// Mehr Arger in der Familie ;’ / 1981
»
,//1931 Eltern machen Vorwiirfe /
/d \
7 \
< Ausgeschlossen v. Freundeskreis Y
A e T AN
N Mehr Zeit N
| /
X /
| Befreiung vom taglichen Trott h
| /
l Mehr mit Freunden unternommen /

0O 10 20 30 40 50 60 70 80%

*) Angegeben wird der Anteil derjenigen, die bei dem betreffenden Statement angekreuzt haben: , Trifft fiir mich eher zu.*



Schaubild 4: Dimensionen psycho-sozialer Belastungen bei arbeitslosen jungen Frauen unter 25 Jahren, 1975 und 1981, in %%*)

a) Frauen unter 20 Jahre

b) Frauen, 20 bis unter 25 Jahre
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*) Angegeben wird der Anteil derjenigen, die bei dem betreffenden Statement angekreuzt haben: , Trifft fiir mich eher zu.*

Unterschiede in der Einschédtzung der Belastungen — wenn
auch nicht signifikant — sind am ehesten bei den jungen
Frauen zu erkennen (vgl. Schaubild 4), die fast durchgén-
gig 1981 auf allen Dimensionen etwas hiufiger Belastungen
angaben als 1975.

Konnte noch 1975 festgestellt werden, dal Madchen vor
allem unter der sozialen Isolation leiden und angesichts der
Arbeitslosigkeit den ,,Riickzug™ in die Familie antreten,
die ihnen auch nicht in dem MaBle wie den Jungen die
Schuld an der Arbeitslosigkeit anlastet, so scheint sich
dieses Reaktionsmuster allmdhlich zu verdandern. Die Kon-
flikte und Spannungen in der Familie nehmen zu, die
Maédchen fiihlen sich zunehmend unausgelastet und iiber-
flissig, sie empfinden die Einengung des Aktivititsspek-
trums stiarker und fithlen sich noch stirker als 1975 in ihren
Berufsperspektiven verunsichert — eine Entwicklung, die
andeutet, daf} die Krisenabhingigkeit und Benachteiligung
am Arbeitsmarkt von ihnen nicht mehr so widerspruchslos
hingenommen wird und dal} sie nicht mehr so ohne weite-
res bereit sind, die ,,Alternativrolle Hausfrau zu {iiber-
nehmen.

5. Arbeitslosigkeit und kein Ende? Ursachen und
Losungsmaoglichkeiten im Urteil der Betroffenen

5.1 Zur Einfiihrung in den qualitativen Untersuchungsteil

Der qualitative Teil der Studie besteht aus der bereits
behandelten Frage nach den unangenehmen und angeneh-
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men personlichen Erfahrungen wahrend der Arbeitslosig-
keit (vgl. Kap. 4.1) sowie aus den folgenden drei offenen
Fragen am Schluf3 des Erhebungsbogens (auf die sich die
nachfolgende Kommentierung bezieht):

,»Wo liegen Threr Meinung nach die Hauptursachen fiir die
gegenwartige Jugendarbeitslosigkeit?* (Frage 61)

»Was konnen die Jugendlichen selbst Threr Meinung nach
zur Beseitigung der Jugendarbeitslosigkeit tun?“
(Frage 62)

,,Wir haben Sie jetzt eine Menge gefragt, aber vielleicht
nicht das, was Sie von sich aus zum Thema Arbeitslosigkeit
zu sagen hatten. Schreiben Sie uns auf dieser Seite in
Stichworten {iber die Erfahrungen, die Sie mit IThrer
Arbeit, der Arbeitslosigkeit oder dem Arbeitsamt gemacht
haben; schreiben Sie uns auch, was Sie iiber diesen Frage-
bogen denken und was man Threr Ansicht nach tun miifite,
um die Probleme besser als bisher zu 16sen.* (Schlullfrage)

Die beiden zuerstgenannten Fragen sollten Aufschluf3 iiber
das Gesellschaftsbild der arbeitslosen Jugendlichen sowie
ihre Selbst- und Fremddefinition geben.

Der Sinn der Schluf3frage bestand vor allem darin, jenseits
vorgegebener Fragen und Antwortkategorien weitere Pro-
blemlagen und Themenbereiche aufzuspiiren, die die
Betroffenen von sich aus im Kontext von Arbeitslosigkeit
ansprechen. Diese Frage hatte also eher explorativen Cha-
rakter, u. a. um die Beschrankungen einer standardisier-
ten, schriftlichen Erhebung aufzuheben und zu priifen, ob
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und inwieweit qualitative Elemente in solche Befragungen
eingebaut werden konnen. Die Frage war bewufit am Ende
des Fragebogens plaziert, um einerseits die Beantwortung
der tibrigen Fragen und den Riicklauf nicht zu gefdhrden,
andererseits aber auch, um mdglicherweise zusétzlich
Jugendliche fiir die Befragung zu gewinnen.

Die Erwartungen hinsichtlich der Beantwortung der offe-
nen Fragen, speziell der letzten, waren nicht sehr hoch:
Erstens wiirden viele Jugendliche, sei es aus Gleichgiiltig-
keit, sei es aus Bequemlichkeit, oder weil sie sich {iberfor-
dert fiihlen, nicht antworten. Zweitens war nicht auszu-
schlieen, daB manche auch miftrauisch reagieren, da
ihnen der Stellenwert oder Nutzen einer solchen Frage
nicht einleuchtet. Andererseits konnten manche darin aber
auch eine Chance sehen, ihre Ansichten und personlichen
Problemlagen an ,.kompetenter” Stelle loszuwerden. Die
durchaus ambivalente Funktion der Schluf3frage wurde von
vielen Befragten thematisiert:

,,1. Der Fragebogen mag fiir die statistische Erfassung ganz hilf-
reich sein, er ersetzt jedoch keinesfalls das Gesprach des Arbeits-
losen mit Beratern und anderen Betroffenen.

2. Ich bezweifle, da3 die Fragen der eigenen freien Meinung
(Nr. 61, 62 und die Stellungnahme) sich rationell statistisch aus-
werten lassen . . . Ich nehme daher an, daf sie sich lediglich zur
Beruhigung oder Beschwichtigung des Ausfiillers auf dem Frage-
bogen befinden. Dies muf} jedoch nicht negativ sein, da der
Befragte durch das Hineinschreiben seiner eigenen Meinung sich
dieser und seiner Situation besser bewuflt werden kann. Ich denke
jedoch, daB3 sehr viele Befragte diese Abschnitte nur wenig oder
gar nicht ausfiillen werden ... “

,,Der Fragebogen bringt nur etwas, wenn er ehrlich ausgefiillt
wird. Die meisten werden ihn gar nicht oder nur teilweise ausfiil-
len, weil sie Angst haben, es konnte sich irgendwie negativ aus-
wirken.*

,.Glauben Sie wirklich, daB3 die Arbeitslosenzahl durch Umfragen
auf teuer erarbeiteten Briefbogen (Freiumschldge usw.) vermin-
dert werden kann? Na dann, Weihnachten kommt bestimmt!*

Die Antworten zu dem qualitativen Teil waren zahlreicher
als erwartet (vgl. Tabelle 10). Zur Frage nach den Haupt-

ursachen der Jugendarbeitslosigkeit duBerten sich knapp
zwei Drittel der Befragten, die den Fragebogen beantwor-
tet hatten; bei der Frage nach den Mdoglichkeiten, selbst
etwas zu tun, 47%, und zur Schlulfrage duBerten sich
immerhin noch knapp 40%. Die Befiirchtung, daf3 vorwie-
gend Jugendliche mit besserer Vorbildung ihre Ansichten
niederschreiben wiirden, bestétigten sich nur zum Teil.
Zwar nimmt die Antworthdufigkeit mit dem Bildungsni-
veau zu, doch hélt sich die Differenz mit 10%-Punkten
zwischen Hauptschiilern ohne Abschlufl und Jugendlichen
mit mittlerer Reife oder Hochschulreife in Grenzen.

Die Struktur der Antworten zu den drei Fragen war sehr
heterogen. Sie reichten von stichwortartigen Bemerkungen
und Aufzdhlungen tber teilweise recht komplexe Ursa-
chenanalysen und Mafinahmevorschlidge bis hin zu Erfah-
rungsberichten, Situationsschilderungen und persénlichen
Lebensgeschichten. Wegen der vielfach auftretenden
inhaltlichen Uberschneidungen der Antworten erfolgte
eine gemeinsame Verschliisselung aller drei Fragenkom-
plexe anhand eines umfangreichen Kategorienschemas
(vgl. Tabelle 11), wodurch die Antworten auch einer quan-
titativen Analyse zugénglich wurden.

Das Ziel dieser quantitativen Auswertung besteht nicht
darin, quasi durch die Hintertiir den qualitativen Untersu-
chungsansatz in einen quantitativen umzumiinzen. Sie
dient vielmehr als Leitfaden fiir die Darstellung und Kom-
mentierung der von den Befragten abgegebenen AufBerun-
gen, um das Typische vom Extremen, die Regel von der
Ausnahme unterscheiden zu konnen. Die im folgenden hin
und wieder angegebenen GroBenordnungen und Haufig-
keiten sollen lediglich die relativen Gewichte und Bedeu-
tungen bestimmter Antworten andeuten, beinhalten
jedoch keine quantitative und schon gar keine représen-
tative Aussage iiber Meinungen und Einstellungen der
arbeitslosen Jugendlichen in ihrer Gesamtheit. Gerade bei
der generellen SchluBfrage, die nur vage Themenbereiche
anspricht, zu denen sich die Befragten duBern konnten,
kann nicht davon ausgegangen werden, dal3 sich die Nicht-
antworter hinsichtlich ihrer Ansichten und Probleme wie
die Antworter verteilen. Zu beriicksichtigen ist auch, dafl

Tabelle 10: Ubersicht iiber Antwortquoten bei den offenen Fragen nach Geschlecht, Alter und Vorbildung

Frage 61 Frage 62
Hauptursachen Was kénnen
Riicklauf der Jugend- Jugendliche selbst SchluBfrage
insgesamt arbeitslosigkeit gegen Jugendar-
absolut beitslosigkeit tun?
(Antworter in % von Spalte 1)
1 2 [ 3 | 4
Insgesamt 1 387 902 65 % 655 47 % 542 39 %
Ménner 672 422 63 % 309 46 % 247 37 %
Frauen 651 435 65 % 311 48 % 295 45 %
unter 20 Jahre 449 296 66 % 202 45 % 178 40 %
20 bis unter 25 Jahre 858 551 64 % 407 47 % 364 42 %
ohne Hauptschulabschluf3 332 199 60 % 135 41 % 116 35 %
mit HauptschulabschluB 646 439 68 % 315 49 % 264 41 %
héherer AbschiuB 364 255 70 % 198 54 % 162 45 %
ohne Berufsausbildung 627 396 63 % 383 45 % 252 40 %
mit Berufsausbildung 677 446 66 % 322 51 % 290 43 %
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Tabelle 11: Kategorienschema zur Verschliisselung der offenen Fragen 61, 62 und SchluBfrage: Anzahl der arbeitslosen Jugendlichen (unter 25 Jahren),

die zu dem jeweiligen Themenbereich eine Aussage gemacht haben (Mehrfachnennungen, Fragebogenriicklauf insgesamt 1387 Personen)*)

Ins- Ins- Ins- Ins-
HAUPTURSACHEN DER gesamt | WAS KONNEN JUGENDLICHE gesamt | ERFAHRUNGEN MIT DEM gesamt | MASSNAHMEVORSCHLAGE gesamt
JUGENDARBEITSLOSIGKEIT i%sﬂgrsfggﬁsh:(g?figsfﬂﬂ— ARBEITSAMT Zahl der Antwortenden 234
Zahl der Antwortenden 910 N Zahl der Antwortenden 276 .
Zahl der Antwortenden 655 Anderung der Ausldnderpolitik
1. Jugendliche selbst 429 - Zu wenig Vermittiungsbemiihun- ("Auslénder raus") 56
darunter: Selbst aktiv bemihen, gen, unpassende, schon besetzte . .
- Desinteresse, Lustlosigkeit, \ Eigeninitiative 182 Stellen 59 | ArbeitszeitmaBnahmen 4
fehlende Arbeitsmotivation 08 . . P . - Unfreundliches Personal 55 | Senkung des Alg/Alhi, Sperrzeiten,
- Fixiert auf Traum- und Keine eigenen Méglichkeiten, - Birokratie, man ist nur eine Kontrolle 26
: N abwarten, nicht hdngen lassen 137
Modeberufe, nicht flexibel 69 Nummer 46 | , beitsbeschaff maBnah
- Mangelnde Qualifikation, Lernen, Bildung, bessere Noten, - Schlechte Beratung kal B;s:rlﬁsft?s:nas ‘:zgfar:m: men, 25
schlechte Schulleistungen 61 Berufsausbildung 115 - Wartezeiten, Uberfillt 21 gungsprog
- Zu wenig informiert Gber . - Warten auf Geldzahlungen 15 Wirtschaftspolitische MaBnahmen
. " Auch ungelernte, uninteressante L ;
_ Berufe und Arbeitsplitze 32 | Arbeit annehmen, nicht so an- (Investitionsanceize, Importbe- 24
- ﬂugere Erscheinung (Haare etc.) 9 spruchsvoll und wéhlerisch sein 100 | - Personal nett, freundlich, g
- Wollen rasch Geld verdienen 8 Sich nicht auf Traum- und hilfeboreit . 28 Mehr‘ Farderung von Ful, Bafdg, 24
- Elternhaus/Erziehung 18 | Modeberufe fixieren 04 | - Rasche Stellenvermittiung 8 | Ausbildungsplatze
P . - . - Jemunt, SENG Verbesserungen von Personal und
2. Auslander (nehmen den Deutschen FieiBiger, arbeitswilliger sein 52 helfen, lberlastet 12 Organisation in AA 14
i i 132 iti i
Arbeitsplitze weg) ﬁ::}}:ftz::r?is(f;:":a:s‘:n) beraten 0 Arbeitsdienst, Soziales Jahr
. . 183 N iy einrichten 5
3. :;?:;:g:_berlBetr:ebe Politisch-solidarische Aktionen,
- — Seibsthilfeorganisationen,
- f:n:::eH‘;ﬂi;‘:é;gﬁ::“ii’;;‘:de‘ politisch organisieren, wahlen 40
1
Chance, nur Noten, nicht Im Aussehen anpassen 31
praktische Leistungen 66 ) e STELLUNGNAHMEN ZUR ERFAHRUNGEN MIT DER
- Vorurteile gegeni. Jugendlichen| 31 ?ﬁg“;“:s"sc"e d,i"“{?".";"‘ge';h.. . BEFRAGUNG ARBEITSLOSIGKEIT
- Wollen nicht ausbilden 29 elbstmord®, Tsich aufhangen
- Ausgelernte werden nicht "no future") 18 | Zahl der Antwortenden 204 | Zahl der Antwortenden 212
ibernommen 19 . .
; - Negative 56 Finanzielle Probleme,
- :u:zgflLdf;!:le :zalz::lr:ltge darunter: Warten auf Alg 68
A' :!hj ratte, 16 - Schafft keine Arbeitsplitze 21 | o rurteil nliber. Arbeitslosen
G”* ot ”t“gb 15 | ERFAHRUNGEN MIT VORHE- - Fragebogen zu schwierig, ungenau 16 (f" ‘l" e fl 9"9‘: ht arb .t° )5 ose 48
- Gewinnstreben RIGER ARBEIT/AUSBILDUNG - Zweifel an Anonymitat, aul, wollen nicht arbeiten
4. Regierung/Politiker/Staat 115 | Zahl der Antwortenden ST |- EE:L:”:::.:Brk?etr Statistik ;113 SoHSle faolasen 8
(personalisiert) _ Fehlende Befriedigung aus der
- Ausgenutzt, schlecht behandelt 21 Verschwendung von Steuergeldern 8 Arbeit 24
: iual
5. zorb‘::‘t:'_'e' Griinde 64s | _ Uberstunden, schlechte Ambivalent (gut, aber hilft nicht) 37 | Arbeitslose arbeitswillig,
_az“u :e.nig Ausbildungsplitze 203 Bezahlung, Saiscnarbeit 18 e bekommen keine Arbeit 11
- Schlechte Wirtschaftslage 139 | - Positive Erfahrungen 16 | Fositive 18 | L angewsile 10
- i itsplé 103 P .
Eutf"en'l? iA:S:I:EI'pﬁ;?sierun / - Hilft Probleme der Arbeitslosen Sozialer Abstieg bei unterwertiger
) Azt::onr::tissizrungg o 81 zu erkennen 66 | Beschidftigung 2
- t i i
- Geburtenstarke Jahrgdnge 45 sGaL;;nd:EH:'lan seine Meinung 24 Frustration durch MiBerfolg,
- ;ersona!p:liték dzraﬁztriebe ;g - Hilft L&sungen zu finden 1g | wachsende Konzessionsbereitschaft 7
- Gesetzliche Beschrankungen Abhéngigkeit von Eltern 3
- Kapitalistisches Wirtschafts-
system 32
- Einzelne wirtschaftspolitische
Ursachen (Zinspolitik, fehlende
Investitionsanreize) 27

*) Die ,Zahl der Antwortenden® gibt an, wieviele Personen sich zu dem jeweiligen Themenbereich geduBert haben.




sich bei einer solchen Aufforderung, wie sie in der Schluf3-
frage ausgesprochen wurde, vornehmlich solche Betroffene
zu Wort melden, die kritisches zu sagen haben, wahrend
Befragte, flir die die Arbeitslosigkeit keine groferen Pro-
bleme mit sich brachte, sich hier vermutlich in geringerem
Umfang &ufBlern. Von daher konnen die Ergebnisse kein
reprasentatives, ausgewogenes Meinungsbild der arbeitslo-
sen Jugendlichen zeichnen, sondern eher einen Eindruck
von den Problemlagen wihrend der Arbeitslosigkeit (in
Familie, Freundeskreis oder beim Arbeitsamt) wiederge-
ben. Positive Erfahrungen diirften daher nur in geringerem
Umfang artikuliert werden, was aber nicht heif3t, daf3 diese
nicht existent waren. Sie sind lediglich nicht abgefragt
worden.

5.2 Arbeitslosigkeit:
Eigenes Verschulden oder unausweichliches Schicksal?

Die AuBerungen der Jugendlichen lassen sich dahingehend
unterscheiden, ob sie eher auf ,,objektive* Griinde, Sach-
zwange etc. hinweisen, oder ob sie die ,,Schuld* — in mehr
oder weniger personalisierter Form — bestimmten gesell-
schaftlichen Gruppen oder Personen anlasten. Die iiber-
wiegende Mehrheit der Jugendlichen, die sich zu dieser
Frage duferte, nennt zundchst ,,objektive Griinde, wobei
wirtschaftspolitische Ursachen, Technikfolgen und Pro-
bleme der Lehrlingsausbildung im Vordergrund stehen
(Tabelle 11).

Wihrend wirtschaftliche Griinde von den Jugendlichen
iiberwiegend sachlich und niichtern erwihnt werden, klin-

Kasten 2

gen beim Thema Technikfolgen durchaus gesellschaftskriti-
sche Tone mit an (vgl. Kasten 2).

Neben diesen am héufigsten genannten Ursachen treten
noch eine Fiille weiterer Sachgriinde zutage, die hier nicht
alle belegt werden kdnnen, z. B. beschéftigungs- und aus-
bildungshemmende Vorschriften, Bundeswehr, geburten-
starke Jahrgénge.

Unter den ,,Schuldigen* an erster Stelle stehen — nach der
Haufigkeit der Antworten zu urteilen — die Jugendlichen
und die Arbeitslosen selbst. 45% der Antworteten meinen,
daf} die Jugendlichen selbst zumindest mitverantwortlich
fir ihre Lage sind, wobei z.T. recht massive Vorurteile
gegeniiber der eigenen Gruppe geduBlert werden (vgl.
Kasten 3). Dies mag zunéchst tiberraschen, doch erklart
sich dieser Befund z. T. dadurch, daB iiberwiegend Jugend-
liche mit héherem Bildungsabschlu sowie Altere sich in
dieser Weise duBern. Solche Bewertungen sind daher viel-
leicht auch als ein bewufites Bemiihen zu interpretieren,
sich ,,nach unten hin abzugrenzen. Mdglich ist auch, daf3
ein Teil der Alteren sich nicht mehr zu den Jugendlichen
rechnet und eher aus der Erwachsenenperspektive urteilt.
Einige AuBerungen lassen erkennen, dal zwar die Jugend-
lichen selbst Schuld sein mogen, aber doch z.T. aus dem
berechtigten Anliegen nach einer Arbeit, die ihnen Freude
macht. Manche schlieSlich wehren sich auch bewuf}t gegen
die Anpassungszwinge der Gesellschaft und der Arbeits-
welt. Andere wiederum machen die Erziehung oder
schlechte duBlere Einfliisse fiir das Versagen der Jugendli-
chen verantwortlich.

Hauptursache: Wirtschaft — Technik - Auslinder?

stungsbeitrige.*

gespart wurde.*

geholfen habe.*

Stiick Dreck.*

halten, geschweige denn, sie zu mindern.*

LSittigung des Arbeitsmarktes mit Arbeitskriften, da dieser weitgehend verjiingt ist; zunechmende Rationalisierung; durch
Automatisierung der Wegfall von Lehrberufen und Arbeitsplatzen.*

»Schlechte Wirtschaftspolitik, Eingriffe des Staates in die Wirtschaft und mangelnde Innovationen im Konsumgiiterbereich®
»An der Verschuldung des Staates. Hohe Zinsen, deshalb die groBe Zahl der Konkurse der kleinen Arbeitgeber.*

+Falsche Regierungspolitik, Staatsverschuldung, Stillstand des Wohnungsbaus, allgemein schlechte Auftragslage, zu hohe Soziallei-

4Fir viele kleine und mittlere Betriebe ist eine Lehrlingsausbildung unerschwinglich, da heute moderne Lehrwerkstitten sowie
betriebliche Ausbildung gefordert wird. Das bedeutet zusitzliche Kosten und Probleme, wogegen friher mit Lehrlingen Geld

- . . man sollte auch nicht so viele Computer fiir Arbeiter einsetzen, denn die Arbeit kann auch von uns getan werden. Dann wire
ich selbst auch nicht arbeitslos und hétte noch eine Arbeit, die mir etwas SpaB macht. Ich finde, daB Computer die Arbeitslosigkeit
noch mehr férdern. Und das brauchte nicht unbedingt zu sein.“

»Ein Mensch ist heute weniger wert als eine Maschine. Eine Maschine wird schleunigst und oft sehr teuer gepflegt und repariert.
Einen abgenutzten Menschen wirft man weg und verbraucht ganz schnell den nichsten. . .

“

Ich bin davon iiberzeugt, wenn wir hier bei uns weniger Gastarbeiter hétten, hitte jeder eine Arbeit. Denn man kann teilweise
auch die Arbeitgeber verstehen, viele Gastarbeiter sind illegal hier, haben keine Abziige (Steuer), sind somit billiger, auch legale
Gastarbeiter arbeiten fiir weniger Geld, und ,,man muB ihnen ja auch helfen, sich wohlzufiihlen bei uns“. Man sollte versuchen,
einen groBen Teil der Gastarbeiter wieder aus der BRD hinaus zu komplimentieren. Danach wird sich unser Arbeitsmarkt und
Wohnungsmarkt vielleicht wieder normalisieren und die Arbeitslosigkeit weitgehend verschwinden. Ich hoffe, daB ich Thnen

»Wir hitten alle Arbeit, wenn wir die Auslinder dahinschicken, wo sie herkommen. Die Deutschen werden behandelt wie ein

. Vielleicht wandern viele aus, um als Gastarbeiter ihr Geld zu machen. Damit will ich nicht sagen, dal wir unsere Gastarbeiter aus
dem Lande weisen sollten, aber man sollte darauf achten, daB die Zahl der Auslidnder nicht noch steigt, da diese Leute auch Arbeit
brauchen. Aber da es bei uns so schlecht aussieht, wiirde ich doch ein wenig aussieben. Es ist schwierig, unsere Arbeitslosenzahl zu

w»Zum letzten Punkt bleibt mir nur ein Achselzucken. Vielleicht weniger Auslinder. Obwohl, das widerstrebt mir, weil Mensch ist
Mensch - egal welcher Herkunft. Doch dafiir ist ja unsere Regierung da, in die ich mein vollstes Vertrauen habe.*
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Kasten 3

Sind Jugendliche selbst schuld?

,»Es gibt aber auch Jugendliche, die iiberhaupt nichts tun wollen. Auch jene, die zu anspruchsvoll sind. Keiner will mehr schmutzige
Arbeit machen.“

»Die Einstellung zur Arbeit ist etwas gestort durch zuviel Freizeit und zu hohe Verdienste bei Gelegenheitsjobs — schlechte
Vorbilder. Die Sozial- und Arbeitslosenunterstiitzung ist zu hoch und zu einfach zu bekommen.*

»Sie sind zu faul. Sie triumen von einer anderen Welt, wie z. B. Rocker, Punk; zuviel Freizeit; das Gesetz zu mild.*

»Die Jugendlichen sind zu sehr verzogen! Bekommen von den Eltern immer Unterhalt. Also bemiihen sie sich nicht allzusehr um
einen Arbeitsplatz.“

»Ich bin zwar von der jetzigen Generation, aber ca. 40% der Jugendlichen wollen gar nicht arbeiten oder warten, bis sie den
gewiinschten Arbeitsplatz erhalten. Das geht einfach nicht!*

,»Ich finde den Fragebogen gut, aber ob er etwas nutzt, ist eine andere Sache. Es gibt so viele Arbeitslose, die gar nicht arbeiten
wollen. Ich kenne zum Beispiel drei, die sagen, sie bekommen vom Arbeitsamt mehr Geld, als wenn sie arbeiten, sind zu Hause und
verdienen sich nebenbei dazu, fahren die dicksten Autos, Motorrader. Sie bringen es sogar fertig, und lachen uns aus, wenn wir
arbeiten, Leute, die ihr Leben lang arbeiten oder gearbeitet haben. Wenn ich so etwas sehe, kommt mir die Galle hoch, ich war
zwar auch schon arbeitslos, einmal 14 Tage, das lingste waren knapp 4 Wochen. Ich habe mich nicht auf’s Arbeitsamt verlassen, ich
habe mir selbst Arbeit gesucht. Vom Arbeitsamt bekam ich keine Adresse. Man muB sich auch zumuten konnen, in der Fabrik zu
arbeiten, wenn man in seinem Bereich nichts kriegt, lieber als einfacher Arbeiter, als arbeitslos. Aber so weit denken viele gar
nicht. DaB einer jahrelang arbeitslos ist, kann ich mir nicht vorstellen, dann ist er selber schuld oder er will nicht, das Geld kommt
doch.*

»- . . Ansonsten stimmt es in meinen Augen mit der Arbeitsfaulheit! Vielleicht hitte man ruhig personlicher fragen sollen in diesem
Fragebogen. Denn dann kdmen die o. g. ,,Arbeitsfaulen“ und die, die sich auf Kosten des Staates ausruhen, eher zutage.“

,»Ich konnte mir nach der Schule mit 15 noch keine groBen Vorstellungen machen, was ich arbeiten sollte. Ich hitte mich mehr
informieren sollen iiber die verschiedenen Berufe. Doch wer interessiert sich mit 15 Jahren schon tiber das spitere Berufsleben.
Also nahm ich die erstbeste Stelle an. Ich dachte, daB es mir nach einiger Zeit schon gefallen wiirde. Doch das war nicht der Fall
.. . (es liegt) an den Jugendlichen selbst. Ich denke, daB die meisten Jugendlichen eine Lehrstelle bekommen konnten, doch nicht
die, die sie wollen. Doch lieber keine Lehrstelle, als jeden Tag widerwillig zur Arbeit gehen. Ich spreche aus eigener Erfahrung . . .
Wozu einen Beruf erlernen, wenn man ihn nach der Lehre sowieso nicht mehr weitermachen will, weil er einem nicht gefillt.*

»Viele junge Leute haben schon begriffen, daB sie noch etwas von ihrer Freizeit haben wollen und sich noch nicht so friih in das
tibliche sich ,rund* machen (fiir Konsum usw.) einsteigen wollen. Aber friiher oder spiter werden diese auch brave Lohnempfinger
oder besseres! (Sicher keine ,Hauptursache’, aber eine ,Mitursache*).*

»Schlechte Erziehung, keine Liebe, DrogenmiBbrauch, Leistungsdruck, keinen Bock auf Arbeit, keinen Bock auf Leben.*

wViele Jugendliche befinden sich in einem ProzeB der ,Eigenfindung' wobei unmenschliche Wohnungen (Stadtgebiete) sinnlose
Arbeit (ohne den Gesamtablauf durchschauen zu kénnen) und feste Werte (gut — schlecht) dabei hemmend wirken.*

Kasten 4

Hauptursache: Betriebe — Arbeitgeber?

»Zu hohe Anspriiche des Lehrherrn an den Lehrling, z. B. guter SchulabschluB.“

~Zuwenig Lehrstellen bzw. es wird immer schlimmer, denn man will ja keine Lehrlinge mehr und Sonderschiiler oder Hauptschiiler
sind nicht gefragt, nur Realschiiler oder Abiturienten.*

»Die Jugend wird heutzutage falsch eingeschitzt. Wenn einer mit etwas lingeren Haaren oder Jeans sich in einer Firma vorstellen
geht, haben die Chefs sofort Vorurteile und glauben, daB dieser der Arbeit nicht gewachsen ist. . . Heutzutage miissen Jugendliche
sich mehr gefallen lassen und etwas mehr auf Kleidung und AuBeres achten, damit sie in einer Firma anfangen konnen.”

»Ich finde, es wird zuviel ausgebildet. Die Ausgebildeten werden nach der Lehre oft abgestoBen und dafiir wieder billige Azubis
eingestellt. So wiederholt sich das Ganze alle zwei bis drei Jahre, und der Kreis der Arbeitslosen wird meiner Meinung nach
dadurch auch viel erweitert.*

wIch bin z. B. Arzthelferin und habe, meiner Meinung nach, Ungerechtigkeiten, die sehr vielen Arzthelferinnen geschehen,
miterlebt. Z. B. werden heute von einem Arzt mehrere Lehrlinge beschiiftigt, die von einer ausgebildeten Kraft schnell angelernt
werden und somit billigste Arbeitskrifte sind. Auch wenn ein Arzt nur aus jedem Lehrjahr eine Helferin haben sollte, werden
heute so Schmugeschiifte wie Vorvertrag gemacht, in dem die Auszubildende sich, obwohl schon 17 Jahre, fiir ein bis zwei Jahre
verlingerte Ausbildungszeit bei geringem Gehalt, aber voller Ausbildungsleistung verpflichtet, um bloB eine Lehrstelle zu
bekommen. Nach der Lehre sind sie aber trotzdem dann arbeitslos, zwar mit Ausbildung, aber mit sehr geringen Chancen, ohne
Berufserfahrung eine Stelle zu bekommen.*

»Es liegt daran, wenn man einfacher Hilfsarbeiter ist und die Arbeit eintonig ist oder der Meister schimpft oder beschwert sich
andauernd, oder das Klima, man traut sich hinterher nicht mehr zur Arbeit, weil man getriezt wird oder sonstiges.“

»Sie lassen Jugendliche keine verantwortungsvolle Arbeit tun.*

»Da die GroBkonzerne billiger Massenwaren herstellen konnen, gehen die Kleinbetriebe kaputt. Durch den Egoismus und
Profitgier der Unternehmer! Alle GroBkonzerne wollen Profit machen. Sie stellen viel her und wollen auch viel verkaufen. Doch
Lohn wollen sie moglichst wenig zahlen. Logischerweise muB es ja dann zu Absatzschwierigkeiten kommen und schon beginnt die
Krise. Wenn der Gewinn von Unternehmern etwas zuriickgeht, dann wird einfach rationalisiert. Uberfliissige Arbeitskrifte fliegen
raus und somit werden Lohnkosten gespart. Geht's den ,armen® Unternehmern dann immer noch schlecht, bekommen Sie
Subventionen oder dergleichen und damit kénnen sie wieder Maschinen kaufen usw.“
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Arbeitgebern und Betrieben, die in der Rangfolge der
»Schuldigen* an zweiter Stelle stehen, wird vorgeworfen,
daB sie zu hohe und teilweise unsinnige Anforderungen an
die Bewerber stellen (Kasten 4). Bemédngelt wird u. a.
auch, daB3 manche Betriebe Lehrlinge als billige Arbeits-
krifte einstellen, um sie nach der Ausbildung zu entlassen
und neue Lehrlinge zu beschéftigen, die billiger sind.

Schlechte Arbeitsbedingungen und Bezahlung sowie ein
schlechtes Betriebsklima sind in den Augen der Jugendli-
chen weitere Griinde dafiir, daf§ viele Jugendliche nicht
gern arbeiten gehen.

Als groBies Problem sehen die Jugendlichen auch die groe
Zahl auslandischer Arbeitnehmer an, die ihrer Ansicht
nach den Deutschen die Arbeit wegnehmen. Die drohende
und faktische Konkurrenz mit den Ausléndern wird dabei
héufiger von Jugendlichen ohne Schulabschlufl und ohne
Berufsausbildung artikuliert. Manche Auferungen sind
deutlich erkennbar von Vorurteilen und Auslénderfeind-
lichkeit gepragt, andere — eher die Minderheit — sehen das
Problem reflektierter (vgl. Kasten 2).

Konkurrenz empfinden die Jugendlichen allerdings nicht
nur durch die auslidndischen Arbeitnehmer, sondern auch -
wenn auch in geringerem Malle — durch éltere Arbeitneh-
mer, Rentner, die noch arbeiten, und — vereinzelt — durch
mitverdienende Ehefrauen.

»Man stellt ja nur alte Leute von 40-50 Jahren ein, und die
Jugendlichen kénnen sehen, wo sie bleiben! Alte Leute entlassen
und junge Leute einstellen!*

,,Man miifite die Rentner zu Hause lassen. Dann wiére auch wieder
fiir Arbeiter Arbeit da.*

,,Leute die iiber 60 sind, werden einfach nicht verabschiedet!*

,Es werden meist dltere Menschen angestellt, weil die meisten
Betriebe meinen, dltere Menschen sind erfahrener und zuverlds-
siger.”

,»Weil in vielen Betrieben Doppelverdiener sind, die es benétigen,
nur damit sie nicht zu Hause sind. Viele werden nach der Lehre
ausgestellt, damit noch mehr Lehrlinge wieder neu beschiftigt
werden, es sollten deshalb in solchen Fillen lieber die Alteren
oder Doppelverdiener entlassen werden.*

5.3 Anpassung oder Verweigerung: Was konnen Jugendliche
selbst gegen Jugendarbeitslosigkeit tun?

Die AuBerungen zur Frage, was Jugendliche selbst zur
Beseitigung der Jugendarbeitslosigkeit tun kdnnen sind ein
Spiegelbild der Ursacheneinschitzung: nur etwa ein Fiinf-
tel glaubt, daB3 die Betroffenen selbst nichts tun kénnen, es
sei denn abwarten und die Zeit sinnvoll nutzen, ohne
»abzusacken® (vgl. Tabelle 11 und Kasten 5).

Die Mehrzahl der Antwortenden glaubt jedoch, die
Jugendlichen konnten durch mehr Eigeninitiative, Fleil3,
bessere Schulleistungen und vor allem Anpassungsbereit-
schaft an die Bedingungen des Ausbildungs- und Arbeits-
marktes ihre Chancen erhdhen. Der durch die Arbeitslo-
sigkeit bei Arbeitslosen wie auch bei Beschéftigten
erzeugte Anpassungsdruck, der auch in vielen anderen
Arbeitslosenstudien festgestellt wurde, manifestiert sich in
den AuBerungen, die teils auch resignativen oder sogar
sarkastischen Charakter haben, der erkennen 143t, daf3 sich
die Betroffenen nicht viel von solchen Verhaltensweisen
versprechen.

Politisch gewendete, oder auf solidarische Aktionen hin
gerichtete Gegenstrategien und Aktivititen sind nur bei
einem sehr kleinen Teil der sich hier dulernden Jugendli-
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chen anzutreffen, insbesondere bei jenen mit einem hohe-
ren schulischen Bildungsabschluf3.

5.4 Das Arbeitsamt: ,,Siindenbock* und hilfreiche Institution in
emem

Das Arbeitsamt als die fiir die Beratung und Vermittlung
der Arbeitslosen zustdndige gesellschaftliche Institution
wird in den Antworten und Erfahrungsberichten der
Jugendlichen haufig mit erwéhnt. Jeder Fiinfte duferte sich
bei der SchluBfrage explizit zum Thema Arbeitsamt (vgl.
Tabelle 11). Von dort erwarten die Betroffenen Rat und
Hilfe, Geld und Stellenangebote. Dort erleben sie z.T.
aber auch die Frustrationen und Demiitigungen ihres
Arbeitslosendaseins besonders deutlich (,,Man kommt sich
vor wie ein Bettler oder Almosenempfanger).

Auf die in Kap. 4.1 bereits behandelte offene Frage nach
den personlichen Erfahrungen mit der Arbeitslosigkeit
erwihnte rund ein Viertel Probleme mit dem Arbeitsamt,
vor allem junge Frauen mit héherem Bildungsabschluf3 und
langerer Arbeitslosigkeitserfahrung (vgl. Tabelle 6). Bei
den Ménnern traten Arbeitsamtsprobleme gegeniiber den
Belastungen, die aus finanziellen Problemen sowie der
Langeweile und dem Nichtstun resultieren, etwas in den
Hintergrund. Nach den angenehmen Aspekten der Ar-
beitslosigkeit befragt, lobten rund 10% der Jugendlichen
das Arbeitsamt wegen der freundlichen Behandlung,
raschen Stellenvermittlung und piinktlichen Geldzahlun-
gen (ohne Tabelle).

Eine weitere Frage beschiftigte sich mit den Informations-
und Beratungsbediirfnissen. Hier wiinschte sich rund die
Halfte der Arbeitslosen mehr Beratung und Information,
die andere Halfte hielt das Informations- und Beratungsan-
gebot der Arbeitsdmter fiir ausreichend. Bei der sich
anschlieBenden offenen Frage, in welchen Bereichen mehr
Beratung und Information erwartet wird, stechen neben
unspezifischen Wiinschen nach mehr Beratung und Infor-
mation an vorderster Stelle die Forderungen nach mehr
Informationen iiber berufliche Fortbildung und Umschu-
lung (22%), konkreter Hilfe bei der Stellenvermittlung
sowie besseren und mehr Stellenangeboten (20%) — ange-
sichts der damaligen Arbeitsmarktlage sicherlich unrealisti-
sche Erwartungen. Informations- und Beratungswiinsche,
die mit konkreter Kritik am Arbeitsamt verbunden sind,
werden ebenfalls vorgebracht, sind jedoch seltener (,,Mehr
Zeit fur die Arbeitslosen” — 5%; ,,weniger Biirokratie,
Papierkrieg und bessere Ablauforganisation” — 8%;
»schnellere Bearbeitung und Geldzahlungen® — 2%; ohne
Tabelle).

Die AuBerungen innerhalb der offenen SchluBfrage zum
Thema Arbeitsamt (vgl. Tabelle 11) reflektieren groflen-
teils die schwierige Situation der Arbeitsdmter angesichts
des erheblichen Ungleichgewichts von angebotenen Stellen
zu Bewerbern und der starken Uberbelastung des Perso-
nals:

... das Arbeitsamt kann nichts dazu, wenn Firmen nur
perfekte Arbeitskréifte brauchen®.

,.Meine Erfahrungen mit dem Arbeitsamt — 08/15. Aber man muf}
das auch verstehen. Die Sachbearbeiter stumpfen ja ab, wenn sie
tagein, tagaus mit demselben Problem konfrontiert werden. Man
kann sich bei der Masse ja nicht auf den einzelnen einstellen.*

Gelegentlich verbinden sich die Bemerkungen mit Kritik
an gesetzlichen Regelungen und diesbeziiglichen Verbesse-
rungsvorschlidgen. Dabei wird deutlich, daB das Arbeitsamt
héufig auch fiir Mafinahmen verantwortlich gemacht wird,
die nicht in ihrem Ermessensspielraum liegen, sondern
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Kasten 5

Was konnen Jugendliche selbst tun?

»Die Jugendlichen kénnen als einzelner sehr wenig daran tun. Vielleicht kénnen Sie sich zu Gruppen schlieBen und wenigstens
etwas sinnvolles in der Freizeit tun. Jedoch sollten sie nicht mit Alkohol und Drogen ihr Problem zu bekdmpfen versuchen.*

»Was sollen wir tun? Was erwarten Sie eigentlich von 16- bis 18jihrigen, wenn keine Lehrstellen vorhanden sind? Zaubern? Ihre
Frage ist wohl iiberfliissig! Oder was tun Sie? Als Jugendliche in Berufe hineinzudringen, die sie nicht wollen, weil Sie keine
Angebote haben!*

»Die heutige Jugend ist durch die gesellschaftspolitische und wirtschaftliche Lage vor den Kopf geschlagen, vor ihr liegt eine
chaotische Zukunft. Brutalitit, Wirtschaftspleiten, tiberall Konflikte, sie hat kein Vertrauen. Ohne Hilfe kann sie nichts tun.*

~Meiner Meinung nach sehr wenig. Sie haben nicht die Moglichkeit, Ausbildungsstellen zu schaffen. Im Endeffekt sind sie die
Dummen, und keiner kann absehen, was es bedeutet, wenn die Situation der Jugendlichen sich noch weiter verschlechtert.*

»Sie sollen sich nicht spezialisieren, sondern mehrere Ausbildungsberufe erwigen. AuBerdem sollten sie nicht zu sehr auf ihre
Rechte und Pflichten pochen.*

»Sie sollten Schulen besuchen und evtl. nicht darauf bestehen, ihren Wunschberuf ausiiben zu konnen.*
wEinen Beruf zu erlernen, der ihnen vielleicht nicht ganz so zusagt, der aber Zukunft hat.*

»Die Jugendlichen miissen die Bedingungen des Arbeitgebers anerkennen und sich durch FleiB und Zuverlassigkeit die Arbeits-
stelle erhalten.“

wNicht nur auf einem Berufswunsch beharren. Eventuell seinen Wohnortwechsel eher in Kauf nehmen.*

»Man sollte seinen sogenannten Traumberuf einfach mal fallen lassen und sich beim Arbeitsamt erkundigen, was man noch so
interessantes machen kann. Die Berufsberatung ist daher am besten zustindig.“

»Sie miissen auch mal mit weniger Luxus zufrieden sein. Kein Mensch kommt als Direktor aus der Schule. Die Arbeitslosen miissen
sich nach dem Arbeitsmarkt richten, nicht umgekehrt.*

»Stellen annehmen, auch wenn sie nicht gefallen (finde ich zwar nicht gut) oder von zu Hause weggehen in ein anderes Gebiet, z. B.
Schwarzwald (Hotelgewerbe), finde ich aber auch nicht gut. Denn meiner Meinung nach sollten Jugendliche zwischen 14 und 18
nicht ganz ohne elterliche Aufsicht sein. Denn gerade in diesem Alter sind Einfliisse der AuBenwelt besonders prigsam (sowie
negativ als auch positiv).*

»Bereit sein, sich vom Arbeitgeber unterdriicken und ausnutzen zu lassen (bin zwar nicht dafiir, stelle aber fest, daB diese
Jugendlichen mehr Chancen haben, leider).*

wZwangsliufig erst mal von den eigenen Wiinschen zuriicktreten und ungewollte Tatigkeiten annehmen. Aber nicht zu empfehlen.*

,Sich nicht hangen lassen, auch Berufe ergreifen, die nicht im Interessenbereich liegen, sich in Gruppen organisieren und einiges
auf die Beine stellen (Wohngemeinschaften mit Werkstitten, Bauernhoéfe etc.).

»Vielleicht anstatt mit Aggressionen, versuchen, Organisationen, gutartige Cliquen bilden und selbstandig Arbeit oder Beschafti-
gung beschaffen mit Hilfe von Pddagogen, Sozialarbeitern, Kirche. Ich verlange ZuschuB vom Staat fiir Jugendliche bei der
Arbeitsfindung und Ausbildung.*

Selbstmord; minderwertige Arbeit annehmen und seelisch verkriippeln; fromme Spriiche glauben und naiv weitersuchen, damit
sie nicht merken, wie es um sie steht; Auswandern; Beten; Hoffen.“

»Gar nichts, oder einen ScheiBberuf lernen und den Mund halten.*

gesetzlich vorgeschrieben sind, so dal eigentlich der
Gesetzgeber der wahre Adressat der Kritik ist:

... AuBlerdem finde ich es falsch, die gesamten Leistungen oder
auch nur Teile der Leistungen in finanzieller Hinsicht vom
Arbeitsamt zu kiirzen.

,»Zu meinem Mann hat ein Berufsberater gesagt, wenn er umschu-
len will, muf} er laut eines neuen Gesetzes vorher 6 Monate
arbeitslos sein, um umschulungsberechtigt zu sein. Das finde ich
groben Unfug und zusétzliche Verschwendung von Steuergeldern.
Hier wird berufliches Fortkommen mit 6 Monaten Arbeitslosigkeit
bestraft.

Auch die kritischen AuBerungen, die sich auf die Behand-
lung im Arbeitsamt beziehen, machen deutlich, dal3 diese
Institution meist auch stellvertretend fiir eine Gesellschaft
angeklagt wird, in der Arbeitslose nach wie vor vielfach
ausgegrenzt und stigmatisiert werden:

»In der heutigen Zeit bekommt man einen Stempel von der
,Gesellschaft', wenn man iiberhaupt ein Amt bemiiht, egal wel-
ches und in welchem Anliegen. Wenn sich jemand traut, gegen
diese Art von Behandlung zu treten, dann ist er anormal, selbst
wenn er noch so einen hohen IQ hat. Bemiiht sich der Staat, gegen
diese Angst anzutreten?*
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Die Antworten enthalten {iberwiegend kritische Bemer-
kungen, was angesichts der Fragestellung auch nicht anders
zu erwarten war. Dennoch finden sich auch eine Reihe
anerkennender und positiver AuBerungen zu den Bemii-
hungen der Amter.

,,Das Arbeitsamt bemiiht sich mehr als erzahlt wird.*

,,Mit dem Arbeitsamt habe ich sehr gute Erfahrungen gemacht.
Ich wurde gut beraten und freundlich behandelt mit einer Aus-
nahme.*

,,Das Arbeitsamt ist immer bemiiht und hilft bei der Suche nach
einer Lehrstelle.

5.5 Gibt es eine Losung der Probleme?

In vielen Statements klingt deutlich die Resignation und
Ohnmacht an, die die Betroffenen angesichts der Lage auf
dem Arbeitsmarkt verspiiren:

,Die Probleme der Arbeitslosigkeit werden wohl kaum mehr zu

I6sen sein. Die Arbeitslosigkeit ist eine Schluflfolgerung der
modernen Welt, der Industrialisierung und der ansteigenden Wirt-
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schaft. Es werden immer mehr Maschinen und Computer herge-
stellt, die den Menschen die Arbeit abnehmen. Maschinen arbei-
ten schneller und billiger als Menschen. Daher muf3 man die
Unternechmer verstehen, dal3 sie auf solche Maschinen zuriickgrei-
fen. Aber die Folge ist Arbeitslosigkeit. Die grofien Unternehmen
machen die kleineren kaputt. Selbst bei den Unternehmern, wie
z. B. normale Fabriken, werden wegen Arbeitsmangels sehr viele
entlassen und viele werden zu Kurzarbeit gerufen. Losen konnte
man das Problem Arbeitslosigkeit meiner Meinung nach nur so,
wenn man sidmtliche Maschinen abschafft und die Menschen wie-
der einsetzt, aber davon ginge wohl die ganze Wirtschaft
zugrunde. Das grofie Problem Arbeit wird wohl nicht mehr zu
stoppen sein.*

,,Was niitzt mich, daB} ich diesen Fragebogen beantworte, wir sind
nur kleine Leute, wir miissen froh sein, wenn wir leben, die Welt
verbessern wir so nicht. Es liegt nicht nur am einzelnen, sondern
an der Regierung, die sollten sich erst mal um die eigenen Pro-
bleme kiimmern, als in anderen Angelegenheiten herumwiihlen.*

,»Ich bin jetzt das erste Mal arbeitslos und habe bis jetzt keine
groflen Erfahrungen mit dem Arbeitsamt gemacht, so daB} ich
etwas Niheres dariiber berichten konnte. Und wegen der Arbeits-
losigkeit kann ich nicht viel dariiber sagen. Nur, das entscheiden ja
sowieso die da oben, und wir sind die, die darunter leiden und
leben miissen.*

Dennoch haben rund 40% der Antwortenden mehr oder
weniger konkrete Mafnahme- und Losungsvorschliage
parat. Diese orientieren sich groftenteils an den zuvor von
den Jugendlichen genannten Ursachen der Arbeitslosig-
keit. Die Mehrzahl der Vorschldge richtet sich auf allge-
meine MaBinahmen zur Reduzierung der Gesamtarbeitslo-
sigkeit; spezielle jugendpolitische oder bildungspolitische
werden seltener formuliert. An vorderster Stelle stehen
MaBnahmen der Ausldnderpolitik, die im wesentlichen

Kasten 6

darauf hinauslaufen, die Zahl der ausldandischen Arbeit-
nehmer zu reduzieren bzw. alle Auslinder ,,nach Hause zu
schicken®. Ein Grofiteil der MaBBnahmevorschlidge bezieht
sich auf beschéftigungspolitische Maflnahmen, allen voran
auf Arbeitszeitverkiirzung, Teilzeit, Job-sharing und Her-
absetzung des Rentenalters. Aber auch o&ffentliche
Beschiftigungsprogramme, Steuersenkungen, Investitions-
anreize, Forderung von Kleinbetrieben und Existenzgriin-
dungen, vermehrte Forderung von Aus- und Weiterbildung
werden gefordert. Auch von den Schulen werden verein-
zelt Beitrdge zur besseren Vorbereitung der Jugendlichen
auf die Arbeitswelt gefordert. Eine Reihe von Vorschlagen
befaBt sich mit der Anderung gesetzlicher Bestimmungen,
z. B. im Zusammenhang mit der Wehrpflicht, dem Jugend-
arbeitsschutzgesetz usw. Viele derjenigen, die Klage iiber
die hohe Zahl der arbeitsunwilligen Arbeitslosen gefiihrt
haben, verlangen eine Kiirzung der Arbeitslosenunterstiit-
zung bzw. die vermehrte Verhdngung von Sperrzeiten.
Auch ehrenamtliche Tatigkeiten, ein soziales Pflichtjdhr
fir Méadchen sowie Arbeitsverpflichtungen oder sogar
Arbeitsdienst sind nicht tabu. Allerdings wird so etwas nur
ganz vereinzelt gefordert.

Neben dieser Vielzahl von einzelnen Forderungen an
unterschiedliche Politikbereiche machen sich einige der
Befragten auch Gedanken iiber umfassende Ldsungsan-
sitze, die — dhnlich wie bei den Ursachen — teilweise einen
gesellschafts- und systemkritischen Tenor haben und in
ethisch-moralische Dimensionen hineinreichen. Diese
AuBerungen sind iiberwiegend von einer eher pessimisti-
schen Zukunftsperspektive sowohl fiir die Gesellschaft im
allgemeinen als auch fiir die Jugend im besonderen geprigt
(Kasten 6).

Was miiBte sich indern in der Gesellschaft?

»3. Mein Vorschlag die Probleme etwas besser zu losen:

Hilfestellung zukommen lassen

wird es auch weiterhin heiBen: no future.*

PS. Ich wiirde gerne das Ergebnis des Fragebogens erfahren.*

»Ich glaube es ist wichtig, mehr Arbeitsplitze zu schaffen, die die Jugendlichen ansprechen in ihren Interessen, Fihigkeiten, in
schopferischen, da meiner Meinung nach viele lieber Arbeitslosigkeit in Kauf nehmen als eine stumpfsinnige, stupide Arbeit
auszufiihren. Die tibertriebene, ausgearbeitete Technisierung nimmt Arbeitsplitze und macht den Menschen zu einem funktionie-
renden Glied, jederzeit auswechselbar. Der Mensch hat doch heute nur noch Wert als Arbeitskraft und nicht mehr als Mensch.*

a) den Jugendlichen und den Erwachsenen, die ein alternatives Arbeitsleben ausprobieren, gréBeres Verstindnis und mehr

b) Arbeitsstellen schaffen die erstens Arbeitslose beschiftigen und zweitens sinnvoll sind.
Zum SchluB: Ich habe nichts gegen Arbeit, sie muB nur menschlich sein.

»Meiner Ansicht nach miiBte der Wirtschaft mehr Méglichkeit gegeben werden, zu investieren. Dies geht aber nur dann, wenn es
moglich ist, der Regierung zu vertrauen. Das ist jedoch zur Zeit keineswegs der Fall. Die Wirtschaft muBl angeregt werden,
Arbeitnehmer und Arbeitgeber miissen mehr fiireinander da sein, fiireinander tun, einander mehr verstehen. Wenn man sich ewig
nur die Kopfe einschligt, was soll da gutes daraus entstehen, frage ich Sie? Die Egoisten miissen endlich zuriicktreten. Der
verantwortliche Mann oder die Méanner miissen mehr auf den Zweck den Ganzen sehen. Nur wenn ein Fiireinander und
Miteinander vorhanden ist, wird die Wirtschaft und somit der Arbeitsmarkt gesunden.*

»Ich bin der Meinung, daB im Grunde jeder arbeitswillig ist. Es gibt also, wie ich glaube, nicht auf der einen Seite die Strebsamen
und FleiBigen, die unbedingt arbeiten wollen, und auf der anderen Seite die Faulen, die sich beim Vormittagsprogramm im Bett
einen schénen Lenz auf Kosten des Staates machen wollen. Vielleicht verfillt der eine oder andere aus Depression in so einen (oder
dhnlichen) Lebensstil. Natiirlich ist einer mehr dafiir empfénglich und sackt so immer tiefer; zum Alkohol und vielleicht sogar in die
Kriminalitdt, aber wenn diese Gruppe von (labilen) Menschen ihre Interessen kennenlernen konnen (gerade bei Jugendlichen ist
das wohl das groBe Problem) und dann auch noch einen dementsprechenden Arbeitsplatz einnehmen diirfen, an dem es nach
Maglichkeit nicht so zugeht, wie ich es erfahren muBte, dann ist das Grundiibel schon beseitigt. Denn mit etwas mehr Fiirsorge und
Verstiindnis, nicht mit soviel autoritirem Druck und Vorwiirfen, diirfte sich ein vollkommen anderes Bild der ,so verdorbenen und
faulen® Jugend ergeben. Mein Vorschlag: Ebnen sie der Jugend mehr den Weg in soziale Bereiche. Ein deutlicher Trend besteht
meiner Erfahrung nach sowieso schon. Dort ist die Mdglichkeit bestimmt am gréBten, durch andere zu sich selbst zu finden. Sonst

»Um die Probleme zu 16sen, muB unsere Gesellschaft umdenken und lernen miteinander zu leben.*

476

MittAB 4/87



6. Zusammenfassung und Schlufifolgerungen

Die Studie berichtet iiber die Ergebnisse einer Befragung
bei arbeitslosen Jugendlichen in der Eingangsphase der
Arbeitslosigkeit. Befragt wurde eine représentative Stich-
probe von rd. 2500 Arbeitslosen unter 25 Jahren, die sich
im November 1981 beim Arbeitsamt arbeitslos gemeldet
hatten (Zugidnge). Es handelt sich um eine postalische
Befragung. Der Riicklauf nach zweimaliger Erinnerung
betrug rd. 60%, so dafl 1387 Fragebogen zur Auswertung
vorlagen. Der Erhebungsbogen bestand iiberwiegend aus
standardisierten Fragen, enthielt jedoch auch eine Reihe
offener, unstrukturierter Fragen sowie eine allgemeine
Aufforderung zu weiteren Anmerkungen und Erfahrungs-
berichten am Ende des Erhebungsbogens. Dieser abschlie-
Bende qualitative Teil der Befragung wurde — entgegen den
Erwartungen — von rund 40% der Fragebogenriicksender
z. T. sehr ausfiihrlich beantwortet. Auch wenn diese Aus-
sagen keine Reprisentativitit beanspruchen, sind sie doch
eine wichtige Erginzung zu den représentativen quantitati-
ven Befunden, die das Bild iiber die soziale und psychische
Lage der arbeitslosen Jugendlichen sowie deren Einstellun-
gen und Meinungen zum Thema Arbeitslosigkeit abrun-
den, insbesondere bei Themenbereichen, die sich standar-
disierten Erhebungsverfahren weitgehend entziehen.

Das Ziel des vorliegenden Beitrags besteht darin, ein diffe-
renziertes Bild iiber die soziale und berufliche Lage jiinge-
rer Arbeitsloser zu zeichnen, wie es sich zu Beginn der
Arbeitslosigkeit darstellt, und die bereits in der Eingangs-
phase erkennbaren individuellen Auswirkungen der
Arbeitslosigkeit darzustellen. Durch die Einbeziehung von
Jugendlichen, die bereits mehrfach, z. T. auch ldngerfristig
ohne Beschiftigung waren, konnen auch Aussagen iiber
die Folgen wiederholter und ldngerfristiger Arbeitslosig-
keit gemacht werden.

Die Analyse der sozialen und beruflichen Lage zeigt, da3
die arbeitslosen Jugendlichen eine sehr heterogene Gruppe
bilden, die vom 15jdhrigen Schulabgénger bis zur verheira-
teten jungen Frau mit zwei Kindern viele verschiedenartige
Lebenslagen umfafit: rd. die Hélfte stammt aus Arbeiterfa-
milien meist mit mehreren Kindern, 40% leben nicht mehr
im Elternhaus, knapp ein Viertel ist verheiratet, rund die
Hélfte hat eine abgeschlossene Berufsausbildung, drei
Viertel mindestens den HauptschulabschluB.

Der bisherige Ausbildungs- und Berufsverlauf war fiir die
Mehrzahl mit Schwierigkeiten und Umwegen bei der Lehr-
stellensuche, Abstrichen bei den urspriinglichen Berufs-
wiinschen und z. T. Abbruch der Berufsausbildung verbun-
den (insbesondere bei den unter 18jdhrigen, von denen
zwei Drittel ein Lehrverhiltnis abgebrochen hatten).

Auch Schwierigkeiten beim Ubergang von der Ausbildung
in die Erwerbstitigkeit (Zweite Schwelle) gefdhrden nach-
haltig die weitere berufliche Integration: rd. 70% der
befragten Arbeitslosen mit abgeschlossener Berufsausbil-
dung waren nicht mehr im Ausbildungsbetrieb, 40% nicht
mehr im erlernten Beruf beschiftigt. Etwa die Halfte aller
befragten jlingeren Arbeitslosen war zuvor bereits ein-
oder mehrmals arbeitslos gewesen, von diesen ein Drittel
langer als 6 Monate.

Die Befunde zu den individuellen Auswirkungen der
Arbeitslosigkeit ergeben ein gegeniiber Mitte der 70er
Jahre weitgehend unveréndertes Bild von den Belastungen
und Beeintrichtigungen. Die finanziellen Auswirkungen
werden als besonders gravierend empfunden (ein Drittel
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berichtet bereits zu Beginn der Arbeitslosigkeit von Geld-
schwierigkeiten). Das psychische Wohlbefinden wird in
erster Linie durch die Erfahrung der eigenen Nutzlosigkeit,
das Gefiihl des Unausgefiilltseins und die Reduzierung
auBerhduslicher Aktivititen und Kontakte beeintrachtigt
(Hauptbelastungsfaktor). Jeweils zwei Drittel bis die
Hilfte der Befragten stimmen den vorgegebenen State-
ments zu diesen Belastungsdimensionen zu. Familidre
Spannungen und Konflikte, die u. a. aus der verlédngerten
6konomischen Abhidngigkeit vom Elternhaus erwachsen,
bilden den zweitstirksten Belastungsfaktor und beeintrach-
tigen jiingere Arbeitslose deutlich stirker als erwachsene
Arbeitslose (rd. 40% Zustimmung).

BildungsméBig und sozial benachteiligte Arbeitslose leiden
generell hdufiger unter den o. a. Folgen der Arbeitslosig-
keit. Auch nach Alter, Geschlecht und Familienstand
unterscheiden sich die Belastungsprofile z. T. betrdchtlich:
Jiingere zeigen sich allgemein etwas stirker belastet und
verunsichert als dltere; verheiratete Frauen weisen vor
allem bei den familienbezogenen Aussagen ein geringeres
Belastungsniveau auf, wéhrend sie deutlich stérker die
beruflichen Kontakte vermissen als unverheiratete Frauen
und die arbeitslosen jungen Ménner. Wiahrend sich die
Belastungsprofile gegeniiber Mitte der 70er Jahre im
Durchschnitt kaum verdndert haben, scheint den Ergeb-
nissen zufolge, Arbeitslosigkeit flir die jungen Médchen
(unter 20 Jahre) belastender geworden zu sein, jedenfalls
artikulieren sie dies etwas héufiger als in der 75er Erhe-
bung. Mehrfach- und léngerfristig Arbeitslose zeigen sich
auf nahezu allen Dimensionen stdrker betroffen als die
iibrigen Jugendlichen.

Die befragten jlingeren Arbeitslosen bestreiten durchaus
nicht, dall Arbeitslosigkeit zu Beginn auch positive
Aspekte haben kann: die vermehrte Freizeit, um seinen
Interessen und Hobbies nachgehen zu konnen oder mehr
mit Freunden zu unternehmen (Zustimmung jeweils
30-40% bei diesen Aussagen). Allerdings ist aus diesen
Angaben noch kein im eigentlichen Sinne ,positives
Bewiltigungsmuster” ableitbar, wie auch die schriftlichen
AuBerungen am Ende der Erhebung zeigen. Nur ganz
wenige Jugendliche lassen erkennen, dal sie die Zeit der
Arbeitslosigkeit filir sich als Chance ansehen, jenseits
fremdbestimmter, monotoner oder sinnloser Arbeit ein
freies Leben zu fiihren, das seine Sinnstiftung nicht aus der
bezahlten Erwerbsarbeit zieht.

Rund ein Viertel der befragten Jugendlichen, insbesondere
junge Frauen, nennt Probleme mit dem Arbeitsamt als
besonders unangenehme Erfahrung. Die iiberwiegend kri-
tischen AuBerungen zum Thema Arbeitsamt am Ende des
Fragebogens lassen erkennen, dal — neben mancher,
sicherlich berechtigter Kritik an dieser Behorde — in vielen
Féllen das Arbeitsamt stellvertretend fiir eine Gesellschaft
angeklagt wird, in der Arbeitslose nach wie vor vielfach
ausgegrenzt und stigmatisiert werden.

Nach den Ursachen und Ldsungsmdglichkeiten der
Arbeitslosigkeit befragt geben die Jugendlichen, die den
qualitativen Erhebungsteil beantwortet haben, in der
Mehrzahl zunéchst eine Vielzahl ,,objektiver” — meist wirt-
schaftlicher, politischer oder gesetzlicher — Griinde an.
Gleichrangig neben diesen eher sachbezogenen Ursachen
stehen aber auch konkrete Personen oder Gruppen in der
Gesellschaft, denen die ,,Schuld® an der schlechten
Arbeitsmarktlage angelastet wird — vorrangig den Jugendli-
chen und Arbeitslosen selbst, in zweiter Linie den Arbeit-
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gebern, der Regierung bzw. den Politikern und den auslan-
dischen Arbeitnehmern.

In Ubereinstimmung mit den iiberwiegend genannten
,,objektiven” Ursachen werden in erster Linie auch wirt-
schafts- und beschéftigungspolitische Mallnahmen gefor-
dert (z.B. Arbeitszeitverkiirzung, Teilzeitarbeit und Job-
sharing, Herabsetzung des Rentenalters, Forderung von
Investitionen, Zinssenkungen, Steuerentlastungen, Forde-
rung von Aus- und Weiterbildung). Dariiber hinaus wiirde
nach Meinung sehr vieler Befragter ein Abbau der Auslén-
derbeschéftigung sehr viel zur Losung des Problems beitra-
gen. Auch die Kiirzung des Arbeitslosengeldes konnte
nach Ansicht einiger Jugendlicher Arbeitsunwillige wieder
in Arbeit bringen.

Von den Jugendlichen und den Arbeitslosen selbst werden
iiberwiegend Anpassungsleistungen an die Bedingungen
des Arbeitsmarktes und eine Reduzierung des beruflichen
Anspruchsniveaus verlangt. Forderungen nach politischem
Engagement oder nach Beteiligung an Selbsthilfegruppen
und Arbeitsloseninitiativen sind demgegeniiber Anfang der
80er Jahre cher die Ausnahme gewesen.
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Auf den ersten Blick zeichnen die Ergebnisse ein wider-
spriichliches Bild von den Gefiihlen und Meinungen der
arbeitslosen Jugendlichen. Einerseits leiden sie unter finan-
ziellen Restriktionen, erleben die unausgefiillte Zeit und
die Reduzierung ihrer Handlungsspielrdume und sozialen
Kontakte als belastend und frustrierend und sind aufgrund
ihrer Arbeitslosigkeit und finanziellen Abhingigkeit vom
Elternhaus erheblichen familidren Spannungen und Kon-
flikten ausgesetzt.

Auf der anderen Seite reproduzieren viele Jugendliche -
mehr oder weniger unhinterfragt — in der Offentlichen
Diskussion weit verbreitete Vorurteile {iber ,,die Arbeitslo-
sen®, ,.die Jugend®, ,,die Ausldnder*, denen die ,,Schuld*
an ihrer Arbeitslosigkeit im wesentlichen selbst angelastet
wird. Hierin offenbart sich eine erhebliche Diskrepanz
zwischen dem Selbstbild, das arbeitslose Jugendliche von
ihrer eigenen Person und Betroffenheit haben, und ihrer
Einschitzung der arbeitslosen Jugendlichen als Gruppe.
Letztere wird im wesentlichen durch ,,Stammtisch*“-Vorur-
teile bestimmt, die den Jugendlichen u.a. dazu dient, sich
selbst positiv von diesem Heterostereotyp abzuheben.
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