Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung

Die Forschungseinrichtung der
Bundesagentur fiir Arbeit

Einstellung der Vermittlungsfachkrafte zu Regeln und

Handlungsanweisungen

Was Vermittler/innen als Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Arbeit
ansehen — Nennungen nach Rechtskreisen in Prozent
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Regelorientierung teils, teils Entscheidungsfreiheit
Quelle: IAB-Befragung von Vermittlern und Fallmanagern im Jahr 2009. © IAB
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