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In aller Kiirze

» Griinderzentren konnen ei-

nen wesentlichen Beitrag zur

Verbesserung der Erfolgsaus-

sichten von Existenzgriindern

leisten.

» Durch intelligente, aufein-
ander aufbauende Filter errei-
chen sie die ,richtigen” Ziel-
gruppen.

» Nur Griinder mit hinrei-

chendem Potenzial konnen von

den Zentren sinnvoll unter-

stiitzt werden. Diese gilt es zu

identifizieren.

» Die Forderung genau dieser

Personen ist marktkonform und
verursacht kaum Wettbewerbs-
verzerrungen.

Existenzgriindungen

Die richtigen Typen sind gefragt

Griinderzentren zeigen, wie man mit einem abgestuften
Modell aus Selbstselektion und Fremdselektion aktivierende
Arbeitsmarktpolitik effizient gestaltet

»Sicherheit einlésen — Eigeninitiative auslosen“ lautet die Devise der neuen
aktivierenden Arbeitsmarktpolitik, die die Kommission ,,Moderne Dienstlei-
stungen am Arbeitsmarkt“ um Peter Hartz im Sommer 2002 priisentierte.
Auch wenn das Leitbild des ,eigenverantwortlichen Biirgers“ den ,,fiirsor-
genden Sozialstaat“ allméhlich ablost, so bleibt auf der konkreten Mafinah-
meebene gleichwohl noch viel Handlungs- und Steuerungsbedarf, um das
neue Paradigma in den Kopfen und Programmen zu verankern. Nachfolgend
wird gezeigt, wie gezielte Interventionen die richtigen Forderteilnehmer er-
reichen und so deren Eingliederung effizient gestalten konnen.

Anfang 2003 mit dem neuen Existenz-
griindungszuschuss (§ 421 1 SGB III)
gefordert wird. Gegeniiber dem Vorjahr
hat sich die Zahl der Forderfélle damit
fast verdoppelt (vgl. Abbildung I). Ge-

Griindung und Férderung

Im Jahre 2003 hat sich fast eine Viertel-
million vormals Arbeitsloser mit Unter-

» Eine gezielte Teilnehmer-
auswahl optimiert die Effekti-
vitdt und Effizienz der Forde-
rung.

> Die untersuchten Zentren
werden so zu einem Vorbild fiir

stiitzung des Arbeitsamtes selbstdndig
gemacht. Gut drei Fiinftel davon starten
mit Hilfe des Uberbriickungsgeldes (§ 57
SGB III). Die restlichen fast 93.000 Ge-
forderten griinden eine Ich-AG, die seit

Abbildung 1

meinsam ist diesen Personen das Ziel,
mit der Griindung einer selbstindigen
Existenz ihre Arbeitslosigkeit zu been-
den und ihren Lebensunterhalt kiinftig
wieder selbst zu erwirtschaften.

aktivierende Arbeitsmarkt-
politik.

» Der mehrstufige Auswahl-
und Aktivierungsprozess ist
beispielhaft fiir viele weitere
Forderinstrumente.

Antoriin

Alexander Kritikos
(Europa-Universitdt Viadrina,
Frankfurt/Oder)

Frank Wiefiner (141B)
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Paradoxerweise stagniert gleichzeitig die
Zahl der Griindungen (vgl. Abbildung 2).
Dies bedeutet, dass mittlerweile fast je-
der zweite Existenzgriinder in der Bun-
desrepublik den Weg tiber das Arbeits-
amt nimmt. Eine Erkldrung fiir diese
Flaute des Griindungsgeschehens mag in
der wachsenden Zahl von Insolvenzen
in den vergangenen Jahren (Grotz/Otto,
2003) und — daraus resultierend — einer
zunehmenden Angst vor dem Scheitern
liegen. Der Anstieg der Pleiten zeigt auch
deutlich, dass berufliche Selbstandigkeit
eben keine Option fiir jedermann ist. Die
Folgen eines Bankrotts sind allseits be-
kannt: Durch die vorangegangene Ar-
beitslosigkeit ohnehin geschwicht, wird
die finanzielle Situation des gescheiter-
ten Griinders in vielen Fillen durch zu-
sdtzliche Schulden noch weiter belastet.
Zugleich schwinden die Hoffnung auf
Riickkehr in den Arbeitsmarkt und das
Selbstvertrauen, wieder eigenes Geld
verdienen zu konnen.

Bereits Mitte der Neunziger Jahre wur-
de erkannt, dass — neben finanziellen
Hilfen zur Sicherung des Lebensunter-
haltes wihrend der Startphase — zusétz-
lich flankierende Unterstiitzung die Aus-
sichten der Griinder auf ein existenz-
sicherndes Erwerbseinkommen verbes-
sern kann. Knapp ausgedriickt basiert der
Erfolg einer Griindung auf Start- und
Humankapital.

Schon lange bevor die heute gebréuchli-
chen Férderinstrumente — Trainingsmaf3-
nahmen, ESF-finanziertes Coaching und
als nachrangiges Instrument die Freie
Forderung, — ins Standardrepertoire der
Griindungshilfen aufgenommen wurden,
hatte das Bundesministerium fiir Arbeit
(,,BMA alt*) eine Reihe von Férderpro-
grammen aufgelegt und die Bundesan-
stalt fiir Arbeit (BA) mit deren Umset-
zung beauftragt.! Mit diesen Mitteln
wurde seit 1995 eine groBere Zahl von
Griinderzentren ins Leben gerufen, um
verschiedene innovative Wege der Griin-
derbegleitung zu testen. Nach einer
knappen Dekade sind davon heute noch
die Modellprojekte ,,EXIS* (Dresden),
»EXZET* (Stuttgart) und ,,ENIGMA*
(Hamburg; mit den Folgeprojekten ,,Ga-
rage“ und ,,Griinderwerft*) aktiv. Ge-
meinsam ist den drei Ansétzen das Ziel,
die Griindungsrisiken zu minimieren,
wenn auch auf verschiedenen Wegen.

Abbildung 2
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Im Rahmen eines IAB-Forschungspro-
jektes werden gegenwirtig die Wirksam-
keit und die Wirkungsweise dieser drei
Einrichtungen untersucht. Bislang wur-
den in den Griinderzentren vor Ort Beob-
achtungen und Expertengesprache durch-
gefiihrt, sowohl mit internen wie exter-
nen Arbeitsmarktakteuren als auch mit
den Griindern selbst. Dariiber wird im
Folgenden berichtet. Geplant ist bis Mit-
te 2004 noch eine quantitative Analyse
unter Beriicksichtigung von Kontroll-
gruppen auf Basis der so genannten Maf3-
nahmeteilnehmer-Grunddatei (MTG)
des IAB.

Griindungsrisiken

Im wesentlichen gehen Insolvenzen von
Unternehmen auf zwei Ursachen zuriick:
Die internen und die externen Risken der
Griindung. Externe Risiken liegen dann
vor, wenn die Produkte oder Dienstlei-
stungen trotz durchdachter Entwicklung

und strukturierter Vermarktung von den
Kunden nicht angenommen werden.
Dies kann gerade bei innovativen
Geschiftsideen der Fall sein. Mithin sind
externe Risiken weitgehend durch die
Unternehmensidee vorbestimmt. Sie
konnen von den Griindern nur insoweit
beeinflusst werden, wie diese bereit und
fahig sind, ihr Geschiftskonzept zu mo-
difizieren. Da bei einem Grofteil der
Griindungen aus der Arbeitslosigkeit der
Innovationsgrad nicht besonders stark
ausgeprigt ist,? soll dieses Risiko in der
weiteren Untersuchung, ebenso wie exo-
gen bedingte Konjunkturschwankungen,
nicht weiter behandelt werden.

Stattdessen liegt der Fokus auf der zwei-
ten Ursache vieler Insolvenzen, den in-
ternen Risiken. Haufig entwickeln Griin-
der gute Produkte, haben jedoch Defizi-
te beim Marketing: Entweder konnen die
Kunden den Produktnutzen nicht erken-
nen und kaufen deshalb das Produkt
nicht, oder die Unternehmung arbeitet

! Auf das erste Sonderprogramm, ,,Forderung und Erprobung neuer Wege in der Arbeitsmarktpolitik™
(1995 — 1998) folgte 1998 die ,,Forderung von MaBnahmen zur Erprobung zusitzlicher Wege in der
Arbeitsmarktpolitik“. Ab dem Jahr 2000 konnten aus dem Bundeshaushalt im Rahmen der ,,Forde-
rung der Erprobung und Entwicklung innovativer MaBnahmen zur Bekampfung der Arbeitslosigkeit™
im Teilbereich ,,innovative Einzelprojekte™ nur noch neue Modellansitze erprobt und gefordert wer-
den. Zugang zu den Sonderprogrammen bzw. zur nachsten Forderetappe erhielten nur Vorhaben mit
nachweislich innovativem Charakter.

In der bundesdeutschen Forderlandschaft sind solche aufeinander folgenden Sonderprogramme die
Ausnahme. Da der Modellcharakter stets eine zeitliche Befristung impliziert, haben die Projekte kaum
jemals Chancen, sich iiber einen ldngeren Zeitraum kontinuierlich zu entwickeln, zu verbessern und
zu bewihren.

2 Frithere IAB-Untersuchungen zeigen, dass die Gefoérderten weit iiberwiegend ,.konventionelle® Griin-
dungen tatigen. Auf einen eher geringen High Tech-Anteil lassen auch die anfanglichen Investitions-
volumina schlieBen, die in den ersten drei Jahren in 90% aller Fille unter 50.000 Euro liegen, siche
etwa Struck et al. [1998].
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trotz grundsitzlich positiver Kunden-
resonanz schlichtweg nicht profitabel
genug.’ Der Ursprung des internen Ri-
sikos liegt also in der operativen Ausge-
staltung der Griindungsphase, den Mo-
naten vor und nach der Griindung. Dies
macht klar, warum nur manchen Perso-
nen eine erfolgreiche Griindung gelingt.
Denn die Wahrscheinlichkeit, ein exis-
tenzsicherndes Einkommen zu erwirt-
schaften, ist um so hoher, je besser die

scheidungen getroffen werden. Ganz be-
sonders kommt es darauf an, Entschei-
dungen auch rechtzeitig zu revidieren
oder zu modifizieren, wenn sie sich als
falsch erweisen.”

Abbildung 3

“Magisches Dreieck”

Dem Marketing-Mix aus Produkt, Ziel-
gruppe und Preisstrategie sind verschie-
dene Komponenten der ,,Unternehmer-
personlichkeit zuzuordnen, die ihrer-
seits abhingig sind vom individuellen
Fahigkeits- und Kenntnisgrad.

Eine Ursachenanalyse von Insolvenzen
in der jiingeren Vergangenheit zeigt vor
allem Méngel bei Vorbereitung und Pla-
nung der Griindungen - interne Risiken
also.® Daraus folgt, dass die Griinder

Markteintrittsstrategie* entwickelt ist. Produkt iiber unterschiedliche Kenntnis- und
Die Erfolgsaussichten steigen dabei, je w1 e .
besser Féhigkeitsniveaus verfiigen. Im Wesent-
> os dem Grind linet. ein Produkt lichen konnen vier Griindertypen unter-
€s dem Grunder gelingt, €in ffrodu , schieden werden (vgl. Abbildung 4):°
zu entwickeln und zu vertreiben, das zu Interne ) ( g ) 84 )
seiner anvisierten Zielgruppe passt, Risiken ]j Pe.rsor}en, die cin ausreichendes I':a—
> di Griind sierte Ziel higkeitsniveau besitzen und nur wenige
1e vom Urlinder anvisierte Zie/grup- Preis- Ziel- zusitzliche Kenntnisse bendtigen. Sie
pe den Nutzen seines Angebots erkennt strategie gruppe -« . . -
und konnen eine erfolgreiche Griindung auch
OIAB ohne Unterstiitzung eines Griinderzen-

» die vom Griinder entwickelte Preis-
strategie zum Produkt (abgeleitet von
den Produktionskosten) und zu den
Preisvorstellungen der anvisierten Ziel-

gruppe passt.

Um diesen Dreiklang aus Produkt, Ziel-
gruppe und Preisstrategie® harmonisie-
ren zu kénnen, miissen die Griinder ent-
sprechende Entscheidungen treffen. Er-
forderlich sind dafiir zum einen Kennt-
nisse (,,Know-How*) iiber betriebswirt-
schaftliche Abldufe wie Marketing, Ver-
trieb, Kostenrechnung, Buchhaltung,
Finanzierung, Steuern® etc.. Zum ande-
ren gehoren dazu auch Fdhigkeiten
(,,Skills ©), diese Kenntnisse so einzuset-
zen, dass im Sinne des ,,magischen Drei-
ecks® (Abbildung 3) optimierte Ent-

trums realisieren (,,Start-Typ*).

3 Natiirlich kann auch ein schlecht entwickeltes Produkt Ursache fiir eine Pleite sein. Auf diese offen-
sichtliche Ursache fiir eine Pleite wollen wir hier jedoch nicht weiter eingehen.

4 In Shrader/Simon (1997) finden sich verschiedene Markteintrittsstrategien, unter denen die im fol-
genden beschriebene Strategie als Nischenstrategie zu verstehen ist.

5 Aus dem Uberblicksartikel von Mellewigt/Witt (2002) geht in ahnlicher Weise hervor, daB gerade
die Verknuipfung der drei Punkte zentrales Anliegen einer jeden Griindung sein muB, um erfolgreich

zu werden.

¢ Fiir einen Uberblick tiber die Details zum Griindungswissen siehe inter alia Reynolds/Miller (1992).

7 Bereits in Ropke (1977) wurde erkannt, daf8 das Fahigkeitsniveau eines Griinders von ausschlagge-
bender Bedeutung fiir die Erfolgswahrscheinlichkeit einer Griindung ist. Lazear (2003) bezeichnet
erfolgreiche Griindertypen, die Fahigkeiten in vielen Bereichen entwickelt haben sollten, als ,,Jacks of

all Trades™.

8 Siehe dazu etwa Struck et al. (1998) sowie die Jahresberichte der Deutschen Ausgleichsbank zum

Griindungsgeschehen.

° Trotz einer vollig unterschiedlichen Genese weist diese Kategorisierung deutliche Analogien auf zu
den jungst spezifizierten Kundengruppen der neuen Organisationseinheit ,,Produkte und Programme™
in der Arbeitsverwaltung. Hier wird kiinftig unterschieden zwischen ,,Marktkunden®, , Beratungs-
kunden® (,,Intervention/ , Investition™) und ,,Betreuungskunden®.

erfolgreiche Griindung
ohne Unterstiitzung

geringe Unterstiitzung
erforderlich

langere, prozessorientierte
Unterstiitzung notwendig

Abbildung 4
Grundertypen und ihre “Griindungsreife”
Start-Typ Stay short-Typ Stay long-Typ Stop-Typ
Produkt Produkt Produkt Produkt
A £ ZiE1E W FZiel N Y Ziel- . . Ziel-
Preis gruppe Preis gruppe Preis gruppe Preis gruppe

von einer Griindung
ist abzuraten
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2. Personen, die bereits weitgehend {iber
die erforderlichen Fahigkeiten und Kennt-
nisse flir eine erfolgreiche Griindung ver-
fiigen. Sie konnen mit geringer, aber ge-
zielter Unterstiitzung bald ,,Griindungs-
reife erlangen (,,Stay-short-Typ*). Diese
Art der Flankierung gibt es bei den Kennt-
nissen in konventioneller Seminarform
praktisch {iberall. Dagegen ist das Ange-
bot zur Entwicklung von Fihigkeiten hier-
zulande noch immer weitaus geringer.

3. Personen mit erfolgversprechenden
Geschiftsideen, deren Kenntnis- und
Fahigkeitsniveau eher niedrig aber grund-
sdtzlich ,,entwicklungstihig® ist. Sie kon-
nen eine erfolgreiche Griindung nur mit
einer langeren prozessorientierten Unter-
stiitzung realisieren (,,Stay-long-Typ™).

4. Personen ohne ausbaufdhige Griin-
dungsidee oder mit niedrigem, nicht ent-
wickelbarem F#higkeitsniveau. Sie kon-
nen trotz flankierender Unterstiitzung in
absehbarer Zeit keine oder allenfalls eine
wenig aussichtsreiche Griindung schaf-
fen. Dieser Personengruppe ist von ei-
ner Griindung abzuraten (,,Stop-Typ*).

Die Besonderheiten der
Modellprojekte

Aus diesen vier Griindertypen lassen sich
Schwerpunkte und Methoden der unter-
suchten Griinderzentren ableiten. Thr
Hauptziel ist es, die Fahigkeit zu trai-
nieren, vermittelte Kenntnisse auf die
eigene Griindung anzuwenden. Damit
unterscheiden sich die drei Zentren ele-
mentar von der ,konventionellen®
Griindungsberatung.

Um die Integration von Kenntnissen und
Féhigkeiten zu gewahrleisten, haben die
Griinderzentren einen strukturierten Ab-
laufplan entwickelt, nach dem ihre An-
gebote ineinander greifen. Eine zentrale
Rolle spielt dabei eine Vielzahl aufein-
ander folgender Filter, die gleichzeitig
verschiedene Funktionen ausiiben.

Bei EXIS Dresden, das aufgrund seines
Angebotsspektrums - bedingt durch Bud-
get- und Kapazitétsrestriktionen — aus-
schlieBlich ,,Stay-Short-Typen* zur Ziel-
gruppe hat, beginnt die Auswahl mit ei-
nem personlichen Erstgesprich. Dabei
werden den Griindern Aufgaben zur Wei-
terentwicklung ihrer Geschiftspldne ge-
stellt (etwa eigenstidndige Kunden-

gewinnung). Diese kénnen in erster Li-
nie von ,,Stay-short-Typen® erfiillt wer-
den. Griindertypen mit geringeren Féhig-
keiten scheitern daran gewdhnlich.
Griinder, die diese Anforderungen erfiil-
len, erhalten Einzelberatungen fiir bis zu
12 Monate nach der Griindung. Parallel
werden Seminare zur gezielten Kenntnis-
vermittlung angeboten.

Ziel der Einzelberatungen ist es, den
Griindern Feedback zu geben auf ihre
strategischen Entscheidungen im Griin-
dungsprozess und auf eine vollstindige
Planung zu achten. Kurz gefasst geht es
beim Angebot von EXIS darum, ,,Stay-
short-Griinder” zu erkennen, zu unter-
stiitzen und die Nachhaltigkeit ihrer
Griindungen zu verbessern.

Im Unterschied zu EXIS verfugen ENIG-
MA Hamburg und EXZET Stuttgart iiber
ein breiteres Angebotsspektrum, das sich
sowohl an ,,Stay-short“- als auch ,,Stay-
long-Griinder* richtet. Dabei stellt die
trennscharfe Unterscheidung von ,,Stay-

Abbildung 5

long-Griindern* und ,,Stop-Griindern*
hohe Anforderungen an den Auswahl-
prozeB. Gilt es doch zu erkennen, bei wel-
chen Griindern in ausreichendem Maf3e
Fahigkeiten entwickelt werden konnen,
um die geplante Unternehmung erfolg-
reich zu gestalten. Dementsprechend ver-
wenden EXZET und ENIGMA zur Aus-
wahl ,,forderungsfahiger* Griindertypen
ein ganzes System aufeinander aufbau-
ender Filter (vgl. Abbildung 5).

Die stufenweise Aktivierung beginnt mit
einer halbtdgigen Informationsveranstal-
tung fiir griindungsinteressierte Perso-
nen. Die Aufkldrung iiber Anforderun-
gen und Risiken in Verbindung mit dem
Schritt in die Selbstidndigkeit setzt zu-
nichst einen Selbstselektionsprozess in
Gang.'” Wer nach dieser ersten Selbst-

19 In einer parallelen US-amerikanischen Studie
(sieche Cox et al., 2002) zeigte man sich erstaunt,
daB die pure Information tiber Anforderungen an
Griindungen den Kreis potentieller Griinder nicht
erweitert sondern einschrankt.

Stufenmodell fur effiziente Allokation

Grinder-
Typen

Start

Filter-
system

Ergebnis

Stay short

Informationsveranstaltung

Assessment-Center / MMI

eigene Entscheidung

Start-Typen grinden alleine

Stay short- und Stay long-Typen
werden in unterschiedlichen
Formen aktiviert und entwickeln

Stop-Typen erkennen selbst

Stay long Stop

und Erstberatung

Einzelberatung
fur ,Stay short”

Gruppengesteuerte
Prozesse

Feedback auf

sich weiter

ihre ,Nichteignung*
0 IAB
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priifung die Angebote der beiden Griin-
derzentren noch immer nutzen will, muss
sich zuvor einem weiteren Filter unter-
ziehen — einem Assessment Center in
Hamburg und einem multimodalen In-
terview in Stuttgart. Dieser zweite Filter
versetzt die Zentren schon frithzeitig in
die Lage, ihre Klientel mit gewisser Si-
cherheit auf die vier Griindertypen auf-
zuteilen. In anschlieBenden Feedback-
Gesprichen wird ,,Start-Typen* zu einer
Griindung ohne weitere Unterstiitzung
geraten — fiir diese Gruppe fungieren die
ersten beiden Filter lediglich als externe
Validierung ihres Unternehmenskonzep-
tes. ,,Stay-short-Typen“ werden Kurz-
seminare in Kombination mit zeitlich
begrenztem Einzelcoaching empfohlen,
wobei diese Angebote in Stuttgart und
Hamburg dem oben skizzierten Ablauf
von EXIS Dresden @hneln. ,,Stop-Typen*
wird von einer Griindung abgeraten.
Konsequenterweise werden sie von den
beiden Zentren auch nicht weiter betreut.
,»Stay-long-Typen“ — die wichtigste Ziel-
gruppe der beiden Zentren — werden
dazu eingeladen, innerhalb moderierter
Gruppenprozesse (in Stuttgart) bzw. in-
nerhalb eines ,,Inkubators* mit informel-
len Gruppenprozessen (in Hamburg) ihre
Griindung zu planen und zu realisieren.'!

Ziel der Zentren in Stuttgart und Ham-
burg ist es, die Griinder so zu begleiten,
dass sie bis zum Ende der Uberbriik-
kungsgeld-Foérderung ein moglichst exis-
tenzsicherndes Einkommen erwirtschaf-
ten konnen. Dazu wurden Gruppenpro-
zesse mit folgender Struktur entwickelt:

1. Zunichst werden bestimmte Aufga-
ben festgelegt, die jeder Griinder im néch-
sten Arbeitsschritt bearbeiten muss (z.B.
Marktanalyse oder Befragung potenziel-
ler Kunden). Begleitend konnen den
Griindern in Seminaren die dafiir not-
wendigen Kenntnisse vermittelt werden.

2. Wihrend einer solchen Phase werden
in informellen Kleingruppen Informatio-
nen ausgetauscht oder in moderierten
Workshops Methoden zur Anwendung
der Kenntnisse auf die eigene Unterneh-
mung vermittelt.

3. InregelméBigen Abstdnden werden
die Ergebnisse der letzten Arbeitsschrit-

' Anders als EXIS und EXZET bietet ENIGMA
den Griindern zusétzlich die Moglichkeit, fur die
Dauer des Uberbriickungsgeld-Bezuges innerhalb
des Inkubators Raumlichkeiten und Infrastruk-
tur kostenfrei zu nutzen.

te vor der Gruppe prasentiert. Gruppe und
Moderator geben darauf ein Feedback
und illustrieren dem Griinder den aktuel-
len Entwicklungsstand seines Vorhabens.

Die strukturierte Abfolge der einzelnen
Arbeitsschritte (Seminar, Workshop, ei-
genes Handeln, Vorstellung der Zwi-
schenergebnisse, Feedback durch Coach
und Gruppe) sowie die knappen Zeitvor-
gaben beschleunigen und intensivieren
die Vorbereitung (,,Stufenmodell®, vgl.
Abbildung 5). Dabei lernen entwick-
lungsfihige Personen, die Entschei-
dungsprozesse fiir ihre eigene Unterneh-
mung erfolgreich zu gestalten. In den
Hamburger Inkubatoren und den Stutt-
garter Griinderzirkeln werden Griinder
auf diese Weise fiir bis zu sechs Monate
nach der formellen Griindung betreut.
Griinder, die sich weitaus schneller als
die anderen entwickeln (also eigentlich
»Stay short“-Typen), oder solche, die
aufgrund ihrer Personlichkeitsstrukturen
fiir gruppendynamische Prozesse weni-
ger geeignet sind (,,Einzelgédnger) stei-
gen aus der Gruppe aus und organisie-
ren ihre Griindung in eigener Regie. Um-
gekehrt erkennen auch die meisten
»Stop-Typen®, die nicht schon im An-
fangsfilter identifiziert werden konnten,
dass sie fiir eine selbstindige Existenz
ungeeignet sind.

Zusammengefasst geht es bei EXZET
Stuttgart und ENIGMA Hamburg also
vor allem darum, ,,Griinderpotenziale*
zu erkennen, Personen zu formen und zu
entscheidungsfdhigen Unternehmern
auszubilden.

Lehren fiir
effektive und effiziente
Griindungsfoérderung

Die Forderung ,,Mehr Griinder fiir
Deutschland® als wirtschaftspolitisches
Ziel geht einher mit einer arbeitsmarkt-
politisch motivierten Betonung selbstén-
diger Erwerbstétigkeit als Ausweg aus
der Arbeitslosigkeit. Dies zeigt sich auch
in den erleichterten Zugangsbedingun-
gen zu Uberbriickungsgeld und Existenz-
griindungszuschuss. So genannte ,,nie-
drigschwellige* Angebote wie der neue
Existenzgriindungszuschuss (§ 4211
SGB III) und eine expansive Foérderpo-
litik ziehen aber neben den ,,guten Risi-
ken* auch verstérkt ,,Stay-long*“-Griinder

und ,,Stop-Typen® an. In fritheren Un-
tersuchungen (WieBiner 2000) konnte
jedoch gezeigt werden, dass eine kom-
fortablere Forderung allein die Nachhal-
tigkeit und die Erfolgsaussichten von
Existenzgriindungen nicht verbessert.

Eine volkswirtschaftlich sinnvolle Al-
lokation von Férdermitteln wie von Hu-
mankapital erfordert deshalb auch, die
entsprechenden Griindertypen richtig zu
erkennen, passgenau zu betreuen und den
»Stop-Typen® von einer Griindung ab-
zuraten. Gelingen kann dies nur, wenn
auf breiter Basis Intermedidre tétig wer-
den, die anders als im reinen Seminar-
betrieb nicht nur Wissen transferieren,
sondern zugleich auch die Fahigkeiten
der Griinder aus- und weiterbilden. Eine
effiziente Unterstiitzung besteht darin,
den jungen Unternehmern gezieltes
Feedback auf ihre Entscheidungen im
Griindungsprozess zu geben und sie in
die Lage zu versetzen, ihre Planungs-
schritte ,,zu Ende zu denken®. Im Ergeb-
nis wird so das interne Risiko der Griin-
dung minimiert — und damit auch die
Angst vor dem Scheitern.

Die skizzierten Abldufe unterstreichen
die zentrale Bedeutung mehrstufiger Fil-
ter: Ein ungefiltertes Angebot der Griin-
derzentren wiirde bei ,,Start-Typen* zu
Mitnahmeeffekten fiihren und bei ,,Stop-
Typen® wirkungslos verpuffen. Eine
frithzeitige Identifizierung des individu-
ellen Griinderprofils stellt sicher, dass in
erster Linie die entwicklungsfdhigen und
damit forderwiirdigen ,,Stay-Typen® Un-
terstiitzung bei ihrer Griindung erhalten.

Zudem ermdglichen die Filter eine friih-
zeitige Zuordnung und Anpassung der
einzelnen Angebote in den Griinderzen-
tren an die unterschiedlichen ,,Stay-Ty-
pen®. Erst dadurch kann ein angemesse-
ner Grad an Aktivierung erreicht werden.
Griinderzentren der hier beschriebenen
Art liefern damit ein Vorbild fiir eine ak-
tivierende Arbeitsmarktpolitik, das auch
bei der Ausgestaltung anderer Instrumen-
te genutzt werden konnte.

Mit dieser Form der Unterstiitzung ist
dariiber hinaus ein marktkonformes In-
strument entwickelt worden, das kaum
Wettbewerbsverzerrungen verursacht.
Denn die 6ffentlichen Mittel flieBen aus-
schlieBlich in die Weiterentwicklung
personlicher Fahigkeiten, hier speziell in
die Entwicklung eines Alleinstellungs-
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merkmals'? junger Unternehmen. Die
Produkte der Griinder werden in keiner
Weise subventioniert, Verdréangungseffek-
te somit gering gehalten. Mitnahmeeffekte
durch ,,Start“-Griinder sind ebenso wie
Fehlallokationen durch intensive Betreu-
ung von ,,Stop“-Typen durch die ge-
schickt miteinander verzahnte Fremd-
und Selbstselektion kaum zu erwarten.

Griinderzentren dieses neuen Typs erfor-
dern aber auch ein Umdenken, wenn es
um die Finanzierungsstrukturen der Ein-
richtungen geht. Voraussetzung fiir die
Aufrechterhaltung der notwendigen
Mehrfachfilter in den Griinderzentren ist
eine differenzierte Forderstrategie. Ziel
muss z.B. sein, die bisherigen Forder-
schienen des SGB I1I (Trainingsmafnah-
men — ESF-BA-Programm — Freie For-
derung) noch stérker als bisher mitein-
ander zu verzahnen.

Die Losung der Finanzierungsfrage
durch so genannte ,,Globalbudgets*, wie
man sie etwa aus den USA kennt, er-
scheint zumindest zum gegenwértigen
Zeitpunkt unter haushaltsrechtlichen
Gesichtspunkten als unerreichbar. Ein
,deutscher Weg* konnte vielleicht in ei-
ner segmentierten Unterstiitzung beste-
hen, die verschiedene Module miteinan-
der kombiniert und so eine flexible
Durchfithrung gewahrleistet. Zu unter-
mauern wire dieser Ansatz durch klar
definierte Qualititsstandards und durch
Zielvereinbarungen hinsichtlich der Zahl
der Griindungen von ,,Stay-short“- und
,»Stay-long“~-Griindern.

Fazit

Eine auf Teilnehmer bezogene Abrech-
nung der Tréager (z.B. tiber Gutscheine
oder Beratungs-Schecks) liee die Ty-
pisierung der Griinder unberiicksichtigt
und wiirde Fehlanreize setzen: Ohne
Zielvereinbarung wiirden die Zentren
dann einmal gewonnene Teilnehmer
grundsétzlich bis zum Ende der ,,MaB-
nahme* betreuen, linger und kostenin-
tensiver als eigentlich erforderlich. Auch

12 Ein Alleinstellungsmerkmal oder ,,Unique
Selling Proposition™ (USP) bezeichnet die Un-
terscheidung des Anbieters von (moglichst allen)
anderen Marktteilnehmern. Die daraus resultie-
rende ,,Nischenstrategie im Markt verringert den
Verdriangungswettbewerb zwischen gleichartigen
Angeboten.

,»Stop“-Typen, denen schon zu ihrem ei-
genen Schutz von einer Griindung abge-
raten werden sollte, wiirden die Forder-
programme bis zum ,bitteren Ende*
durchlaufen. Mit Zielvereinbarung — z.B.
zum Eingliederungserfolg — wire eine
Konzentration auf ,,Start-Typen* und
»Stay-Short-Typen“ wahrscheinlich
(,,Creaming-Effekt*). Diese verursachen
ndmlich den geringsten Betreuungs-
aufwand, da sie im Prinzip schon alle
Voraussetzungen fiir einen erfolgreichen
Start in die Selbstédndigkeit mitbringen.

Ein solches Verfahren wére nicht nur mit
den fortschrittlichen Abldufen in den
Griinderzentren mit ihren Mehrfach-
filtern unvereinbar. Auch aus der Forder-
perspektive wire es fatal. Denn Griin-
derzentren wiirden ,,Start-Typen‘* dann
nicht mehr zur sofortigen Griindung er-
muntern und ,,Stop-Typen® nicht mehr
sofort von der Griindung abraten. Der
Anreiz fiir eine differenzierte Betreuung
und Aktivierung unterschiedlicher Griin-
dertypen ginge so verloren.

Ein dhnlicher Effekt ist zu befiirchten,
wenn bei Ausschreibungen im Wettbe-
werb Entscheidungen ausschlieBlich
iiber den Preis getroffen wiirden und die
jeweiligen Zielgruppen auBler Acht blie-
ben. Die Zuschldge wiirden an die preis-
glinstigsten Trdger mit den meisten
,,Start“- oder ,,Stay-short-Typen* gehen,
die am wenigsten Unterstiitzung benoti-
gen. Griindungsforderung hitte sich so
selbst ad absurdum gefiihrt.

Eine Grundfinanzierung der Griinder-
zentren, die die Fixkosten (bei ,,Stay-
long-Griindern®) angemessen beriick-
sichtigt, wire in Verbindung mit einer
Zielvereinbarung, die nach Griinder-
typen differenziert, die beste Losung fiir
alle drei Beteiligten, fiir Griinder, Ar-
beitsamt und Trager.
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