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Zeitarbeit — Teil 1
Auch fir Arbeitslose ein Weg

mit Perspektive

Arbeitnehmeriiberlassung spielt in Deutschland bereits eine
wachsende Rolle — Weitere Deregulierungen im Gesprdch

> Bereits in den 90er Jahren wur-
den in Deutschland die gesetzlichen
Vorschriften zur Zeitarbeit mehr-
fach gelockert. Seit 1993 hat sich die
Zahl der Leiharbeiter verdreifacht
und liegt jetzt bei 1,3% der sozialver-
sicherungspflichtig Beschiftigten.

» Die intendierten Dauerarbeits-
platze bei den Verleihbetrieben
konnten damit aber nicht im erhoff-
ten Umfang geschaffen werden.

Im Gegensatz zur schleppenden Beschiiftigungsentwicklung in der Gesamt-
wirtschaft expandierte die Zeitarbeitsbranche in den 90er Jahren mit hohen
Wachstumsraten. Zeitarbeit gilt als eine Beschiiftigungsform, die die betrieb-
liche Flexibilitit erh6hen und dadurch die Wettbewerbsposition am Standort
Deutschland stirken kann. Als Instrument zur Integration von Arbeitslosen
wird Zeitarbeit iiber PersonalServiceAgenturen auch durch die ,,Hartz-Kom-
mission® in neuen Dimensionen ins Gesprich gebracht.

» Es sind eben Zweckgemein-
schaften auf Zeit, die so lange be-
stehen, wie sie im allseitigen Inter-
esse liegen: Der Verleiher kann den
Leiharbeiter gewinnbringend ver-
leihen, der Entleiher hat einen ex-
ternen Personalpuffer und der Leih-
arbeiter bekommt eine Chance zum
(Wieder-) Einstieg ins Berufsleben.

Nach wie vor stehen aber viele Arbeit-
nehmer und die Gewerkschaften der
Zeitarbeit skeptisch gegentiber. Sie be-

Zahlung von Lohn und Sozialversiche-
rungsbeitrdgen sowie die Verpflichtung
zur Einhaltung von Arbeitsschutzbestim-

» Um dieser Chance willen sind
Leiharbeiter bereit, voriibergehend
schlechtere Arbeitsbedingungen und
niedrigere Lohne in Kauf zu nehmen.
Rund 60% der neu rekrutierten
Leiharbeiter waren vorher arbeits-

los oder sonst nicht erwerbstitig.

» Nach einer Verbandsumfrage
von 2000 hatte ein knappes Drittel
der Leiharbeiter innerhalb eines
Jahres einen regulédren Arbeitsplatz.
Insbesondere fiir dltere Arbeitslose
ist Zeitarbeit oft der einzige Riick-

weg in Beschéftigung.

» Die Briickenfunktion von Zeit-
arbeit wird zunehmend genutzt und

arbeitsmarktpolitisch anerkannt.

Antoriin

Elke Jahn
Helmut Rudolph

furchten negative Auswirkungen auf
Kiindigungsschutz, Arbeitsbedingungen
und tarifliche Entlohnung, was auch der
Grund fiir gesetzliche Regulierungen der
Zeitarbeit ist. Bemithungen zwischen den
europdischen Sozialpartnern um einver-
nehmliche Regelung von Mindest-
standards zum Schutz von Zeitarbeit-
nehmern sind im vergangenen Jahr ge-
scheitert. Gegenwirtig liegt hierzu dem
Européischen Parlament eine Richtlinie
der EU-Kommission vor.

Dieser Kurzbericht présentiert empiri-
sche Befunde zur ,,Zeitarbeit in Deutsch-
land“, wihrend im Kurzbericht Nr. 21/
2002 die ,,Zeitarbeit in Europa‘““ im Mit-
telpunkt steht.

Regulierung der Zeitarbeit
in Deutschland

Zeitarbeit ist in Deutschland zuldssig,
wenn die Verleihfirma die volle Arbeit-
geberverantwortung fiir die Leiharbeit-
nehmer tibernimmt. Dazu gehort die
Beachtung des Kiindigungsschutzes, die

mungen. Das Arbeitnehmeriiberlas-
sungsgesetz zur Regulierung der Zeitar-
beit schreibt den Verleihfirmen eine Rei-
he von Auflagen und Einschrinkungen
in der Vertragsgestaltung mit den Leih-
arbeitskriften vor:

® Die maximale Verleihdauer an den-
selben Entleihbetrieb darf 24 Monate
nicht {iberschreiten. Ab dem 13 Monat
haben Zeitarbeitnehmer Anspruch auf
die im Entleihbetrieb geltenden Arbeits-
bedingungen einschlieBlich des Arbeits-
entgeltes.

e Eine Synchronisation von Ersteinsatz
und Arbeitsverhiltnis ist nur beim erst-
maligen Verleih moéglich. Wiederholte
Befristungen sind nur gestattet, wenn
sich fir die Befristung aus der Person
des Leiharbeiters ein sachlicher Grund
ergibt.

® Nach einer Entlassung darf der Zeit-
arbeitnehmer erst nach einer Frist von 3
Monaten erneut eingestellt werden.

e Der Verleih von Arbeitern in Betrie-
be des Bauhauptgewerbes ist verboten.

@ Bundesanstalt fiir Arbeit
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Verleih zur Vermeidung von Kurzarbeit
und Entlassungen ist jedoch auch zwi-
schen Betrieben des Baugewerbes ge-
stattet, wenn ein fiir Entleiher und Ver-
leiher geltender Tarifvertrag dies vor-
sieht.

Ziel dieser Vorschriften ist es, zu verhin-
dern, dass Zeitarbeitsfirmen ihren Per-
sonalbestand kurzfristig durch Einstel-
lungen und Entlassungen an ihre Auftra-
ge anpassen. Die Vorgaben sollen viel-
mehr erreichen, durch Biindelung von
Einsdtzen Dauerarbeitsplédtze zu schaf-
fen. Aulerdem dienten die Vorschriften
dazu, Zeitarbeit von Vermittlungstatig-
keit abzugrenzen, die bis 1994 in die aus-
schlieBliche Zustandigkeit der Bundes-
anstalt fiir Arbeit fiel (,,Vermittlungs-
monopol®).

Obwohl die urspriinglichen Vorschriften
schrittweise gelockert wurden (vgl. Ka-
sten), empfinden die Verleihfirmen sie
weiterhin als Behinderung ihrer Aktivi-
titen. Weil die Zeitarbeitnehmer nicht in
der Verleihfirma, sondern in wechseln-
den Entleihbetrieben eingesetzt werden,
besteht nach Auffassung des Gesetzge-
bers allerdings die Notwendigkeit fort,
die Verleihkrifte besonders zu schiitzen.

Nach Aufgabe des Vermittlungsmono-
pols besteht zunechmendes Interesse von
Politik und Verwaltung, Zeitarbeit fiir Ar-
beitslose als Briicke in Beschiftigungs-
verhéltnisse zu nutzen. Trotz der neuen
Sicht auf die Leiharbeit hilt z.B. auch
die EU-Kommission Mindeststandards
zum Schutz der Arbeitnehmer fiir erfor-
derlich. Diese Einschitzung kommt auch
in einer Gesetzesvorlage an das Européi-
sche Parlament zum Ausdruck (vg/. 14 B-
Kurzbericht Nr. 21/2002). Anders als in
anderen EU-Léndern gibt es in Deutsch-
land bisher keine Branchentarifvertrige
zu Arbeitsbedingungen und Entlohnung
von Zeitarbeitnehmern. Bisher wurden
nur vereinzelte Haus-Tarifvertrdge in
Zeitarbeitsfirmen abgeschlossen.

Funktionen von Zeitarbeit
und Motive fiir ihre Nutzung

Nach der Authebung des Vermittlungs-
monopols der Bundesanstalt fiir Arbeit
haben sich die Erwartungen an die Zeit-
arbeit verschoben: Im Mittelpunkt der
Diskussion steht nicht mehr die Schaf-
fung von tiberbetrieblichen Dauerar-
beitspldtzen in den Zeitarbeitsfirmen,

Wichtigste Reformen des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes (AUG)

ten: 7.8.1972

1.1.1982)

(ab 1.5.1985)

(ab 1.5.1990)

(ab 1.1.1994)

» Erstmalige gesetzliche Regelung der Arbeitnehmeriiberlassung in Kraft getre-
» Verbot der Arbeitnehmeriiberlassung von Arbeitern im Bauhauptgewerbe (ab
> Verldngerung der Uberlassungshochstdauer von 3 auf 6 Monate bis 31.12.1989

» Ausnahme fiir Kollegenhilfe (ab 1.5.1985)
> Verldngerung der Uberlassungshichstdauer von 3 auf 6 Monate bis 31.12.1995

> Verldngerung der Uberlassungshochstdauer von 6 auf 9 Monate bis 31.12.2000
> Verlingerung der Uberlassungshochstdauer von 9 auf 12 Monate (ab 1.4.1997)

» Zulassung der Synchronisation von Ersteinsatz und Arbeitsvertrag beim erst-
maligen Verleih, Befristung ohne sachlichen Grund (ab 1.4.1997)

» Wiederholte Zulassung liickenlos aufeinander folgender Befristungen mit dem-
selben Leiharbeitnehmer (ab 1.4.1997)

> Verlingerung der Uberlassungshéchstdauer von 12 auf 24 Monate (ab 1.1.2002)

» Leiharbeitnehmer erhalten nach 12 Monaten im Entleihbetrieb, die gleichen
Arbeitsbedingungen und die gleiche Entlohnung wie die Stammbelegschaft (ab
1.1.2002)

Quelle: Jahn (2002), Zur 6konomischen Theorie des Kiindigungsschutzes, Berlin.

sondern die Leistungsfihigkeit bei der
Uberbriickung von Arbeitslosigkeit und
der Integration von Zeitarbeitern in (dau-
erhafte) Beschiftigungsverhiltnisse bei
den Entleihbetrieben. Angesichts der
Expansion der Branche in den 90er Jah-
ren ist nach den Funktionen von Zeitar-
beit fiir Arbeitnehmer sowie fiir die
Entleihbetriebe zu fragen.

Zeitarbeitsfirmen

Zeitarbeitsfirmen stellen Arbeitnehmer
ein, um sie gewinnbringend an Entleih-
betriebe auszuleihen. Sie stellen ande-
ren Betrieben den ,,Produktionsfaktor
Arbeit” als Dienstleistung zur Verfii-
gung. Diese Leistung wird iiber Verrech-
nungssétze honoriert, die die Lohn- und
Lohnnebenkosten der beschéftigten Ver-
leihkréfte, den Verwaltungsaufwand in
den Verleihbetrieben sowie einen Ge-
winn erwirtschaften miissen. Sie garan-
tieren (in gewissem Umfang) die Leis-
tungsfahigkeit der verliechenen Arbeit-
nehmer und sichern den Ersatz der Ar-
beitskraft, z.B. im Fall von Erkrankun-
gen und Urlaub. Da die Arbeitgeber-
pflichten bei den Zeitarbeitsfirmen lie-
gen, iibernehmen sie die Abrechnung und
Zahlung von Lohnen und Sozialversiche-
rungsbeitrdgen und ersparen dadurch den
Entleihern Verwaltungsaufwand.

Wegen der meist kurzfristigen Einsétze
von wenigen Tagen oder Monaten miis-
sen die Verleihfirmen selbst flexibel in
ihrer Personaldisposition sein: Einer-
seits, um ihre Verleihkrifte nach Quali-
fikation und Zahl gewinnbringend ein-
setzen zu konnen, andererseits, um kei-
ne kostentrachtigen verleihfreien Zeiten
entstehen zu lassen. Durch die Ein-
schrankung von befristeten Arbeitsver-
tragen und Synchronisationsmoglichkei-
ten zwischen Arbeitsvertrag und Entleih-
einsatz hat der Gesetzgeber zum Schutz
der Zeitarbeitnehmer verhindert, dass
das Auslastungsrisiko vollstédndig auf die
Beschiftigten abgewilzt werden kann.
Die Kosten fiir die Lohnzahlung in
verleihfreien Zeiten sind daher in den
Verrechnungssitzen enthalten. Das Be-
miihen, den Entleihbetrieben diese
Dienstleistung im Vergleich zu anderen
Alternativen kostengiinstig anzubieten,
fithrt zu einem Druck auf die Verrech-
nungssétze, der iiber die Entlohnung auf
die Zeitarbeiter weitergegeben wird.
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Entleiher

Betriebe konnen kurzfristigen Arbeits-
kraftebedarf durch eigene (befristete)
Einstellungen, durch Uberstunden der
bisher Beschiéftigten, durch Subkontrak-
te und eben tiber die Arbeitskrifte von
Zeitarbeitsfirmen decken. Mit eigenen
Einstellungen sind Kosten fiir Stellenan-
zeigen, Bewerberauswahl und Verwal-
tungsaufwand fiir Einstellung, Personal-
buchhaltung und (moglicherweise) Ent-
lassung verbunden. Der Einsatz von
Uberstunden als alternative Flexibilisie-
rungsstrategie héngt einerseits von der
vorhandenen Personaldecke der Betrie-
be und den bendétigten Qualifikationen
ab. Andererseits fallen in der Regel hohe
Uberstundenzuschlige an. In groBeren
Betrieben sind zusétzlich Verhandlungen
mit dem Betriebsrat notig. Befristete
Einstellungen und die Vergabe von Sub-
kontrakten verursachen mitunter hohe
Suchkosten. In dieser Situation bietet
sich Zeitarbeit als Alternative an, deren
Kosten im Vergleich zu den anderen per-
sonalpolitischen Instrumenten nicht ho-
her liegen miissen.

Kostenvorteile von Zeitarbeit entstehen
den Betrieben auch aus der Qualifikati-
ons- und Ausfallgarantie der Verleiher.
Ferner gestattet der Einsatz von Zeitar-
beitern den Kundenunternehmen die
unverbindliche Erprobung von Arbeit-
nehmern, bevor sie sich bei Bedarf fiir
eine Festeinstellung entscheiden.

Als Haupteinsatzfeld fiir Zeitarbeit galt
bisher die Vertretung einzelner Arbeit-
nehmer bei Krankheit oder Beurlaubun-
gen oder die Zusatzbeschiftigung bei
Auftragsspitzen. In den letzten Jahren
scheint sich auBerdem bei grofieren Un-
ternehmen eine systematische Nutzung
zur Stabilisierung von Stammbelegschaf-
ten entwickelt zu haben. Die Zeitarbeit
wird als externer Personalpuffer genutzt,
um die GroBe der Stammbelegschaften
zu beschrinken und Entlassungen zu
vermeiden.

Zeitarbeiter

Zeitarbeiter gelten als mobil und flexi-
bel, weil sie sich kurzfristig auf wech-
selnde Arbeitspldtze einstellen und in
neue Arbeitsabldufe einfinden miissen.
Dabei haben sie Gelegenheit, unter-
schiedliche Betriebe und Arbeitsbedin-
gungen kennen zu lernen. Der tiberwie-
gende Teil der Beschiftigten nutzt die

Einsédtze, um Arbeitslosigkeit zu iiber-
briicken oder den beruflichen (Wieder-)
Einstieg durch Ubernahme in einen ge-
eigneten Einleihbetrieb zu erreichen.
Dafiir nehmen sie die (durchschnittlich)
geringere Bezahlung voriibergehend in
Kauf. Studenten und Schiiler wihlen
Zeitarbeit als Ferienbeschiftigung. Al-
lerdings ist nur ein kleiner Teil der Zeit-
arbeiter an wechselnden Einsétzen tiber
langere Zeitrdume interessiert. Daher ist
Zeitarbeit fiir die Arbeitnehmer Arbeit
auf Zeit.

Zeitarbeit organisiert also Arbeitseinsét-
ze in den Entleihbetrieben als eigene
Dienstleistung. Daher resultieren die
Beschiftigungszuwiéchse in der Branche
iiberwiegend aus einer Verlagerung der
Beschiftigung aus den Entleihbetrieben
in die Verleihbetriebe. Gesamtwirtschaft-
liche Zusatzbeschéftigung entsteht dort,
wo Zeitarbeit Vakanzen verkiirzt und
Uberstunden substituiert. Durch die
kurzfristige Auswahl und Entsendung
von Personal konnen auBlerdem Effizi-
enzgewinne fiir Entleihbetriebe und die
Volkswirtschaft entstehen. Diese Effek-
te sind bisher nicht quantifizierbar.

Empirische Befunde

Im Juni 2001 gab es in Deutschland etwa
13.500 Verleihbetriebe mit fast 360.000
Leiharbeitnehmern (vgl. Abbildungl).
Damit hat sich gegeniiber 1993 die Zahl

Abbildung 1

der Betriebe nahezu verdoppelt (1993:
knapp 7000) und die Beschiéftigtenzahl
verdreifacht (1993: 121.000). Der An-
teil an den sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten stieg von 0,42% auf 1,28%
(vgl. Tabelle 1 und Abbildung 2, Seite
4). Allerdings ging im 2. Halbjahr 2001
die Beschéftigung in der Zeitarbeit auf-
grund der sich verschlechternden Kon-
junkturlage weit mehr als saisoniiblich
zuriick. Zum Jahresende lag die Zahl der
Leiharbeitnehmer um 35.000 unter dem
Dezemberwert 2000. Somit ist die Zeit-
arbeit eine Branche, die stark von kon-
junkturellen Schwankungen abhéngt.
Gut die Hilfte der Verleihbetriebe sind
Mischbetriebe, die Arbeitnehmeriiber-
lassung neben anderen Aktivitdten be-
treiben und teils die Erlaubnis zur Absi-
cherung von Projektaufgaben beantragt
haben. Ca. 200 Erlaubnisinhaber hatten
ihren Sitz im Ausland. Etwa ein Drittel
der Betriebe war im Juni 2001 nicht ak-
tiv im Verleih tétig, weil vermutlich die
Verleiherlaubnis nur vorsorglich fiir be-
stimmte Kundenauftrige beantragt wor-
den war (vgl. Tabelle 2, Seite 4).

Die Branche kennzeichnet nach wie vor
eine sehr hohe Personalfluktuation, die
unmittelbar aus den Saisonschwankun-
gen (vgl. Abbildungl) abzulesen ist. Die
Schwankung zwischen dem saisonalen
Tiefpunkt im Januar und dem Hochst-
stand im Juli betrégt ca. 60.000 oder 18%
der durchschnittlichen Beschiftigung.
Bei 342.000 beschiftigten Leiharbeit-

Uberlassene Leiharbeiter in Deutschland 1993 bis 2001
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Tabelle 1
Uberlassene Arbeitnehmer in Deutschland - jeweils 30.6. nehmern im Jahresdurchschnitt 2001 gab
es 929.000 Arbeitsverhiltnisse (nicht:
_ i Anteil Anteil an | Beschaftigungs:  Verleiheinsitze). Nur 40% der Arbeits-
insgesamt |  Manner Frauen Manner somalygrgpﬂ. .verhaltnls.se vertrige dauerten linger als 3 Monate;
Beschéftigten | in Leiharbeit *) o . .
11% sogar nur bis zu einer Woche (vgl.
1993 | 121.400 97.397 24.003 80,2% 0,42% Tubelle 3).
1994 | 138.451 | 113.148 25.303 81,7% 0,49% Daten fiir 1997 zeigen, dass nur etwa
1995 | 176.185 | 143.614 32.571 81,5% 0,63% 15% der neu eingestellten Zeitarbeiter
1996 | 177.935 | 145124 | 32811 | 816% 0,64% 462.146 langer als ein Jahr bei der Verleihfirma
1007 | 212.664 = 171997  40.667 | 80,9% 0,78% 544.117 bleiben. Wahrend in der Gesamtwirt-
schaft etwa drei Viertel des Beschiftig-
1998 | 252.895 @ 202.572 50.323 80,1% 0,93% 665.859 tenbestands linger als 1 Jahr zum Be-
1999 | 286.394 | 227.513 58.881 79,4% 1,05% 773.296 trieb gehoren, ist es bei den Zeitarbeits-
2000 = 339.022 @ 262762 = 76260 | 77,5% 1,22% 932.901 firmen nur ein Drittel.
2001 = 357.264 | 277.938 79.326 77,8% 1,28% 929.282 Die hohe Fluktuation zeigt, dass die

*) Bestand am Jahresanfang plus im Laufe des Jahres begonnene Beschaftigungsverhaltnisse

Quelle: Arbeitnehmeriuberlassungsstatistik der BA; eigene Berechnungen

Abbildung 2
Anteil der Zeitarbeiter an allen sozialversicherungspflichtig
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Tabelle 2

Zahl der Haupt- Misch- Haupt- Zweig- kein

verleih- zweck betriebe sitz betrieb Verlein

betriebe ANU am 30.6.
1993 6.978 2.932 4.046 5.548 1.430 2.647
1994 6.910 2.900 4.010 5.620 1.290 2.470
1995 7.513 3.289 4.224 6.060 1.453 2.529
1996 8.298 3.644 4.654 6.674 1.624 2.895
1997 8.728 3.897 4.831 6.940 1.788 2.893
1998 9.654 4.375 5.279 7.600 2.054 3.084
1999 11.247 5.084 6.163 8.554 2.693 3.694
2000 12.501 5.759 6.742 9.488 3.013 4.094
2001 13.494 6.321 7.173 9.906 3.588 4.401

Quelle: Arbeitnehmeriiberlassungsstatistik der BA

Branche nicht nur gegeniiber den Ent-
leihern, sondern auch bei der Anpassung
des eigenen Personalbestands hoch fle-
xibel reagiert. Die Rechnung des Gesetz-
gebers, es konnten durch gesetzliche
Auflagen dauerhafte Arbeitspldtze bei
Verleihbetrieben durch Biindelung von
Einsétzen geschaffen werden, ist also nur
teilweise aufgegangen.

Dagegen gelingt einem bedeutenden Teil
der Leiharbeitnehmer ein nahtloser
Wechsel in Beschéftigungsverhiltnisse
auBlerhalb der Verleihfirmen. Ende der
80er Jahre waren das 40% bis 45%, 1997
ca. 35%.' Nach einer Verbandsumfrage
aus dem Jahr 2000 hatten 29% der Zeit-
arbeiter innerhalb eines Jahres eine Stelle
auBerhalb der Verleihbranche erhalten,
etwa zur Hilfte tiber die so gewonnenen
Kontakte.? Arbeitnehmeriiberlassung hat
damit fiir einen erheblichen Teil der Ar-
beitskriafte eine wichtige Briicken-
funktion aus der Arbeitslosigkeit in fe-
ste Beschéftigung. Nach Auskiinften ei-
niger Arbeitsdémter bekommen Arbeits-
lose mit Vermittlungshemmnissen — z.B.
dltere Facharbeiter — nur {iber die Ver-
mittlung durch Zeitarbeitsfirmen Chan-
cen, eine dauerhafte Stelle in Betrieben
zu finden.

Die Verleihfirmen rekrutieren in hohem
Umfang aus Arbeitslosigkeit und Nicht-
Erwerbstitigkeit. Ca. 60% der rekrutier-
ten Arbeitnehmer waren vorher nicht
beschiftigt, davon 9% noch nie und 10%
mehr als 12 Monate nicht beschiftigt.

! Daten der IAB-Beschiftigtenstichprobe; vgl.
Rudolph/Schroder: Arbeitnehmeriiberlassung —
Trends und Einsatzlogik. MittAB Heft 1/1997

2 CIETT 2000: Orchestrating the Evalution of
Private Employment Agencies towards a stronger
society. Briissel
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Tabelle 3
40?’ waren vorher beschaftigt, darunter Beendete Leiharbeitsverhaltnisse nach der Dauer
10% bei anderel'l Verlel.hern (vgl. Tabel- - Bundesgebiet, Anteile in Prozent -
le 4). Hauptmotiv fiir die Aufnahme von :
Zeitarbeit ist daher vor allem, auf der unter 1 Woche itz\rlosclr\]/lir?laste SnZAIC;ir;]atgr
Suche nach einer anderen Stelle Arbeits- ! ! 9
losigkeit abzukiirzen oder zu vermeiden. 1995 114 55,3 333
Knapp 80% der Zeitarbeitskrifte sind 1996 110 52.3 36,7
Minner, 16% Auslidnder. Der Auslénder- 1997 11,3 52,8 359
anteil ist leicht riicklaufig, der Anteil der 1998 12,0 52,3 35,7
beschiftigten Frauen hat seit Mitte der 1999 12,7 52,2 351
90er Jahre um ca. 5 Proz.entpunkte. Zu- 2000 114 53.0 356
genommen. Die Zeitarbeit expandierte
vor allem wegen der verstdrkten Be- 2001 109 48,7 404

SChéiftigung von einfachen Arbeitern und Quelle: Arbeitnehmeriberlassungsstatistik der BA; eigene Berechnungen

Arbeitnehmern ohne Berufsausbildun Auswertungen der Beschaftigtenstatistik fir 1997 zeigen, dass nur 15% der Leiharbeitsverhéltnisse langer
. e R N .g' als ein Jahr gedauert haben.

Die Beschiftigungsanteile der Niedrig-

Qualifizierten sind in der Branche gestie-

gen und hoéher als in der Gesamtwirt-  Tabelle 4

schaft. Die Expansion fand also vor al- Zugang von Leiharbeitnehmern nach ihrem vorherigen
lem in dem Qualifikationssegment statt,

Arbeitsmarktstatus - Bundesgebiet, Anteile in Prozent der Zugange

in dem die Wirtschaft Arbeitsplétze ein- unmittelbar vorher . ) )
gespart hat (Leiharbeit: 1985:23%2001: beschaftigt unmittelbar vorher nicht beschaftigt
34,5%; Gesamtwirtschaft: 1985: 29%, darunter-
2001: 17%).} ins- darunter: ins- :

) ) bei anderen noch nie vor 1 bis 12 | vor mehr als
Auch in der Altersstruktur unterscheidet gesamt |\ eihern | 9€Samt beschaftigt | Monaten | 12 Monaten
sich Zeitarbeit von der Gesamtbeschaf- beschaftigt | beschaftigt
tigung. Im Vergleich mit den sozialver- 1995 37,1 10,7 62,9 10,3 40,5 12,1
sicherungspflichtig Beschiftigten geho- 1996 38.2 11,4 61,8 9.7 411 10,9
ren Zeitarbeiter uber‘proportl.onal zur 1997 36.1 108 63.9 0.1 428 11,0
Altersgruppe der 20 bis 30jdhrigen (vgl.
Abbildung 3). Mehr als die Hélfte der 1998 37,5 120 62,5 83 41,3 11,9
Zeitarbeiter ist jiinger als 35 Jahre (Ge- 1999 38,4 10,4 61,6 9,6 40,7 113
samtwirtschaft: 38%). 2000 38,2 10,7 61,8 9,5 41,8 10,5
Die monatlichen Durchschnittsléhne? in 2001 39.9 11.9 60.1 9,0 41,3 98

Leiharbeit betrugen 2001 in West- Quelle:: Arbeitnehmeriiberlassungsstatistik der BA; eigene Berechnungen
deutschland 58,8% des Durchschnitts
aller Wirtschaftszweige, in Ostdeutsch-

) . Abbildung 3
land 68,6% (vgl. Tabelle 5, Seite 6). Die "
Unterschiede variieren nach Qualifika- Altersstruktur der Beschaftigten 2001
tion (vgl. Tabelle 6, Seite 6) und sind in - Anteil der Beschaftigten in Zeitarbeit und Gesamtwirtschaft, in Prozent -
den vergangenen Jahren eher grofBer ge- 108
worden. Da der Schwerpunkt der Ent- Zeitarbeit Gesamtwirtschaft
leihbetriebe in Wirtschaftszweigen mit n
iiberdurchschnittlichen Lohnsétzen liegt, 15,8
sind dort die Lohndifferentiale zwischen
eigenen Tarifen und Bruttolohnen von /
Zeitarbeiternehmern groBer als im ge- y
samtwirtschaftlichen Durchschnitt. Des- 92 |_~

halb liegen fiir diese Branchen die Ver-
rechnungssitze fiir Verleihkréfte in der
GroBenordnung der eigenen kalkulatori-
schen Personalkostensétze der Entleiher.

3 Hochster Bildungsabschluss: Haupt- oder Real-
schulabschluss ohne Berufsausbildung. Angaben
fiir Bundesgebiet West.

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60+

- . e . . Altersgruppen
* Fur vollzeitbeschaftigte Manner zwischen 25 Quelle: Beschaftigtenstatistik der BA, Juni 2001

und 35 Jahren.
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Tabelle 5
Griinde fiir die Durchschnittliches Monatseinkommen 2001 in Zeitarbeit

Expansion der Zeitarbeit

und ausgewahlten Wirtschaftszweigen im Vergleich

. . % o 2 2 g % 3 Lo %I: 5o
Ein groBerer Bedarf der Wirtschaft nach 23 1T® £3 NT £ EE g8 S e
flexiblerer Beschéftigung allein reicht § e gn 3 3= 4 g 5 23 &8 &g Wirtschafts:
nicht zur Erkldrung der Expansion aus. o W e = T @ <E7 ) zweige
Bei den Moglichkeiten zur internen oder WZ09  WZ17 | WZ26 | WZ28 | WZ31 | WZ34 | WZ865
externen Personalanpassung liegt Leih- Bundesgebiet West
arbeit in Betriebsbefragungen hinter |01 aisi0mn
Uberstunden und Rationalisierung sowie in Euro 2976 | 2660 | 2850 | 3130 | 2634 | 2946 | 1490 2535
den eigenen befristeten Einstellungen.® jngex 1174 | 1049 1124 1235 1039 1162 588 100
Die Expansion der Arbeitnehmeriiberlas- Bundesgebiet Ost
sung beruht wesentlich auf den Lohn-monatsionn 05 0007 | 1995 | 2226 | 2208 2151 | 1247 1817
differentialen zwischen den in Entleih-  |in Euro
betrieben und den von den Verleihbe- |Index 1133 | 1215 | 109,8 | 1225 | 1215 | 1184 | 686 100

trieben gezahlten Lohnsitzen. Dabei bil- Quelle: Beschéftigtenstatistik der BA; eigene Berechnungen

det sich eine Interessenkongruenz auf  angaben in % des Durchschnittseinkommens fiir volizeitbeschftigte Manner im Alter von 25 bis 35
Zeit zwischen Verleihern, Entleihernund ~ (ohne Azubi)

Leiharbeitnehmern. Die Verleihbetriebe
machen Gewinne aus den Differenzen

. Tabelle 6
zwischen Verrechnungssitzen und Ko- - — -
sten. Die Entleiher erhalten Arbeitskrif- Relation des durchschnittlichen Monatseinkommens

in Zeitarbeit zu dem in der Gesamtwirtschaft

te unter Einsparung von Personal- und
Verwaltungsaufwénden mit einer ,,Quali- Bundesgebiet West Ost
titsbiirgschaft gegen Ausfall und gerin- | Stellung im Beruf
ge Leistungsfédhigkeit. Dabei sind die an
die Verleihfirmen zu zahlenden Verrech-
nungskosten aufgrund der Lohndifferen- ~ darunter:

tiale im Durchschnitt nicht hoher als die | hiedrig qualifizierte Beschaftige | 734 =~ 67,7 = 594 | 57,3 580 60,1 & 62,7
eigenen Lohn- und Lohnnebenkosten (im

1980 1990 1995 1998 2001 1998 2001

Beschéftigte insgesamt 77,4 71,7 63,4 60,5 58,8 68,0 68,6

. . qualifizierte Beschaftigte 82,3 76,5 70,0 66,4 65,0 72,2 73,5
weiteren Sinne).
. . . . Arbeiter (insgesamt) 79,3 73,2 65,4 61,6 60,1 72,3 74,0
Da die Leiharbeitskrifte iiberwiegend _
Angestellte (insgesamt) 89,2 85,8 78,2 75,8 70,8 92,8 83,5

aus Arbeitslosigkeit und Nicht-Erwerbs-
tatigkeit rekrutiert werden, erhalten sie Quelle: Beschéftigtenstatistik der BA; eigene Berechnungen

Einkommenschancen und Perspektiven, Angaben in'% des Durchschnittseinkommens fir vollzeitbeschaftigte Manner im Alter von 25 bis 35
in die Entleihbetriebe nach Erprobung (ohne Azub)

und Bewéhrung tibernommen zu werden _

bzw. Referenzen fiir anderweitige Be- Abbildung 4

werbungen zu sammeln. Dafiir sind sie Individuelle Lohndifferenzen beim Wechsel in und aus Zeitarbeit

bereit, voriibergehend ein niedrigeres ] .
Einkommen zu akzeptieren (vgl. Abbil- 5 - 1997, Anteil der Personen in Prozent -
dung 4). Die Interessenkongruenz bricht
auf, wenn der Arbeitnehmer eine geeig- 50 »
netere Stelle findet, die Verleihfirma kei-
nen Anschlusseinsatz vermitteln kann 20 T aus Zeitarbeit
oder der Entleiher einen erprobten Mit- In Zeitarbeit
arbeiter tibernehmen will. 20

20

L 2
10
\ 2
<-25% - 3 bis - 25% + 3 bis -3% + 3 bis 25% >+ 25%
Lohnverlust Lohngewinn

>IAB-Erhebung 2001 iiber das gesamtwirtschaft- Quelle: IAB-Beschiftigtenstichprobe 1997
liche Stellenangebot
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Fazit und Perspektiven

Die Verleihbetriebe bieten nur einem
kleinen Teil der Leiharbeitnehmer dauer-
hafte Arbeitspldtze. Die Intention des
Gesetzgebers, durch Biindelung von kur-
zen Einsédtzen Dauerarbeitsplidtze bei
Verleihbetrieben zu schaffen, wird nur
in geringem Umfang eingelost. Zum Teil
mag die hohe Fluktuation auch an den
besseren Verdienstmoglichkeiten der Ar-
beitnehmer in anderen Wirtschaftszwei-
gen liegen und von den Arbeitnehmern
induziert sein. Jedoch zeigen die starken
Saisonschwankungen, dass die Branche
vielfach eine durchgéngige Beschifti-
gung nicht garantieren kann, weil ein
Hauptmotiv des Einsatzes von Leihar-
beit der Ausgleich von Saisonspitzen ist.

Solange die Verdienstunterschiede fiir
vergleichbare Téatigkeiten zwischen
Verleihkréften und direkt Beschéftigten
so groB sind, werden die Arbeitnehmer
Zeitarbeit weiter als Ubergangsbeschif-
tigung ansehen. Diese Briickenfunktion
wird auch von Bildungstriagern und ge-
meinniitziger Arbeitnehmeriiberlassung
nicht ohne Erfolg genutzt. Sie wurde
bereits zeitweise als arbeitsmarktpoliti-
sches Instrument gefordert. Gegenwiér-
tig entwickelt auch die Hartz-Kommis-
sion Vorschlédge, Zeitarbeit fiir die Inte-
gration von Arbeitslosen zu nutzen.

Durch Arbeitnehmeriiberlassung entste-
hen jedoch kaum neue, zusétzliche Ar-
beitspldtze. Vielmehr werden Produkti-
on und Dienstleistung in den Entleihbe-
trieben mit Arbeitskriften erbracht, die

nicht im eigenen Personalbestand zu
Buche schlagen. Nur wenn Zeitarbeit
Uberstunden ersetzt oder wenn sie Va-
kanzzeiten verkiirzt, entsteht ein eindeu-
tiger Nettoeffekt fiir die Beschéftigung.

Wie weit Arbeitnehmeriiberlassung als
verldngerte Probezeit genutzt wird, ldsst
sich empirisch nicht nachweisen. Berich-
te von Tragern und Vermittlern deuten
jedoch darauthin, dass z.B. dltere Arbeit-
nehmer héufig erst nach Erprobung iiber
eine Verleihfirma fest eingestellt werden.
Einzelne Projekte von Groffirmen mit
Verleihbetrieben zeigen, dass Arbeitneh-
meriiberlassung heute mehr als externer
strategischer Personalpool zur Rekrutie-
rung oder fiir Outplacement genutzt
wird. Der schnelle Ersatz fiir fehlende
einzelne Mitarbeiter hat an Bedeutung
verloren.

Solange keine Annéherung in der Bezah-
lung stattfindet, wird sich an der skepti-
schen Haltung der Gewerkschaften ge-
geniiber der Zeitarbeit wenig dndern. Die
Arbeitnehmer werden gleichwohl die
Chance zur Uberbriickung von Arbeits-
losigkeit weiter nutzen wollen.

Bisher ist Zeitarbeit in Deutschland stark
geprigt durch die {iberproportionale
Beschéftigung von Ménnern, Ausldndern
und geringer Qualifizierten. Zudem wird
Zeitarbeit kaum in Teilzeit angeboten. Es
bestehen also noch Expansionsmoglich-
keiten in qualifizierter Beschéftigung, fiir
Frauen und auch in Teilzeit. In anderen
europdischen Liandern wird Zeitarbeit
stdrker als in Deutschland auch im
Dienstleistungssektor genutzt.
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