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» Die Chancen, Arbeitslose am Ar-
beitsmarkt unterzubringen, werden
oft vorschnell daran gemessen, ob
und in welchem Umfang die Be-
schiftigung steigt. An das grof3e Po-
tenzial von ca. 8 Mio. neuen Beschéf-
tigungsverhiltnissen pro Jahr wird
dabei kaum gedacht.

» Knapp ein Viertel dieser neuen
Beschiftigungsverhiltnisse kommt
gegenwirtig mit vormals leistungs-
beziehenden Arbeitslosen oder MaB-
nahmeteilnehmern zustande. Im Rah-
men der Vermittlungsoffensive konn-
te dieser Anteil gesteigert werden.

» Ein ,,Mehr“an Vermittlungen/Ein-
gliederungen fiihrt aber nicht unbe-
dingt zu einem deutlichen Abbau der
Arbeitslosigkeit: Nur jene Vermitt-
lungen entlasten die Arbeitslosigkeit
spiirbar, bei denen eine erwartbar lan-
ge Arbeitslosigkeitsdauer frithzeitig
gekappt wird. Kurze Arbeitslosig-
keitsperioden tangieren den Bestand
nur marginal.

» Die Vermittlung eines Arbeitslo-
sen aus der Dauerkategorie zwei bis
vier Jahre hat im Arbeitslosenbestand
die 27-fache Wirkung gegeniiber der
Vermittlung eines kurzfristig Arbeits-
losen (unter 13 Wochen).

» Im Hinblick auf das Job-AQTIV-
Gesetz sind nicht unbedingt hohe
Vermittlungszahlen anzustreben,
sondern lange Zeitrdume an vermie-
dener Arbeitslosigkeit. Nur sie sen-
ken den Arbeitslosenbestand spiirbar.
Dies wiederum ist nur bei Konzen-
tration der Vermittlung auf schwieri-
ge Fille zu erreichen.
Awdor/in

Werner Karr

Arbeitsvermittlung

Spielraume fir den Abbau der
Arbeitslosigkeit in der Flaute

Am 01.01.2002 trat das Job-AQTIV-Gesetz in Kraft. Welcher Erfolg mag die-
sem Gesetz beschieden sein, das in einer fiir eine Vermittlungsoffensive denk-
bar ungiinstigen konjunkturellen Situation in Kraft tritt? Die makrookono-
mische Konstellation ist ja zumindest fiir das Jahr 2002 eher so, dass wir uns
schon gliicklich schiitzen konnen, wenn die Beschiiftigung nicht zuriickgeht
und die Arbeitslosigkeit nicht weiter steigt. Wo also, fragen manche, bleibt
der Spielraum fiir eine Senkung der Arbeitslosigkeit durch intensivierte Ver-

mittlung?

Die wesentlichen Komponenten des Job-
AQTIV-Gesetzes sind als Kiirzel in sei-
nen Namen eingegangen: Aktivieren,
Qualifizieren, Trainieren, Investieren,
Vermitteln. Obwohl die Vermittlung (von
Arbeitslosen) erst am Schluss genannt
wird, ist sie das Hauptanliegen der er-
sten groBeren SGB III-Reform: Arbeits-
lose sollen von nun an mit wesentlich
hoherer Intensitdt in den Arbeitsmarkt
(re)integriert werden.

Dies beginnt mit einer Einschétzung ih-
rer Stdrken und Schwéchen schon am
Anfang der Arbeitslosigkeit (Profiling)
und setzt sich fort mit intensiver Bera-
tung bzw. dem Einsatz arbeitsmarktpo-
litischer Instrumente, der bisher héufig
an lange Verweilzeiten in Arbeitslosig-
keit gekniipft war. Ergénzt wird dies durch
eine verbindliche Vereinbarung zwi-
schen den Arbeitslosen und Vermittlern
iber die beiderseitigen Aktivitédten, die
zu einer raschen Wiedereingliederung
fithren sollen (Eingliederungsvereinba-
rung). Ziel des Gesetzes ist es, iiber eine
Verkiirzung der Arbeitslosigkeitsdauer
eine deutliche und sichtbare Absenkung
der Arbeitslosigkeit zu erreichen.

In der Bundesanstalt fiir Arbeit beginnt
die Umsetzung dieses Gesetzes mit ei-

ner sogenannten ,,Vermittlungsoffen-
sive. Im direkten Vermittlungsgeschift
wird das Personal um 3.000 Personen
erhoht. Neben der intensiveren Betreu-
ung von Arbeitslosen sollen vor allem
zusétzliche Offene Stellen akquiriert und
die Kontakte zu den Betrieben ausgewei-
tet und vertieft werden. Dies sind die
wesentlichen, bei weitem nicht erschop-
fend beschriebenen Aktivitdten im Zu-
sammenhang mit der neuen Gesetzes-
lage. Sie diirften als Hintergrundinfor-
mation aber ausreichen.

Umschlagsprozesse
am Arbeitsmarkt

Im Vergleich zu den sich eher trége &n-
dernden Aggregaten des Arbeitsmarktes
ist die darin herrschende Dynamik
enorm. Gerade deshalb ist es verwunder-
lich, dass wir nur wenige oder gar keine
KenngroBen fiir diese Dynamik parat
haben, so wie etwa die fast jedermann
geldufige jahresdurchschnittliche Be-
schiftigung oder die jahresdurchschnitt-
liche Arbeitslosigkeit. Dass wir bei der
Arbeitslosigkeit wieder die 4 Mio.-Gren-
ze Uiberschritten haben, steht fast tiaglich
in den Zeitungen, dass wir aber pro Jahr
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etwa 6 Mio.! neue Arbeitslosigkeitsfille
registrieren, wissen allenfalls Fachleu-
te. Ahnlich verhilt es sich mit der Be-
schiftigung, wo wir bei gut 27 Mio.
sozialversicherungspflichtigen Beschéf-
tigten mehr als 8 Mio. neue Beschéfti-
gungsverhéltnisse registrieren.? Gravie-
render noch als das unterschiedliche
Wissen iiber die AggregatgroBen einer-
seits und die Prozesse, die diese erzeu-
gen andererseits, ist, dass beides oft nicht
richtig auseinandergehalten wird. Die
vorher aufgeworfene Frage nach Mog-
lichkeiten einer Vermittlungsoffensive
bei erwartbar stagnierenden Arbeitslo-
senzahlen diirfte sonst so gar nicht ge-
stellt werden.

Prozess und Ergebnis im Aggregat ste-
hen ungefahr im gleichen Verhiltnis wie
die Gewinn- und Verlustrechnung zur
Bilanz. Das gleiche (Bilanz-)Ergebnis
kann durch hochst verschiedene Konstel-
lationen der Prozess-Komponenten zu-
stande kommen: Einen Jahresdurch-
schnitt von 4 Mio. Arbeitslosen erreicht
man mit 6 Mio. Zugéngen bei einer
durchschnittlichen Verweildauer von 8§
Monaten genauso wie mit 4 Mio. Zugén-
gen bei zwoOlfmonatiger Verweilzeit.
Eine stagnierende Beschiftigung mit
jahresdurchschnittlich ca. 27 Mio. sozi-
alversicherungspflichtig Beschiftigten
kann sich mit 6 Mio., 8 Mio. oder 10 Mio.
neuen Beschéftigungsverhéltnissen ver-
binden und in diesen konnen wiederum
10% oder 20% oder 30% vormals Ar-
beitslose enthalten sein. Die Datenkom-
binationen miissen natiirlich in sich stim-
mig sein. So wie im Beispiel oben eine
(hypothetische) Verringerung der Ar-
beitslosenzugédnge mit einer proportio-
nalen Erh6hung ihrer Dauer kompensiert
wurde, muss natiirlich eine Variation des
Anteils von Arbeitslosen an neuen Be-
schiftigungsverhéltnissen zu Gunsten
oder Lasten anderer Gruppen in glei-
chem Umfang erfolgen.

Mit diesen Ausfiihrungen sollte zweier-
lei gezeigt werden: Die Vermittlungs-
offensive erfolgt ausschlieBlich im lau-
fenden Umschlagsprozess am Arbeits-
markt. Die makro6konomischen Eck-
werte haben darauf keinen direkten
Einfluss. Sie kénnen das Ergebnis aller-
dings begiinstigen bzw. — was gegenwir-

"' um Unterbrecher bereinigt

21997, ohne geringfuigig Beschiftigte

tig ndherliegend ist — beintréchtigen.
Soweit die Vermittlungsoffensive Erfolg
haben wird, wird dieser zu Lasten ande-
rer Gruppen erzielt werden, die nicht alle
zur Klientel der BA zdhlen.

Ein empirisches Beispiel mit einge-
schréinkter Datenbasis soll diesen Sach-
verhalt verdeutlichen (die Datenbasis ist
insoweit eingeschrénkt, als in ihr Arbeits-
lose ohne Leistungsbezug nicht identi-
fiziert werden konnen):
Sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigte (ohne geringfiigig Beschiftigte)
am 30.06.1997: 27,28 Mio.
Neue Beschiftigungsverhiltnisse
im Jahr 1997: 8,25 Mio.
davon:

Berufsanfanger, Unterbrechung

der Erwerbstitigkeit >1 Jahr

(Stille Reserve), geringfiigig

Beschiftige: 24,3 %
52,2 %
Leistungsempféanger bei BA: 23,5 %

Beschiftigungswechsler:

Durch intensive Vermittlungsbemiihun-
gen kann der Anteil der Leistungsemp-
fanger bzw. der Arbeitslosen (der hier
aus den genannten Griinden unterschétzt
ist) an den neuen Beschéftigungsverhélt-

Tabelle 1
Neu begonnene Beschaftigungsverhaltnisse 1997 (insgesamt 8,25 Mio.)

nissen zu Lasten anderer Arbeitsuchen-
der erhoht werden, und zwar unabhén-
gig von der makrodkonomischen Situa-
tion einer steigenden, stagnierenden oder
sinkenden Arbeitslosigkeit. Die regiona-
le Verteilung dieser GroBe nach LAA
(Tabelle 1) zeigt, dass es fiir eine Varia-
tion der Vermittlungsleistung offenbar
auch Moglichkeiten gibt, wenngleich ein
Teil der Unterschiede sich augenfillig
aus regionalen Besonderheiten erkldren
lasst (z.B. dem Anteil von ABM).

Immerhin kann und sollte gezeigt wer-
den, dass die gesamtwirtschaftliche Si-
tuation einer Vermittlungsoffensive nicht
im Wege steht.

Effizienz der Vermittlungen

Mit den bisherigen Ausfithrungen sind
wir der weit verbreiteten Vorstellung
gefolgt, eine Ausweitung der Vermitt-
lungstatigkeit fithre automatisch zu ei-
ner Verbesserung der Arbeitsmarktlage,
insbesondere zu einer Verringerung der
Arbeitslosigkeit. Es ist nicht ganz ein-
fach, diese Vorstellung zunéchst in Fra-
ge zu stellen und sie dann womoglich
auch noch zu widerlegen.

nach LAA- Bezirken und Herkunft der Beschaftigten

o Herkunft der Beschéaftigten
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[SEECIESS
N 33,0 50,2 23,1 26,8 17,9 8,1 0,8
NSB 30,1 50,1 26,8 23,1 16,2 6,3 0,6
NRW 30,9 53,6 26,4 20,1 14,0 54 0,7
RPS 28,0 51,7 26,5 21,8 15,3 5,6 0,9
H 32,3 56,2 26,7 17,1 11,6 4.8 0,7
BW 27,9 52,9 27,8 19,3 13,8 4,8 0,8
BY 31,1 53,8 25,9 20,3 15,6 3,8 0,9
BB 38,5 55,9 18,5 25,6 16,9 8,1 0,5
SAT 32,9 43,4 15,6 41,0 26,8 13,1 1,1
S 30,5 45,7 17,1 37,1 26,7 9,4 1,1
insgesamt 31,3 52,2 24,3 23,5 16,4 6,3 0,8

Quelle: IAB-Beschéftigtenstichprobe

(Die Auswertung hat Frau Anette Haas freundlicherweise fiir mich durchgefiihrt.)
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Uberlegt man sich zunichst, was die Ver-
mittlung eines Arbeitslosen auf eine Of-
fene Stelle bedeutet, so ist es erst einmal
hilfreich, sich klarzumachen, was sie
nicht bedeutet: Die Vermittlung eines
Arbeitslosen bedeutet eben nicht, einen
Arbeitslosen weniger zu haben. Hier
geridt wieder das Denken in statischen
GroBen (Bestdnden) mit dem Denken in
Prozessen in Konflikt.

Alle Personen, die sich bei den Arbeits-
amtern als arbeitslos registrieren lassen,
werden die Arbeitslosigkeit tiber kurz
oder lang (,,oder sehr lang*) wieder ver-
lassen. Es gibt keine ,,ewig* dauernden
Félle. Bei gegebenen Zugéngen — gegen-
wirtig sind dies etwa 6 Mio. pro Jahr —
bestimmt die Verweildauer dieser Ar-
beitslosen den Bestand, der uns allen so
geldufig ist. In einem gegebenen Zeit-
raum, z.B. einem Jahr, ergibt sich das Ar-
beitslosigkeitsvolumen, das mit dem
Durchschnittsbestand identisch ist, als
Summe aller Arbeitslosigkeitsperioden
dieses Jahres, also gegenwirtig ca.
4 Mio. Personenjahre. Sie sind uns um-
gangssprachlich als 4 Mio. Arbeitslose
geldufiger. Die ureigenste Aufgabe der
Vermittlung ist es, durch ihre Hilfestel-
lungen die individuellen Dauern zu
verkiirzen, und damit zu einer Senkung
des Volumens bzw. des Bestandes bei-
zutragen. Das heifit, dass der arbeits-
marktliche Beitrag einer Vermittlung —
gemessen an ihrer Wirkung im Arbeits-
losenbestand — dort besonders hoch ist,
wo eine ansonsten erwartbar lingere
Arbeitslosigkeitsdauer frithzeitig verhin-
dert wird. Sie ist umgekehrt vergleichs-
weise gering bei der Vermittlung typi-
scher Kurzzeitarbeitsloser, die sich bei
hohen Fallzahlen im Arbeitslosenbestand
nur mit einem geringen Anteil nieder-
schlagen (vgl. Grafik).

Alle weiteren Uberlegungen werden da-
durch beeintrichtigt, dass wir iiber die
Wirkungsweise der Arbeitsvermittlung
im hier beschriebenen Sinne zu wenig
wissen. Im Grunde gelten die in der
Evaluationsforschung tiblich geworde-
nen Standards: Man miisste die soge-
nannte , kontrafaktische Situation* ken-
nen, wir miissten wissen, wie Arbeitslo-
sigkeit individuell verliefe und wie sie
sich als AggregatgroBe darstellen wiir-
de, wenn Vermittlung nicht stattfinde.

Dariiber ist aber gegenwartig kaum et-
was bekannt.

Die folgenden Ausfiihrungen stiitzen sich
deshalb auf andere Informationen, ins-
besondere auf die gegenwirtige Dauer-
verteilung der (beendeten) Arbeitslosig-
keit. Daraus lassen sich wenigstens stark
relativierende Aussagen ableiten. Und
zwar insofern, als Vermittlungen nicht
gleich gewichtet und bewertet werden
koénnen, ihre bloe Anzahl mithin kein
Gradmesser ihrer Effizienz darstellt. Der
Wert einer individuellen Vermittlung
sollte daran gemessen werden, um wie
viel die erwartbare Verweildauer eines
Arbeitslosen durch die Vermittlung ge-
kiirzt wird: Das konnen wenige Tage
oder Wochen sein bei typisch kurzfristi-
gen Arbeitslosen oder Zeitrdume von
mehr als einem Jahr, also ein Vielfaches
davon bei potentiellen Langzeitarbeits-
losen. Die Effizienz der Vermittlung
insgesamt bemisst sich als Summe al-
ler vermiedenen Arbeitslosigkeits-
zeiten. Denn um genau diesen Beitrag
wird das Arbeitslosigkeitsvolumen ge-
kiirzt, das ja bekannterweise der Be-
standsgrofe entspricht.

Zu einer ersten Illustration sei nachfol-
gend eine grobe Dauerverteilung aller im
Juni 2000 beendeten Arbeitslosigkeits-

fille vorgestellt.* Diesen Fillen ist in der
rechten Hilfte der Grafik ihre Bestands-
wirkung zugeordnet. Man kann diesem
Schaubild einige interessante Einzelhei-
ten entnehmen:

— ca. 35 % der Arbeitslosigkeitsfille be-
enden die Arbeitslosigkeit innerhalb von
13 Wochen;

— diese 35 % tragen entsprechend we-
nig zum Arbeitslosenbestand bei, nim-
lich knapp 5 %;

— 20 % der (zugehenden) Arbeitslosen
haben eine Verweildauer von einem Jahr
und dariiber;

— diese 20 % priagen den Arbeitslosen-
bestand zu etwa zwei Drittel (64 %).

Daraus ist zu folgern: Vermittlung im
Sinne der Verkiirzung von potentiellen
Arbeitslosigkeitsperioden erzielt im Hin-
blick auf eine Bestandsabsenkung dort
die groBten Erfolge, wo erwartbar lange
Dauern frithzeitig gekappt werden. Dies
ist — soweit realisierbar — bei den eher
schwierigen Féllen moglich. Vermittlung
kann im erwdhnten Segment der kurz-

3 Darin haben sich natiirlich bereits durch Ver-
mittlung gekiirzte Dauern niedergeschlagen. Die
Zahl der vermittelten Félle betriagt aber deutlich
weniger als die Hilfte.

Arbeitslosigkeitsfalle nach ihrer Verweildauer Juni 2000

Falle Volumen (= Bestand)
34,7% 0-13 4,9%
26,0% 13 - 26 12,5%
12,4% 26 - 39 10,3%
6,9% 39-52 8,3%
11,7% 52 - 104 21,9%
20% 5,8% 104 - 208 22,6% 64%
2,5%  Uber 208 19,5%
Dauer in Wochen
Anmerkung: Um Unterbrechungsfalle bereinigte Abganger-Zahlen
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fristig Arbeitslosen hohe Fallzahlen rea-
lisieren, die Wirkung auf den Bestand
wird aber gering bleiben.

Ein sehr konstruiertes und hypotheti-
sches Beispiel mag dies illustrieren:

Annahme 1: von 6 Mio. Zugdngen in
Arbeitslosigkeit pro Jahr werde die Half-
te in Arbeit vermittelt.

Es werden also 3 Mio. Vermittlungen
getétigt.

Annahme 2: Bei allen vermittelten Ar-
beitslosen wird ihre potentielle Verweil-
dauer halbiert.

Folge: Die Arbeitslosigkeit wird damit
von 4 Mio. auf 3 Mio. abgesenkt.

Wesentlich interessanter ist jedoch, was
im Detail in den zuvor gezeigten Dauer-
kategorien geschieht (Tabelle 2):

— Im Segment der kurzfristig (bis 13
Wochen) Arbeitslosen werden unter den
gemachten Annahmen ca. 1 Mio. Ver-

mittlungen getitigt, die den Bestand aber
lediglich um 49.000 Personen bzw.
1,225% absenken.

— In der Dauerkategorie von 104 bis
208 Wochen (2 bis unter 4 Jahren) wer-
den lediglich ca. 175 Tsd. Vermittlungen
realisiert. Diese senken aber den Bestand
um 226 Tsd. Personen bzw. 5,65 %.

Unter den getroffenen Annahmen hat die
Vermittlung eines Arbeitslosen aus der
Dauerkategorie 2 bis 4 Jahre die 27-fa-
che Wirkung im Arbeitslosenbestand
gegeniiber der Vermittlung eines Arbeits-
losen aus der Dauerkategorie bis 13
Wochen.

Zusammenfassung

Die zuletzt gezeigten Beispiele sind na-
tiirlich nicht so zu verstehen, als ob sie
unmittelbar operationalisiert und umge-
setzt werden konnten. Der Zweck ist ein

Tabelle 2
B ) Vermittlungen Bestandswirkungen®
kategorie Falle (die H.éf:ilfte der (Halbieru_ng der D?uer der
Falle) vermittelten Falle)
(Wochen) % (1000) (1000) % (1000)
0-13 34,7 2.082 1.041 -1,225 -49,0
13-26 26,0 1.560 780 -3,125 -125,0
26-39 12,4 744 372 -2,575 -103,0
39-52 6,9 412 206 -2,075 -83,0
52-104 11,7 702 351 -5,475 -219,0
104-208 5,8 348 174 -5,650 -226,0
Uber 208 25 150 75 -4,875 -195,0
6.000 3.000 -25,000 -1.000,0

1) Die Bestandswirkung wird aus der in den vorausgegangenen Grafik dargestellten Volumen- bzw.
Bestandsgréf3en errechnet; es wird eine durchschnittliche Arbeitslosigkeit von 4 Mio. unterstellt.

ganz anderer: Wenn man diese Zusam-
menhinge und Wirkungsmechanismen
kennt, kann man sie durchaus strategisch
nutzen.

Das kiinftig obligatorische Profiling lasst
schnell jene erkennen, die besonderer
Hilfe und Betreuung bediirfen und die
vermutlich nur mit intensivem Aufwand
und dem Einsatz von Instrumenten wie-
der in den Arbeitsmarkt integriert wer-
den konnen. Im Hinblick auf das Ziel des
Job-AQTIV-Gesetzes sind sie aber die
Zielgruppe schlechthin. Denn nur eine
nachhaltige Verkiirzung der ansonsten
erwartbar langen Arbeitslosigkeits-
perioden wird die Arbeitslosigkeit spiir-
bar senken. Dagegen sind die eher kurz-
fristigen Arbeitslosen unter dieser Ziel-
setzung kaum relevant: Sie lassen zwar
hohe Vermittlungszahlen zu, die aber nur
geringe Bestandswirkungen haben kon-
nen.

Den Anspruch der Bundesanstalt fiir Ar-
beit, erste Adresse am Arbeitsmarkt zu
sein, kann man durchaus auch so verste-
hen, dass sie — in der Fortentwicklung
von SIS, AIS und ASIS — ein so hohes
MalB an Transparenz bei Arbeitsuchen-
den und Offenen Stellen schafft, dass all
jene mit ausreichenden Selbstmanage-
ment-Eigenschaften und die Personal-
fachleute der Betriebe ohne personliche
Einschaltung eines Vermittlers zusam-
menfinden. Auf diese Weise wiirden wei-
tere Ressourcen frei flir die intensivere
Betreuung jener, die sie benotigen.

Dass sich die Arbeitsvermittlung tiber-
haupt starker im Umschlagsprozess en-
gagieren kann —unabhéngig von glinsti-
gen oder ungiinstigen Rahmenbedingun-
gen—wurde eingangs gezeigt. Allerdings
miissen die aufgezeigten Wirkungs-
zusammenhénge dabei stdrker bertick-
sichtigt werden.
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