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Fachkrafteengpasse und atypische
Beschaftigung
Das eine schlieBt das andere nicht aus

Wenn Unternehmen einen Mangel an qualifizierten Fachkraften beklagen, gleichzeitig aber flexible

Formen der Beschaftigung zunehmen, stellt dies nicht unbedingt einen Widerspruch dar. Vielmehr zeigen

sich dadurch die groen Unterschiede bei Angebot und Nachfrage auf verschiedenen Teilarbeitsmarkten.




Es erscheint auf den ersten Blick paradox: Einerseits
klagen immer mehr Unternehmen in Deutschland uber
einen Mangel an Fachkraften — was tendenziell die Ver-
handlungsmacht der Arbeitnehmerseite starken sollte.
Andererseits hat sich der Anteil sogenannter atypischer
Beschaftigungsverhaltnisse erhoht. Hierzu zahlen Teilzeit-
tatigkeiten, Minijobs, Zeitarbeit oder befristete Beschafti-
gung. Diese sind aber aus Sicht der Beschaftigten haufig
weniger attraktiv als sogenannte Normalarbeitsverhaltnis-
se. Dies wirft die Frage auf, ob die zunehmende Vergabe
atypischer Jobs nicht im Widerspruch zur Klage uber feh-
lende Fachkrafte steht. Fachkrafteengpasse und atypische
Beschaftigung schlieRen einander jedoch nicht aus. Das
zeigt sich, wenn Branchen und Berufe, in denen es Fach-
krafteengpasse gibt, den verschiedenen Einsatzfeldern
von atypischen Erwerbsformen gegenibergestellt werden.
Im Folgenden soll zunachst eine kurze Einschatzung der
aktuellen beziehungsweise in den kommenden Jahren zu

erwartenden Fachkraftesituation gegeben werden.

Marktmechanismen konnen Fachkréfteengpdsse
ausgleichen
Fachkrafteengpasse sind aktuell kein flachendeckendes
Phdnomen und missen auch kein dauerhaftes Problem
sein. Anhand verschiedener Indikatoren konnen jedoch
Bereiche des Arbeitsmarktes identifiziert werden, in denen
qualifizierte Arbeitskrafte knapp sind. In manchen MINT-
Berufen (Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften
und Technik) sowie im medizinischen Bereich und in der
Pflege gibt es beispielsweise immer weniger Arbeitslose je
gemeldeter offener Stelle. In einzelnen Berufen Gbersteigt
die Zahl der offenen Stellen sogar die der Arbeitslosen.
Hier bestehen in der Tat gravierende Fachkrafteengpasse.
Auch wenn Stellen, die ein bestimmtes Qualifikationsprofil
erfordern, nur schwer besetzt werden kdnnen, sind Fach-
krafteengpdsse wahrscheinlich. Je ldnger ein solcher Eng-
pass am Arbeitsmarkt besteht, desto eher Iasst sich von
einem Mangel sprechen.

Dabei wird jedoch mitunter nicht berlcksichtigt, dass
es Marktmechanismen gibt, die ein solches Ungleichgewicht

am Arbeitsmarkt mittelfristig ausgleichen kénnen. Eine zen-
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trale Rolle spielt dabei der Lohn: Steigt er, sind Beschéftigte
eher bereit, sich fur eine Stelle beruflich zu verandern oder
den Wohnort zu wechseln. Das zeigen die Studien von Ste-
phan Brunow und Alfred Garloff aus dem Jahr 2011 sowie
von Stephan Brunow, Joachim Mdller und Jens Stegmaier
aus dem Jahr 2012. Fachkraftemangel muss deshalb kein
permanentes Phanomen darstellen.

Marktmechanismen konnen allerdings nicht in allen
Bereichen der Wirtschaft uneingeschrankt und zeitnah wir-
ken. Insbesondere in stark regulierten Sektoren wie dem Ge-
sundheits- und Pflegebereich ist dies nicht der Fall. Sind die
hier ausgehandelten Lohne zu niedrig, um den Beschaftigten
Lohnvorteile gegentiber einer Tatigkeit in anderen Branchen
zu bieten, kann ein dauerhafter Mangel an Arbeitskraften in

bestimmten Berufen die Folge sein.

Die Entwicklung der Arbeitskraftenachfrage hangt
vom Qualifikationsniveau ab

Aktuell geht die betriebliche Nachfrage nach geringqua-
lifizierten Personen Uberdurchschnittlich stark zurtick,
wahrend Hochqualifizierte verstarkt gesucht werden. Die
Langfristprojektion des Arbeitskrafteangebots und der Ar-
beitskraftenachfrage von Robert Helmrich, Gerd Zika und
anderen aus dem Jahr 2012 fiihrt hingegen zu einem dif-
ferenzierten Bild mit jeweils unterschiedlichen Szenarien
fiir verschiedene Qualifikationsniveaus (vgl. Abbildung 1
auf Seite 78).

Zum einen ist bei den Tatigkeiten fiir Personen ohne
Berufsausbildung auch kiinftig nicht mit einer steigenden
Nachfrage zu rechnen. Zum anderen erscheint es plausi-
bel, dass es unter anderem aufgrund einer wachsenden
Zahl von Hochschulabsolventen gelingen wird, den stei-
genden Bedarf an akademischen Fachkraften langfristig zu
decken. Inshesondere bei nicht akademischen Fachkraften
kénnten sich damit fiir die Zukunft Engpésse abzeichnen.

Der Bedarf an Arbeitskraften mit akademischer oder
beruflicher Qualifikation stellt sich in einzelnen Berufsfeldern
aktuell sehr unterschiedlich dar (vgl. Abbildung 2 auf Seite
79). In manchen Bereichen ergibt sich aus Sicht der Betrie-
be ein besonders unglinstiges Verhaltnis aus offenen Stel-

len und potenziellen Beschaftigten. Dies betrifft vor allem
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Abbildung 1
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Arbeitsmarktprojektion fiir Erwerbstatige nach Qualifikationsniveaus in den Jahren 2005 bis 2013
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Projektion wurde in Zusammenarbeit mit der Gesellschaft fir Wirtschaftliche Strukturforschung (GWS) und dem Fraunhofer-Institut
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Quelle: Darstellung des IAB auf Basis von Helmrich, Zika et al. (2012: S. 5).

einzelne technische Berufe wie Elektroberufe oder Techni-
ker, verschiedene Gesundheitsherufe wie Krankenschwes-
tern sowie Berufe im Bereich der Erziehung und Altenpflege.

Relativ problemlos verlaufen sollte die Personalrekru-
tierung hingegen bei Berufsgruppen, bei denen das Ver-
haltnis von Arbeitslosen zu offenen Stellen deutlich (iber
dem Durchschnitt liegt. Dazu gehdren beispielsweise Wa-
renkaufleute, Ernahrungsberufe, Berufe in der Land-, Tier-,
Forstwirtschaft und im Gartenbau oder auch Ordnungs-
und Sicherheitsberufe.

Fachkrafteengpasse spiegeln sich auch auf der Bran-
chenebene wider. So fiihren strukturelle Veranderungen
derzeit dazu, dass der Personalbedarf in den Branchen
Unternehmensnahe Dienstleistungen, Information und
Kommunikation und Sonstige Dienstleistungen steigt. Bei
Letzteren ist unter anderem das Gesundheits- und Sozial-
wesen angesiedelt, in dem gerade Pflege- und Erziehungs-
berufe gefragt sind.

Wenn Angebot und Nachfrage nicht gut zusam-

menpassen, kann sich das darin dufern, dass Personal

©IAB

nicht problemlos rekrutiert werden kann. Im Rahmen der
IAB-Stellenerhebung werden Betriebe in Deutschland re-
gelméRig danach gefragt, ob sie Schwierigkeiten haben,
ihre Stellen zu besetzen. Im vierten Quartal 2012 wurde
bei rund einem Drittel aller Neueinstellungen von solchen
Problemen berichtet. Dieser Wert liefert Hinweise auf eine
mangelnde Passgenauigkeit von Angebot und Nachfrage.

Einen dberdurchschnittlichen Anteil an schwierigen
Stellenbesetzungsprozessen weisen vor allem die Beher-
bergungsbranche, das Gesundheits- und Sozialwesen so-
wie die Informations- und Kommunikationsbranche auf.
Auch bei den Unternehmensnahen Dienstleistungen ist
dieser Anteil hoch. Die geringsten Probleme traten dage-
gen in der Land- und Forstwirtschaft sowie in der Offentli-

chen Verwaltung und Sozialversicherung auf.

Vermeintlicher Widerspruch beruht auf mehreren
Annahmen
Neben dem Fachkraftemangel wird in der Offentlichkeit

auch intensiv tber die Zunahme atypischer Jobs diskutiert.



Gut ein Drittel (36%) aller Erwerbstatigen in Deutschland
gilt als atypisch beschaftigt. Dazu zahlen neben Teilzeit-
beschaftigten und Minijobbern auch befristet Beschaftigte
und Leiharbeitnehmer. Vor dem Hintergrund der vielfach
beklagten Stellenbesetzungsprobleme wird die weite Ver-
breitung atypischer Beschaftigungsverhéltnisse mitunter
als widerspriichlich empfunden.

Die Vorstellung, dass Fachkréfteengpasse und atypi-
sche Beschaftigung einander ausschlieRen, beruht aller-
dings auf mehreren Annahmen. Danach sind erstens
atypische Beschaftigungsverhaltnisse fir Arbeitnehmer in
der Regel unattraktiver als sogenannte Normalarbeitsver-
haltnisse, weil damit haufiger bestimmte Erwerbsrisiken
einhergehen. Die zweite Annahme lautet, dass sich un-
attraktive Beschaftigungsbedingungen umso leichter am
Arbeitsmarkt durchsetzen lassen, je groRer die Verhand-
lungsmacht der Arbeitgeber ist. Und drittens wird voraus-
gesetzt, dass bei einem knappen Fachkrafteangebot die
Verhandlungsmacht entsprechend qualifizierter Arbeit-
nehmer gestarkt wird. Das gleichzeitige Auftreten von
Fachkrafteknappheit und atypischen Beschaftigungsver-
haltnissen wird folglich als Widerspruch erlebt. Betrachtet
man die Qualitdt atypischer Beschaftigung und die Ver-
teilung der Beschéftigten naher, erscheint diese Einschat-

zung jedoch verfehlt.

Atypische Erwerbsformen gehen teilweise mit
Risiken einher

Ein Blick auf die Qualitat atypischer Beschaftigung zeigt,
dass die einzelnen Erwerbsformen in der Tat mit spezifi-
schen Risiken einhergehen. So sind viele Leiharbeitnehmer
und Minijobber nach einer aktuellen Studie von Thomas
Rhein im Niedriglohnsektor tétig. Sie schneiden auerdem
nicht selten im Hinblick auf tarifvertragliche Standards
und betriebliche Sondervergitungen schlechter ab, wie
eine Untersuchung des Rheinisch-Westfalischen Instituts
fir Wirtschaftsforschung aus dem Jahr 2012 darlegt. Eine
Beschaftigung in Teilzeit im Anschluss an familienbeding-
te Erwerbsunterbrechungen zieht vielfach Einbufen beim
Lohn und negative Folgen fiir die Karriere nach sich. Uber-

dies begriinden Teilzeit- und Minijobs nur geringe oder
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Abbildung 2
Arbeitslose je sofort zu besetzende offene Stelle fiir
ausgewahlte Berufshauptgruppen in 2012

Ingenieure, Chemie, Physik, Mathematik =
Elektroberufe m
Techniker, Technische Sonderfachkrafte mmm
Metallerzeugung und -bearbeitung ==
Gesundheitsdienstberufe
Ausbauberufe, Polsterer
Metall-, Maschinenbau
Dienstleistungskaufleute  mmm—
Sozial- und Erziehungsberufe, a.n.g. —
Organisations-, Verwaltungs-, Biroberufe  n——
Deutschland insgesamt
Maschinisten  —
Verkehrsberufe  m—
Hoch-, Tiefbauberufe n————
Ernahrungsberufe  n————
Schriftsteller, Redakteure, Kiinstler n— ———
Land-, Tier-, Forstwirtschaft, Gartenbau S — — — —————
Warenkaufleute  m———
Sonstige Dienstleistungsberufe I ————
Holz- und Kunststoffverarbeitung — ———
Ordnungs- und Sicherheitsberufe I — ———
3 6 9 12

o

Quelle: 1AB-Stellenerhebung (hochgerechnete Werte); Statistik der BA. ©IAB
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keine Anwartschaften auf Sozialversicherungsleistungen.
Sind Arbeitnehmer iiber langere Zeit hinweg atypisch be-
schaftigt, konnen ihnen im Vergleich zu ,Normalarbeits-
verhaltnissen” gravierende Nachteile bei der Alterssiche-
rung entstehen.

Gleichwohl ist nicht jede atypische Beschéftigung
Ausdruck einer schwachen Verhandlungsposition von Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmern. Diese konnen sich
zwar einerseits notgedrungen aus Mangel an alternati-
ven Beschaftigungsangeboten, andererseits aber auch
bewusst etwa fir Teilzeit- oder Minijobs entscheiden, um
zum Beispiel Berufs- und Privatleben besser vereinbaren
zu kénnen. Zudem kénnen Befristungen und Zeitarbeit in
manchen Fallen als Sprungbrett in regulare Beschaftigung
dienen und werden daher mdglicherweise trotz Nachteilen
in Kauf genommen. In diesen Fallen schliefen sich Fach-

krafteengpasse einerseits und atypische Beschaftigung an-

dererseits also nicht aus.

Fehlende Qualifikation schwacht die
Verhandlungsposition der Beschaftigten
Abgesehen davon sind nicht alle Personen gleichermalen
von den maglichen Nachteilen atypischer Beschaftigung be-
troffen. Stattdessen zeichnet sich eine Polarisierung zwischen
den Qualifikationsgruppen und zwischen den Geschlechtern
ab. Der Anteil atypisch Beschaftigter liegt bei Personen ohne
abgeschlossene Berufsausbildung hoher als bei Akademikern
und Personen, die iber eine abgeschlossene Berufsausbil-
dung verfiigen. Geringqualifizierte, die besonders haufig be-
fristet oder als Leiharbeitnehmer beschaftigt sind, konnen we-
niger von den Chancen profitieren, die befristete Stellen oder
Zeitarbeitsverhaltnisse oftmals fir hoher Qualifizierte bieten.
Die Risiken von Teilzeit- und geringfligiger Beschafti-
gung tragen (iberwiegend Frauen mit Kindern, die wesent-
lich haufiger als Manner in dieser Form erwerbstdtig sind.
Faktoren wie fehlende Qualifikationen und eingeschrankte
berufliche Flexibilitat flihren zu einer schwachen Verhand-
lungsposition. Die Qualitat der Arbeitsverhaltnisse von gut
qualifizierten atypisch Beschaftigten — zum Beispiel in Be-
zug auf Lohne oder Jobsicherheit — ist dagegen meist ho-
her als bei den geringqualifizierten atypisch Beschaftigten.
Atypische Beschaftigung ist offenbar umso weniger prekar,

je hoher die Qualifikation derjenigen ist, die sie ausiiben.

Anteil atypischer Beschaftigung ist in der
Gastronomie besonders hoch
Auch ein Vergleich der Wirtschaftsbereiche, in denen die
Nachfrage nach Fachkraften beziehungsweise der Einsatz
atypisch Beschaftigter hoch ist, deutet nicht auf einen
grundsatzlichen Widerspruch hin. In einigen Branchen und
Berufen, in denen Fachkrafte knapp sind, tritt atypische Be-
schaftigung ohnehin nicht Uberproportional haufig auf. Dies
betrifft vor allem das Verarbeitende Gewerbe: In der Metall-
und Elektroindustrie konzentrieren sich stark nachgefragte
Berufsgruppen wie Ingenieure, Techniker oder kaufmanni-
sche Dienstleistungsberufe, die mittlere oder hohe Qualifi-
kationen voraussetzen. In diesen Gruppen sind Normalar-
beitsverhaltnisse auch heute noch vielfach die Regel.
Dagegen ist in der Gastronomie nicht einmal die

Halfte aller Beschaftigten sozialversicherungspflichtig tatig
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Abbildung 3
Neueinstellungen mit Schwierigkeiten als Anteil an allen Neueinstellungen 2012
in Prozent
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Quelle: 1AB-Stellenerhebung (hochgerechnete Werte). ©IAB

und auch der Teilzeitanteil ist Uberdurchschnittlich hoch
(vgl. Abbildung 4 auf Seite 82). Allerdings besteht hier
auch kein Mangel an Fachkraften. Umgekehrt verhalt es
sich im Bereich Beherbergung, der eng mit der Gastrono-
mie verwandt ist. Hier finden die Betriebe nur mit groRen
Schwierigkeiten Personal, der Anteil der Normalarbeitsver-
haltnisse ist dementsprechend groRer.

Im Verarbeitenden Gewerbe, in dem sich stark nach-
gefragte Berufe konzentrieren, waren im Jahr 2010 91 Pro-
zent aller Beschaftigten sozialversicherungspflichtig tatig.
Davon arbeiteten nur 6,1 Prozent in Teilzeit. Ahnlich verhalt
es sich im Bereich der ,,Ubrigen Industrien”, einer Sammel-
kategorie, die einen GroRteil der MINT-Berufe enthélt.

Auch der Anteil der befristeten Beschaftigungsverhalt-
nisse fallt Auswertungen des |AB-Betriebspanels zufolge im
Verarbeitenden Gewerbe unterdurchschnittlich aus. Leihar-
beitnehmer werden dort zwar haufiger eingesetzt als in an-
deren Branchen. Ihr Anteil an der Gesamtbeschaftigung ist
jedoch mit knapp sechs Prozent insgesamt gering. Zeitarbeit
konzentriert sich zudem auf geringqualifizierte Tatigkeiten,

bei denen die Stellenbesetzung weitaus weniger problema-

tisch ist als bei solchen mit héherem Qualifikationsanspruch.
Nach Angaben der Bundesagentur fiir Arbeit sind die meis-
ten Beschaftigten der Zeitarbeitsbranche als Hilfsarbeiter
sowie im Dienstleistungsbereich und in der Produktion tatig.

Viele atypische Jobs finden sich auch in weiteren
Wirtschaftszweigen und Berufen, in denen die Nachfra-
ge nach qualifizierten Fachkréften — und somit auch die
Verhandlungsmacht der Arbeitnehmer — gering ist. Davon
betroffen sind insbesondere Teilzeitkrafte, Minijobber und
befristet Beschaftigte, die beispielsweise im Einzelhandel
als Verkaufer oder Aushilfskrafte tatig sind.

Atypische Beschaftigung ist vor allem im
Dienstleistungssektor verbreitet

In manchen Bereichen gibt es jedoch sowohl einen hohen
Bedarf an Fachkraften als auch viele atypische Jobs. Atypi-
sche Beschaftigung ist insbesondere im Dienstleistungssek-
tor verbreitet. Befristete Vertrage werden Uiberproportional in
den Branchen Gesundheit und Soziales, Erziehung und Un-
terricht, Wissenschaft sowie bei gemeinniitzigen Organisa-

tionen geschlossen. Auch der Anteil an Teilzeitbeschéftigten
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Abbildung 4
Teilzeitanteile innerhalb sozialversicherungspflichtiger
Beschaftigung 2010

in Prozent
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Anmerkung: Im Falle der , kleinen Teilzeit” betragt die wdchentliche Arbeitszeit

weniger als 18 Stunden, im Falle der ,groRen Teilzeit” 18 bis weniger
als 22 Stunden.

Anteil sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung an der
Gesamtbeschaftigung 2010

in Prozent

Anmerkung: Die Kategorie ,Restliche Dienstleistungen” setzt sich zusammen

aus den Bereichen Information und Kommunikation, Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen, Unternehmensnahe Dienstleistungen,
Offentliche Verwaltung und Sozialversicherung, Erziehung, Kunst und
Sonstige Dienstleistungen sowie Gesundheits- und Sozialwesen.

Quelle: Eigene Berechnungen, IAB-Beschéftigtenhistorik. ©IAB

ist dort iberdurchschnittlich hoch. Dass in diesen Branchen
s0 hdufig befristete und Teilzeitstellen besetzt werden, liegt
vor allem an einem grofRen Personalanpassungs- und Ver-
tretungsbedarf, der sich aus zeitlich begrenzten Haushalts-
mitteln und einem hohen Frauenanteil ergibt.

Bei einem hohen Frauenanteil werden befristete Ver-
trage haufig geschlossen, weil Beschaftigte, die fiir eine
begrenzte Zeit ausfallen, unbedingt ersetzt werden miissen.
Atypische Beschaftigung und Fachkrafteengpésse stehen
dort also nicht im Widerspruch zueinander, sondern treten
im Gegenteil eher komplementdr auf. Anders verhalt es sich
mit Stellen, die trotz hohen Bedarfs nur befristet vergeben
werden kénnen, weil die 6ffentlichen Haushaltsmittel be-
grenzt sind. Die eingangs beschriebenen Mechanismen der
Marktanpassung konnen daher nicht wirken.

Der hohe Anteil teilzeitbeschaftigter Frauen deutet
schlielich darauf hin, dass Vollzeiterwerbstatigkeit und
familidre Betreuungsaufgaben schwer zu vereinbaren sind.
Dass Mitter in Deutschland sehr haufig in Teilzeit arbei-
ten, liegt auch daran, dass das Angebot an 6ffentlichen
Betreuungseinrichtungen vielerorts noch immer knapp ist.
Hier ist eine enge Verzahnung von Arbeitsmarkt- und Sozi-
alpolitik notwendig, um das Erwerbspotenzial von Frauen

besser ausschdpfen zu kénnen.

Fazit
Fachkrafteengpasse und atypische Beschaftigung schlie-
RBen einander nicht aus. Das ergibt sich aus der bran-
chen- und berufsspezifischen Segmentierung des Arbeits-
marktes. Erwerbsformen, mit denen fir die Beschaftigten
besondere Risiken verbunden sind, werden dennoch eher
selten in Bereichen genutzt, in denen eine hohe Nachfra-
ge nach Fachkraften herrscht. Das gilt etwa fiir die MINT-
Berufe. Gut qualifizierte Bewerberinnen und Bewerber
befinden sich hier gegentiber Arbeitgebern in einer deut-
lich giinstigeren Verhandlungsposition als in Bereichen, in
denen es mehr Bewerber als Stellen gibt. Dort lasst sich
atypische Beschaftigung leichter durchsetzen.
Nichtsdestoweniger findet man Erwerbsformen, die
vom Normalarbeitsverhaltnis abweichen, auch dort, wo

die Nachfrage nach Fachkréften hoch ist. Wenn eine hohe



Qualifikation gefordert ist, kdnnen befristete oder Teilzeit-
stellen flir Arbeitnehmer dennoch attraktiv sein, weil damit
oftmals gute Einkommens- und Karrierechancen einherge-
hen oder Beruf und Privatleben besser vereinbart werden
konnen. Dies kann die Bereitschaft erhdhen, sich in be-
stimmten Lebensphasen auf atypische Jobs einzulassen.
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