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Anhang 15: Ergebnisse der multivariaten Analysen zur Untersuchung des Zusammenhangs zwischen Merkmalen der IFK und der
Jobcenter mit den Antworten in der IFK-Onlinebefragung (zweite Welle)

|Frage-Nr. A6 A7
Frage Als was sehen Sie sich in lhrem Beruf am ehesten? Hat sich Ih.r Rollenveﬂrstandnls
durch die BJO verdndert?
Item Als Makler/in bzw. Verkaufer/in am Arbeitsmarkt Als Sozialarbeiter/in Als Sachbearbeiter/in fiir das Sozialrecht Als Dienstleister/in fiir die Kunden/innen
Modell Probit Probit Probit Probit Probit
n 285 [ 343 [ 285 [ 343 343 [ 343 343 [ 343 325 [ 325 325 [ 325 343 [ 343 343 [ 343 261 [ 261
Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2
vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC
JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen
i 5 u g iod 3 u d 2 L iod U g i u g iod u d L iod Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK * * 0 0 0 0 + + 0
Sz 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TS 0 0 0 0 0 0 0 0 -
cw 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FK 0 0 0 - 0 0 + + 0
M 0 0 - - 0 0 + ++ 0
MH * * 0 0 - - + + 0
L 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Referenz Agentur Stid
Agentur Nord ++ + 0 0 0 0 - - 0
Agentur Mitte - - 0 0 0 0 + + +
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 0 0 0 0 + + +
Verbund Basis-/BJO-Teams ++ ++ 0 0 0 0 0 0 0
Eigene AG-orientierte IFK - - 0 0 - 0 0 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis ++ ++ 0 0 0 0 - - -
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat ++
Anteil in BJO-Teams 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Teilnahmequote 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Arbeitvermittiung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 0 + ++ + ++ - - -- - 0 0
Erfahrung: Qualifizierung + ++ ++ + 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung - 0 - 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn + ++ ++ + 0 0 0 0 + ++ + ++ 0 0 0 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 0 0 + ++ ++ ++ - - -- - 0 0
Studium: Sonstiges ++ + + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau - 0 - 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter - - - - 0 + 0 0 0 0 0 0 + ++ ++ ++ -- -
Alter im Quadrat -
Migrationshintergrund - - - - 0 0 0 0 * * * * 0 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011/ vor BJO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Basisteam -- - -- -- + + + + 0 0 0 0 - -- - -- -- -
Referenz Verstandnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0
Verstdndnis: Sachbearb. 0 0
Versténdnis: Dienstleister 0 0
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern FK>R FK>R SZ>TK SZ>TK L>TK L>TK TK>SZ TK>SZ TK>L
SZ>TS SZ>TS SZ>MH SZ>MH TK>P TK>P SZ>TS
SZ>FK SZ>FK L>CW >Ccw TK>S TK>S P>TS
SZ>M SZ>M L>P TS>SZ TS>SZ R>TS
SZ>L SZ>L S>MH S>MH CW>SZ CW>SZ S>TS
P>FK P>FK L>FK L>FK R>SZ FK>TS
P>M P>M >M >M FK>SZ FK>SZ M>TS
P>L P>L L>MH >MH M>SZ M>SZ MH>TS
MH>5Z MH>SZ M>L
FK>P FK>P
M>P M>P
MH>P MH>P
FK>S FK>S
M>S M>S
MH>S MH>S
Zwischen Agenturen Nord>Mitte Nord>Mitte Nord>Mitte Nord>Mitte Mitte>Nord Mitte>Nord
Zwischen Rollenverstindnissen Soz.arb.> Soz.arb.>
Sachbearb. Sachbearb.
Soz.arb.> Soz.arb.>
Dienstl. Dienstl.

*keine Variation in der abhangigen Variable




[Frage-Nr. B.1 B.1b B.2 A8
Wie finden Sie die Vorgaben zur Umsetzung der BJO durch BA- o o . Inwieweit wurden in lhreijd‘ie Erf.ahrungen der IFK mit der
Frage Zentrale und RD? Wie finden Sie die konkrete Umsetzung der BJO in lhrem JC? Umsetzung der BJO 2011 fiir die weitere Ausgestaltung des Gesprachsdauer
Projekts 2012 beriicksichtigt?
Item Dauer des Erstgesprachs Dauer der Fi dche
Modell geordnetes Probit geordnetes Probit geordnetes Probit Linear regression Linear regression
n 295 295 [ 295 [ 295 335 | 335 335 335 331 [ 331 331 331 337 | 337 I 337 [ 337 337 [ 337 337 337
Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4
vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vor Juni 2011imJC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC
JC Dummies Agenturen JCDummies Agenturen IC Dummies Agenturen JCDummies Agenturen JC Dummies Agenturen JCDummies Agenturen IC Dummies Agenturen JCDummies Agenturen CDummies Agenturen IC Dummies Agenturen
i Umset; 1 L i Umset; i 1 L i Umsetzung i Umset; 1 Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SZ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TS -- - - - 0 0 0 0 0 0
cw [ + 0 0 0 0 + +H + +
P - - - - - - 0 ) + ++
R . = - . 0 0 - - 0 0
5] 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
FK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M - - - - 0 0 0 0 0 0
MH 0 0 - - - - 0 0 0 0
[L + + + + 0 0 0 0 0 ()
Referenz Agentur Sid
Agentur Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Agentur Mitte - - 0 0 - - 0 0 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 0 0 - - ++ ++ 0 0
Verbund Basis-/BJO-Teams + + ++ + + + 0 0 0 0
Eigene AG-orientierte IFK - - - - - - [ 0 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis + + 0 0 0 0 0 0 0 0
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat - -
Anteil in BJO-Teams + + ++ ++ 0 0 + + ++ ++
Teilnahmequote - - - - 0 0 - - -- -
Erfahrung: Arbeitvermittiung -- -- - - - 0 - 0 -- - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 ++ ++ ++ ++ 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler ++ + + + + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - + 0 0 0 + 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-pddagogik 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + +
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ ++ ++ ++
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 + 0 + 0 0 0 0 0 + 0 0 ++ ++ + ++ ++ ++ ++ ++
Techn./Sonst. Ausbildung - - - - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter 0 0 0 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter im Quadrat
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011 / vor BJO - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 + 0
Basisteam 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ + + +
Referenz Verstiandnis: Makler/Verkéufer
Verstandnis: Sozialarbeiter - - - - 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Versténdnis: Dienstleister 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + ++
Signifikante Paarweise L
Zwischen Jobcentern TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS TS>P TS>P TK>SZ TK>SZ TK>R TK>R
TK>P TK>P TK>P TK>P TS>FK TS>FK TK>TS TK>TS SZ>R SZ>R
TK>R TK>R TK>R TK>R TS>MH TS>MH TK>R TK>R CW>TS CW>TS
TK>M TK>M TK>M TK>M P L>p TK>S TK>S P>TS P>TS
L>TK L>TK K>MH TK>MH >R TK>FK TK>FK CW>R CW>R
CW>SZ CW>SZ SZ>TS SZ>TS L>FK L>FK TK>M TK>M CW>FK CW>FK
SZ>R SZ>R SZ>R SZ>R L>MH L>MH TK>MH TK>MH CW>M cw>M
L>SZ L>sz SZ>M SZ>M TK>L TK>L CW>MH
CW>TS CW>TS L>SZ >z CW>SzZ CW>SZ CW>L CW>L
TS>R TS>R CW>TS CW>TS CW>TS CW>TS P>R P>R
L>TS L>TS TS>R TS>R P>TS P>FK P>FK
CwW>P CW>P S>TS S>TS CW>P CwW>P P>M P>M
CW>R CW>R FK>TS FK>TS CW>R CW>R P>MH P>MH
CwW>s CW>S L>TS L>TS CW>S CW>s P>L P>L
CW>FK CW>FK CW>P CW>P CW>FK CW>FK S>R S>R
CW>M cw>M CW>R CW>R CW>M CwW>M
CW>MH CW>MH CW>M CW>M CW>MH CW>MH
P>R P>R CW>MH CW>MH CW>L Cw>L
L>P P P>R P>R P>R P>R
S>R S>R FK>P FK>P P>S P>S
FK>R FK>R >P >P
M>R M>R S>R S>R
MH>R MH>R FK>R FK>R
> > M>R M>R
L>s s MH>R MH>R
L>FK L>FK >R >R
M >M L>s L>s
L>MH L>MH FK>M FK>M
FK>MH FK>MH
LM >M
L>MH L>MH
ischen Agenturen Nord>Mitte Nord>Mitte
Zwischen Rollenverstindnissen Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.>
Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb.
Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.>
Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. hbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.




Frage-Nr. A9
|Frage Welche Zeitanteile an Ihrer Arbeit entfallen ungefahr auf die folgenden Bestandteile?
Item Direkte Gesprache mit den Kunden/innen Inhaltliche Vorbereitung der Kundengesprache Stellﬂensuche oder Orgz{nlsfitlon andergr Dokumentation Eigene Fortbildung
Unterstiitzungsangebote fiir die Kunden/innen
Modell Linear regression Linear regression Linear regression Linear regression Linear regression
n 335 335 335 [ 335 334 [ 334 334 [ 334 335 335 335 | 335 335 335 335 | 335 310 [ 310 310 | 310
Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4
vorJuni 2011imJC vorBJOim JC vorJuni 2011im JC vorBJOim JC vorJuni 2011im JC vorBJOim JC vorJuni 2011im JC vor BJOim JC vorJuni 2011im JC vor BJOim JC
ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies  Agenturen ICDummies Agenturen
Soziodemogr. U d u g iod Umsetzung u g iod Umsetzun, i u g d Umsetzung Soziodemogr.  Umsetzung d Umsetzung iodemogr.  Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.  Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.  Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.  Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.  |Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK - - 0 0 0 0 + + + +
SZ 0 0 0 0 - 0 0 0 + +
TS 0 0 0 0 - 0 + ++ 0 0
cw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P - - 0 0 0 0 + ++ 0 0
R -- - 0 0 0 0 + ++ 0 0
S - - 0 0 0 0 + + 0 0
FK - - 0 0 0 0 ++ + 0 0
M - - 0 0 - - ++ ++ 0 0
MH 0 0 + + 0 0 + + 0 0
L 0 0 0 0 0 0 0 0 + +
Referenz Agentur Std
Agentur Nord 0 0 - - 0 0 0 0 0 0
Agentur Mitte - - + + - - + + 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen - - 0 + -- - ++ ++ 0 0
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 0 0 + + - - 0 0
Eigene AG-orientierte IFK 0 0 + + 0 0 0 + 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis ++ + 0 0 + ++ -- - -- -
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat - -- + +
Anteil in BJO-Teams 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
Teilnahmequote 0 0 0 0 0 0 0 0 - --
Erfahrung: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Studium: Sozialarbeit/-padagogik ++ ++ ++ ++ 0 0 0 0 - - 0 - 0 0 0 0 - - - -
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. ++ ++ ++ ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 . - - -
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 - - - -
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + ++
Alter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + - + + 0 0 0 0
Alterim Quadrat - - --
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + + ++ ++ + ++ - - - -
Im JC vor Juni 2011 / vor BJO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - - 0 0 0 0
Basisteam 0 0 - 0 0 0 0 0 - - - - ++ ++ ++ ++ 0 0 0 0
Referenz Verstiandnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstdndnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Versténdnis: Dienstleister 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern TK>TS TK>TS TK>CW TK>CW TK>TS TK>TS
TK>R TK>R TK>L TK>L TK>P TK>P
MH>SZ MH>SZ TS>SZ TS>SZ TK>R TK>R
MH>TS MH>TS R>SZ R>SZ TK>S TK>S
MH>CW MH>CW FK>SZ TK>FK TK>FK
MH>P MH>P M>SZ TK>M TK>M
MH>R MH>R TS>CW TS>CW TK>MH TK>MH
MH>S MH>S TS>L TS>L SZ>TS SZ>TS
MH>FK MH>FK P>CW P>CW SZ>P SZ>P
MH>M MH>M R>CW R>CW SZ>R SZ>R
MH>L MH>L S>CW S>CW SZ>S SZ>S
FK>CW FK>CW SZ>FK SZ>FK
M>CW M>CW SZ>M SZ>M
MH>CW MH>CW SZ>MH SZ>MH
P>L P>L CW>TS
R>L R>L L>TS L>TS
S>L S>L L>P L>P
FK>L FK>L >R >R
M>L M>L L>FK L>FK
MH>L MH>L L>M >M
L>MH >MH
Zwischen Agenturen Mitte>Nord Mitte>Nord Nord>Mitte Nord>Mitte Mitte>Nord Mitte>Nord
Zwischen Rollenverstindnissen Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.>
Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb.




|Frage-Nr. A.9b
Frage Bitte geben Sie jeweils an, ob sich die Zeitanteile infolge der BJO erhéht oder verringert haben, oder ob sie gleich geblieben sind.
Item Direkte Gesprache mit den Kunden/innen Inhaltliche Vorbereitung der Kundengesprache Stellﬂensuche oderOrgaims?tlon ander.er Dokumentation Eigene Fortbildung
Unterstiitzungsangebote fiir die Kunden/innen
Zeitanteil hat zugenommen. | Zeitanteil hat abgenommen. | Zeitanteil hat zugenommen. |Zeitanteil hat abgenommen. | Zeitanteil hat zugenommen. | Zeitanteil hat abgenommen. | Zeitanteil hat zugenommen. | Zeitanteil hat abgenommen. | Zeitanteil hat zugenommen. |Zeitanteil hat abgenommen.
Modell Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 253 | 253 180 [ 238 233 | 240 253 I 253 253 [ 253 246 | 253 253 [ 253 144 | 165 162 [ 205 247 | 247
Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2
vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vor Juni 2011im JC vorJuni 2011im JC vor Juni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC
JCDummies Agenturen IC Dummies Agenturen JCDummies Agenturen IC Dummies Agenturen JCDummies Agenturen JCDummies g 1C Dummi JCDummies 1C Dummi JCDummies Agenturen
Soziodemogr.  Umsetzung demogr. U iod Umsetzung demogr. U iod Umsetzung iod 5 0 iod . v g iod . Umsetzung iod STl g iod . Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.  |Tatigkeit Soziodemogr. |Tétigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.  |Tétigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. |Tétigkeit Soziodemogr. [Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK - 0 0 0 0 + ++ 0 0 0
SZ 0 0 0 + 0 ++ ++ * * 0
TS 0 0 0 0 -- 0 + - * 0
cw 0 * * 0 0 * ++ * * 0
P 0 0 0 0 0 + ++ 0 0 0
R -- * 0 0 - 0 ++ * * 0
S 0 0 0 0 0 ++ ++ 0 - 0
FK - 0 0 0 0 ++ ++ - 0 0
M - 0 0 0 0 0 ++ 0 0 0
MH - * 0 0 0 0 0 0 0 0
L - * 0 0 - 0 0 0 0 -
Referenz Agentur Sud
Agentur Nord 0 ++ 0 0 0 0 + 0 0 0
Agentur Mitte - - 0 0 0 + 0 0 ++ 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen - ++ 0 + 0 + + 0 ++ 0
Verbund Basis-/BJO-Teams + ++ 0 0 ++ - 0 0 + 0
Eigene AG-orientierte IFK - - 0 0 0 0 0 0 + 0
Anzahl IFK BJO u. Basis ++ - 0 - 0 - - 0 - 0
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat ++ + + ++ ++
Anteil in BJO-Teams + ++ 0 0 ++ - 0 0 0 0
Teilnahmequote 0 - 0 0 - 0 - 0 - 0
Erfahrung: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 + + 0 0 - -
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 * * * * - -
Erfahrung: Verwaltung 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0 + ++ - - 0 0 0 0 * * 0 0 - --
Verwaltungslaufbahn 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 - 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 0 0 * * 0 0 - - + + ++ + - - * * 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 + ++ 0 0 0 0 ++ + - - -- - 0 0
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + - - - -- 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 * * 0 0 0 0
Frau 0 0 + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter - - 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0 + + 0 0 0 0
Alter im Quadrat ++ ++ - - - -
Migrationshintergrund 0 0 * * 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 * * + + 0 0
Im JC vor Juni 2011/ vor BJO
Basisteam - - 0 0 0 0 - - - - ++ ++ 0 0 - - - - - -
Referenz Versténdnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Dienstleister + 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern SZ>TK S>TK TK>L TK>MH TK>R TK>CW TK>MH TS>SZ S$>57 TK>L
TS>TK S>FK M>L SZ>TS CW>TS SZ>CW TK>L FK>SZ S>TS SZ>L
CW>TK S7>S TS>R P>CW SZ>MH TS>CW S>CW TS>L
P>TK SZ>FK CW>R S>CW SZ>L TS>R M>P CwWs>L
S>TK SZ>M CW>S FK>CW CW>TS S>TS S>R P>L
SZ>R SZ>MH CW>MH TS>MH FK>CW FK>S R>L
SZ>MH SZ>L CWs>L TS>L FK>R M>S S>L
TS>R P>TS P>R CW>MH M>MH FK>L
TS>MH P>MH FK>R CW>L M>L
CW>R P>L M>L P>MH MH>L
CW>MH P>L
P>R R>MH
P>MH R>L
S>R S>MH
FK>R S>L
S>MH FK>MH
FK>MH FK>L
M>MH
M>L
Zwischen Agenturen Nord>Mitte Nord>Mitte Mitte>Nord Mitte>Nord
Zwischen Rollenverstindnissen Sachbearb.> Sachbearb.> [Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.>
Soz.arb. Soz.arb. Sachbearb.  Sachbearb. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Sachbearb.  Sachbearb. [Sachbearb.
Sachbearb.> Sachbearb.> [Dienstl.> Sachbearb.> Sachbearb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.>
Dienstl. Dienstl. Sachbearb. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Dienstl.

*keine Variation in der abhangigen Variable




Frage-Nr. A.10
Frage Fiir wie sinnvoll erachten Sie die folgenden Indikatoren fir die Messung des Erfolgs Ihrer Arbeit?
L N el Integration in Beschaftigung . . . " . L . R R Zunehmende Bereitschaft der Kunden/innen zur
Item Integration in reguldre Beschaftigung . Aufstiege in der Profillage Ubergange in die BJO-Projektteams Kundenzufriedenheit .
am 2. oder 3. Arbeitsmarkt Kooperation
Modell eordnetes Probit eordnetes Probit eordnetes Probit eordnetes Probit eordnetes Probit eordnetes Probit
n 160 | 160 160 | 160 160 | 160 160 | 160 158 | 158 158 | 158 160 | 160 160 | 160 161 | 161 161 | 161 161 | 161 161 | 161
Modell1  Modell2  Modell3  Modell4 | Modell1  Modell2  Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 Modell3 Modell4 [ Modell1  Modell2  Modell3  Modell 4
vor Juni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC
JCDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen
iod u g iod [t g |Soziod . Ui iodemogr. U iod . Umsetzung iod u g iod [t g |[soziod Al iodemogr. U iod . Umsetzung iod u g iod [t g
Tatigkeit iod Tatigkeit Soziod |Tatigkeit  Soziodemogr.Tatigkeit iod Tatigkeit iod Tatigkeit iod | Tatigkeit iod |Tatigkeit  Soziodemogr.|Tatigkeit iod Tatigkeit iod Tatigkeit iod | Tatigkeit iodemogr,
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 f 0
SZ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 r 0
IS 0 0 - - 0 0 0 0 - - - -
cw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 r 0
P 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 - -
R 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 o
s 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 o
FK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 f 0
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 f 0
MH 0 0 0 0 0 0 - - - 0 0 o
L + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 r o
Referenz Agentur Stid
Agentur Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Agentur Mitte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 "0 "0
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 "0 "0
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 0 0 0 0 ++ ++ 0 0 r 0 r 0
Eigene AG-orientierte IFK 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 M) ]
Anzahl IFK BJO u. Basis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + +
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat - -
Anteil in BJO-Teams 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + +
Teilnahmequote 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 "0 )
Erfahrung: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 "o o )
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -- - -- -
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 ++ o -+ -+ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 " 0 o -
Erfahrung: Verwaltung + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 "0 o "0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 "0 o "0
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 M) o ]
Studium: Sozialarbeit/-padagogik + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + +
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + 0 0 0 0 0 0 "0 o "0
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 "0 r o "o
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + ++ + ++ + +
Alter - - - - 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter im Quadrat ++ ++ ++ ++
Migrationshintergrund ++ ++ ++ + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Im JCvor Juni 2011 / vor BJO 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Basisteam
Referenz Verstandnis: Makler/Verkaufer
Versténdnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 ++ ++ ++ + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 + 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Dienstleister + 0 + 0 ++ ++ ++ + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern L>TK L>TK CW>TK CW>TK TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS TK>S TK>S TK>TS TK>TS
L>SZ L>SZ P>TK TK>P TK>P TK>P TK>P SZ>S SZ>S TK>P TK>P
L>TS L>TS MH>TK MH>TK TK>M TK>M TK>R TK>R FK>TS FK>TS TK>S TK>S
L>CW L>CW CW>TS CW>TS TK>MH TK>MH TK>MH TK>MH FK>P FK>P TK>M TK>M
L>P L>P P>TS P>TS SZ>TS SZ>TS SZ>P SZ>P FK>R FK>R CW>TS CW>TS
>R >R MH>TS MH>TS SZ>P SZ>P SZ>R SZ>R FK>S FK>S CW>P CW>pP
LS L>S L>TS SZ>M SZ>M SZ>MH SZ>MH FK>M FK>M R>P R>P
L>FK L>FK CW>M SZ>MH SZ>MH L>TS L>TS FK>MH FK>MH FK>P FK>P
>M L>M MH>FK MH>FK L>TS FK>P FK>P M>P M>P
>MH L>MH MH>M MH>M L>P L>P L>P L>P
>M >M FK>R FK>R
>MH >MH >R >R
S>MH S>MH
FK>MH FK>MH
M>MH M>MH
L>MH L>MH
Zwischen Agenturen
Zwischen Rollenverstindnissen Dienstl.>  Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> | Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> [ Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> | Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> | Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> = Dienstl.> Dienstl.>
Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb.
Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> | Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.>
Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.|Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.




Frage-Nr. B3
Frage Welche Entwicklungen hat es seit dem Start der BJO in welchem MaR gegeben?
Die BIO filhrte dazu, dass mit den einzelnen Ziel-| - ;o g6 iinrte su mehr Integrtionen auf den | Die BIO fiihrte zu einer Spezialisierungder | Die BIO filhrte zu komplexen Schnittstellen | ~Die BIO fihrte 2u einem Verschiebebahnhof Die BIO flihrte dazu, dass der AG-$ mehr Die BIO filhrte dazu, dass durchdie | ¢ 4 phasen-Modell kann durch die 810
Item und Problemgruppen gezielter gearbeitet . . . ; A : passende Stellen fiir die SGB I1-Kund te sebst mehr Stellen fur die
ersten Arbeitsmarkt. Vermittlungsfachkrafte. 2wischen BJO- und Basisteams. zwischen BJO- und Basisteams. © ) - ; konsequenter umgesetzt werden.
werden kann. akquiriert. SGB Il Kunden/innen akquiriert werden ksnnen.
Modell eordnetes Probit Probit dnetes Probit d Probit etes Probit Probit Probit geordnetes Probit
n 327 | 327 327 | 327 309 309 309 309 320 | 320 320 | 320 321 | 321 321 | 321 328 | 328 328 328 230 | 230 230 | 230 260 | 260 260 260 301 | 301 301 | 301
Modell 1 Modell2 | Modell3  Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3  Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1  Modell2 [ Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3  Modell 4
vorJuni 2011im JC Vor BJOimJC vorJuni 2011imJC Vor BJOimJC vor Juni 2011im JC vor BJOim JC vorJuni 2011im JC Vor BJOimJC vor Juni 2011imJC vor BJOim JC vorJuni 2011im JC Vor BJOimIC vorJuni 2011imJC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC VorBJOimJC
ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [|ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen
Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Titigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Titigkeit Tati Titigkeit Tatigkeit Tatigkeit Titigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK [ o [ o ++ + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
sz [ o [ o 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
TS o [ o - - 0 0 0 0 + + 0 0 0 0 0 0
cw + + 0 0 ++ + 0 0 - - 0 0 0 0 0 0
3 [ o [ o 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
R [ o [ o - - 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
s [ o [ o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FK [ o [ o 0 0 + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
M o [ o - - + + 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
MH [ o [ o 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0
L o [ o + + + + ++ ++ - - 0 0 0 0 0
Referenz Agentur Siid
Agentur Nord f 0 r 0 0 0 + ++ ++ ++ - - 0 0 0 0 0 0
Agentur Mitte " 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen [ 0 "o ++ - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verbund Basis-/BJO-Teams ++ ++ ++ ++ + ++ + ++ - - 0 0 0 0 + 0
Eigene AG-orientierte IFK [ 0 I 0 0 0 - - - - + + 0 0 0 0 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis "0 "o - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat
Anteil in BO-Teams + + + + + + 0 0 - - 0 0 0 0 0 0
Teilnahmequote - -- - - - -- 0 0 + ++ 0 0 - - 0 0
Erfahrung: Arbeitvermittlung o " 0 [ o " 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit [ o "0 [ o "0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung [ o 7 o [ o " o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung o " 0 [ o "0 0 0 0 0 + e -+ -+ 0 0 0 0 0 0 0 0 -+ i -+ + 0 ) 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler [ o "0 [ o 0 0 0 0 0 + + + + 0 0 0 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn r 0 [ 0 [ 0 I 0 - - - - 0 0 0 0 ++ ++ + + 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik o "0 [ o ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. o " o [ o " o 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0 [} 0 0
Alter ++ + ++ + 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 -+ + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter im Quadrat - - - -
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + + ++ ++ + + 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011/ vor der BJO 0 0 0 0 0 - 0 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
- - - - - - - - 0 0 0 0 0 0 + ++ ++ ++ 0 0 0 0 - - - - - - - -
Referenz Verstandnis: Makler/Verkaufer
Versténdnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 - - - - 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstindnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstindnis: Di i [} [} [} [} 0 0 0 0 [} [} [} [} - - - - 0 [} 0 [} [} [} 0 0 0 0 0 [} [} [} [} [}
Signifikante ise L
Zwischen Jobcentern TK>P TK>P TK>TS TRTS = TKoR CW>TK CW>TK TSSTK TK>MH TK>MH TK>TS TS SZ>R SZ5R
TK>R TK>R Tk>P TK>P L>TK L>TK S>TK S>TK TK>CW TK>CW 25§ Tk>P TK>P 5255 5255
cw>sz CW>sZ Tk>R TK>R S2>Ts L>TK LTK TioL TK>L SZ>FK SZ>FK Tk>R TK>R sz>M Sz>M
cwsTs CW>TS Tk>S TK>S SZ>R SZ>R P L>p Sz>CW SZ>CW SZ>MH SZ>MH K>S K>S SZ>MH
FK>TS FK>TS Tk>M Tk>M L>SZ L1>5Z L>R LR SZ>FK SZ>FK TS>MH TS>MH TK>FK TK>FK
cwsp cwsp TK>MH TK>MH cwsTS CW>TS Sz>L szl CW>MH CW>MH Tk>M TK>M
CW>R CW>R Sz>TS S2>TS S>TS $>TS Ts>cw TS>CW R>MH R>MH TK>MH TK>MH
cwss cw>s SZ>R SZ>R FK>TS FK>TS TS>FK TS>FK L>MH L>MH TK>L TK>L
cw>M cwsM Sz>M Sz>M M>TS M>TS TS>L TSsL cwsM cwsM
CW>MH CW>MH CW>TS CW>TS LTS LTS P>CW P>CW CW>MH CW>MH
FK>P FK>P S>TS S>TS CW>R CW>R R>CW R>CW L>MH L>MH
FK>R FK>R FK>TS FK>TS L>Cew L>ew S>CW S>CW
LR LR LTS L>TS FK>P FK>P M>CW M>CW
FK>M FK>M cwsp cwsp L>P P MH>CW MH>CW
CwW>R CW>R S>R SR Pl PoL
cwsM cwsM FK>R FK>R R>FK R>FK
CW>MH CW>MH M>R M>R RoL RoL
P>R P>R L>R L>R S>FK S>FK
FK>P FK>P L>S L>S S>L SsL
P L>P FK>MH FK>MH MH>FK MH>FK
S>R S>R L>M M>L ML
FK>R FK>R L>MH L>MH MH>L MH>L
LR L>R
S>M S>M
FK>M FK>M
FK>MH FK>MH
L>M L>M
L>MH LMH
wischen Agenturen
Zwischen Rollenversténdnissen Dienstl.> Dienstl> Dienstl> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl> Dienstl> Dienstl> |[Dienstl> Dienstl> Dienstl.> Dienstl> |Dienstl> Dienstl> Dienstl> Dienstl.>
Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.  Sozarb. Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.  Sozarb. [Soz.arb.  Sozarb.  Sozarb.  Sozarb. [Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.  Soz.arb.
Dienstl.> Dienstl.>
Sachbearb.




Frage-Nr. B.4
Frage Welche in Bezug auf den Vermittlungsprozess fur die marktnahen Kunden/innen hat es bis zum heutigen Tag in welchem MaRe durch die Einfuhrung der BJO gegeben?
Die BIO fUhrte dazu, dass die Betreuung der | D' PO funrte dazu, dass die Betreuung der | Die BIO furte dazu, dass e Kundengesprache | Die BIO fuhrte dazu, dass e individuellen Die BIO fihrte dazu, dass die individuellen | Die BJO fiihrte dazu, dass zielgenauer Stellen Die BJO fuhrte dazu, dass marktnahen Die BIO fuhrte dazu, dass marktnahe Die BIO fuhrte dazu, dass sich die marktnahen
Item 4 Ki indi als mit i eherals bisher Probleme der marktnahen Kunden/innen Probleme der fir die i hlage seltenerin von sich aus starker um eine
marktnahen Kunden/innen besser wurde. h . . N - . N
bisher erfolgt. 2ur genutzt werden kénnen. besser erkannt werden. besser geldst werden. akquiriert werden kénnen. gemacht werden kénnen. ewiesen werden. Beschiftigung am ersten bemiihen
Modell Probit Probit eordnetes Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 312 | 312 312 | 312 343 343 343 | 3 270 270 270 ‘ 70 281 | 281 281 281 272 | 272 272 72 261 261 261 261 288 288 288 288 273 273 273 273 267 267 267 267
Modell1__Modell2 | Modell3 _Modell4 | Modell T _Modell2 | Modell3 _Modell4 | Modell1 _Modell2 | Modell3_Modell4 | Modell 1 _Modell2 | Modell3 _Modell4 | Modell 1T _Modell2 | Modell3 _Modell4 | Modell1 _Modell2 | Modell3__WModell4 | Modell 1 _Modell2 | Modell3 _Modell4 | Modell 1__Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 _Modell2 | Modell3__WModell4
vorJuni 2011im JC vor BJOim JC vorJuni 2011im JC vorBJOim JC vorJuni 2011im JC vorBJOim JC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vor Juni 2011im JC vorBJOimJC vor Juni 2011im JC vorBJOim JC vor Juni 2011im JC vorBJOim JC vor Juni 2011im JC vorBJOim JC vor Juni 2011im JC or BJOim JC
co. Agenturen  [1CD Agenturen | ICDummies  Agenturen |iCDummies Agenturen | JCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen | ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen | ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen | ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen | JCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen
Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetaung Umsetaung Umsetaung Umsetaung
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Titigkeit Tatigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
Tk 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0
SZ o 0 0 0 0 ] 0 o + + 0 o 0 0 0 0 0 0
15 - - 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
W 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 o 0 o 0 0 0 0 0 0
P 0 0 0 0 - - - - - 0 0 0 0 - - 0 [
R - - 0 0 - - - - - - 0 o - - 0 0 0 0
s 0 0 o 0 - - - - - - 0 0 0 0 0 0
FK 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M o 0 o 0 o 0 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0 - -
MH 0 0 - - - - - - - - - - - - 0 0
L o 0 o 0 0 0 0 o 0 o 0 o 0 o - - 0 0
Referenz Agentur Siid
Agentur Nord o 0 o 0 o 0 o 0 0 0 0 o 0 o - - 0 o
Agentur Mitte ] 0 0 0 - - - - - - 0 [ 0 ] - - 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen o 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0 o 0 o - - 0 o
Verbund Basis-/BJO-Teams s -+ s -+ -+ ++ -+ ++ -+ ++ ++ -+ -+ s 0 [ 0 0
Eigene AG-orientierte IFK o 0 - - - - - - - - 0 o 0 o - - 0 0
|Anzahl IFK BJO u. Basis [ 0 ] 0 0 0 + + 0 0 0 [ 0 ] 0 [ 0 ]
|Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat
Anteil in BIO-Teams ++ ++ o 0 ++ ++ -+ -+ -+ ++ o 0 0 0 0 0 0 0
Teilnahmequote - - - - - - - - - - 0 0 - - 0 0 - -
: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} o 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 [ 0
ozialarbeit 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 o [ 0 + + + + 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 o ]
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0
Erfahrung: Verwaltung 0 ] 0 0 0 [ 0 0 - - - - 0 o [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 ] - - - 0
Arbeitsvermittler o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Studium: Sozialarbeit/-padagogik o o 0 0 o o 0 0 - - - - - - - - - - - - 0 o o 0 0 0 o ] 0 0 o 0 0 0 o o
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 [ 0 0 + [ + 0 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Studium: Sonstiges o o 0 0 + + + + o o 0 0 0 o o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 + 0 + + + + 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 o 0
Techn./Sonst. Ausbildung o o 0 0 o o 0 0 o o 0 0 0 o 0 0 0 o ] 0 0 o o 0 - - - - 0 0 o 0 0 0 o ]
Frau 0 ] 0 0 0 [ 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 o 0
Alter - - - - o o 0 0 0 o 0 0 0 o 0 0 0 o o 0 0 o o 0 - - - - 0 0 o o 0 + 0 +
Alterim Quadrat - -
Migrationshintergrund 0 o 0 0 o o 0 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 o ] 0 0 0 ] 0 0 0 o 0 0 0 o 0 0 - 0 -
Im JC vor Juni 2011/ vor BJO ] [ 0 0 0 [ 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 ] [ 0 0 ] ] 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0
Basisteam - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 0 o 0 0 0 o ] 0 0 0 o 0 0 o 0o
Referenz Verstandnis: Makler/Verksufer 0
Verstindnis: Sozialarbeiter o ] 0 0 - - - - 0 o 0 0 0 o ] 0 0 0 o 0 0 0 o 0 0 0 o 0 0 0 o o 0 0 0 ]
Verstandnis: Sachbearb. 0 [ 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 o + 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
is: Di i 0 0 + 0 0 0 0 0 + 0 + 0 0 ] 0 0 +H + +H + 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 ]
Signifikante Paarweise
Zwischen Jobcentern TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS [ TK>R TK>R s>k SZ>TK TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS TK>P TK>P TK>TS
[TK>R TK>R TK>P TK>P [TK>R TK>R TK>MH TK>MH TK>R TK>R TK>MH TK>MH TK>P TK>P TK>S TK>S TK>R TK>R
TK>MH TK>MH [TK>R TK>R [TK>S TK>S SZ>TS SZ>TS SZ>TS SZ>TS SZ>TS SZ>TS TK>R TK>R TK>FK TK>FK TK>S TK>S
SZ>TS SZ>TS TK>M TK>M  TK>MH TK>MH SZ>P SZ>P SZ>CW SZ>CW SZ>P SZ>P TK>S TK>MH TK>MH TK>FK TK>FK
SZ>P SZ>P  TK>MH TK>MH SZ>TS SZ>TS SZ>R SZ>R SZ>P SZ>P SZ>R SZ>R TK>M TK>M TK>L TK>L TK>M TK>M
SZ>R SZ>R SZ>R SZ>R SZ>P SZ>P SZ>S SZ>5 SZ>R SZ>R SZ>S SZ>S TK>MH TK>MH SZ>P SZ>P TK>MH TK>MH
SZ>S SZ>S SZ>MH SZ>MH SZ>R SZ>R SZ>MH SZ>MH SZ>S SZ>S SZ>M SZ>M SZ>R SZ>R SZ>S SZ>5 SZ>TS SZ>TS
SZ>M SZ>M CW>R CW>R SZ>S S2>5 TS>R TS>R SZ>FK SZ>FK SZ>MH SZ>MH FK>TS FK>TS SZ>FK SZ>FK SZ>P SZ>P
SZ>MH SZ>MH CW>MH CW>MH SZ>MH SZ>MH CW>R CW>R SZ>M SZ>M LTS LTS LTS LTS SZ>MH SZ>MH SZ>R SZ>R
CW>TS CW>TS L>P P CW>TS CW>TS CW>MH CW>MH SZ>MH SZ>MH CW>MH CW>MH CW>R CW>R SZ>L SZ>L SZ>5 SZ>S
P>TS P>TS >R LR FK>TS FK>TS P>R P>R SZ>L SZ>L S>MH S>MH P>R P>R TS>P TS>P SZ>FK SZ>FK
FK>TS FK>TS L>MH L>MH CW>R CW>R P>MH P>MH TS>R TS>R LS (B S>R S>R TS>S TS>S SZ>M SZ>M
L>TS LTS CW>S CW>S FK>R FK>R CW>R CW>R FK>MH FK>MH FK>R FK>R TS>FK TS>FK SZ>MH SZ>MH
CW>R CW>R CW>MH CW>MH M>R M>R FK>R FK>R L>MH LMH M>R M>R TS>MH TS>MH CW>R
CW>MH CW>MH FK>R FK>R >R LR M>R M>R LR LR TS>L TS>L CW>M CwW>M
P>R P>R >R LR FK>S FK>S >R LR FK>MH FK>MH CW>P CW>p [CW>MH CW>MH
FK>R FK>R FK>S FK>S M>S M>S FK>S FK>S L>MH LMH [CW>S CW>5
L>R LR FK>MH FK>MH FK>MH FK>MH K>MH FK>MH CW>FK CW>FK
FK>MH FK>MH L>MH LMH M>MH M>MH M>MH M>MH [CW>MH CW>MH
L>MH L>MH CW>L CW>L
R>P R>P
M>P M>P
MH>P MH>P
R>S R>S
R>FK R>FK
R>MH R>MH
R>L R>L
S>MH S>MH
M>FK M>FK
FK>MH FK>MH
M>MH M>MH
M>L M>L
L>MH L>MH
Zwischen Agenturen Nord>Mitte Nord>Mitte|
Zwischen Rollenverstandnissen Dienstl.> Dienstl> Dienstl> Dienstl> |Dienstl> Dienstl> Dienstl> Dienstl> Dienstl>  Dienstl> Dienstl.> Dienstl > Soz.arb.>
Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.  Sozarb. |Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.  Sozarb. Sozarb.  Sozarb. Soz.arb. Soz.arb. Dienstl.
Dienstl.> Dienstl> Dienstl.> Dienstl.>
Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.




Frage-Nr.

B.5

|Frage Welche Entwicklungen in Bezug auf den Betreuungsprozess fiir die Kunden/innen in den Basisteams hat es bis zum heutigen Tag in welchem MaRe durch die Einfiihrung der BJO gegeben?
. " " Die BJO fiihrte dazu, dass die Betreuung der Die BJO fiihrte dazu, dass die individuellen Die BJO fiihrte dazu, dass die individuellen Die BJO fiihrte dazu, dass Vermittlungen der
Die BJO fiihrte dazu, dass die Betreuung der . A N N . N . ) .
Item ) . . Kunden/innen in den Basisteams Probleme der nicht-marktnahen Kunden/innen | Probleme der nicht-marktnahen Kunden/innen nicht-marktnahen Kunden/innen
Kunden/innen in den Basisteams besser wurde. A ) . 3
schlechter wird als bisher. besser erkannt werden. besser gel6st werden. auf den ersten Arbeitsmarkt seltener werden.
Modell geordnetes Probit geordnetes Probit geordnetes Probit geordnetes Probit geordnetes Probit
n 231 | 231 231 | 231 22 | 212 212 | 212 234 | 234 234 | 234 227 | 227 227 | 227 220 | 220 220 | 220
Modell1  Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 | Modell3  Modell 4
vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC vorJuni 2011im JC vorBJOim JC vorJuni 2011im JC vorBJOimJC
JCDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [|ICDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [ICDummies JCDummies Ag ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen
i L 2 L iod L i L 2 L iod L i L 2 L i L i 2 L
Tatigkeit [Tatigkeit Tatigkeit d Tatigkeit  Soziodemogr|Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK - - 0 0 0 0 - - 0 0
SZ - -- + + 0 0 - -- + +
TS = - 0 0 0 0 0 0 0 0
cwW + + 0 0 0 0 0 0 0 0
P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R - - 0 0 - - - - 0 0
S 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
MH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L + ++ 0 0 ++ ++ 0 0 0 0
Referenz Agentur Stid
Agentur Nord ++ ++ 0 0 + 0 ++ + 0 0
Agentur Mitte - - 0 0 0 0 - -- 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen - - 0 0 0 0 - - 0 0
Verbund Basis-/BJO-Teams ++ + - - ++ + ++ ++ 0 0
Eigene AG-orientierte IFK - - 0 0 - - - - 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis ++ ++ -- - 0 + + ++ - -
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat - - + ++ - - - ++ ++
Anteil in BJO-Teams ++ ++ 0 0 + + ++ ++ + +
Teilnahmequote - - 0 0 - - - - - -
Erfahrung: Arbeitvermittlung - 0 - 0 + + + + -- - -- - - - -- - 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit - - - - 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Sozialarbeit/-péd: ik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0 0 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ ++ + ++
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + 0 + ++ ++ ++ 0 0 0 0
Alter - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter im Quadrat
Migrationshintergrund 0 0 0 0 + + + + 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011 / vor BJO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 - - 0 0 0 0
Basisteam 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - -- - - - 0 0 0 0
Referenz Verstindnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -- -
Verstdndnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - = -
Verstandnis: Dienstleister 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 + 0 0 - - - -
Paarweise L
Zwischen Jobcentern CW>TK CW>TK SZ>TK SZ>TK TK>R TK>R CW>TK CW>TK SZ>TK SZ>TK
P>TK P>TK SZ>CW SZ>CW L>TK LTK TK>R TK>R TK>R TK>R
L>TK L>TK SZ>S SZ>S TS>SZ TS>SZ L>TK L>TK TK>L TK>L
CW>SZ CW>SZ SZ>MH SZ>MH CW>SZ CW>Sz TS>SZ TS>SZ SZ>TS SZ>TS
P>SZ P>sZ SZ>L SZ>L SZ>R SZ>R CW>SZ CW>SZ SZ>P SZ>P
S$>SZ S$>SZ TS>CW TS>CW S>SZ S$>SZ S>SZ S$>SZ SZ>R SZ>R
FK>SZ FK>SZ TS>S TS>S L>SZ 1>SZ FK>SZ FK>SZ SZ>FK SZ>FK
M>SZ TS>L TS>L TS>R TS>R L>SZ L>Sz SZ>M SZ>M
MH>SZ MH>SZ M>CW M>CW L>TS TS TS>R TS>R SZ>L SZ>L
>S5z L>sz P>L P>L CW>R CW>R L>TS L>TS CW>R CW>R
CW>TS CW>TS M>S M>S CW>M Cw>M CW>R CW>R CwW>L
P>TS P>TS FK>L FK>L P>R P>R CwW>M CW>M P>L
L>TS L>TS M>L M>L >P >P CW>MH CW>MH S>R S>R
CW>P CW>p S>R S>R P>R P>R M>R
CW>R CW>R FK>R FK>R L>P L>P MH>R MH>R
CW>S CW>$ M>R M>R S>R S>R S>L S>L
CW>FK CW>FK MH>R MH>R FK>R FK>R M>L M>L
cw>M CwW>M >R >R M>R M>R MH>L MH>L
CW>MH CW>MH S>M SSM L>R >R
P>R P>R L>FK L>FK S>M S>M
L>P >P >mM M L>S L>s
S>R S>R L>MH >MH L>FK L>FK
FK>R FK>R L>M L>M
M>R L>MH L>MH
>R >R
L>s >s
L>FK L>FK
L>M >m
L>MH >MH
Zwischen Agenturen Nord>Mitte Nord>Mitte Nord>Mitte Nord>Mitte
Zwischen Rollenverstindnissen Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> [Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.>
Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. |Dienstl. Dienstl. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.
Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.>
Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.




|Frage-Nr. B.6
|Frage Welche Auswirkungen hatte die Einfiihrung der BJO auf lhre persénliche Arbeit?
L . Die von mir mit den . . 5 .
Ich kann mich in meiner . " . Die Vereinbarungen mit . Ich kann die
L N Ich habe meine Ich habe die Kunden/innen o . Ich kann jetzt ) N R R
Arbeit jetzt starker auf L . . . . Die Eingliederungs- den Kunden/innen . . Kunden/innen jetzt Ich habe jetzt mehr Ich habe jetzt mehr
. ) Strategien in der Arbeit | Gesprachsfiihrung bei abgeschlossen . L . zielgerichteter nach . N R
Item Kunden/innen mit . . . L . vereinbarungen werden | werden haufigerin den besser bei der Arbeitgeberkontakte eigene Kontakte
. mit den Kunden/innen | den Kundengesprichen | Eingliederungsverein- o - . Stellenangeboten - )
dhnlichen Problemlagen N - . haufiger aktualisiert. Folgegesprachen Bewerbung als friher. mit dem AG-S.
. stark verandert. verandert. barungen sind . suchen. -
spezialisieren. Lo thematisiert. unterstitzen.
individueller geworden.
Modell Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 245 | 257 257 | 257 257 | 257 257 | 257 245 [ 257 257 | 257 257 | 257 257 | 257 192 | 42 230 | 242
Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2
vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011imJC
ICDummies Agenturen  [JCDummies Agenturen  [JICDummies Agenturen  [ICDummies Agenturen  |ICDummies Agenturen  [|ICDummies Agenturen  [JICDummies Agenturen  [ICDummies Agenturen  |ICDummies Ag 1C D!
i . Umsetzung i . Umsetzung i gr. Umsetzung i gr. | i L i L d 5 d . Ui g iod . Ui g . Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. [Tatigkeit Soziodemogr. [Tatigkeit Soziodemogr. [Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr. |Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Titigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK 0 + + 0 0 0 - - - 0
SZ 0 0 0 0 - - - - * 0
IS 0 0 0 0 0 0 - - - 0
cw 0 0 0 0 0 0 0 - * 0
P - + 0 - - - 0 0 * 0
R * 0 0 -~ * 0 - - * *
S 0 0 0 - - - - - - 0
FK 0 0 0 0 - 0 0 0 0 -
M 0 0 0 0 - 0 0 -- 0 0
MH 0 0 0 0 - - - - 0 0
L 0 0 0 0 0 0 0 - 0 -
Referenz Agentur Sud
Agentur Nord 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0
Agentur Mitte - + + 0 - - 0 0 0 -
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 + + 0 0 0 0 0 - 0
Verbund Basis-/BJO-Teams ++ 0 0 + ++ ++ ++ 0 + +
Eigene AG-orientierte IFK - 0 0 0 - - - 0 - -
Anzahl [FK BJO u. Basis 0 0 - 0 ++ ++ 0 + + 0
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat + - - -
Anteil in BJO-Teams ++ 0 0 0 ++ 0 0 0 ++ ++
Teilnahmequote - 0 - - - 0 0 0 0 --
Erfahrung: Arbeitvermittlung - 0 ++ ++ 0 0 0 0 -- -- 0 0 - - 0 0 0 0 -- -
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 - - 0 0 + 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung - - 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. + ++ + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0
Studium: Sonstiges ++ ++ 0 0 0 0 0 0 + + ++ ++ 0 0 0 0 ++ ++ 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 0 0 0
Alter - 0 - - 0 0 - - 0 0 - - 0 0 - - - - - -
Alter im Quadrat -
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 * * * *
Im JC vor Juni 2011 / vor BJO
Basisteam - - 0 0 - - - - - - - - - - - - - - - -
Referenz Verstandnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ + - - 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ ++ 0 0 0 0
Verstandnis: Dienstleister + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + ++ 0 0 0 0
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern CW>P TK>TS TK>P TK>SZ TK>SZ TK>R FK>TK TK>SZ CW>TK
CW>S TK>P TK>R TK>P TK>S L>TK FK>SZ TK>CW CW>SZ
CW>M TK>R CW>TS TK>M TK>MH SZ>R TS>R TK>P CW>TS
CW>MH TK>S CW>pP TK>MH TS>SZ TS>R FK>CW TK>R CW>p
P>R TK>FK CW>R TS>SZ CW>sz L>TS P>R M>TK CW>FK
FK>P TK>M CW>s SZ>R FK>SZ CW>R FK>R L>TK CW>M
TK>MH Ccw>M FK>SZ M>SZ CW>S MH>R TS>SZ CW>MH
TK>L >R L>SZ L>SZ P>R FK>S S>SZ CW>L
FK>R TS>P TS>MH P>S FK>M TS>CW FK>R
FK>L TS>MH L>TS FK>R FK>MH TS>P >R
P>R CW>pP M>R FK>L TS>R S>FK
L>P CW>S MH>R M>TS S>L
S>R CW>MH >R L>TS
FK>R L>P FK>S S>CW
M>R L>S L>S S>P
MH>R FK>MH L>MH S>R
M>MH M>S
L>MH L>S
Zwischen Agenturen Mitte>Nord
Soz.arb.>  Soz.arb.> Soz.arb.>  Soz.arb.> Dienstl.>  Dienstl.> Dienstl.>  |Dienstl.> Dienstl.> |Dienstl.>  Dienstl.> |Sachbearb.> Sachbearb.>|Dienstl.>  Dienstl.>
Zwischen Rollenversténdnissen Sachbearb. Sachbearb. Dienstl. Dienstl. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Soz.arb. Sachbearb. Sachbearb.
Dienstl.>  Dienstl.> Dienstl.>  Dienstl.> Dienstl.>  Dienstl.>
Soz.arb. Soz.arb. Sachbearb. Sachbearb. Soz.arb. Soz.arb.
Dienstl.>  Dienstl.>
Sachbearb. Sachbearb.

*keine Variation in der abhéngigen Variable




|Frage-Nr. B.7a B.7b B.7c B.7d
Wie hat sich die Anzahl der
Wie hat sich die Anzahl der betreuten Kunden/innen im Vergleich [ Kundentermine pro Woche im | Wie hat sich durch die BJO die Mdglichkeit verandert, den Erfolg | Wie haben sich durch die BJO Ihre Freiheiten bei der Gestaltung
Frage zur Situation vor der BJO verandert? Vergleich zur Situation vor der der eigenenn Arbeit zu erkennen? des Betreuungs- und Vermittlungsprozesses verandert?
BJO verandert?
Item Weniger Kunden Mehr Kunden Mehr Kundentermine Besser erkennen Schlechter erkennen Mebhr Freiheiten Weniger Freiheiten
Modell Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 245 [ 245 228 | 245 246 | 246 244 244 244 244 235 [ 246 246 | 246
Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2
vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011imJC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC
ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen ICDummies Agenturen JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen
i Umsetzung iodemogr. Umsetzung i L iodemogr. Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK 0 0 0 - 0 0 0
SZ -- ++ 0 - + - ++
TS 0 0 0 -- 0 -- 0
cw 0 0 0 -- 0 0 0
P 0 0 0 - 0 - 0
R - + + - 0 * 0
S 0 -- 0 0 0 -- 0
FK 0 0 + - 0 0 0
M 0 0 0 - 0 - 0
MH 0 0 0 - 0 0 0
L 0 * + - 0 0 0
Referenz Agentur Siid
Agentur Nord 0 - ++ 0 0 0 0
Agentur Mitte 0 0 0 - 0 0 -
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 0 0 0 --
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 0 ++ 0 ++ 0
Eigene AG-orientierte IFK 0 0 - 0 0 - -
Anzahl IFK BJO u. Basis + 0 0 + - + 0
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat - + -
Anteil in BJO-Teams 0 0 0 + 0 ++ 0
Teilnahmequote 0 0 0 0 0 -- 0
Erfahrung: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 - ++ ++ 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 - 0 0 0 + 0 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-pédagogik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
Studium: Sonstiges 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alter + + + + - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Alterim Quadrat - -
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni TKOMH
Basisteam - - + + - - - - + ++ - - 0 0
Referenz Verstandnis: Makler/Verkéufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0
Verstandnis: Dienstleister 0 0 0 0 0 0 + + 0 0 + + 0 0
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern TK>SZ SZ>TK CW>TK TK>R SZ>TS TK>P SZ>TK
L>TK R>TK R>TK SZ>R SZ>M SZ>R R>TK
TS>SZ TK>S FK>TK S$>SZ SZ>MH TS>R FK>TK
CW>sZ SZ>TS L>TK P>TS P>MH FK>TS SZ>P
P>SZ SZ>CW FK>TS TS>R L>TS SZ>S
S$>SZ SZ>P CW>p S>TS CW>p SZ>MH
FK>SZ SZ>S CW>M CW>R P>R SZ>L
M>SZ SZ>FK R>P S>CW FK>P TS>P
MH>SZ SZ>M FK>P P>R MH>P R>P
L>SZ SZ>MH >P P>M >P FK>P
MH>TS SZ>L R>M S>R S>R M>P
L>TS TS>S R>MH FK>R M>R R>S
P>R R>P FK>S MH>R L>S R>MH
L>P R>S FK>M >R >M FK>S
S>R R>FK FK>MH S>FK FK>MH
FK>R R>MH >M S>M
M>R R>L L>MH S>MH
MH>R FK>S >M
>R M>S
L>FK S>L
>M
Zwischen Agenturen Nord>Mitte Nord>Mitte
Zwischen Rollenverstdndnissen Soz.arb.> Soz.arb.> Dienstl.> Dienstl.> Soz.arb.> Soz.arb.> Dienstl.> Dienstl.> Soz.arb.>
Dienstl. Dienstl. Soz.arb. Soz.arb. Sachbearb. Sachbearb. Soz.arb. Soz.arb. Dienstl.
Dienstl.> Soz.arb.> Soz.arb.> Dienstl.> Dienstl.>
Sachbearb. Dienstl. Dienstl. Sachbearb. Sachbearb.

*keine Variation in der abhéngigen Variable




Frage-Nr. B.8 B.9
,_Wl_e bewerten Sie Ihre_ .| Welcher Anteil der von Ihnen betreuten Kunden/innen hat nach Ihrer
personliche Zusammenarbeit mit X N ) ) ) )
Frage R Einschatzung versucht, sich der intensiveren Betreuung im Rahmen
dem gemeinsamen AG-S vor )
K der BJO zu entziehen?
Beginn der BJO und heute?
Item Zusammenarbeit besser geworden
Modell Probit Linear regression
n 330 [ 330 176 [ 176 [ 176 | 176
Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4
vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC
JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen
Soziodemogr. Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK 0 0 0
Sz -- 0 0
TS 0 0 0
cw 0 0 0
P - 0 0
R -- 0 0
S - ++ +
FK - 0 0
M - 0 0
MH - 0 0
L 0 0 0
Referenz Agentur Stid
Agentur Nord 0 0 0
Agentur Mitte 0 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 0
Verbund Basis-/BJO-Teams + 0 0
Eigene AG-orientierte IFK 0 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis 0 0 0
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat
Anteil in BJO-Teams 0 0 0
Teilnahmequote 0 0 0
Erfahrung: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit ++ ++ 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 - - - -
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 0 0 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung - - - 0 - 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0
Frau 0 0 0 0 0 0
Alter 0 0 0 0 0 0
Alterim Quadrat
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011 0 0 0 0
Basisteam - -
Referenz Verstiandnis: Makler/Verkiufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0
Verstéandnis: Dienstleister 0 0 - - - -
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern TK>R S>TK S>TK
TK>S SZ>P SZ>P
TK>MH S>CW S>CW
CW>R MH>CW MH>CW
S>P S>p
MH>P MH>P
S>FK S>FK
S>M S>M
S>MH S>MH
S>L S>L
Zwischen Agenturen
Zwischen Rollenverstandnissen Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.> Soz.arb.>
Sachbearb. Sachbearb. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Dienstl.
Dienstl.> Dienstl.> Sachbearb.> Sachbearb.> Sachbearb.> Sachbearb.>
Sachbearb. Sachbearb. Dienstl. Dienstl. Dienstl. Dienstl.




rage-Nr. c1
rage In welchem Umfang spielten die folgenden Themen bei den Nachschulungen seit dem Start der BJO eine Rolle?
tem Rechtliche des SGBII litische im SGB 1T litische im SGB 11T T von 4PM u_Gespréchsfihrung Arbeitgeber-u. Ver Berufskunde
lodell Probit Probit Probit Probit Probit geordnetes Probit Probit geordnetes Probit geordnetes Probit
n 319 319 319 319 326 326 326 326 317 | 317 | 317 | 317 326 | 326 326 326 313 | 313 | 313 | 313 320 | 320 320 320 324 324 324 324 32 | 322 322 322 327 | 327 327 | 327
Modell1__Modell2__Modell3 _Modell4 | Modell1 Modell2 Modell3 Modell4 | Modell1__Modell2__Modell3 _Modell4 | Modell1 Modell2 Modell3 Modell4 | Modell1 _Modell2__Modell3__Modell4 | Modell1 _Modell2 _Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 _Modell3 Modell4 | Modell1 _Modell2 _Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 Modell3 Modell4
vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC vorJuni 2011im JC vor BJOim JC vorJuni 2011im JC vor BJOimJC
|)CDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [|ICDummies Agenturen |JCDummies Agenturen [JICDummies Agenturen 1C D i Agenturen JC Dy Agenturen IC Dy i Agenturen JC Dy Agenturen JC Dy i Agenturen  |JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen
Umsetzung Umsetzung. Umsetzung i Umsetzung. Umsetzung Umsetzung. Umsetzung Umsetzung. Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung i Umsetzung Umsetzung
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
Tk 0 0 + + 0 0 0 0 0 9 + ++ + ++ [ 0 [ 0
sz 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ -
TS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 - -
cw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 0 0 0
P - - 0 0 0 [} 0 [} 0 [} 0 [} 0 0 0 0 0 0
R - - 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 - - -
s - - 0 0 - - - - - - 0 0 0 0 0 0 - -
FK 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 + 0 0 0 3 0 0
M 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MH 0 - 0 0 0 0 [} 0 [} 0 [} 0 [} 0 0 0 [}
L - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Referenz Agentur Siid
[Agentur Nord - - 0 0 - - - - - - 0 0 - - 0 0 0 0
[Agentur Mitte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ ++ ++ ++ 0 0 0 0
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 [} + ++ 0 [} + ++ 0 [] ++ ++ ++ ++ 0 [} 0 [
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ + + 0 [
Eigene AG-orientierte IFK 0 0 0 0 0 0 ++ ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Anzahl IFK BJO u. Basis 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 - - - - 4 0 0 0
|Anz. IFK BIO u. Basis im Quadrat
Anteil in BJO-Teams + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0
Teilnahmequote - - - - 0 0 - - - - - - - 0 0
Erfahrung: Arbeitvermittiung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0
Erfahrung: Qualifizierung [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung ++ ++ ++ ++ + ++ ++ ++ [ + + + 0 0 0 [} ++ ++ ++ ++ + ++ ++ ++ 0 0 0 [] 0 0 0 [] ++ + ++ ++
Arbeitsvermittler 0 0 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 - - - - 0 0 [ 0
Verwaltungslaufbahn - - 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-pidagogik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - ++ ++ - ++
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ - 0 - [ 0 0 0
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + ++ ++
Techn./Sonst. Ausbildung 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 [ 0 0 0 0 + 0 + [
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Alter 0 0 0 [ 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 [ - - 0 0 - - - - 0 0 0 0
Alter im Quadrat
Migrationshintergrund 0 0 + + ++ ++ + ++ 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 [ 0 0 + + + +
Im JC vor Juni 2011/ vor BIO - - - - - - - - - - - 0 - - - - - - - - - 0 0 0 0 [ 0 0 - -
Basisteam 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - -
Referenz Versténdnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0 - 0 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0
i i 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0
Signifikante Paarweise
zwischen Jobcentern TK>SZ TK>SZ TK>SZ TKoR TR TK>SZ TK>SZ TK>SZ TK>SZ TK>TS TKTS TK>TS TKTS KR TR
TK>TS TKTS TK>TS TKTS K>S K>S TK>TS TK>TS TK>SZ TK>TS TK>TS TK>CW TK>CW TK>P TR K>S K>S
Tk>P TKP TK>CW TK>CW TK>FK TKSFK TK>R TR KR TR TK>P TKP TK>P TKP KR TR cw>sz Cwssz
KR TKR TK>P TKP TK>MH K>S K>S K>S K>S KR TR KR TR K>S K>S P>SZ P>SZ
K>S K>S TK>R TR koL KoL TK>FK TKSFK TK>M K>S K>S K>S K>S TK>FK TKFK FK>SZ FK>SZ
TK>FK TKSFK K>S K>S 5255 25 TK>M KM TKoL KoL TK>M KM TK>M KM TK>MH TK>MH L>5Z L>sz
TK>M KM TK>M TK>M cwsTs koL KoL CWsR TK>MH TK>MH TK>MH TK>MH cwsTs CWsTS cwsTs CWsTS
TK>MH TK>MH TK>MH TK>MH 555 TS>S cwssz cwssz cwss cwss TkoL TRoL uss TIoL M>TS P>TS P>TS
KoL KoL KoL KoL CW>R CWsR =3 P>sz FK>S FK>S cwsTs CwsTS s25Ts S25TS LTS LTS FR>TS FK>TS
cW>sz FK>SZ cw>s cwss sz>M sz>M MH>S FK>TS FKSTS Sz>R SZ>R cwsp cwsp LTS LTS
5255 25 FK>TS FK>TS CW>FK CW>FK cwsTs cwsTS CWsR 5255 25 CW>R CWsR CW>R CWsR
cwsTs cwsTS CW>MH CW>MH P>TS P>TS cwss cwss cwsTs CWsTS cwss cwss cwss cwss
1= TS5 R>MH Wt cwsL 555 555 FKoR FK>R FK>TS FK>TS CW>FK CWsFK P>R P>R
cwsp cwsp FR>MH FK>MH M>S M>s TS>M TSSM FK>S FK>S M>TS M>TS CW>MH CW>MH P> P>s
CW>R CW>R FK>L MH>S CW>R CW>R LTS LTS M>R M>R FK>R FK>R
cw>s cwss M>MH M>MH cwss cwss CWsR >R LR >R LR
CW>FK CW>FK CW>FK CW>FK cwss cwss L>s LS FK>S FK>S
cw>M cwsM cwsM FKoR FIR MH>S MH>S
CW>MH CW>MH cwsL cwsL MR MR L>s LS
WL cwsL P>R PR FK>S FK>S FK>M FKo>M
FK>S FK>S P>S P>s M>S [ FK>MH FK>MH
M>S M>S P>FK PoFK L>s LS
MH>S P>M P>M
L>s P>L oL
RoM R>M
MH>R
MH>S MH>S
FK>M
MH>FK H>FK
MH>M MH>M
>M LM
MH>L
Zwischen Agenturen Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Witte>Nord
Zwischen Rollenverstandnissen Dienstl.> Dienstl.> Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. |Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.>
Soz.arb.  Sozaarb. >Soz.arb.  >Soz.arb. >Soz.arb. >Sozarb. [Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.
Dienstl.> Dienstl> Dienstl.> Dienstl.>
Sozarb. Sozarb.  Sozarb.  Sozarb.




Frage-Nr. 2
Frage Bei welchen der folgenden Themen hat die itit durch die B0 Bei welchen hat sie abgenommen?
item Rechtliche llagen des SGBII I im SGB Il \iuschel im SGB I I 2 I I von 4PM U Gesprachsfihrung u. i Berufslkur\de
Modell Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 181 237 213 218 240 240 181 215 163 | 205 198 205 241 | 241 187 | 241 132 194 214 | 233 237 | 237 220 | 237 237 | 237 165 226 237 | 237 166 | 227 240 | 240 123 | 215
ModellT__Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 Modell2 | Modell1 Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 Modell2 | Modell1 _Modell2 | ModellT Modell2 | Modell1 _Modell2 | ModellT Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 Wodell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 _Modell2
vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC vorJuni 2011im IC vorJuni 2011im JC
JCDummies Agenturen |ICDummies Agenturen |JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen JC D Agenturen JC Dy Agenturen 1C D Agenturen JC Dy Agenturen JC Dy Agenturen JC Dy Agenturen JC Dy Agenturen JC Dy Agenturen JC Dy Agenturen  |ICDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [JCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen
Umsetzung  [Sozi Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
Tk + 0 + 0 0 0 0 0 0 + ++ 0 [ ++ [ ++ - ++
sz N 0 0 * N 0 0 * 0 0 0 [ 0 o 0 0 - +
TS * + [ 0 * [ 0 ++ * 0 0 3 - 0 - 0 - [
W 0 * + * - * ++ * 0 0 ++ (] ++ * ++ * [ *
14 + 0 + * 0 [ ++ * N 0 + 0 0 * - 0 0 *
R [ 0 [ + * ++ 0 + * 0 0 0 0 [ 0 [ 0 +
s 0 ++ 0 0 - ++ - ++ * 0 0 0 0 + 0 + - [
FK 0 0 + 0 0 0 - 3 0 0 ++ 0 ++ * 0 * ++ *
M * 0 0 0 - 0 - 0 - * 0 0 0 0 0 * 0 *
MH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 0
L [ 0 [ 0 - 0 0 * 0 9 + * + 9 0 [ 0 *
Referenz Agentur Siid
[Agentur Nord + + 0 0 0 0 + 0 - 0 + 0 + 0 0 0 n -
[Agentur Mitte + 0 ++ 0 ++ 0 0 [ - 0 ++ 0 0 0 0 + 0 -
BIO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 ++ [ ++ [ 0 0 0 ++ ++ 0 0 0 0 ++ 0 0
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 0 0 ++ [ 0 [} + 0 0 0 ++ 0 ++ - [} -
Eigene AG-orientierte IFK ++ 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 - 0 - 0 0 ++
[Anzahl IFK BIO u. Basis ++ 0 - [ 0 [ 0 - ++ - - [ 0 - 0 - 0 +
(Anz. IFK BIO u. Basis im Quadrat - -
Anteil in BJO-Teams 0 0 0 - ++ - 0 - ++ 0 0 0 + 0 ++ - 0 0
Teilnahmequote 0 0 - 0 - [ 0 [} - 0 - 0 - 0 - 0 0 +
Erfahrung: Arbeitvermittiung 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 - 0 0 0 0 + + 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 - -
Erfahrung: Qualifizierung [ 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ [ 0 0 [ [ 0 0 [
0 0 0 [ 0 0 0 [ + + 0 [ 0 0 + + ++ ++ 0 0 ++ ++ 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 + +
Arbeitsvermittler + + * * 0 0 0 0 + + [} 0 0 0 ++ + 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 [} - - - + 0 0 +* ++
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 - - 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 4 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ + 0 0 - ++ 0 0 * * 0 0 * * ++ + + +
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. + + 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 + 0 0 ++ ++ [ 0 0 [ 0 0 0 3 0 0 + ++ - - 0 0 0 0 ++ +
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 +* ++ 0 0 0 + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + +
Techn./Sonst. Ausbildung - - + + 0 0 0 0 0 0 + 0 + 0 ++ ++ + + + ++ + + 0 0 + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ - - + + - 0 0 [
Alter 0 0 0 3 0 0 ++ + [ 0 0 3 0 0 ++ ++ + + + 0 - - 0 0 [ 0 0 0 - - ++ ++ [ 0 0 0
Alter im Quadrat - - - - - - - - -
Migrationshintergrund 0 0 + ++ 0 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 [} * * 0 0 + 0 0 [ 0 0 0 0 + + [} 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011/ vor BIO
Basisteam - - - 0 0 - 0 0 - - - - 0 0 - 0 0 - - - - - - 0 [ - - 0 [
Referenz Versténdnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter - - 0 0 0 0 ++ + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + 0 - -
Verstandnis: Sachbearb. - - 0 0 - - * * * * * * - - 0 [ * * 0 0 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 * *
i i 0 0 [} 0 0 0 [} 0 0 0 0 [} - - 0 [} [ 0 0 - [ 0 - - [ 0 0 0 [ 0 0 [} + 0 - -
Signifikante Paarweise
Zwischen Jobcentern TK>SZ S>TK TK>SZ TkoL TK>CW TK>M [CW>TK [TKFK TK>M =3 TK>SZ TK>TS [TK>CW TK>TS =3 P>TK [TK-CW
TK>TS TS>cW TK>TS R>SZ TKoP Ts>p P>TK 15552 koL TK>FK TK>TS cwsTk Tk TK>CW TK>Ts FR>TK k>
K>S S>cW K>S = K>S TS>M cw>sz R>SZ M>TS Tk>M Tk>S FR>TK TR TK>P TK>CW L>TK TKoFK
TK>FK 3 TK>M R>CW TK>M TS>MH P>z 5552 cw>M TK>MH TK>M cw>sz TK>FK KR Tk>P P>SZ TK>M
TK>M S>M TK>MH RoP TK>MH R>CW cwsTs Ts>cw cwst TkoL TK>MH FK>SZ Tk>M cwssz TR FK>SZ TK>MH
TK>MH S>MH cw>sz RoFK TKoL e P>TS =2 M>P S5FK cw>sz M>SZ TioL cwsTS = M>5Z TkoL
P>z S>L P>z R>M cwssz RoP LTS T5>FK M>R P>sz L>sz Ts>M s>Ts TK>FK L>sz sz>cW
P>TS FK>SZ R>MH 5557 =3 cwss TS>M M>S R>SZ cwsTs TS>MH FK>TS Tk>M P>TS sz5p
cws>s cwsTs RoL M>SZ Ro>M CW>FK = FK>SZ P>TS = M>TS TK>MH FR>TS SZ>FK
CW>MH P>TS S>M L>sz R>MH cwsM R>CW L>sz FK>TS S>cwW MH>TS TkoL M>TS Sz>M
P>S FK>TS SsL cwsTs RoL CW>MH S>cW cwsTs M>TS S5 LTS e MH>TS SZoMH
P>M cw>s s>Ts S>M P> RoP P>TS MH>TS S>FK cws>p S>FK LTS 2oL
P>MH cw>M M>TS S>MH P>FK S5 R>TS LTS S>M CW>R S>M FK>CW TS>MH
FK>S CW>MH LTS SsL P>M RoFK 5>Ts cwsp S>MH cwss 3 R>CW
L>s P>M cW>R P>MH RoM FK>TS cwsR S>L CW>FK FK>P RoP
L>MH P>MH S>R R>S RoL LTS cwss cw>M P>MH RoFK
RoMH M>R R>FK S>FK cw>M CW>MH CW>MH FK>R R>M
FK>S >R R>M S>M CW>MH FK>P cwst FK>S R>MH
FK>M L>s Sl P>M FK>R s>p L>s RoL
FK>MH L>FK FK>S M>R FK>P FK>M S>MH
M>MH M L>s >R M FK>MH
L>MH FK>M FK>S MH>P L>MH
FK>MH M>S L>p
L>M L>s MR
L>MH FK>MH
M>MH
L>MH
Zwischen Agenturen Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Nord>Mitte
Sozarb>  Soz.arb.> Sozarb>  Soz.arb.> Sozarb.> Sozarb> |Sozarb> Sozarb> |Sozarb> Sozarb.> Sozarb> |Dienstl> Dienstl> |Sozarb.> Sozarb> |Sozarb> Sozarb> Soz.arb.> Sozarb.>  Soz.arb.>
Zwischen Rollenverstandnissen Dienstl.  Dienstl. Sachbearb. Sachbearb. Dienstl.  Dienstl. |Sachbearb. Sachbearb. |Sachbearb. Dienstl.  Dienstl. |Sachbearb. Sachbearb. |Sachbearb. Sachbearb. [Sachbearb. Sachbearb Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.
Soz.arb.> Sozarb.> Sozarb> |Dienstl.>  Dienstl.> Dienstl.> Dienstl.> [Dienstl.> Dienstl.>
Dienstl. Dienstl.  Dienstl. |Sachbearb. Sachbearb. achbearb. Sachbearb, achbearb.
*keine Variation in der Variable




Frage-Nr. 3
Frage Bitte geben Sie an, wie haufig die folgenden Formen der in Ihrem Jobenter seit Beginn der BJO durchgefihrt wurden
item Formalisierte Schulungen durch externe Trainer | "OT™2lisierte Schulungen durch interne Trainer durch und Job ne 2 Teamibergreifende Besprechungen mit Kolleg Beratung durch feste Paten (erfahrene IFK) Beratung durch Kollegen/innen
(aus dem eigenen JC) Feedback-Gesprache Themen
Modell Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 324 | 34 | 32 324 324 | 324 | 324 324 327 | 327 | 327 | 327 325 | 325 325 325 324 | 324 | 324 | 34 328 328 328 328 327 | 327 | 327 | 327 320 | 321 [ 321 [ 32 326 | 326 326 326
Modell1__Modell2 _Modell3_Modell4 | ModellT Modell2 _Modell3 _Modell4 | Modell1 Modell2 _Modell3 _Modell4 | Modell1 _Modell2 _Modell3 Modell4 | Modell1 _Modell2 Modell3 _Modell4 | Modell1 _Modell2 _Modell3 _Modell4 | Modell1 Modell2 _Modell3 _Modell4 | ModellT Modell2 _Modell3 Modell4 | Modell1 Modell2 _Modell3 WModell4
vorJuni 2011im JC vorBJOim IC vor Juni 2011im JC vor BJOim IC vorJuni 2011im JC vorBJOim JC vor Juni 2011im JC vor BJOim JC vorJuni 2011im JC vor BJ0im IC vorJuni 2011im JC vorBJOim IC vorJuni 2011im JC vor BIOim JC vorJuni 2011im JC vor BI0im IC vorJuni 2011im JC vorBJOim IC
iCDummies Agenturen  |icDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [iCDummies Agenturen |iCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [iCDummies Agenturen |iCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [iCDummies Agenturen |iCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [iCDummies Agenturen |ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen |iCDummies Agenturen [ICDummies Agenturen
Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetzung Umsetaung Umsetzung Umsetzung
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Ttigkeit Tatigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Tatigkeit Ttigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK + + 0 0 -+ + -+ -+ [ 0 -+ -+ ++ -+ 0 0 ++ -+
sz ++ + 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0
TS 0 0 0 0 0 0 0 [ - - 0 0 0 0 0 0 0 0
cw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0
P ++ + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0
R 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 0 [ 0 [ [
s 0 0 - - + + 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
FK - - 0 0 0 0 ++ ++ ++ ++ [ 0 0 0 0 0 0 +
M [ 0 0 [ 0 0 + + - - 0 0 0 0 0 0 0 0
MH [ 0 0 [ 0 0 ++ + 0 0 [ 0 0 0 [ 0 3 0
L 0 0 - - 0 0 0 0 + ++ + + 0 [ 0 0 0 0
Referenz Agentur Siid
[Agentur Nord 0 [ - - 0 0 - - ) 0 0 ) 0 0 - 0 0 [}
[Agentur Mitte 0 3 [ 0 ++ + ++ ++ 0 0 ++ ++ ++ ++ 0 + ++ ++
BJO-Teams in gleichen Bereichen 0 0 + + ++ ++ ++ ++ 0 [ ++ ++ ++ ++ ++ ++ ++ ++
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 - - 0 0 0 0 0 + 0 0 0 0 - - 0 0
Eigene AG-orientierte IFK 0 [ ++ ++ 0 0 ++ ++ 0 0 0 0 0 0 ++ ++ [ +
[Anzahl IFK BJO u. Basis - - 0 0 - - - - [} 0 - - - - [} 0 - -
[Anz. IFK BIO u. Basis im Quadrat ++ ++ ++ ++
Anteil in BIO-Teams 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 [
Teilnahmequote - - 0 0 - - - 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [
Erfahrung: Arbeitvermittlung [ 0 0 [ 0 0 0 0 + + + + 0 0 [ 0 0 0 0 0 ++ ++ ++ ++ 0 [ 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 [ [ 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0 0 0 ++ ++ + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + + ++ 0 0 [ 0
Arbeitsvermittler [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [} 0 0 [ 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ [ 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 - - - - 0 0 [ 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0
Studium: Sonstiges [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 - - - - [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0
Kaufm. Ausbildung [ 0 0 0 +* ++ ++ ++ 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ [ 0 0 [ 0 0 0 0 + 0 + 0 0 0 [ ++ + ++ ++
Techn. /Sonst. Ausbildung 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + ++ + ++ 0 0 [ 0 ++ ++ ++ ++
Frau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0
Alter 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0 0 0 0 [ 0 0 [ - 0 - 0 - - 0 0 0 0
Alterim Quadrat
Migrationshintergrund 0 0 [ [ + + + + [ 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0
Im JC vor Juni 2011/ vor BIO 0 0 0 0 - - - [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - 0 0 - - - - - - - -
Basisteam - - - - 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 - - - - - - - - 0 0 ) - - - -
Referenz Verstandnis: Makler/Verkaufer
Verstandnis: Sozialarbeiter [ 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ [ 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
is: Di 0 0 0 0 + + + 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Signifikante Paarweise U
Zwischen Jobcentern TK>TS TK>TS TK>TS TK-TS TK>SZ TK>SZ TK>SZ TK>TS TKTS TK>SZ TK>SZ TK>52 TK>SZ = TRoL TK>SZ TK>SZ
K>S T*>S TK>Cw TK>CW TK>TS TK>TS TK>TS TK>TS Tk>P TKP K>S T*>S TK>TS TK-TS TS>L TSSL TK>TS TK>TS
I TK>FK TK>FK [TK>R TK>R TK>CW TK>CW | TK>CW TK>CW [ TK>S TK>S TK>M TK>M [ TK>CW TK>CW P>L TK>CW TK>CW
ITK>MH TK>MH Tk>S K>S Tk>P TKoP Tk TKoP TK>M KM TK>MH TK>MH TR TKR FKoM KR TKR
52TS S25TS TK>FK TK>FK KR TKR TK>R TKR s2>Ts S2>TS L>sz sz = (oS FKoL oL TK>M KM
525 255 TK>MH TK>MH TK>FK TK>FK K>S T)>S FK>SZ L>s s TKoFK TK>FK MH>L MH>L KoL KoL
SZ>FK SZ>FK [ TK>L TK>L TK>M TK>M | TK>M TK>M SZ>M SZ>M L>MH LMH  TK>M TK>M FK>SZ FK>SZ
sz>M SzoM 525 5255 TK>MH TK>MH = oL cw>Ts cwsTs TK>MH TK>MH FK>CW FK>CW
SZ>MH SZ>MH 2oL Szl TkoL KoL FK>SZ FK>SZ FK>TS FK>TS P>5Z P>SZ FK>R FK>R
P>TS P>TS 1555 555 sz>cw SZ>CW M>SZ M>5Z LTS LTS P>CW P>CW FK>M FR>M
TS>FK TS>FK TS>L TSSL Sz>R SR MH>SZ MH>SZ cw>M cwsM P>R P>R
cws cw>s cwss sz>M Sz>M 1557 1557 FK>P FK>P >R
WK CWsFK P>s P>S TS>cw TS>CW FK>TS FK>TS L>p P
CW>MH CW>MH = P>l TSR M>TS M>TS FKoR
P>s P> R>S R>S s>cw S>cw MH>TS MH>TS FK>S FK>S
P>FK PFK RoL RoL FR>CW FK>CW FK>CW L>s L>s
P>M P>M FK>S FK>S Lew Lew MH>CW MH>CW FKoM FK>M
P>MH P>MH M>s M>S s>p 3 PR PR FK>MH FK>MH
R>FK RoFK MH>S MH>S S>R S>R FK>P FK>P L>M M
R>MH RoMH FiGL FKoL >R LR MH>P MH>P L>MH LMH
M>S M>S ML ML s>M S>M FK>R FK>R
M>FK M>FK MH>L MH>L S>MH S>MH M>R MR
L>FK L>FK >M [BY] MH>R MH>R
M>MH M>MH >R LR
LMH LMH FK>S FK>S
M>S M>S
MH>S MH>S
FK>M FK>M
FKoL FK>L
MH>L MH>L
Zwischen Agenturen Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord Mitte>Nord WMitte>Nord
zwischen Rollenverstandnissen Dienstl> Dienstl.> Dienstl> Dienstl> Dienstl> Dienstl.> Sozarb.> Dienstl.> Dienstl>
Sozarb.  Soz.arb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Dienstl. Sozarb.  Soz.arb.
Dienstl> Dienstl> Dienstl> Dienstl.>
achbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb.




Frage-Nr. ca
Frage Welche kommen seit dem Start der BIO haufiger vor, welche seltener?
Job.
item Formalisierte Schulungen durch externe Trainer F""“a"5‘e“e‘:E:‘;'::\g:;:::nhj‘c';‘er"e Trainer d:;zback_cespm:h": e Z“ Teamiibergreifende Besprechungen mit Kolleg Beratung durch feste Paten (erfahrene IFK) Beratung durch Kollegen/innen
Haufiger I Seltener Haufiger Seltener Haufiger | Seltener’ Haufiger I Seltener Haufiger | Seltener’ Haufiger I Seltener Haufiger Seltener Haufiger | Seltener’ Haufiger I Seltener
Modell Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit Probit
n 230 [ 237 237 | 237 234 234 215 [ o3 28 | 208 237 [ 237 235 235 215 | 235 225 [ 23 236 | 2% 237 | 23 121 [ 1% 236 | 236 144 [ 200 224 [ 235 235 235 237 [ 237 205 [ 237
Modell 1__Modell 2 | Modell1__Modell2 | Modell1__Modell2 | Modell1__Modell2 | Modell1 Modell2 | ModellT Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell1_ _Modell2 | Modell 1 _Modell2 | Modell1 _Modell2 | ModellT _Modell2 | Modell1 _Modell2 | Modell 1 _Modell2 | Modell1__Modell2 | Modell1_ _Modell2 | Modell 1 WModell2 | Modell1 _Modell 2
vorJuni 2011imJC | vorJuni 2011imJC | vorJuni2011imJC | vorJuni2011imJC | vorJuni2011imJC | vorJuni2011imJC | vorJuni20i1imJC | vorJuni20ilimJC | vorJuni20ilimJC | vorJuni20i1imJC | vorJuni2011imJC | vorJuni2011imJC | vorluni2011imJC | vorJuni20ilimJC | vorJuni20ilimJC | vorjuni2011imJC | vorJuni2011imJC | vorluni2011imJC
iCoummies Agenturen  [ICDummies Agenturen [ICDummies Agenturen [iCDummies Agenturen  |iCDummies Agenturen  [ICD: Agenturen 1CD Agenturen  [iCDummies Agenturen  [iCDummies Agenturen  |1CD: Agenturen  [1CD! Agenturen  [ICDummies  Agenturen  [1CD: Agenturen 1CD Agenturen  [ICDummies Agenturen  [iCDummies Agenturen  |1CD: Agenturen  [1cD: Agenturen
Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung Umsetzung
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit
Referenz NK
TK + 0 + 0 ++ 0 +H * 0 + 0 * + 0 ] ++ +H 0
sz 0 0 - 0 0 0 o 0 0 o - * 0 * * + 0 *
Ts 0 0 ) 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0
cw * + 0 0 0 ++ 0 0 - 0 0 * 0 * 0 0 + *
P -+ 0 [ * 0 0 0 0 - 0 + 0 ++ * 0 [ ++ 0
R 0 0 [ 0 0 [ 0 0 * [ 0 * [ ++ 0 [ ++ 0
s 0 ++ o 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 [} 0 0 [ ++ 0
FK 0 0 o 0 0 0 ++ 0 0 [ 0 * 0 0 0 [ + 0
M 0 0 0 0 0 [ + 0 - [ 0 0 [ * - [ + 0
MH 0 0 0 0 0 0 ++ - 0 0 0 0 0 -+ 0 0 -+ 0
L 0 0 0 0 0 - + 0 0 0 0 - ++ * 0 [ 4 *
Referenz Agentur Siid
[Agentur Nord o 0 0 [} - 0 - ++ 0 0 0 0 0 [} [ - 0 o
Agentur Mitte ++ 0 ++ [ -+ 0 ++ - 0 0 0 - ++ 0 0 + ++ 0
BIO-Teams in gleichen Bereichen ++ ++ ++ 0 ++ 0 ++ - 0 0 [ 0 ++ 0 + + + 0
Verbund Basis-/BIO-Teams ~ - 0 + - 0 - -+ 0 0 0 0 0 - 0 0 - [
Eigene AG-orientierte IFK o 0 + 0 ++ 0 ++ -~ 0 0 [ 0 0 ++ 0 0 + 0
| Anzahl IFK BJO u. Basis - 0 - [ - 0 - ++ 0 0 o ++ - 0 -~ - o
Anz. IFK BIO u. Basis im Quadrat ++ ++
Anteil in BJO-Teams - + 0 o 0 + 0 -+ 0 0 o ++ - 0 0 0 0
Teilnahmequote 3 - 0 0 0 0 - [ 0 - [ 0 0 ++ 0 - 0 0
Erfahrung: Arbeitvermittiung 0 [} - - 0 0 0 [ ++ -+ 0 0 ++ + 0 0 [ 0 [} 0 0 [} 0 0 [} 0 ++ 0 0 0 o 0 4 [ 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 [} 0 0 - - 0 [ 0 [ [ 0 [ [ 0 0 [ 0 [ 0 0 [} * * [} 0 - - 0 0 - - 0 [ 0 [
Erfahrung: Qualifizierung 0 [ 0 0 0 0 0 [ 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 [ ++ + [ 0 0 0 ++ ++ [} 0 + + 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 + + 0 0 0 0 0 0 ++ ++ 0 0
Arbeitsvermittler 0 [ ++ -+ 0 0 - ++ 0 0 [ 0 [ o ++ ++ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Verwaltungslaufbahn 0 0 + + - - 0 0 - - [ 0 - - 0 4 [ 0 0 0 - - 0 0 - - 0 0 - 0 0 0 - - 0 [
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 + 0 0 0 0 0 * * [ 0 0 - + + [ 0 0 0 0 0 * * ) 0 ++ ++ 0 0 + + 0 0 0 [
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. + 0 + + 0 0 0 + 0 0 ++ ++ 0 [ -+ ++ [ 0 ++ ++ 0 [ 0 0 [ 0 0 o 0 0 [ 0 0 0 0 0
Studium: Sonstiges 0 [ ++ + [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 + + [ 0 ++ ++ 0 0 0 0 o 0 ++ ++ - - [ 0 0 [ 0 [
Kaufm. Ausbildung 0 [ ++ + 0 0 0 [ 0 0 [ 0 - - 0 o - - o 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 - 0 0 0
Techn./Sonst. Ausbildung 0 [ 0 0 ++ ++ 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 [ [ 0 [ 0 + [ 0 0 0 0 * * 0 0 0 0 [} 0 - -
Frau 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 - - + ++ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 + + 0 0 - -
Alter ++ ++ 0 0 - + ++ + + + + - - 0 0 0 4 0 - - ++ -+ - - -+ -+ ++ -+ [ 0 0 0 ++ ++
Alterim Quadrat - - - - - - - - - - + + - - - -
Migrationshintergrund 0 o 0 0 [} 0 0 [} - - ++ ++ [ 0 0 0 0 0 o 0 0 [} 0 0 o 0 0 + 0 0 [} 0 0 [} 0 0
Im JC vor Juni 2011/ vor BIO
Basisteam - - - - - 0 ) 0 0 0 0 - 0 [ - - [ 0 - - 0 0 - - ++ ++ - - - - - - 0 [
Referenz Verstandnis: Makler/Verkéufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 0 - - - - 0 0 0 0 0 0 0 [ ++ ++ - - 0 o 0 0 [ 0 - - 0 0
Verstandnis: Sachbearb. 0 [ 0 0 [ 0 0 [} 0 0 o 0 - - 0 0 [ 0 [ 0 - - ++ + - - ++ + 0 0 [} 0 -~ - 0 0
jenstlei 0 [ 0 0 [ 0 0 o 0 0 - - - - o 0 [ 0 0 [ ++ + - - -~ [ 0 0 [ 0 - - [
Signifikante Paarweise
Zwischen Jobcentern == [Tk>SZ Tk>SZ S5FK [Tk>sZ CW>TK K>S MH>TK [TK>CW TKoR [TK>52 Tk>SZ R>SZ TKoR [TK>P TK>TS =3
TR TkoR Tk>CW TioTS R>TK TK>TS S2>FK TkoP TK>FK TK>M P>sz MH>SZ koM TKoR koL TioMH
K>S TKoM Tk>P Ti-cw s2>Ts TR>CW SZ>MH L>Ts TK>MH T5>52 M>SZ R>TS M>SZ Tk>s P>TS T5>p
P>CW cw>sz Tk>s. k> sz Tk>P Cw>FK cw>R koL cw>sz 1>s2 MH>TS cw>M TK>FK MH>TS TS>MH
P>R $>52 Tk>M TR cwsTs TR cw>M Lew cw>FK p>sz L>Ts R>CW MH>R TKoMH P>FK R>P
P>S FK>SZ  TK>MH TK>S R>TS TK>S CW>MH P>R [CW>MH R>SZ P>FK MH>CW S>M TK>L P>L M>P
P>FK cwsTS 15552 TkoFK cws>p TK>FK cwsL FoP cwsL 5557 L>FK R>P FK>M SZ>MH R>MH
M>R S>TS p>sz koM cw>s Tk>M S>FK L>p 551 FK>SZ L>MH MH>P MH>M 52> M>s
FK>TS FK>SZ 1oL CW>FK FK>SZ S>MH M>R 1>z R>M Ts>L M>MH
cw>p FR>CW 15552 cw>m M>SZ L>s T5>M RoL CW>MH
Cw>R KoM FK>sz CW>MH MH>SZ LM cw>M MH>M cwsL
CW>M MH>SZ CW>L L>Sz >MH P>R MH>L P>L
CW>MH Ts>cw = FKSTS P>FK s>t
s>p Ts>M RoL MH>TS P>M FKoL
FK>P FR>CW FKoL FK>P P>MH ML
S>R MH>CW ML MH>P M
FKoR FroM FKOR
S>M MH>M MH>R
S>MH >R
oL FK>S
FRoM M>s
K>MH MH>S
L>s
Zwischen Agenturen Witte>Nord Mitte>Nord Witte>Nord Mitte>Nord
Zwischen Rollenverstandnissen Sozarb>  Sozarb.> Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sozarb.> |Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. Sachbearb. [Soz.arb.> Sachbearb. Sachbearb. Sozarb>  Sozarb.>
Sachbearb, Sachbearb. >Dienstl.  >Dienstl. >Dienstl.  >Dienstl. Sachbearb. [>Dienstl.  >Dienstl. >Soz.arb.  >Sozarb. |Sachbearb. >Dienstl.  >Dienstl Dienstl.  Dienstl.
Dienstl.>  Dienstl.> Sachbearb. Sachbearb. |Dienstl.>  Dienstl.> Sachbearb. Sachbearb.
achbearb. Sachbearb >Dienstl.  >Dienstl. |Sachbearb. Sachbearb. >Dienstl. _>Dienstl.
*keine Variation in der Variable




[Frage-Nr. c5 c.6
Hatalles in allem d!e Intensitat Wie stark fiihlen Sie sich durch Ihren direkten Vorgesetzen in lhrer
Frage der Schulungen seit dem Start N ) N
eigenen Arbeit unterstutzt?
der BJO zugenommen?
Item
Modell Probit geordnetes Probit
n 255 [ 255 342 [ 342 342 [ 342
Modell 1 Modell 2 Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4
vor Juni 2011im JC vor Juni 2011im JC vor BJO im JC
JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen JCDummies Agenturen
iod . u tzung iod gr. Umsetzung Soziodemogr. Umsetzung
Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr. Tatigkeit Soziodemogr.
Tatigkeit Tatigkeit Tatigkeit

Referenz NK
TK + + +
Sz 0 0 0
TS 0 + +
cw 0 0 0
P + ++ ++
R 0 0 0
S 0 ++ ++
FK 0 + +
M 0 0 0
MH 0 0 0
L + + ++
Referenz Agentur Siid
Agentur Nord 0 o] 0
Agentur Mitte + + +
BJO-Teams in gleichen Bereichen + + ++
Verbund Basis-/BJO-Teams 0 0 0
Eigene AG-orientierte IFK 0 0 0
Anzahl IFK BJO u. Basis - -- --
Anz. IFK BJO u. Basis im Quadrat
Anteil in BJO-Teams 0 0 0
Teilnahmequote 0 0 0
Erfahrung: Arbeitvermittlung 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Sozialarbeit 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Qualifizierung 0 0 0 0 0 0
Erfahrung: Verwaltung 0 0 0 0 0 0
Arbeitsvermittler 0 0 0 0 0 0
Verwaltungslaufbahn 0 0 0 0 0 0
Studium: Sozialarbeit/-padagogik 0 0 0 + 0 +
Studium: Jura/VWL/BWL/Sozialw. 0 0 0 0 0 0
Studium: Sonstiges 0 0 0 0 0 0
Kaufm. Ausbildung 0 0 + ++ + ++
Techn./Sonst. Ausbildung ++ 0 ++ ++ ++ ++
Frau 0 0 0 0 0 0
Alter - N 0 0 0 0
Alter im Quadrat
Migrationshintergrund 0 0 0 0 0 0
Im JC vor Juni TKOMH 0 0 0 0
Basisteam 0 0 0 0 0 0
Referenz Verstandnis: Makler/Verkiufer
Verstandnis: Sozialarbeiter 0 0 0 0 0 0
Verstandnis: Sachbearb. - - 0 0 0 0
Verstandnis: Dienstleister 0 0 ++ + ++ +
Signifikante Paarweise Unterschiede
Zwischen Jobcentern TK>TS TK>M TK>M

TK>S TS>M TS>M

TK>M L>Cw L>CW

TK>MH P>R P>R

SZ>M P>M P>M

CW>TS >R L>R

P>TS S>M S>M

FK>TS FK>M FK>M

L>TS MH>M MH>M

CW>s M L>M

CW>M

CW>MH

P>S

P>M

P>MH

FK>S

L>S

FK>M

FK>MH

L>M

L>MH
Zwischen Agenturen
Zwischen Rollenverstandnissen Dienstl.> Dienstl.>

Sachbearb. Sachbearb.




	IAB-Forschungsbericht  1/2014 Implemen tationsstudie zur Berliner Joboffensive: Anhang 15
	Anhang 15: Ergebnisse der multivariaten Analysen zur Untersuchung des Zusammenhangs zwischen Merkmalen der IFK und derJobcenter mit den Antworten in der IFK-Onlinebefragung (zweite Welle)

