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Qualifikationsstruktur hessischer Betriebe 2001
Ergebnisse aus dem IAB-Betriebspanel — Hessen

Einleitung

Das Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt fiir Arbeit (IAB)
fuhrt in Zusammenarbeit mit Infratest Sozialforschung seit 10 Jahren eine reprasen-
tative Betriebsbefragung in Deutschland durch. In den letzten Jahren wurde die Zahl
der befragten Betriebe durch die finanzielle Beteiligung der Bundeslander so aufge-
stockt, dass auch Auswertungen auf Bundeslanderebene moglich sind. Seit der Be-
fragung 2001 ist durch die Unterstitzung des Hessischen Ministeriums fur Wirtschatt,
Verkehr und Landesentwicklung, des Européischen Sozialfonds sowie des Landes-
arbeitsamtes Hessen eine gesonderte Auswertung auch fir Hessen mdglich.

Ziel dieses erweiterten Panels ist es, Informationen und Erkenntnisse uber die Ent-
wicklung des Arbeitsmarktes, Uber das betriebliche Beschaftigungsverhalten sowie
die wirtschaftliche Situation der Betriebe in Hessen zu gewinnen. Die daraus gewon-
nenen Erkenntnisse bieten den regionalen und lokalen Akteuren eine fundierte Basis
fur problemadaquates Handeln. Das Institut fur Wirtschaft, Arbeit und Kultur (IWAK)
ist mit der Auswertung dieses Panels fur Hessen beauftragt und wird in Zusammen-
arbeit mit den oben genannten Institutionen regelmal3ig in Form von Kurzreporten
Uber zentrale Ergebnisse der Befragung berichten.

Der vorliegende Report beschéftigt sich mit den Personal- bzw. Qualifikationsstruktu-
ren hessischer Betriebe. Bereits erschienen sind Kurzreporte zum Innovationsver-
halten, zur Ausbildung sowie zu Weiterbildungsaktivitdten hessischer Betriebe, die im
Internet unter www.iwak-frankfurt.de ebenfalls abrufbar sind.

Neben der Darstellung der Personalstruktur steht dabei die Frage im Vordergrund,
ob eine bestimmte Qualifikationsstruktur mit anderen betrieblichen Entwicklun-
gen/Aktivitdten einhergeht. In dem Report wird dabei folgendermaf3en vorgegangen:

Zunachst werden die hessischen Betriebe in drei Gruppen unterteilt. Unterschei-
dungskriterium ist hierbei der jeweilige Anteil an geringqualifizierten Arbeitskraften
(einfache Angestellte und an- bzw. ungelernte Arbeiter) an den Gesamtbeschéftigten
des Betriebs. Durchschnittlich liegt dieser Anteil in Hessen bei etwa 25%. Demnach
lassen sich die Betriebe unterteilen in:

« Betriebe mit einem unterdurchschnittlichen Anteil an Geringqualifizierten (<20% der
Beschaftigten),

e Betriebe mit einem durchschnittlichen Anteil an Geringqualifizierten (20%-30% der
Beschaftigten),

* Betriebe mit einem Uberdurchschnittlichen Anteil an Geringqualifizierten (>30% der
Beschaftigten).
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Anschliel3end wird untersucht, ob es bestimmte (aus der IAB-Befragung zu entneh-
mende) Gemeinsamkeiten/Merkmale gibt, die die jeweiligen Betriebsgruppen cha-
rakterisieren. Hierzu gehdren u.a. die Beschaftigungsentwicklung 2000 bis 2001, die
langerfristige Beschaftigungsprognose der Betriebe (5 Jahre), das Innovations-, Aus-
bildungs- und Weiterbildungsverhalten, die Arbeitskraftesuche und die betriebliche
Ertragslage.

Die folgenden Ausfliihrungen basieren auf der mundlichen Befragung von knapp
1.000 Betrieben in Hessen. Diese Stichprobe ist reprasentativ. Die Ergebnisse wur-
den auf alle Betriebe in Hessen hochgerechnet.

Qualifikationsstruktur in Hessen

Laut IAB-Betriebspanel betrug die Gesamtzahl der Beschaftigen in Hessen (incl. der
nicht sozialversicherungspflichtig Beschaftigten) zum 30.6. 2001 2,69 Mio. Hiervon
konnten jedoch nur 2,63 Mio. den abgefragten Beschaftigtengruppen zugeordnet
werden. Auf Basis dieser Zahl ergibt sich fir Hessen folgende Personalstruktur:

Personalstruktur Hessen Personalstruktur Westdeutschland

un-/angel.
Auszub. Arbeiter
4,9% 19,9%

un-/angel. tatige
Arbeiter Inhaber/Vorst
16,9% 6,0%

tatige Auszub.
Inhab./Vorst 4.0%

5,9%

Facharbeiter
17,3%
Facharbeiter

Angestelltel‘/l Angestellte/ 19,6%
Bea[n_te qualifiz. Angestellte/ Beamte qualifiz. Angestelite/
Tatigkeiten Beamte einf. Tatigkeiten B 9 inf
48,6% Tatigkeiten 43,0% eamie e

Tatigkeiten

0
7,2% 6.6%

Hessen unterscheidet sich gegentiber Westdeutschland vor allem durch einen insge-
samt hoheren Anteil an Angestellten/Beamten. Dies trifft insbesondere fur die hoher-
qualifizierten Angestellten/Beamten zu (48,6% zu 43,0%). Der Arbeiteranteil in Hes-
sen ist dem entsprechend geringer als in Westdeutschland, gleiches gilt fir den An-
teil an Auszubildenden.

Zusammengefasst fallen in Hessen 24,1% der Beschéftigten auf den Bereich Ge-
ringqualifizierter (an- und ungelernte Arbeiter sowie einfache Angestellte/Beamte)
und 71,8% auf den hdherqualifizierten Bereich (Inhaber/Geschaftsfiihrer, Facharbei-
ter und qualifizierte Angestellte/Beamte). Aus diesen Zahlen ergibt sich die genannte
Dreiteilung der Betriebe nach dem jeweiligen Anteil an Geringqualifizierten.
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Von uns als ,Betriebe mit geringem Qualifikationsniveau® eingestufte Unternehmen
haben im Durchschnitt einen Anteil an Geringqualifizierten an ihren Beschéftigten
von fast 59%, die Unternehmen mit ,hohem Qualifikationsniveau® im Durchschnitt
einen Geringqualifiziertenanteil von 5,2%. Die obige Unterteilung ist damit durchaus
trennscharf.

Des weiteren ist hervorzuheben, dass in der Gruppe der ,niedrigqualifizierten* Be-
triebe 78% aller Geringqualifizierten zu finden sind; diese Gruppe beinhaltet aber nur
30% aller Betriebe. Die Beschaftigung Geringqualifizierter konzentriert sich somit auf
vergleichsweise wenige Betriebe.

Personalstrukturen in den gebildeten Betriebsgruppen

Betriebe mit niedri- Betriebe mit durch- Betriebe mit hohem
gem Qualifikations-  schnittl. Qualifikationsni-  Qualifikationsniveau
niveau (Anteil Ge- veau (Anteil Geringquali- (Anteil Geringqualifi-

ringqualifizierter fizierter 20-30%) Zierter < 20%)
>30%)
An-/Ungelernte 42,0 15,6 3,3
Einf. Angest./Beamte 16,6 8,3 19
Facharbeiter 10,8 24,0 19,7
Qual. Angest./Beamte 22,8 42,3 63,9
Tatige Inh./Geschaftsf. 5,0 51 6,5
Auszubildende 2,8 4,7 4,5
Beschaftigte insg. 845.800 259.000 1.534.600

Betriebe mit hohem Anteil an Geringqualifizierten
verzeichneten stéarkeres Beschéaftigungswachstum —
Beschaftigungsprognose spricht jedoch fir
Betriebe mit hohem Qualifikationsniveau

Die Beschaftigung in Hessen wuchs zwischen 2000 und 2001 um ca. 1%. Unterteilt
nach dem betrieblichen Qualifikationsniveau, ergeben sich Unterschiede im Beschaf-
tigungswachstum: Betriebe mit einem unterdurchschnittlichen Qualifikationsniveau
(Anteil an Geringqualifizierten >30%) verzeichneten ein Wachstum von 1,3%, Betrie-
be mit Uberdurchschnittlichem Qualifikationsniveau (Anteil geringqualifizierter <20%)
nur ein Plus von 0,7%.

Nach der Beschéftigungsprognose der Betriebe fur die nachsten 5 Jahre wird sich
diese Entwicklung jedoch umkehren: 17,3% der ,h6herqualifizierten® Betriebe er-
warten, dass die Beschaftigung in 5 Jahren hdher sein wird, nur 8,5% gehen von ei-
nem Rickgang aus. Von den ,geringqualifizierten“ Betrieben rechnen nur 11,3% mit
einem Beschéftigungswachstum fur diesen Zeitraum, 8,8% erwarten eine Abnahme.
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Die Beschaftigtenzahl in 5 Jahren wird....

80% -
48,9
60% - O niedriger sein
Egleich bleiben
173 Ohoéher sein
40% - e ' OWN/KA/Tnz*
0% - 13,3
15,5
0%
geringes durchschnittliches hohes

Qualifikationsniveau Qualifikationsniveau Qualifikationsniveau

* WN/KA/Tnz = Weild nicht / keine Angabe/ trifft nicht zu, der Betrieb wird nicht mehr existieren

Qualifikationsniveau der Betriebe und Foérderung von Weiterbildung

Untersuchungen haben gezeigt, dass vor allem bereits qualifizierte Beschaftigte von
betrieblicher Weiterbildung profitieren. Erwartungsgeman fordern Betriebe mit hohem
Qualifikationsniveau wesentlich haufiger Weiterbildungsmal3hahmen als Betriebe mit
unterdurchschnittlichem Qualifikationsniveau (42,4% zu 27,3%). Der Zusammenhang
zwischen betrieblichem Qualifikationsniveau und Weiterbildungsaktivitaten ist jedoch
nicht so eindeutig, wie zu vermuten ware: Die héchste Weiterbildungsquote weisen
die Betriebe mit nur durchschnittlichem Qualifikationsniveau (55%) auf.

Anteile der Betriebe, die
WeiterbildungsmalRnahmen fordern, in %

60 54,6

50 |
42,4

40 -
30 27,3

20

10 +

O T T
Betriebe mit geringem  Betriebe mit durchschnitt. Betriebe mit hohem
Quaifikationsniveau Qualifikationsniveau Qualifikationsniveau
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Ein ahnliches Bild ergibt sich bezlglich des Ausbildungsverhaltens: Auch hier bilden
die Betriebe mit einem hohen Qualifikationsniveau haufiger aus als Betriebe mit ge-
ringem Qualifikationsniveau. Die héchste Ausbildungsquote zeigen aber ebenfalls die
Unternehmen mit durchschnittlichem Qualifikationsniveau.

Anteile ausbildender Betriebe in %

50 +

39,8
40 4 34,7
30 - 26,1
20 -
10 A
0 ‘
Betriebe mit geringem Betriebe mit Betriebe mit hohem
Qualifikationsniveau durchschnitt. Qualifikationsniveau

Qualifikationsniveau

Die Frage nach den Ursachen flur die hohe Aus- und Weiterbildungsquote bei den
Betrieben mit nur durchschnittichem Qualifikationsniveau kdénnen wir nicht beant-
worten. Eine mdgliche Begriindung ware die unterschiedliche BetriebsgroRenstruktur
der drei Gruppen. In der Gruppe der Betriebe mit durchschnittlichem Qualifikationsni-
veau sind anteilig etwas weniger Kleinstbetriebe (1-9 Beschéftigte) als in den ande-
ren beiden Gruppen. Gleichzeitig ist bekannt, dass Kleinstbetriebe geringere Aus-
und Weiterbildungsquoten haben als grol3ere Betriebe. Erste differenziertere Be-
rechnungen nur auf Basis der Kleinstbetriebe in allen drei Gruppen haben jedoch
gezeigt, dass auch hier die Betriebe mit durchschnittlichem Qualifikationsniveau tber
die hochsten Quoten bei der Aus- und Weiterbildungsquoten verfigen.

Innovationsverhalten und Qualifikationsniveau der Betriebe

Bezuglich des Qualifikationsniveaus und den Innovationsaktivitaten der Betriebe er-
gibt sich ein eindeutiger Zusammenhang. Je hoher das Qualifikationsniveau, desto
haufiger wurden in den letzten zwei Jahren betriebliche Innovationen getatigt.
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Anteile der Betriebe, die in den letzten 2 Jahren
Innovationen durchfiihrten, in %

60 1 53,1
47,1
38,6
40 -
20
0
Betrieb mit geringem Betriebe mit betriebe mit hohem
Qualifikationsniveau durchschnittl. Qualifikationsniveau

Qualifikationsniveau

Ertragslage 2000 und Qualifikationsniveau der Betriebe

Uber 36% der hochqualifizierten Unternehmen bezeichneten die Ertragslage 2000
als gut oder sehr gut. Dies ist ein deutlich héherer Anteil als bei den Betrieben mit
durchschnittlichem (27,1%) oder geringem Qualifikationsniveau (25,3%). Gleichzeitig
schéatzten allerdings 11% der ,hochqualifizierten* Betriebe die Ertragslage 2000 als
.,mangelhaft* ein und liegen damit ebenfalls deutlich vor den anderen beiden Be-
triebsgruppen. Ein hohes Qualifikationsniveau der Beschaftigten geht somit nicht
immer mit einer besseren Ertragslage einher, vielmehr sind die Schwankungen in
dieser Betriebsgruppe ausgepragter.

Gleichzeitig impliziert ein hoher Anteil an Geringqualifizierten nicht eine schlechte
Ertragslage — im Gegenteil: 70% dieser Betriebe betrachteten die Ertragslage als
befriedigend oder besser, nur etwa 4% als ausdrtcklich schlecht.

Ertragslage im Jahr 2000

100% - 4,3 1,9
11,0
16,9
80% 282 138
0% O mangelhaft
7 43,9 812 D ausreichend
H befriedigend
40% E gut oder sehr gut
OKA/Tnz
20% * KA/Tnz= Keine Angabe / trifft nicht
zu, da oOffentlicher Dienst,
19,2 gemeinniitzige Einrichtung
9.6 7,8
0% ; - ‘
Betriebe mit Betriebe mit Betriebe mit hohem
geringem durchschnittl. Qualifikationsniveau

Qualifikationsniveau Qualifikationsniveau
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Zum Untersuchungszeitpunkt im Juli 2001 wurden die Betriebe des weiteren gefragt,
welche Entwicklung ihrer Ansicht nach das Geschéaftsvolumen bis Ende 2001 neh-
men wird. Hierbei sind die Unterschiede zwischen den drei Betriebsgruppen nicht so
stark ausgepragt. In schwacherer Form spiegelt sich das obige Ergebnis wieder: In
der Gruppe der hochqualifizierten Betriebe gibt es die hdchsten Anteile an Betrieben
mit positiver und die hdochsten Anteile mit negativer Prognose des Geschaftsvolu-
mens.

Insgesamt ist hierbei auffallig, dass sich die Unterschiede zwischen den hoch- und
geringqualifizierten Betrieben weiter verringern wie folgende Graphik zeigt:

Erwartete Entwicklung des Geschéaftsvolumens 2001

100% ~
80% -
60% E sinken
0 Bgleichbleiben
O steigen
40% OWN/KA
24,5
20% - 17,1 27,9
0% £ 9,4 3,7
Betriebe mit geringem Betriebe mit Betriebe mit hohem
Quaifikationsniveau durchschnittl. Qualifikationsniveau

Qualifikationsniveau

* WN/KA = Weil3 nicht / keine Angabe

Arbeitskraftesuche von Betrieben mit unterschiedlichem Qualifika-
tionsniveau

16,5% der Betriebe mit hohem Qualifikationsniveau suchten im Juni 2001 Arbeits-
krafte zum nachstmdglichen Einstellungstermin. Dieser Anteil liegt deutlich Gber dem
der anderen beiden Betriebsgruppen. Allerdings liegt der Anteil bei den Betrieben mit
niedrigem Qualifikationsniveau immerhin noch bei 12% und damit héher als bei den
durchschnittlich qualifizierten Unternehmen.

Betriebspanel Report Hessen 4/2002: Qualifikationsstruktur hessischer Betriebe 2001 Seite 8




Betriebe, die Arbeitskréfte zum nachstmdaglichen
Einstellungstermin suchen
Angaben in Prozent

20 ~
16,5

16

12,0
12 A 10,7

Betriebe mit geringem  Betriebe mit durchschnitt. ~ Betriebe mit hohem
Quaifikationsniveau Qualifikationsniveau Qualifikationsniveau

Zum Befragungszeitpunkt gab es nach Angaben der Betriebe fast 60.000 offene
Stellen. Der tUberwiegende Teil der offenen Stellen befand sich in der Gruppe der
Betriebe mit Uberdurchschnittichem Qualifikationsniveau (ca. 71% aller offenen
Stellen). Allerdings ist diese sowohl gemessen an der Zahl der Betriebe als auch an
der Zahl der Beschaftigten, die weitaus gréf3te Gruppe. Aussagefahiger fur das Aus-
malfd der Stellenbesetzungsprobleme ist daher die Anzahl der offenen Stellen pro
1.000 Beschaftigte in den drei Gruppen. Auch nach dieser Mal3zahl liegen die hoch-
qualifizierten Betriebe deutlich vor den anderen beiden Gruppen: Auf jeweils 1.000
Beschaftigte fallen hier 27,4 offene Stellen. Es folgen die geringqualifizierten Betriebe
mit 15,7 und die durchschnittlich qualifizierten Betriebe mit 10,5 offenen Stellen pro
1.000 Beschatftigte.

Differenziert man die offenen Stellen nach der geforderten Eingangsqualifikation,
zeigen sich signifikante Unterschiede in der Arbeitskraftesuche der drei Betriebs-
gruppen: Betriebe mit hohem Qualifikationsniveau suchen fast ausschlief3lich be-
reits qualifizierte Mitarbeiter. Hier besteht somit zwar hoher Fachkraftebedarf, es
bieten sich aber kaum Beschaftigungsmdglichkeiten fur Geringqualifizierte. Anders
sieht es bei den Betrieben mit geringem Qualifikationsniveau aus: Fast 2/3 aller offe-
nen Stellen betreffen Arbeitsplatze fur Geringqualifizierte. Es bleibt festzuhalten,
dass diese Betriebe eine recht hohe Anzahl an offenen Stellen haben und diese auch
Uberwiegend mit geringqualifizierten Mitarbeitern besetzen wollen.
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Verteilung der offenen Stellen in den
Betriebsgruppen nach gesuchter Qualifikation

100% -
80% -
48,4
63,2
60% -
96,2
40% -
41,6
20% - 36,8
3’8 . .
0% O qualif. Arbeitskrafte
geringqualifizierte  durchschnitt. hochqualifizierte O geringqual. Arbeitskrafte
Betriebe qualifizierte Betriebe
Betriebe
Fazit

Der vorliegende Report beschaftigte sich mit den Qualifikationsstrukturen hessischer
Unternehmen. Es wurde dabei deutlich, dass sich die Beschaftigung geringqualifi-
zierter Arbeitnehmer auf vergleichsweise wenige Betriebe in Hessen konzentriert. In
30% der hessischen Unternehmen sind fast 80% aller Geringqualifizierten beschéaf-
tigt.

Um den moglichen Einfluss der Qualifikationsstruktur auf betriebliche Entwicklungen
aufzuzeigen, wurden drei Betriebsgruppen gebildet. Unterscheidungsmerkmal bildete
der jeweilige Anteil der Geringqualifizierten an den Gesamtbeschéftigten des Unter-
nehmens. Es zeigte sich, dass Betriebe mit geringem Qualifikationsniveau in den
Bereichen Ausbildung, betriebliche Weiterbildung und Innovationen vergleichsweise
geringe Aktivitaten aufweisen. Auf der anderen Seite hatten sie zwischen 2000 und
2001 das starkste Beschaftigungswachstum und zeichnen sich auch in Bezug auf
Ertragslage und Geschaftsentwicklung durch fir diese Gruppe unerwartet gute Er-
gebnisse und Prognosen aus. Hierin stellen diese Betriebe eine recht homogene
Gruppe dar, es gibt kaum Unternehmen, die ihre wirtschaftliche Situation als ,sehr
gut” oder als ,mangelhaft* bezeichnen.

Des weiteren gibt es bei den Unternehmen mit geringem Qualifikationsniveau eine
nicht unerhebliche Anzahl offener Stellen, vornehmlich fir geringqualifizierte Arbeits-
krafte. Auch dies ist angesichts der Tatsache, dass Stellenbesetzungsprobleme in
erster Linie unter dem Stichwort ,Fachkraftemangel* diskutiert werden, ein Uberra-
schendes Ergebnis.
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Ergebnisse im Uberblick:

Betriebe mit geringem
Qualifikationsniveau

Betriebe mit durch-
schnittlichem Qualifi-
kationsniveau

Betriebe mit hohem
Qualifikationsniveau

Beschaftigungsentwick- Uberdurchschnittliches - nur unterdurchschnittliches

lung 2000-2001 Wachstum Wachstum

Beschéaftigungsprognose Gleichbleibende Gleichbleibende wachsende Beschéftigung
Beschaftigung Beschaftigung

Ausbildungsquote gering sehr hoch hoch

Weiterbildungsaktivitaten gering sehr hoch hoch

Innovationsaktivitaten gering mittel hoch

Ertragslage 2000

Uberwiegend gut bis befrie-

digend, homogen

Uberwiegend gut bis ausrei-

chend, homogen

inhomogen, hohe Anteile
mit sehr guter und mit sehr

schlechter Ertragslage

Entwicklung Geschafts- gleichbleibend gleichbleibend leicht wachsend
volumen 2001
Offene Stellen hoher Anteil geringer Anteil sehr hoher Anteil

gesuchte Arbeitskrafte

alle Qualifikationen

alle Qualifikationen

fast ausschlie3lich qualifi-

zierte Arbeitskrafte

Die Reporte aus dem Betriebspanel Hessen sind im
Internet unter der Adresse www.iwak-frankfurt.de

abrufbar.

Kontakt: info@iwak-frankfurt.de
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