
 

 

 
 
 

Erklärung zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit  
Ihrer Angaben bei telefonischen und persönlichen Interviews 

Bei der Untersuchung „Lebensqualität und soziale Sicherung“ arbeiten TNS Infratest, Mün-
chen, und das Institut für Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), Nürnberg, zusam-
men. Beide Institute arbeiten nach den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) 
und allen anderen datenschutzrechtlichen Bestimmungen und tragen während dieser Zu-
sammenarbeit gemeinsam die datenschutzrechtliche Verantwortung. 

Die persönlichen Interviews werden von Interviewerinnen und Interviewern von TNS Infratest 
Forschung durchgeführt. Mit der Durchführung der telefonischen Befragung sind die Firmen 
Infratel GmbH und TelQuest GmbH beauftragt. Diese sind gemäß § 11 Bundesdatenschutz-
gesetz an die Datenschutzbestimmungen gebunden und nur nach unseren Weisungen tätig, 
so dass die Datenschutzverantwortung beim Institut für Arbeitsmarkt- und Berufsforschung 
und bei TNS Infratest Sozialforschung bleibt. Sie übergeben nach Abschluss der Befragung 
das gesamte Datenmaterial zur Anonymisierung und Auswertung. 

Die Ergebnisse einer Befragung werden ausschließlich in anonymisierter Form dargestellt. 
Das bedeutet: Aus den Ergebnissen kann niemand erkennen, von welcher Person die 
Angaben gemacht worden sind.  

Das gilt auch für eine Folgebefragung, bei der es wichtig ist, nach einer bestimmten Zeit noch 
einmal ein Interview mit denselben Personen durchzuführen, dabei auf Angaben aus den 
Erstinterviews zurückzugreifen und die statistische Auswertung so vorzunehmen, dass die 
Angaben aus mehreren Befragungen durch eine Code-Nummer, also ohne Namen und Ad-
resse, miteinander verknüpft werden. 

In jedem Fall gilt: Außerhalb von TNS Infratest und dem IAB gibt es keine Weitergabe 
von Daten, die Ihre Person erkennen lassen könnten. 

 

Für die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen sind verantwortlich: 

Winfried Hagenhoff, Geschäftsführer TNS Infratest Forschung GmbH 

Bernhard von Rosenbladt, Geschäftsführer TNS Infratest Sozialforschung GmbH 

Dr. Mark Trappmann, Leiter der Arbeitsgruppe „Haushaltspanel“ beim IAB 

 
Anschrift von TNS Infratest Anschrift des Instituts für Datenschutzbeauftragter 
  Arbeitsmarkt- und Berufsforschung von TNS Infratest 
 
Landsberger Straße 338 Dr. Mark Trappmann Helmut Quitt 
80687 München Regensburger Straße 104 datenschutz@tns-infratest.com 
  90327 Nürnberg 
Telefon (089) 56 00 - 0 Telefon (0911) 179 - 3096  Telefon (089) 56 00 - 1358 
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Auf der Rückseite dieser Erklärung zeigen wir Ihnen den Weg 
Ihrer Daten von der Erhebung bis zur völlig anonymen Ergebnistabelle! 



Was geschieht mit Ihren Angaben? 

1. Ihre Antworten zu den Fragen    Welchen Familienstand haben Sie?

Ledig
Verheiratet

Geschieden

Verwitwet

x

Welchen Familienstand haben Sie?

Ledig
Verheiratet

Geschieden

Verwitwet

x

 werden vom Interviewer in die  
 Antwortfelder eingetragen bzw.  
 am Bildschirm eingetragen,  
 z. B. so: 

2. Bei TNS Infratest wird der Fragenteil von der Adresse getrennt. Daten und Adresse er-
halten eine Code-Nummer. Wer danach Ihre Antworten sieht, weiß also nicht, von wem 
sie gegeben wurden. Die Adresse verbleibt bei TNS Infratest, jedoch nur bis zum Ab-
schluss der Gesamtuntersuchung. Sie dient, wenn das im Interview so vereinbart wur-
de, nur dazu, Sie gegebenenfalls später mit der Bitte um ein neues Interview noch ein-
mal anzurufen, aufzusuchen oder anzuschreiben. 

3. Ihre Interviewdaten werden in Zahlen umgesetzt und ohne Ihren Namen und ohne 
Ihre Adresse – also anonymisiert – gespeichert. Bei computerunterstützten Interviews, 
bei denen Ihre Antworten direkt am Bildschirm eingegeben werden, geschieht das be-
reits während des Interviews. 

4. Anschließend werden die Interviewdaten ohne Namen und Adresse per Computer aus-
gewertet. Der Computer zählt z.B. alle Antworten nach dem Schulabschluss und er-
rechnet die Prozentergebnisse. 

5. Das Gesamtergebnis und die Ergebnisse von Teilgruppen, z. B. von Personen unter 40 
Jahren und von Personen ab 40 Jahren, werden in Tabellen ausgegeben: 

 

905Verwitwet

1047Geschieden

724058Verheiratet 

95630Ledig

40 Jahre und älterUnter 40 JahreGesamtFamilienstand

905Verwitwet

1047Geschieden

724058Verheiratet 

95630Ledig

40 Jahre und älterUnter 40 JahreGesamtFamilienstand
 
 
 
 
 
 
 
6. Auch bei Folgebefragungen werden Ihr Name und Ihre Anschrift stets von den Daten 

des Fragenteils getrennt. Bei der Auswertung vergleicht der Computer die Code-
Nummern – also niemals über Namen! – und gibt dann die Ergebnisse genauso ano-
nymisiert aus wie bei der Befragung. 

7. In jedem Fall gilt: Ihre Teilnahme ist freiwillig. Bei Nicht-Teilnahme entstehen Ihnen 
keine Nachteile. Es ist selbstverständlich, dass TNS Infratest und das IAB alle Vor-
schriften des Datenschutzes einhalten. 

 Sie können absolut sicher sein, dass TNS Infratest und das IAB  

 Ihren Namen und Ihre Anschrift nach Abschluss der Gesamt-
Untersuchung nicht wieder mit Ihren Interviewdaten zusammen-
führen, so dass niemand erfährt, welche Antworten Sie gegeben 
haben; 

 Ihren Namen und Ihre Anschrift nicht an Dritte weitergeben; 
 keine Einzelheiten an Dritte weitergeben, die eine Identifizierung 

Ihrer Person zulassen. 
 
 

 
Wir danken Ihnen für Ihr Mitwirken und Ihr Vertrauen in unsere Arbeit! 


